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1. Introducéao

\J advento da economia da informacao traz consigo uma ampla utiliza-
¢ao das tecnologias de armazenamento e transmissdo de dados e
informacdo a baixo custo. A generalizacdo da utilizacdo da informagéo
e dos dados é acompanhada por inovacgdes de todo tipo, como, por exem-
plo, organizacionais e comerciais, alterando profundamente as relagoes
sociais.

Por outro lado, essas tecnologias ndo determinam automaticamente a
aquisicdo e a criacdo do saber, assim como o processo de globalizacdo
em curso esta longe de permitir por si sé a inclusdo de paises, firmas e
individuos e de promover a intensificacdo automatica dos fluxos de co-
nhecimento.

Nesse cenario, e considerando os novos formatos do processo de inovacao,
ganha ainda mais forca o papel da dimenséo local na promocéo e difusao da
inovacao e do desenvolvimento econémico e social. Ao contrario do que se
poderia imaginar, cada vez mais a inovacdo se da através de processos
historicamente determinados, sendo fortemente vinculada a instituicbes e
organizacdes locais. O processo de difusdo das inovagbes também nédo
ocorre com a facilidade esperada. Ao contrario, 0 acesso aos beneficios do
conhecimento esta atrelado a participagéo na criagdo destes, constituindo-se
em um desafio ainda maior para os paises que ndo completaram seu
desenvolvimento.

Este trabalho dedica-se a reunir e expor os conceitos relacionados a impor-
tancia da dimensao do local nesse contexto de mudanca acelerada do cenario
mundial. Para isso, a Secao 2 apresentara as referéncias tedricas a impor-
tancia do espaco geografico na economia tradicional, retomando o conceito
de externalidades de Marshall. A Secédo 3 mostra 0s conceitos que tiveram
origem nos diversos estudos dos distritos industriais italianos e em outros
casos europeus e no resto do mundo. Na Secado 4, serdo analisadas as
contribuicdes de autores que, assim como 0s que utilizam a abordagem dos
sistemas de inovacgdo, ressaltam a centralidade de aspectos dindmicos da
economia: no¢do de trajetéria dos arranjos, importancia da histéria, entre
outros. Em seguida, serdo descritas as principais caracteristicas dos sis-
temas de inovagdo como ferramenta para analise e elaboracdo de politica
com base nas definicbes da economia do conhecimento e do aprendizado
(Secéo 5).
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2. Aspectos da Concentracdo Geografica e Setorial
em Marshall e no Mainstream da Economia

A idéia de que ha ganhos na formacdo de aglomeracdes setoriais em
determinado espaco geogréfico foi introduzida na economia industrial por
Alfred Marshall em sua andlise dos, por ele assim chamados, distritos
industriais britAnicosHrinciples of economicgl890)]. Marshall destacou

as economias que “freqiientemente sdo asseguradas pela concentracdo de
véarias pequenas empresas, com caracteristicas similares e em determinada
localidade”. O autor referiu-se a esses ganhos como “economias externas”
e 0s viu como particularmente relevantes para pequenas empresas. Tal
conceito de externalidades foi introduzido por Marshall com o objetivo de
definir por que e como o fator locacional importa e por que e como pequenas
empresas podem ser eficientes e competitivas. As localidades foram deno-
minadas de “indlstria localizada” ou “distritos industriais”.

Os autores do chamadwinstreanda economia, que em geral ndo utilizam
especificamente tecnologia e inovagdo como varidveis em suas analises,
também normalmente passam ao largo das questdes espaciais, ignorando as
formacdes de arranjos industriais. Uma excecao € Krugman (1991), que tras
de volta a geografia econdmicamainstreamnos moldes dos conceitos

de Marshall acerca da localizacdo da prodé¢&sumidamente, os fatores
determinantes da localizagdo para Krugman, seguindo o modelo marshal-
liano, séo [cf. Schmitz (1997)]:

e quanto ao mercado de trabalho — a concentragéo geogréfica e setorial cria
um pool de especialistas, beneficiando trabalhadores e firmas;

¢ guanto aos insumos intermediarios — quando empresas farustars
ou arranjos produtivos, podem dar conta de mais fornecedores especia-
lizados (concentrados localmente) de insumos e servigos; e

e quanto aspilloverstecnolégicos — a formacdo deistersou arranjos
produtivos facilita a rapida difusédo Keow-howe idéias.

Esses seriam realmente os pré-requisitos para a ocorréncia dos chamados
clusters,no sentido em que os autores dos posteriores estudos dos casos da

1 Em Porter (1990 e 1994), uniusteré um grupo de industrias conectadas por compradores e
fornecedores especializados ou relacionadas por tecnologias e habilidades. O autor, no entanto,
refere-se mais a um grupo de indudstrias com fortes ligagdes verticais localizadas em determinado
pais, ndo necessariamente na mesma regido (com a caracteristica da proximidade). Essa definigdo
declusterdifere muito daquela que se encontra nos estudos de casos da Terceira Itélia, apresentados
na Secao 3.
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Terceira Italidutilizaram — que sera visto na Secdo 3 —, mas nao sado capazes
de explicar por si s6 as causas do sucesso dessa regido italiana e de outros
casos. As analises de alguns autores das ciéncias regionais e, principalmente,
de autores da vertente da inov&p&o além das externalidades marshal-
lianas, focando-se nas trajetorias locais e na interagdo entre os agentes, com
uma perspectiva histérica e dindmica, detalhadas a seguir.

3. Distritos Industriais da Terceira Italia: O que se
Pode Aprender

Trabalhos como os de Piore e Sabel (1984) e do International Institute for
Labour Studies [Pyke, Becattini e Sengenberger (1990) e Pyke e Sengen-
berger (1992)] difundiram, em lingua inglesa, a experiéncia italiana como
um modelo particular de desenvolvimento industrial, no qual a emergéncia
de ligacBes e cooperacado entre pequenas e médias empresas (PMESs) leva a
economias de escala e do escopo. Ao contrario de serem prejudicadas pelo
tamanho pequeno, elas ganham em flexibilidade e rapidez de resposta,
tornado-se capazes de ser mais competitivas do que a grande firma.

A expressao “distrito industrial” foi utilizada por BecattapudHumphrey

e Schmitz (1996), para identificar as bem-sucedidas aglomeracdes de pe-

guenas empresas da Terceira Italia no seu pais. Essa experiéncia inspirou
pesquisas em distritos industriais em diversas regides de paises desenvolvi-
dos, primeiramente em outras regides da Europa e depois também no Japao
e nos Estados Unidos.

A capacidade de as PMEs italianas, ou as industrias nelas baseadas, cresce-
rem rapidamente nos anos 70 e 80, associada a concentragdo de firmas em
determinados setores e localidades, chamou a atencdo para esse modelo.
Nos paises em desenvolvimento, a necessidade de se elevar a competitivi-
dade das PMEs ganhou for¢ca na medida em que a liberaliza¢do do comércio
e a desregulamentacdo aumentaram as pressdes competitivas e reduziram
0s subsidios e outros tipos de protecdes diretas do Estado.

Esse<lustersforam capazes de estabelecer uma forte posicdo no mercado
mundial nos chamados setores tradicionais, bem como nas industrias forne-

2 Expresséo cunhada por BagnasepudLastreset alii (1999), para se referir a regido da Italia
diferente tanto do norte rico quanto do sul pobre, que compreende parte da regido da Emilia-Ro-
magna e arredores.

3 Ver os autores e suas correntes de pensamento em Schmitz (1998).

4 O advento do paradigma da especializacdo flexivel em contraposicdo ao modelo fordista de
producédo, embora citado em diversos trabalhos e inserido em questdes importantes de fundo, ndo
sera tratado aqui.
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cedoras de maquinas para esses setores. No setor de cal¢ados, por exemplo,
osclustersde PMEs italianas tiveram aumentos na produgao e na exporta-
¢ao, enquanto grandes empresas inglesas e aleméas apresentavam quedas em
seus desempenhos.

O fator determinante para os resultados obtidos foi a capacidade de as
empresas desse&tustersse inserirem em patamares mais elevados de
competitividade, o que se deveu a proximidade de fornecedores de matéria-
prima e de equipamentos, produtores de componentes, subcontratados e
produtores de bens finais, combinados ao mesmo tempo com intensa riva-
lidade entre firmas e cooperacdo em associacdes de produtores. Apesar do
enfoque originario ser nas PMEs, os autores dos estudos relacionados nao
eliminam as grandes empresas da analise. Ao contrario, como sera visto
adiante, afirmam a tendéncia do crescimento do tamanho das firmas e a
importancia de estudar suas implicacgbes.

Nos anos 90, os distritos industriais italianos nao tiveram desempenho tao
bom quanto nas décadas anteriores. Alguns autores, no entanto, afirmam
gque na maioria dos arranjos o que houve foi uma reestruturacdo, com o
aumento do tamanho médio das empresas. Um exemplo de reestruturacdo
€ o0 de distritos do setor de calgados: no passado havia competicdo e
cooperacgdo entre iguais, hoje ha mais hierarquia, na qual as firmas que
cresceram mais estdo contratando as menores. Alguns dos distritos indus-
triais italianos estdo passando por um processo de transformacéo, em um
movimento em que as grandes firmas controlam atividades de distribui¢cao
e centralizam financas e 0s pequenos produtores tornam-se seus fornecedo-
res [Humphrey e Schmitz (1996)].

Para Locke (1995), os resultados variam muito segundo regifes e setores.
O autor enfatiza os determinantes micropoliticos nos ajustes da industria
local e afirma que os bem-sucedidos distritos industriais baseiam-se na
existéncia de redes de grupos de firmas e associacdes capazes de coordenar
estratégias, difundir informacao e mediar conflitos entre o crescente nimero
de pequenos e médios produtores. No caso da regiao de Biella, essas redes

5 O papel da grande empresa como centralizadora das relaces estabelecidas no ambito local é
enfocado por Markusen (1995), que aponta a existéncia de economias regionais associadas a
posicéo da firma-chave em seus mercados nacionais e internacionais em conseqiiéncia do denomi-
nado formato de distritdsub-and-spokeu centro-radiais. Lemos e Diniz (1999) observam que essa
idéia esta associada ao que Perroux (1959) chamou de empresa motriz, caracterizada, por um lado,
pela dominacao econdmica do capital sobre unidades de menor porte e, por outro, pelo papel de
polo irradiador de inovagdes, numa concepgao schumpeteriana da grande empresa geradora e
difusora do progresso técnico. Os autores observam, ainda, que o arranjo institucional entre os
setores publico e privado também tende a favorecer as economias, haja vista que a empresa-chave
trata diretamente com eles os pontos que as afetam.



356 SISTEMAS LOCAIS DE INOVAGAO NA ECONOMIA DO APRENDIZADO: UMA ABORDAGEM CONCEITUAL

sociopoliticas locais possibilitaram que a industria téxtil se reestruturasse e
inovasse, enquanto na industria téxtil de Prato, que ja foi vista como modelo
de pequena escala, producao flexivel e especializada, a base sociopolitica
para acdo conjunta foi erodida, resultando em fragmentacédo e desinves-
timento.

Embora ainda haja controvérsias quanto ao futuro dos casos estudados, ha
claras licdes analiticas que devem ser exploradas, como a relevancia das
trajetorias mais do que de modelos de organizacgdo industrial, o que significa
olhar ndo apenas para as mudancas recentes, mas para a histéria do local.
Pode-se concluir, a partir do debate internacional, que os distritos indus-
triais, nos moldes observados na Terceira Italia, dizem respeito ndo sé a
proximidade geografica a especializacdo setorial e a predominancia de
PMEs, mas principalmente a colaboracéo interfirmas, a competicao baseada
nainovacao, a identidade sociocultural que facilita a confianca, a existéncia
de ativas organizacdes de apoio as empresas e a participacdo dos governos
regionais e municipafs.

4. Acéo Conjunta e Eficiéncia Coletiva nos Distritos
Industriais

O conceito de externalidades de Marshall, exposto anteriormente, € es-
sencial para entender as vantagens de eficiéncia que pequenas empresas
conquistam quando agrupadas. Embora esteja implicita, no conceito de
Marshall, a existéncia de uma divisdo do trabalho interfirmas, o autor
refere-se ganhos e perdas nao planejad@ponto principal do conceito

de externalidade é que o efeito produzido ndo é uma criacdo deliberada,
mas um subproduto ndo intencional ou acidental de alguma outra ativida-
de. As externalidades sdo de grande importancia para os distritos indus-
triais contemporaneos, mas — como ressaltado por diversos autores [cf.
Humphrey e Schmitz (1996)] — o fundamentabésca pela a¢do conjunta.

Essa pode ser de dois tipos: firmas individuais cooperando e grupos de
firmas juntando forcas em associacdes de negdécios, consorcios produtivos
(ver quadro a seguir). A ocorréncia da agdo conjunta é que vai determinar a
possibilidade de insercdo no panorama competitivo em patamares melhor
posicionados, promovendo os chamados ganhos de eficiéncia e elevando a
competitividade.

O conceito de eficiéncia coletiva, entdo, abrange tanto os efeitos das exter-
nalidades quanto os da busca pela a¢do conjunta e procura captar a idéia de

6 Para uma analise detalhada do papel da confianga nas relages entre firmas, ver Humphrey e
Schmitz (1998).
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Exemplos de Formas de Joint Action nos Clusters

BILATERAL MULTILATERAL

Horizontal Compartilhamento de equipamentos Associagfes setoriais

Vertical Desenvolvimento conjunto de Aliancas ao longo da
componentes por produtores e usuarios cadeia de valor

Fonte: Schmitz (1997).

que competitividade ndo pode ser entendida através do foco em firmas
individuais. Assim, a eficiéncia coletiva pode ser definida como “vantagem
competitiva derivada de externalidades locais e acdo conjunta”’ [Schmitz
(1997)]. Com o conhecimento desses conceitos, € possivel estabelecer mais
claramente as diferencas entre os chameldssers distritos industriais e

redes de firmas.

Cluster

Clusteré definido como uma concentracao setorial e geografica de empre-
sas. A especializacdo e a cooperacao citadas anteriormente ndo ocorrem por
definicdo, mas sdo consideradas matérias para pesquisa empirica. No entan-
to, uma vez que existe a concentracdo, externalidades devem surgir, nota-
damente da emergéncia de fornecedores de matéria-prima e componentes,
maquinas e partes novas ou de segunda mao, ou a emergéncia de traba-
Ihadores com habilidades especificas em determinado sefast€pode
também atrair agentes que vendem para mercados distantes e favorecem o
surgimento de servigos especializados em assuntos técnicos, financeiros e
contébeis.

Distritos Industriais

No sentido usado na Italia, os distritos industriais surgem quanclosan
desenvolve mais do que especializacao e divisao do trabalho entre firmas,
havendoa) a emergéncia de formas implicitas e explicitas de colaboracao
entre agentes econdmicos locais no interior dos distritos, incrementando a
producdo local e as vezes a capacidade de inovabjfa; @nergéncia de
fortes associacdes setoriais. Existem varios graus ou intensidades de desen-
volvimento dessas questdesclOsterpode ter mais ou menos caracteris-
ticas tipicas de distritos. Duas questfes sdo importatagolitica deve
promover o desenvolvimento da eficiéncia coletiva no sentido amplo, nédo
necessariamente replicando todos os aspectos dos distritos industriais ita-
lianos; eb) enquanto a literatura italiana tende a focar o papel das PMEs nos
distritos industriais, os lagos interfirmas podem muitas vezes incluir a
grande empresa.
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Redes de Firmas

Se oclusterpode existir sem que haja a eficiéncia coletiva caracteristica dos
distritos, entdo esse exemplo seria justamente o contrario: cooperacédo entre
firmas, aprendizado muatuo e inovacao coletiva podem existir mesmo que
nao hajeclustersde firmas, mesmo que ndo haja o aspecto espacial. Redes
de PMEs nédo precisam necessariamente estar posicionadas no mesmo lugar,
podendo mesmo assim apresentar eficiéncia coletiva. As externalidades
tendem a ser pequenas, mas 0s ganhos através da a¢do conjunta podem ser
substanciais.

Principais Conceitos Envolvidos na Importancia do Espaco
Geografico na Literatura Revista

Distritos industriais marshallianos — importancia do espaco geografico como
variavel, supondo implicitamente a especializagado e a divisdo do trabalho.

Cluster — da origem automaticamente a especializagéo e a divisao do trabalho.

Distritos industriais — pressupdem a existéncia de uma agéo conjunta planejada
que leva a eficiéncia coletiva.

Redes de firmas — ndo esta ligada ao espago geografico e, portanto, ndo ha
externalidades, mas pode haver, e geralmente ha, eficiéncia coletiva.

Cadeia de valor — pode encontrar-se inserida nos clusters, embora ndo esteja
relacionada ao espago geografico, uma vez que naquele ha especializacéo e
divisdo do trabalho; suas caracteristicas, se fortes ou fracas, dependerdo da
estrutura do cluster, como, por exemplo, do tamanho das firmas presentes.

5. A Abordagem de Sistemas de Inovacéao e o
Porqué de Sistemas Regionais e Locais

A visdo de sistemas de inovadagatilizada por Nelson (1993), Lundvall
(1992) e Freeman (1988), considera que o0 processo de inovagao caracteri-
za-se, fundamentalmente, pelo aprendizado interativo. S&o centrais 0s con-
ceitos de aprendizado continuo e interacfes entre os agentes. Conhecimento
e aprendizado sdo, respectivamente, recurso e processo fundamentais na

7 O conceito de sistemas de inovacdo pode ser utilizado nos niveis nacional, regional ou setorial.
Dado o acirramento da internacionalizacéo, autores como Lundvall e Nelson preferem as aborda-
gens ndo nacionais, que podem ser supranacional ou regional, ou ainda global, ou mesmo incluir
parte do mundo. Freeman fala sobre um sistema continental de inovagéo [cf. Edquist (1997)]. A
abordagem setorial, destacada por Carlsson e Staffan (1997), é determinada por areas tecnologicas
ndo necessariamente contidas no mesmo ramo industrial, mas relacionadas, o que nédo quer dizer
gue a visdo nacional seja improdutiva. Muito pelo contrario, essa seria a fronteira natural para os
sistemas de inovacéo, devido a questdes como cultura e lingua.
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economia e na sociedade atuais. Dessa forma, segundo o conceito de
sistemas de inovacao, a inovacao e o desenvolvimento econémico originam-
se de condi¢Bes particulares, sociais e institucionais, e de caracteristicas
histdrico-culturais. S&o os elementos e as relacdes presentes em determina-
do sistema que poderéao determinar a capacidade de aprendizado de um pais,
regido ou localidade, e assim a capacidade de inovacao e de adaptacao as
mudancas do ambiente [Lundvall (1992), Lundvall e Johnson (2000), Las-
treset alii (1999) e Edquist e Johnson (1997)].

Outro ponto importante do carater sistémico das inovacoes relaciona-se ao
potencial de transcender a visao linear da mudanca tecnolégica, segundo a
gual, necessariamente, parte-se das atividades de pesquisa e desenvolvimen-
to (P&D), passando pela inovacao e difusdo, para chegar-se ao incremento
da produtividade. Ganham importancia as inovacdes incrementais, ndo sé
as que representam descontinuidades [Edquist (1997)]. Aquele processo
linear € mais comum em setores onde a tecnologia € preponderantemente
science-based, portanto, a mudanca tecnoldgica se da através de rupturas
e descontinuidades. A viséo linear, no entanto, ndo abrange todos os deter-
minantes da inovagéo. Isso porque a tecnologia também é desenvolvida fora
das atividades formais de P&D, como, por exemiglarning by doing
learning by usinge learning by interactiorfornecedor-usuario [Lundvall
(1988)], ou seja, o0 aprendizado se da ao fazer, ao usar e ao interagir com
fornecedores e usuarios.

Assim, as abordagens de sistemas de inovagdo, com naturais variacoes de
enfoque entre os autores, convergem ndo sé no que se refere ao papel central
da inovagéo tecnoldgica, mas também das mudancgas institucionais e orga-
nizacionais.

A Convergéncia dos Sistemas de Producéo e de
Negdbcios

Em recente trabalho, Lundvall e Johnson (2000) afirmam gue no novo
contexto o aprendizado institucional e o capital social tendem a ser elemen-
tos-chave das estratégias de desenvolvimento. Existe uma conscientizacao
crescente de que a competicdo na chamada “nova economia” torna a
construcdo de competéncias e a inovacdo pontos centrais para todos os
playersdos mercados globais, alterando ao mesmo tempo velhas formas de
intervencdo estatal e dogmas neoliberais.

A abordagem sistémica esta por tras da nocdo de que o desenvolvimento
sustentado somente é possivel através de uma estratégia que relnainovagoes
tecnoldgicas, organizacionais e institucionais e que integre aspectos econ6-
micos, sociais e ecoldgicos.
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Os autores descrevem as trés diferentes abordagens de sistemas nacionais:
producao, negocios e inovagdo. Cada um desses conceitos pode ser visto
como fazendo referéncia a um diferente tipo de capital.

Ossistemas de producdmnfatizam a formacdo produtiva do capital. Sua
origem esta nos economistas estruturalistas franceses, que nos anos 60 e 70
basearam-se nos esquemas de reprodugdo marxistas. Em resumo, assumem
que diferentes setores afetam o crescimento econdmico de forma diferen-
ciada, sendo o setor de bens de capital 0 mais importante para a promogao
do crescimento.

Essa analise foi utilizada, juntamente com a perspectiva de ciclo de vida,
por Andersen (1992), na sua concepcédo de sistemas nacionais, em que o
foco esta no desenvolvimento de novas tecnologias, através da interacao
entre setores produtores e usuarios. Assim, a qualidade da demanda torna-se
0 elemento mais importante no processo, diferentemente da abordagem
estruturalista francesa, na qual a énfase estava nos efeitos sobre a escala. Do
ponto de vista de politica para o desenvolvimento, esse modelo aponta para
a importancia da especializacdo da economia e para o papel da qualidade da
demanda doméstica, com estimulo a setores usudrios avangados, tanto
guanto a oferta desses bens.

A visdo desistemas de negéciogiie se aproxima do conceito de capital
social, esta focada na organizacdo das firmas e dos mercados e procura
mostrar como fatores culturais e institucionais afetam a economia. Um dos
pontos centrais € explicar diferencas internacionais na organiza¢do e no com-
portamento das firmas. Diferencas entre paises na organizacdo de firmas e
mercados sé@o explicadas pela cultura e pelas instituicbes formais locais.
Aspectos do capital social tornam-se variaveis importantes. Segundo essa
abordagem, ndo ha uma Unloest practicede forma de organizacdo das
firmas, bem como ndo ha combinacdes “6timas” de fatores.

O conceito desistemas de inovacappr sua vez, relaciona-se mais forte-
mente com a no¢ao de capital intelectual e é de certa forma uma sintese das
duas perspectivas anteriores, uma vez que coloca no centro da andlise a
evolucdo conjunta de estruturas econdémicas e instituicdes, apontando para
como essa evolugdo determina producéo e uso do capital intelectual.

Em particular, a visdo desenvolvida por Freeman (1987) e a versdo da escola
de Aalborg (Dinamarca) dos sistemas nacionais de inovacdo [Lundvall
(1992)] tomam como ponto de partida os sistemas de producgédo e o fato de
gque grande parte do conhecimento tem um carater tacito [Polanyi (1966) e
Lundvall e Borras (1999)] e provém de atividades baseaddsagning-
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by-doing -using e -interacting, e ndo apenas de atividades de pesquisa
relacionadas a ciéncia e a tecnologia.

Estratégias de desenvolvimento, sob esse enfoque, precisam ir buscar na
economia os aspectos envolvidos na formacdo de competéncias e na inova-
¢ao. Lacos e sinergias entre partes do sistema como um todo precisam ser
enfocadas para tal. Nesse sentido, mais importantes do que a existéncia de
um aparato institucional em si, como universidades e programas de treina-
mento, sdo as ligacdes diretas ou indiretas estabelecidas entre estas e o setor
privado. Sera de pouca valia estimular a construcdo de competéncias no
interior da firma se existirem, por exemplo, grandes empecilhos a formacao
de redes e a cooperacao na producdo e no uso do conhecimento.

O Carater Tacito do Conhecimento e a Analise Regional
ou Local

Com as mudancas na dinamica do conhecimento, ressaltadas anteriormente,
aformacao de redes de cooperacgdo passa a ser um meio de possivel absor¢ao
dos conhecimentos tacitos existentes. Uma vez que 0 acesso ao conheci-
mento codificado ndo é suficiente para adaptacéo de individuos, empresas
ou regides as condi¢des técnicas e de evolugdo dos mercados, torna-se
crucial que os agentes mantenham interacdo social entre si. Dada a veloci-
dade das mudancgas, somente os que estdo envolvidos na criacdo do co-
nhecimento tém possibilidades de acesso aos resultado$ deste.

Para isso, formatos organizacionais novos surgem e novas formas de inte-
ragdo ligam diversas unidades dentro de empresas, articulam diferentes
empresas e outros agentes, como instituicdes de ensino e pesquisa, organis-
mos de infra-estrutura, apoio e prestacdo de servi¢os e informacgdes tecno-
I6gicas, governos locais, regionais e nacionais, agéncias financiadoras,
associacoes de classe, fornecedores de insumos, componentes e clientes.
Dessa forma, a dimenséo local da inovacdo insere-se na légica do co-
nhecimento tacito, embutido em pessoas e organizagdes, e do aprendizado
interativo. Ressalte-se o papel fundamental da confianca nas rela¢cdes como
forma de superagdo das incertezas inerentes ao processo de inovagao. As
relagbes de confianga tém mais e melhores condi¢cdes de se desenvolverem
em ambiente de proximidade e identidade entre os agentes [Lemos (1999)
e Lastrest alii (1999)].

8 Embora a facilidade de codificagdo do conhecimento aumente com a difusdo das tecnologias de
informagdo e comunicacéo (TICs), as mudancas rapidas e continuadas dos contetdos elevam o
carater tacito do conhecimento, tornando-o proporcionalmente maior que o conhecimento codifi-
cado e dificultando assim a sua transferéncia.



362 SISTEMAS LOCAIS DE INOVAGAO NA ECONOMIA DO APRENDIZADO: UMA ABORDAGEM CONCEITUAL

Uma perspectiveegionalda inovacao e do desenvolvimento industrial tem
sido bastante utilizada, mesmo que algumas vezes a expressao “sistemas
regionais de inovacao” ndo esteja explicitada. Ai se encontra o trabalho de
Saxenian (1994) acerca do que foi chamado pela autora de “sistemas
regionais industriais”, nas regides do Vale do Silicio, na Califérnia, e da
Rota 128, em Massachusetts, que enfoca as questdes culturais e a confianca.
O trabalho de Cooke (1996) inclui uma analise da origem do conceito, o
qual também é explorado, no que tange a dimensédo espacial de sistemas
tecnoldgicos, em Ehrnberg e Jacobsson (1997).

6. Conclusao

Diante das transformacdes em curso na economia mundial e dos novos
determinantes do processo de inovacédo e do desenvolvimento, a abordagem
de sistemas de inovacéo é de extrema relevancia, bem como a énfase na
dimensao regional ou local. Por aquelas transformacfes entende-se princi-
palmente a globalizacdo financeira e produtiva e a difusdo das tecnologias
de informag&o e comunicacdo, que vém alterando as condi¢cdes de compe-
ticdo de paises, firmas e até individuos. Entre os determinantes do processo
de inovagdo, ressalte-se a néo linearidade da inovacéo e a preponderancia
da capacidade de aprendizado.

Nesse cenario, e visando compreendé-lo melhor, a abordagem dos sistemas
de inovacao é fundamental por assumir aspectos histdrico-culturais como
centrais e incluir as mudancas institucionais e organizacionais, além das
tecnoldgicas, no cerne do processo de inovacdo. Os atores presentes no
sistema — ndo somente as firmas, mas todo tipo de instituicées e organiza-
¢Oes — e as interacdes entre eles irdo determinar a capacidade de aprendizado
de um pais, regido ou localidade e, portanto, a capacidade de inovar e de se
adaptar as mudangas.

Os sistemas regionais de inovacao vém sendo estudados por autores interes-
sados nas possibilidades de andlise abertas por essa abordagem, principal-
mente no que tange as implicagdes do carater tacito do conhecimento, mas
também as relac6es de confianca e a aspectos culturais.

Os casos dos distritos industriais italianos possuem uma grande interface,
em termos de conceitos dai decorrentes, com as caracteristicas do enfoque
de sistemas regionais ou locais de inovacdo. Deve-se ressaltar a importancia
da existéncia tanto de cooperacdo quanto de competicdo naqueles distritos,
pois é um ponto freqientemente mal-entendido. Ao contrario do que pode
parecer, o conceito de eficiéncia coletiva ndo exclui a ocorréncia de com-
peticdo. A rivalidade é uma das caracteristicas entre os produtores, mas nao
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os impede de juntar forgas para ultrapassar gargalos em comum em infra-
estrutura, insUMOS ou acessos a mercados. E a combinagéo de competicdo
e cooperacao que leva a busca pelos melhores desempenhos competitivos
observados nos distritos industriais.

Outro ponto a destacar diz respeito ao papel do governo no desenvolvimento
declusterse distritos industriais. Observaram-se dois estagios: primeiro, o
crescimento espontaneo e, mais tarde, o implemento de politicas. Nao existe
uma linha divisoéria clara entre eles, porém é mais comum a maior atuacao
do governo na ultima fase. Ou seja, as politicas sdo mais voltadas para o
fortalecimento de lacos ja existentes do que para a formacdo de arranjos.
Outra caracteristica é a forte atuac&o dos governos locais, 0 que aponta para
a importancia de politicas descentralizadas, de cunho regional.

A literatura que trata os exemplos dos distritos industriais italianos e de casos
derivados refere-se basicamente @ostersde formacao espontanea, mas
outros exemplos apontam para a “construcdo” destes. Mytelka e Farinella
(2000) ressaltam a diferenca entreclstersoriginarios de aglomeracées
espontaneas de empresas e outros atores e aqueles que sdo induzidos por
politicas publicas, chamados d#ustersconstruidos”, os quais vao desde
pargues industriais e tecnopolis até incubadoras e zonas de livre comércio.
Observe-se gue esses conceitos nada tém a ver diretamente com a existéncia
ou nao de acao conjunta planejada, muito caracteristica dos distritos indus-
triais italianos e que independe da formacao induzida.

Outro ponto a ser ressaltado, citado no trabalho, refere-se ao tamanho das
firmas? Lastre<et alii (1999) lembram a importancia dessa questado, dada a
discussao presente na literatura acerca de que tipos de arranjos sobrevive-
riam no novo contexto da concorréncia internacional. Em alguns casos,
grandes firmas organizam um sistema de fornecedores regionais de compo-
nentes, em geral pequenas firmas, como nos casos de Baden-Wurttemberg
[ver Cooke e Morgan (1994)] e do Vale do Silicio.

Para finalizar, o conceito de sistemas de inovagao é util tanto como fer-
ramental analitico quanto como guia para politicas. Uma analise aprofun-
dada da questdao é feita por Cassiolato e Lastres (P389yuais apontam

gue as novas formas de intervencao do Estado nos paises avancados tém se
baseado ndo mais na empresa individual, mas numa viséo que privilegia as
aglomeracdes produtivas e seus ambientes locais, sendo dirigidas a geracéo,

9 E importante analisar também as relagGes de poder e a estrutura de governanga sob o enfoque do
tamanho das firmas, o que sera feito em trabalhos posteriores.

10 Ver também Cassiolato (1996) para a experiéncia recente de politicas na Europa.
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a difusdo e ao uso do conhecimento e da inovacdo tecnoldgica nessas
aglomeragoes. Ressalte-se, ainda, conforme visto ao longo do trabalho, a
necessidade de politicas para a constru¢do de competéncias.
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