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Resumo

Existe um movimento crescente de engajamento e esfor¢o conjunto de so-
ciedade, empresas e governos visando a transformagio social em areas como
educagio, cultura e meio ambiente. O artigo realiza um estudo de caso de
uma estratégia de financiamento inovadora aplicado ao segmento da cul-
tura: o programa Matchfunding BNDES+ Patrimoénio Culcural. Trata-se
da primeira iniciativa de matchfunding do setor publico com a sociedade
civil no Brasil e 0 maior programa desse tipo no mundo. No Matchfunding
BNDES+, a combinacio de recursos publicos com privados ¢ realizada por
meio do financiamento coletivo (crowdfunding), o que confere um dos as-
pectos mais inovadores para a implementagio de iniciativas de impacto
social: o protagonismo da sociedade na escolha e no financiamento ¢ acom-
panhamento dos projetos. Além disso, 0 modelo permite a capilarizac¢io
dos recursos para um conjunto de iniciativas que usualmente teriam difi-
culdade de acesso e promove uma mudan(;a qualitativa no relacionamento

do setor publico com o terceiro setor, as empresas e a sociedade.

Palavras-chave: Financiamento. ODS. Impacto social. Crowdfunding.

Patrimonio culcural.

Abstract

There is a growing movement regarding commitment and joint efforts of communities,
companies and governments aiming to provide social transformation in areas such as
education, culture and environment. This article presents a case study of an innovative
financing strategy in the culture segment: the Matchfunding BNDES+ Patriménio
Cultural program. This program is the iargesl: public initiative in the world combining
matchfunding and crowdfunding as well as the first of its kind in Brazil. By using a
crowdfunding platform to match public funds with contributions raised from citizens,
the program has one prominent innovative aspect: the leading role of society in choosing,
ﬁnancing and monitoring social impact projects. Furthermore, the model allows to
finance a set of projects that normally would be difficult for a public organization to
dircctly access and fund. It also promotes a qualitative change to nonproﬁt organizations,
communities, companies and public sector networks.

Kcywords: Financing. SDG. Social impact. Crowdfunding. Cultural /icritage.
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Introducao

O financiamento ¢ reconhecidamente um dos aspectos desafiadores
para a estruturacido ¢ o desenvolvimento de diversas atividades e
setores economicos. De fato, a teoria economica aponta que, na pre-
senca de falhas de mercado como externalidades positivas, o credito
ofertado fica aquém do socialmente desejavel. As areas de interesse
social, o que inclui educagﬁo, cultura e meio ambiente, sao carac-
terizadas pelas externalidades positivas e, portanto, ha expectativa
de que a oferta de financiamento sofra restri¢io, sinalizando a ne-
cessidade de investimentos publicos e mecanismos financeiros nio

tradicionais para garantir seu financiamento.

No Brasil, o cendario econdémico e de crise fiscal tem levado a redu-
¢io do or¢amento publico e do investimento das empresas nas areas
com impacto social. Tomando o exemplo da cultura, alem da redu-
¢do orcamentdria nas esferas federal, estadual e municipal,! houve
queda dos investimentos privados via Lei Rouanet,? que decresce-

ram 11% em valores nominais de 2014 a 2017.3

Apesar da reducio dos orcamentos tradicionais, existe um movi-
mento crescente de engajamento e esfor¢o conjunto de sociedade,
empresas ¢ governos visando a transformacio social. Um indicativo,
em nivel global, $30 08 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

(ODS), estabelecidos pela Organizacao das Nagoes Unidas (ONU)

1 O orcamento da Unido destinado 4 cultura reduziu-se 9,5% em valores nomi-
nais de 2017 para 2018 (disponivel em: heep://www.portaltransparencia.gov.br/
orgaosfsupcriorcs/42000?an0:2018).

2 Lei 8313, de 23 de dezembro de 1991.

3 Dados disponiveis no  SalicNet  (heep://sistemas.cultura.gov.br/comparar/salicnet/

salicnet.php).

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 7-33, dez. 2019

o\



O/

Eduardo Bizzo de Pinho Borges e Patricia Zendron

em 2015, que compreendem um desafio conjunto de estados, so-
ciedade e entes privados para a constru¢io de um mundo melhor.
Foram estabelecidos 17 ODS para acabar com a pobreza, promover
prosperidade e bem-estar para todos, proteger 0 meio ambiente ¢

enfrentar as mudangas climaticas.

A preocupacido com a transformagio social também tem mudado o
paradigma dos investimentos financeiros. Segundo Cohen (2018), o
seculo XXI apresenta um novo padrio de investimento baseado no
tripé risco-retorno-impacto social, que teria comegado a mudar os
modelos de empreendedorismo, investimento, grandes negocios, fi-
1antr0pia e governo. Os investimentos que conjugam impacto social
com retorno financeiro tém crescido mundialmente. Por exemplo,
em 2006, foi criado o UN Principles for Responsible Investment
(UN PRI) no ambito da ONU, uma rede que compreende mais de
duas mil instituicdes responsaveis por cerca de US$ 90 trilhdes em
ativos, eomprometidas em incorporar o bem-estar social e ambien-

tal nas decisoes de investimento.

No Brasil, em dezembro de 2017, por meio do Decreto 9.244/17,
foi criada a Estratégia Nacional de Investimentos ¢ Negocios de
Impacto (Enimpacto). Essa estrategia visa engajar varios érgios do
governo, o setor privado e a sociedade civil na constituicao de uma
estratégia para a promogio de um ambiente favoravel ao desenvol-

. I . 4 ~ ..
vimento de Nnegocios de 1mpaet0 (& das fmangas SOcC1ais.

Um dos objetivos centrais definidos pela Enimpacto ¢ ampliar a
oferta de eapitai para os negéeios de impacto, por meio da mobiliza-

a0 de recursos publicos e privados destinados ao investimento ¢ ao

4 Empreendimentos com o objetivo de gerar impacto socioambiental ¢ resultado finan-
ceiro positivo de forma sustentavel.
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financiamento de suas atividades. Nesse sentido, uma das recomen-
dagées da Forga Tarefa de Financas Sociais (2016)° para o avango das
finangas sociais ¢ negécios de impacto no Brasil é a criacdo, proto-
tipacdo e valida¢do de instrumentos ¢ mecanismos inovadores. Esse
esforco compreende o desenvolvimento de instrumentos inovadores
para as formas de financiamento e possibilita a diversiﬁcagio de
fontes, a atracio de novos investidores e apoiadores, a desinterme-

dia¢do e ampliacio da escala e do volume de recursos mobilizados.

Diante desse contexto, o presente artigo tem por objetivo analisar
o caso de uma estratégia de financiamento inovadora aplicado ao
segmento da cultura, que tem significativo impacto social: o pro-
grama Matchfunding BNDES+ Patrimoénio Cultural. Combinando
recursos do BNDES com o financiamento coletivo (crowdfunding), o
programa ¢ a primeira iniciativa de matchfunding do setor publico
com a sociedade civil no Brasil ¢ o maior programa desse tipo no
mundo. A analise consiste em um estudo de caso, por meio do qual,
a partir de uma iniciativa especifica, se busca extrair aprendizados,

. I . . . ! .
principios ¢ conceitos aphcavels a outros contexrtos.

Além desta introdugio, o artigo ¢ organizado em seis se¢oes. As
primeiras duas se¢des abordam a oportunidade do patrimoénio
cultural como vetor de desenvolvimento e os desafios no apoio a
esse setor. Depois, apresenta-se a modalidade de financiamento via
crowdfunding. O caso Matchfunding BNDES+ Patrimonio Cultural
¢ discutido na quarta se¢do. A se¢do seguinte procura refletir sobre
a ampliacio do uso da modalidade matchfunding para contemplar
financiamento de outros investimentos com impacto social; e, por

fim, ¢ apresentada a conclusio.

5 Grupo que retne organizacoes brasileiras relacionadas ao tema de investimento de
impacto, renomeado em 2018 como Alianca pelos Investimentos e Negocios de Impacto.
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Patrimonio cultural e
desenvolvimento

O patrimonio cultural brasileiro compreende os bens de nature-
za material e imaterial, tomados individualmente ou em conjunto,
portadores de referéncia a identidade, a acdo e a memoria dos dife-
rentes grupos formadores da sociedade brasileira. Constitui um tes-
temunho da historia e da identidade de um pats, de forma que sua
preservacio ¢ valorizada mundialmente e reconhecida como fonte

geradora de riqueza.

Em linha com as mais modernas diretrizes da Organiza¢io das Na-
¢oes Unidas para a Educacio, a Ciéncia e a Cultura (Unesco), em ni-
vel internacional, e do Instituto do Patriménio Histdrico e Artistico
Nacional (Iphan), em nivel nacional, o patrimonio brasileiro deve
ser percebido como um valioso ativo econdmico, cultural, educacio-
nal e turistico para as cidades, portanto, capaz de gerar externalida-
des nesses ambitos, como a promocio do desenvolvimento local, o
aumento do turismo cultural e a dinamiza¢io das cadeias produtivas

¢ atividades econdmicas correlatas, geradoras de emprego e renda.

Tomando o turismo como exemplo, um destino tem entre seus ali-
cerces a diversidade da experiéncia proporcionada ao visitante, com
destaque para a cultura local — arte, arquitetura, museus, eventos
festivos, gastronomia, patrimonio historico. De acordo com a Or-
ganiza¢do Mundial do Turismo, cerca de 40% dos viajantes se auto-
declaram “turistas culturais” (UNWTO, 2018b). Isso se traduz em
dinamismo econdmico para a regido, visto que o turismo representa
10% do produto interno bruto (PIB) mundial e ¢ responsavel por
um em cada dez postos de trabalho existentes no mundo, conside-

rando a incidéncia direta, indireta e induzida (UNWTO, 2018a).
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A importancia do patriménio cultural como vetor do desenvolvi-
mento ¢ reconhecida entre os ODS estabelecidos pela ONU. For-
talecer esforcos para proteger e salvaguardar o patrimoénio cultural
e natural do mundo consta como meta exph’cita do ODS 11, que
objetiva tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos,

1. ! .
SEguros, I'CSIllCl’ltCS ¢ sustentaveis.

O potencial de geracio de riqueza e externalidades desse patrimonio
no Brasil ¢ enorme: o Brasil possui um total de 1.250 patrimonios
tombados, entre os quais, 85 centros urbanos protegidos, cada um
deles com centenas de edificacoes, podendo-se estimar um total de
mais de cinco mil imoveis protegidos no pats. Desses patrimonios,
21 sitios historicos brasileiros obtiveram o reconhecimento maxi-
mo internacional como patriménio mundial pela Unesco, o que
coloca o pafs no 13° lugar no mundo, atras apenas do México na

América Latina.

A partir da perspectiva do patrimonio cultural como segmento
estratégico para promogio do desenvolvimento com alto impacto
social, a preserva¢io do patrimoénio, por um lado, deixa de ser um
fim em si mesmo, mas representa oportunidade para atingir exter-
nalidades, culturais, educacionais, sociais, simbolicas e econdmicas.
Por outro lado, alimentando um circulo virtuoso, a capacidade de
demonstrar impactos efetivos e de gerar desenvolvimento ¢ funda-

mental para estimular ¢ garantir asua preservagﬁo.

Atualmente, as politicas ptblicas no Brasil tém incorporado acoes
e resultados socioeconomicos decorrentes da recuperagio do patri-
monio cultural brasileiro, especialmente os programas conduzidos
pelo Iphan. Ja o BNDES tem adotado essa abordagem desde 2010,

. A .
embora CcOom mais enfase Nnos anos mais recentes.
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A atua¢io do BNDES em prol do patriménio brasileiro tem sido
permanente e relevante, sendo o Banco hoje reconhecido como o
maior apoiador do segmento, tendo at¢ recebido a medalha Mario
de Andrade por ocasido dos oitenta anos do Iphan. Ao longo de
mais de vinte anos de atuag¢io continuada no setor, 0 BNDES cons-
truiu ampla e diversificada carteira de projetos de preservacio e re-
vitaliza¢ao do patrimonio cultural brasileiro (patrimonio historico
e artistico, acervos memoriais e patriménio imaterial). Essa trajeté—
ria permitiu o amadurecimento de sua atuacao ao 10ng0 do tempo
¢ a compreensdo da relagdo entre a preservagio do patrimonio e as

possibilidades de desenvolvimento economico.

Vale notar que o adensamento das atividades relacionadas a revita-
1izag:10 do patriménio cultural também se insere no contexto das
mudancas na dinamica economica e do mercado de trabalho. Obser-
va-se um crescente deslocamento do foco de atividades industriais
tradicionais para atividades intensivas em conhecimento, localiza-
das em setores de servicos dinamicos, com maior capacidade de ge-
racio de trabalho qualificado e, muitas vezes, maior capacidade de
geracdo de valor agregado. Em estudo produzido pela Ernst & Young
(2015) com apoio da Unesco, o valor de mercado das industrias cria-
tivas e culturais no mundo foi estimado em US$ 2,25 trilhdes em
2013, o que representou 3% do PIB mundial naquele ano. Quanto
a0 nimero de empregos, o estudo estimou que 29,5 milhdes de pes-
soas trabalham em alguma dessas industrias, o que foi equivalente a
cerca de 1% da populagéo ativa no mundo. Por outro lado, a expec-
tativa de crescimento das industrias criativas e culturais ¢ de 4,4%
a0 ano at¢ 2022, segundo a publica¢io da PricewaterhouseCoopers
(PWC, 2018), diante de um crescimento mundial de 3,7% ao ano nos
proximos dois anos, estimado pelo Fundo Monetario Internacional
(FMI, 2018).
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Desafios no apoio ao setor de
patriménio cultural

A realiza¢do desse potencial, porém, enfrenta desafios. Na visao
destes autores, dois dos desafios se destacam no apoio ao patrimo-
nio cultural como estratégia de promogio do desenvolvimento com
geracio de impacto social: a gestao das institui¢des culturais e a sus-

tentabilidade financeira.

Primeiramente, ha que se registrar a existéncia de casos de reto-
mada do processo de deterioragﬁo e decadéncia do patriménio que
se restaurou. Quando a a¢do de restauro do patrimonio nio vem
acompanhada de processos ¢ a¢des destinados ao fortalecimento da
instituicao que detém a responsabi]idade por sua guarda e protecao,
0 apoio pode se tornar em vao no intervalo de alguns anos. Portan-
to, entende-se que a institui¢io detentora e responsavel pela guarda

¢ gestdo do patrimonio deve merecer a mais profunda atencio.

Agées de capacitagﬁo de lideres e gestores $20 0 ponto de partida
para promover um salto qualitativo nas institui¢des culturais bra-
sileiras. Essas a¢oes dizem respeito a diferentes aspectos, com des-

taque para:

+ a sensibiliza¢io para o potencial socioecondémico a partir do
patrimonio cultural brasileiro, em complemento a uma culcu-

ra de protecio e preservacio do patrimonio culeural;

+ 0 estudo de tendeéncias setoriais e, em particular, do poten-
cial das tecnologias digitais na preservacio e difusio do pa-
trimonio cultural brasileiro, bem como para engajamento ¢
contribui¢io da sociedade visando o acesso e a valorizacio

desse patriménio; e
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+ 0 fomento a ado¢io de melhores praticas de gestio e gover-

nanca aplicadas a institui¢des culturais.

A capacitagdo e a disponibiliza(;éo de estrutura, ferramental ¢ ins-
trumentos para implementagﬁo de uma perspectiva mais contem-
poranea sao condi¢des fundamentais para um salto qualitativo no

desempenho do setor.

Em segundo lugar, destaca-se a questio do financiamento adequa-
do. A necessidade de investimentos mais efetivos na preservagio do
patrimonio ¢ indiscutivel. Nos ultimos anos, por exemplo, dois in-
céndios — 0o do Museu Nacional, na Quinta da Boa Vista, no Rio de
Janeiro (R]), e 0 do Museu da Lingua Portuguesa, em Sio Paulo (SP) —
ganharam repercussao internacional como casos emblematicos da si-
tuagao de conservacao do patriménio no Brasil e da necessidade de se
estruturar o apoio ao setor. Dessa forma, sio necessarios investimen-

tos vultosos ¢ um novo enfoque de apoio.

Atualmente, ainda predominam no pais, no setor de patriménio
cultural, uma realidade de engessamento institucional e de depen-
dencia financeira e uma visio de curto prazo. Ou ha dependéncia
do orcamento publico, sujeito a contingenciamentos ao longo do
exercicio e as restri¢des fiscais, ou se adota a oOtica do patrocinio
cultural, que, por sua natureza, ¢ captado com o horizonte do pro-
prio exercicio fiscal em curso, além de ser fonte instavel e escassa
em momentos de crise econdmica, uma vez que depende do lucro

do patrocinador.

Assim, o que se observa usualmente siao institui¢oes que vivem sob o
risco de descontinuidade de suas atividades mais rotineiras e de inter-
rupcio de suas atividades; suas equipes dedicam grande parte de seu
esforco a captagio de recursos ¢ a fazer e refazer or¢amentos e priori-

dades; ¢ 0 modelo nio permite o planejamento de longo prazo, acar-
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retando grandes desperdicios, reduzindo a capacidade de gestio e,

no limite, comprometendo o cumprimento da missio da instituicio.

Como consequéncia do subfinanciamento, seu impacto tende a
ficar muito aquém das potencialidades porque as instituicoes cul-
turais dedicam grande esfor¢o a obtencio de recursos a serem uti-

lizados no curto prazo, em despesas de custeio e atividades basicas.

Para enfrentar o desafio da gestao das instituicoes culturais e da sus-
tentabilidade financeira, um dos instrumentos financeiros inovado-
res que surgem como oportunidade ¢ o crowdfunding, as placaformas
de financiamento coletivo. O setor de patrimonio cultural ¢ especial-
mente promissor para a aplica¢io de modelos de crowdfunding a fim de
ajudar a superar os limites do orcamento publico (MARCHEGIANI,
2017). Internacionalmente, o Reino Unido, por meio de uma parce-
ria entre Nesta, Arts Council England, Heritage Fund e o Depar-
tamento de Cultura, Midia e Esportes, explorou a potencialidade
do crowdfunding, com bons resultados, na iniciativa “Matching the
crowd” de 2016 (NESTA, 2019). Além de estimular a culcura de finan-
ciamento na sociedade e de garantir novas formas de financiamento,
favorecendo a construc¢ao de alternativas para o financiamento no
longo prazo, o instrumento pode aumentar a legitimidade das ins-
titui¢Oes gestoras, gerar expertise na elaboragﬁo € gestao de projetos

com interesse social e fortalecer as redes de relacionamento.

Crowdfunding como
oportunidade

Crowdfunding, ou financiamento coletivo, pode ser definido como
o financiamento de iniciativas por um grupo amplo de individuos

com contribuic¢des financeiras por meio de plataformas de internet
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(KUPPUSWAMY; BAYUS, 2018;: LANGLEY, 2016; MOLLICK,
2014). Crowdfunding deriva de dois termos da lingua inglesa que de-
notam seu conceito: crowd e funding, respectivamente, multidio e
financiamento (VALIATI, 2013). Trata-se, basicamente, da popular
vaquinha, por¢m dirigida a causas especificas operacionalizadas por

plataformas de internet.

O mercado de crowdfunding ¢ altamente dinamico, com um nimero
crescente de aplica¢des em diferentes campos ¢ com experimenta-
¢do de diferentes modelos de negocios (HEMER, 2011). As redes de
crowdfunding tém uma estrutura particular: consistem em um mecanis-
mo de combinacio (match) de um para muitos, configurando merca-
dos de dois lados, orquestrados por uma plataforma que combina um
financiado com varios financiadores (FEHRER; NENONEN, 2019).

Cumming ¢ Hornuf (2018) tipificam quatro modelos de negocios

relacionados ao crowdfunding:

+ Crowdfunding baseado em doa¢io: comum para fins filantro-
picos ¢ de apoio a pesquisa, em que financiadores doam re-
cursos sem receber compensa¢io monetaria nem recompensa

nio monetaria.

Crowdfunding baseado em recompensa: modelo em que, caso a
iniciativa arrecade o valor pretendido, financiadores recebem
algum produto, prémio ou vantagem.

« Crowdinvesting: também conhecido como equity crowdfunding,
em que os financiadores sio investidores que adquirem parti-
cipa¢do no negocio ou empresa tendo como contrapartida a

participa¢io em fluxo de caixa futuro.®

6 No Brasil, o crowdequity ¢ regulado pela Instrucio 588, de 13 de julho de 2017, da Co-
missdo de Valores Mobilidrios (CVM), a qual dispoe sobre a oferta publica de valores
mobilidrios dentro de plataformas on-line.
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+ Crowdlending: em que financiadores coletivamente empres-

tam recursos por uma taxa de juro fixa.

A primeira plataforma de crowdfunding no mundo foi o site europeu
Sellaband, que, em 2006, criou uma campanha para que fas ajudas-
sem artistas a gravar um disco, recebendo recompensas em troca
(VALIATTI, 2013). No Brasil, a primeira experiéncia foi em 2009,
com o site Vakinha, cujos projetos objetivam beneficiar desde acoes
de cunho cultural até necessidades pessoais (COCATE; PERNISA
JONIOR, 2012).

O crowdfunding tornou-se um mercado global multibilionario,
com crescimento expressivo nos ultimos cinco anos (CUMMING:;
HORNUE, 2018). De acordo com Massolution (2016), o mercado de
crowdfunding movimentou mais de US$ 30 bilhdes em 2015, tendo o
crowdlending como segmento mais significativo (cerca de 75%). Pro-
jecoes apontam para a movimentagao de USS$ 90 bilhoes até 2025,
tendo o Brasil potencial para representar pelo menos 10% desse va-
lor (CANTERAS, 2015).

Para Mollick (2018), as campanhas de arrecadagio por crowdfunding,
principalmente as baseadas em recompensa, trazem beneficios que
vao alem da realizagdo das iniciativas financiadas: campanhas levam
a criagio de novas instituicdes e empresas que geram bilhdes em
renda (de formas independentes da do crowdfunding) ¢ empregam
milhares de pessoas; permitem a melhoria na carreira de pessoas
beneficiadas pelas campanhas; geram inovagio e impacto social.
Com respeito a esse aspecto, ¢ importante destacar que o apoio a
iniciativas por meio de financiamento coletivo tende a favorecer
a realizacio de atividades que tém legitimidade e representam in-

teresse pﬁb]ico.
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O crowdfunding pode contribuir para fortalecer comunidades e re-
des e criar novos clientes, novos modelos de negocios e beneficios
coletivos para financiadores e financiados. Sua evolucio pode criar
oportunidade para novas formas de producio, mobilizando novas

redes e recursos e propiciando oportunidades mais amplamente dis-

tribuidas (BANNERMAN, 2013).

Entre as motivagoes para um financiador contribuir com uma cam-
panha de crowdfunding, estio (i) receber as recompensas oferecidas
pelo financiado; (ii) contribuir para o processo criativo; (iii) criar
uma relagio com o financiado; (iv) construir um senso de legado
¢ de participa¢io democratica; (v) apoiar causas; ¢ (vi) engajar ¢
contribuir para a comunidade (MARCHEGIANI, 2017; GERBER;
HUI, 2013). Em resumo, a propensio a colaborar com uma campa-
nha compreende, em grande monta, o desejo de contribuir com o

impacto social.

Ja para os financiados, além da arrecadacio de recursos para exe-
cucdo das iniciativas pretendidas, as motiva¢des compreendem
estabelecer e fortalecer relagoes e redes, receber aprovacio e vali-
da¢io da sociedade e aumentar seu reconhecimento e reputacio

(GERBER; HUI, 2013).

O caso Matchfunding BNDES+
Patrimonio Cultural

O Programa Matchfunding BNDES+ Patrimonio Cultural” é uma
iniciativa inovadora na forma de envolver a sociedade no financia-

mento e nas escolhas de projetos a serem apoiados pelo BNDES. O

7 Mais informagdes sobre o programa disponiveis em heeps://www.bndes.gov.br/bndesmais.
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apoio se dara por meio da combinacio de recursos (matchfunding)
do BNDES com o financiamento coletivo (crowdfunding), sendo a
primeira iniciativa de matchfunding do setor publico com a socieda-
de civil, em processo totalmente transparente. Assim, fica garantido
que apenas projetos de interesse coletivo e com publico engajado
sejam contemplados, selecionando as propostas consideradas pela
sociedade como mais robustas, meritorias, com potencial de retor-

no em externalidades e geracio de valor publico.

Esse poder conferido a sociedade, que faz a escolha dltima dos pro-
jetos a receber apoio financeiro, ¢ um dos grandes atrativos desse
programa que nasceu de iniciativa colaborativa do BNDES para
adocio de solucdes inovadoras propostas por seus proprios funcio-
narios (Ideialab).

O langamento do matchfunding para patriménio cultural deve ser
entendido como experimentacgio, um piloto de uma modalidade
de atuacio que podera ser replicada e¢/ou adaptada a diversos seg-
mentos que produzem impacto social. Afinal, o matchfunding ¢ uma
forma de atrair e ampliar o interesse do publico para determinados
temas. A alavancagem estimula a doacido do publico e aumenta a

Chal’lCC de arrecadar OS§ recursos necessérios él realizagio dC pI'OjGtOS.

Portanto, a experié¢ncia do programa pode trazer aprendizados que
permitam desenvolver e ampliar o alcance desse novo modelo de
atuacio visando impacto social, inspirando a¢des ndo apenas no
ambito do BNDES e de outros 6rgﬁos e agentes de governo, mas
tambeém em empresas, institui¢des do terceiro setor e organismos
internacionais. No Brasil, a plataforma Benfeitoria demonstrou
pioneirismo, ao langar, em 2015, o primeiro matchfunding em parce-

ria com a c¢mpresa Natura.
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No Matchfunding BNDES+, o objetivo ¢ promover uma acio es-
truturante. O programa contempla o apoio a capacita¢io de ins-
titui¢des culturais relativo ao instrumento financeiro denominado
crowdfunding, além da estruturacio e da operacionalizacio de sele-
¢oes publicas de projetos culturais para campanhas de arrecadacio,
bem como do acompanhamento dos projetos culturais selecionados
¢ financiados pela sociedade, por meio do matchfunding. Existe trei-
namento convencional, mas a experiéncia de realizagio de campa-
nhas de arrecadagio de recursos com a sociedade ¢ essencial para a

articula¢do e aplicacao dos conhecimentos.

A coordenagio e a operacionaliza¢io do programa sio realizadas
pela Sitawi Finangas do Bem (organizagﬁo da sociedade civil que
atua no campo das ﬁnangas sociais), tendo como parceira técnica
a Benfeitoria, uma das principais plataformas de crowdfunding no
pais. O projeto foi aprovado e contratado com o BNDES em dezem-
bro de 2018, ¢ o primeiro edital de sele¢io foi lancado em marco de
2019. Com o aprendizado do Edital 2019, o processo de sele¢io sera
aprimorado para o lancamento da rodada 2020. O apoio do BNDES
se da com recursos do Fundo Cultural — fundo estatutdrio oriun-
do de parte dos lucros do BNDES -, dos quais at¢ R$ 4 milhoes
sdo aplicados aos projetos que receberem doag¢des da sociedade por

meio de cmwdfunding entre 2019 e 2020.

Nos projetos culturais selecionados pelo edital, a cada R$ 1 cap-
tado do plﬁblico, o BNDES aportar:i R$ 2, até que a meta minima
da campanha de arrecadagio seja alcancada. Se a primeira meta
¢ batida antes do prazo de encerramento da campanha, o proje-
to podera continuar captando do publico, porém sem o match do
BNDES, como uma campanha de arrecadagﬁo normal. Na primei-

ra onda de selecio, os projetos poderdo ter metas minimas entre

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 7-33, dez. 2019



Estratégia de financiamento inovadora combinando recursos publicos com financiamento coletivo:
o caso do programa Matchfunding BNDES+ Patrimonio Cultural

R$ 30 mil ¢ R$ 300 mil. Ou seja, cada projeto devera caprar en-
tre R$ 10 mil ¢ R$ 100 mil do publico, e o BNDES podera aportar
entre R$ 20 mil e R$ 200 mil por projeto.

Os projetos podem ser apresentados por pessoas juridicas brasilei-
ras de direito privado sem fins lucrativos. As organiza¢des sem fins
lucrativos tendem a ser mais bem-sucedidas nas campanhas de ar-
recadacio do que outras formas organizacionais, uma vez que, de
forma aderente a Teoria dos Contratos, sinalizam ao publico que
tém COMpPromisso com interesses coletivos e que nao visam o lucro

(BELLEFLAMME; LAMBERT; SCHWIENBACHER, 2013).

Para receber os recursos do BNDES, as iniciativas deverao, além de
atingir suas metas de arrecadagio, apresentar um minimo de pulve-
rizagio de recursos. A ideia, com isso, ¢ que sejam efetivamente via-
bilizadas somente as a¢oes que contem com amplo engajamento do
publico. E vilido mencionar que a sinalizacio de que dois tergos dos
recursos sao aportados pelo BNDES tende a aumentar a probabilida-
de de sucesso das campanhas, uma vez que as pessoas sio influenciadas

positivamente a financiar determinada campanha quanto maior for

o percentual ja arrecadado por ela (KUPPUSWAMY; BAYUS, 2018).

Considerando que a arrecadaciao do publico ¢ estimada em no mi-
nimo R$ 2 milhdes, o valor total destinado a projetos sera de pelo
menos R$ 6 milhdes (dos quais, at¢ R$ 4 milhdes oriundos do Fun-
do Cultural do BNDES) ¢ o programa podera superar R$ 9 milhoes
de investimento. As acdes de capacitacio de institui¢des culturais
em elaboragéo de projetos, engajamento de pﬁblicos, boas prz’tti—
cas de sustentabilidade (para alem do financiamento coletivo), en-
tre outros, assim como os custos de operacionalizar e divulgar os
editais de selegéio, acompanhar a realizagéo dos projetos e avaliar

a cfetividade do proprio programa, contam com or¢amento de ate
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R$ 3 milhoes — também oriundos do Fundo Cultural do BNDES —

para os dOiS anos dO programa.

A expectativa ¢ de que o programa apoie até oitenta projetos sele-
cionados ao longo de 2019 ¢ 2020 por meio de edital. A cada ano,
ocorrem cinco ondas de sele¢ao com a expectativa de oito projetos
selecionados em cada uma, em média. A curadoria do Matchfunding
BNDES+ Patrimonio Cultural sera responsavel pela selecio inicial
de propostas que possam deixar legado para o patriménio material
ou imaterial brasileiro em temas como digital/midia/games, educa-

¢ao patrimonial, turismo e acervo.
Sio apoiaveis projetos nas seguintes categorias de legado:

« Promocio ¢ inclusio: a¢des de promocio de um patrimonio
e transmissio de conhecimentos tradicionais a um novo pﬁ—
blico; benfeitorias ou a¢des de inclusio que tornem o patri-
monio mais acessivel e democratico; a¢oes de impacto perene
voltadas a promogio do turismo ligado ao patrimoénio culeu-

ral brasileiro.

« Inovacio e tecnologia: instalagdes, aplicativos e jogos digi-
tais, novas tecnologias ou conteudos que melhorem a expe-
riéncia e o engajamento do publico com o patrimoénio ou que
o torne ainda mais atraente, contemporineo ¢/ou com mais

valor turistico.

+ Educacio e inspiracio: cursos, oficinas e/ou eventos de for-
macio (on-line ou presencial) de profissionais que trabalhem
com patriménio; a¢des e conteudos educativos que promo-

vam o engajamento do publico com o patriménio.

- /. -
+ Preservacido e memoria: restauros, reformas, a¢des de conser-

vacio ¢ cuidado do patrimonio; iniciativas de registro e reco-
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. 14 . . A .
nhecimento que preservem a memoria do patrimonio, como

documentdrios, prémios, cartografias.

Os responsaveis pelos projetos escolhidos receberdo treinamento
aprofundado com foco nas campanhas de arrecadacio de forma que
consigam captar 0s recursos necessarios a execucio das propostas.
Ap0s passar por essa fase, os projetos serdo apresentados no canal
do Matchfunding BNDES+ Patrimonio Cultural, hospedado na pla-
taforma Benfeitoria, para que o publico possa conhecé-los e efetuar
doagdes aqueles que achar mais interessantes. Por tratar-se de pro-
grama inovador, mudancas taticas poderio ser feitas ao longo do
tempo, de acordo com os aprendizados de percurso, como escopo
dos projetos aceitos, valor maximo ¢ minimo, prazos de arrecada-

¢ao, entre outros.

Matchfunding e o
financiamento de investimentos
com impacto social

A utilizacio de plataformas on-line de financiamento, em particular
o instrumento de crowdfunding, ¢ inovadora ¢ relevante para os se-
tores cultural e e publico. No programa, a oportunidade ¢ imediata
para o segmento de patrimonio cultural, considerando o potencial
de uso das tecnologias da informag¢io e comunicacio (TIC) como
uma alternativa de financiamento e um estimulo a sustentabilidade
financeira, como visto anteriormente. Entretanto, sua aplicacio ¢

oportuna para diversos setores com impacto social.

Configura, também, uma nova modalidade de relacionamento das

institui¢des com seus publicos ¢ a sociedade civil mais ampla, com
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impactos perenes ¢ muito positivos para sua dinamica futura e mes-
mo para a percep¢do de sua relevancia. Nesse sentido, o programa
representa uma nova forma de envolvimento da sociedade no finan-
ciamento a projetos combinado a recursos publicos, proporcionan-
do uma fonte alternativa de financiamento que pode mitigar o risco
de descontinuidade de atividades e fortalecer a sustentabilidade de

longo prazo.

A sistematica de apoio crowd + match tem o merito de incentivar e
maximizar o interesse publico dos projetos financiados com recur-
SOS pﬁblicos. Ou seja, a plataforma de crowdfunding permite uma
escuta direta e viabiliza a aproximacio e parceria com a sociedade
que deve resultar em maior eficiéncia e efetividade dos projetos na

promogéo de bem—estar social.

A luz dessa oportunidade, entende-se que a experiéncia do
Matchfunding BNDES+ pode ajudar a desenvolver um novo modelo
para atuacio de entidades publicas no financiamento de atividades
com impacto social. Trata-se de um modelo que aumenta a possibi—
lidade de alavancar recursos de terceiros, trazendo novos apoiado-
res, ndo tradicionais, para se juntar ao financiamento de projetos.
Na experiéncia do Reino Unido, a partir do programa Matching
the Crowd, o crowdfunding foi capaz de atrair doac¢oes da socieda-
de para a cultura, sem reduzir o apoio a outras causas, alavancan-

dO novos recursos em favor dC pI'OjGEOS com impacto sociocultural

(NESTA, 2019).

O modelo, que combina crowd com match, permite, ainda, obter ga-
nhos de escala, com volume e abrangéncia muito maiores do que o
proposto no projeto, e Capilarizar 0 apoio pﬁblico para um conjun-
to de iniciativas que usualmente nio teriam acesso a seus recursos.

A aproximagio, a parceria e a escala permitida pelo crowdfunding
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podem e devem ser inspira¢do para desdobramentos em muitas ou-
tras iniciativas do setor publico, pouco exploradas mesmo na expe-

. A . . .
riencia 1nternac10nal.

Outra dimensdo fundamental ¢ o potencial de comunicacio e di-
fusio do modelo, que permite maior alcance das iniciativas de
impacto social. Ha trés elementos que ampliam a visibilidade da
iniciativa e potencializam seu efeito sobre toda a cadeia produtiva e
consumidora e para o publico em geral. Primeiramente, a convoca-
¢io de iniciativas ¢ feita por meio de edital. O chamamento publico
tem grande alcance e mobiliza um conjunto amplo de stakeholders,
mesmo quando ndo se reverte em participacio direta dos agentes
no certame. O segundo ponto refere-se as campanhas de arrecada-
¢do em si, que dependem de esforco de divulgacio e convencimento

para sensibiliza¢do de uma rede de colaboradores.

Destaca-se que a comunica¢do das campanhas tem um perfil dife-
rente da anterior, com maior profundidade, visando o engajamento
do pﬁblico com as iniciativas e resultando na construgao de uma re-
lagdo de confianca entre os participantes. Por fim, todo o programa
caracteriza-se por se desenvolver fortemente no ambiente digital.
Todos os materiais produzidos, as campanhas de arrecadacio ¢ os
resultados obtidos com cada uma das iniciativas e com o programa

poderio ser facilmente compartilhados na internet.

Por fim, o Matchfunding BNDES+ ¢ uma proposta de fomento,
divulgagio e capacitagao tedrica e prética para o crowdfunding. E
esperado que as ac¢des auxiliem as proponentes das iniciativas na
constru¢io de padroes elevados de sustentabilidade financeira, o
que se traduziria em redu¢do gradual da dependéncia por recursos
publicos. O programa compreende uma estratégia de capacitagio,

. A . ! . .
com ferramentas como webinar, webconferéncias, videos e tutoriais
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on-line, que otimizam recursos humanos e financeiros e ampliam o

alcance das a¢oes de capacitacio.

Ainda nesse programa, que tem foco em iniciativas envolvendo
patriménio cultural, esses resultados de capacitacio transbordam
para outras areas de impacto social. Isso pode acontecer pela pro-
posi¢io de projetos com multiplos impactos, no qual se destaca a
combinacio das dimensdes social e cultural. Ja o impacto indireto
se da pela disponibilizaciao, gratuita e de facil acesso, a contetdos
explicando o crowdfunding, como criar ¢ conduzir uma campanha
de financiamento coletivo, entre outros. Esse acesso nao substitui
a experiéncia pratica de realizar uma campanha, mas ¢ um primei-
ro passo importante para sensibiliza¢io e entendimento do instru-

mento financeiro.

Conclusao

As industrias criativas e culturais vém ganhando cada vez mais re-
levancia socioecondmica no mundo, sendo gradativamente foco
da atenc¢io de formuladores de politicas. Suas externalidades, sua
resiliéncia e sua capacidade de desenvolvimento socioecondomico
¢ de absorcio de profissionais lhes conferiram o status de motor
de crescimento e vetor de desenvolvimento em diversos pafses. Em
particular, a importancia do patrimoénio cultural como vetor do de-

senvolvimento ¢ reconhecida entre os ODS estabelecidos pela ONU.

Por essas caracteristicas, 0 segmento mostrou-se promissor para a
experimentacgao de uma modalidade inovadora de financiamento e,
alem disso, de uma nova forma de relacionamento entre setor pu-
blico, terceiro setor, empresas e a sociedade. Assim, o presente ar-

tigo defendeu que o programa Matchfunding BNDES+ Patrimonio
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Cultural ¢ um instrumento financeiro inovador que pode alavancar
iniciativas e negécios Ndo apenas para o setor cultural, mas de ma-
neira mais abrangente para apoio a diferentes iniciativas que geram

impacto social.

No programa Matchfunding BNDES+, a combinacio de recursos
! . . ! . . . .
publicos e privados ¢ realizada por meio do financiamento coletivo,
o que confere um dos aspectos mais inovadores para implementagio
de iniciativas de impacto social: o protagonismo da sociedade na

escolha, no financiamento ¢ no acompanhamento dos projetos.

O programa ¢ tido como um dos instrumentos financeiros inovado-
res que podem alavancar negécios de impacto.8 Como iniciativa pi-
loto com enfoque em patrimonio cultural, ¢ promissora, dado que,
conforme evidenciado na Pesquisa TIC Cultura 2016 (COMITE
GESTOR DA INTERNET NO BRASIL, 2017), ha grande espaco
para o aumento do uso de TICs nos mecanismos de captagio no

setor cultural.

Com foco no patriménio cultural, o programa Matchfunding
BNDES+ tem por objetivo ajudar o setor cultural a criar meca-
nismos de doagﬁo e novas habilidades de engajamento com seus
publicos, alavancando a captacio de recursos e inspirando novos
instrumentos para apoio a projetos e negécios geradores de impac-
to social em outros setores. Além disso, o programa contribui para
uma visdo mais estratégica da diversificacio de recursos e seus vin-
culos com o desenvolvimento de relacionamento com o publico e

comunicagao digita].

8 Ver, por exemplo, infogrifico da Gife, “Conheca dez instrumentos financeiros ino-
vadores para alavancar negdcios de impacto™. Disponivel em: heeps://gife.org.br/conheca-
-dez-instrumentos-financeiros-inovadores-para-alavancar-negocios-de-impacto/. Acesso
em: 30 jun. 2019.
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As habilidades desenvolvidas no ambito do programa sio impor-
tantes para conferir autonomia e o salto qualitativo necessario para
que o patriménio cultural brasileiro possa desenvolver seu poten-

cial pleno de desenvolvimento socioeconomico.

Para os financiadores, o programa também se propoe a desenvolver
um novo modelo para atua¢io. Trata-se de um modelo que, por meio
de tecnologia e das redes sociais, aumenta a possibilidade de alavancar
recursos de terceiros e permite obter ganhos de escala, com volume e
abrangéncia muito maiores do que o proposto no projeto-piloto. O
novo modelo permite Capilarizagéo para um conjunto de iniciativas
que usualmente ndo teriam acesso a seus recursos ¢ uma mudanca

qualitativa no relacionamento com clientes e cofinanciadores.

Diante das oportunidades abertas pelo piloto Matchfunding
BNDES+, o Banco esta atento ao COmpromisso de manter um siste-
ma robusto de monitoramento e avaliagio do programa, para poten-
cializar aprendizados sobre esse formato e garantir a sistematizagio
do conhecimento ¢ a ampla divulgacio do processo e dos resultados
para que seja possivel (e mais facil) ampliar sua aplicacio para ou-

tros investimentos de impacto social e outras politicas publicas.
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