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Resumo ) programa de financiamento do BNDES ao
setor coureiro-calgadista foi criado em abril de 1995, com
vigéncia prevista até dezembro de 1996. Entretanto, o
prazo foi prorrogado até junho de 1998. Os segmentos
apoiaveis eram: calgcados de qualquer material, benefi-
ciamento de couro, artefatos de couro, componentes e
insumos.

Este trabalho € o resultado de pesquisa realizada
pela Geréncia de Estudos Setoriais de Bens de Consumo
Né&o-Durédveis do BNDES em todos os segmentos apoia-
dos, para avaliar os resultados do programa junto a
empresas clientes do Sistema. Faz parte do trabalho,
ainda, uma apreciagao do setor no Brasil e no mundo.
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0 setor coureiro-calgcadista & de extrema importancia na
economia brasileira, ndo so pelo volume de exportagoes, mas tam-
bém pela geragdo de empregos (em torno de 700 mil). Os problemas
atualmente enfrentados, além de terem uma dimensao estrutural
(custo e tecnologia), sdo de ordem conjuntural, estando associados
ao processo de abertura da economia brasileira e aos demais as-
pectos macroecondmicos. O setor, que foi protegido durante muito
tempo, vem se defrontando desde o inicio do Plano Real com um
novo concorrente: o produto importado, principalmente oriundo dos
paises asiaticos. Paralelamente, a competitividade externa dos pro-
dutos nacionais também sofreu grande deterioragao.

O desenvolvimento do complexo coureiro-calgadista no
Brasil teve inicio no século passado, no Rio Grande do Sul, com o
surgimento e o fortalecimento de muitos curtumes implantados por
imigrantes alemaes e italianos, que aproveitavam a grande dis-
ponibilidade de peles vacuns oriundas, primeiro, das charqueadas e,
mais tarde, dos frigorificos. O processo de curtimento, que come-
cou de maneira rudimentar, aperfeicoou-se gragas ao aporte de
tecnologia e equipamentos da Europa, permitindo ja apos o fim da
12 Grande Guerra o inicio da exportagao de couros [ONU/Cepal
(1997)]. A maior concentracao de curtumes ocorreu na conhecida
regido do Vale dos Sinos (RS). Outra regido que se destacou com
a atividade curtidora foi a cidade de Franca (SP) a 400 km ao norte
da capital Sao Paulo.

Foi com a 1# Grande Guerra que o movimento de exporta-
cao da industria de calgados teve inicio, mas somente na 22 Guerra
Mundial se expandiu, fornecendo cuturnos para os exércitos brasi-
leiro e venezuelano. O comércio de calgados com os Estados Unidos
s6 teve inicio no fim da década de 60, apoiado no cluster industrial
ja existente no Vale dos Sinos e, em menor escala, no de Franca. O
Vale dos Sinos se especializara em calgados femininos de couro,
enguanto Franca se destacava pelos cal¢gados masculinos. Nesse
periodo, a acao coletiva das entao pequenas empresas na identifi-
cagao de mercados externos e os incentivos a exportagao introduzi-
dos pelo governo foram fundamentais para o boom exportador.
Desde essa época, o BNDES ja financiava o investimento fixo dessa
industria, cabendo destacar a atuagao do BRDE na regiao, permitin-
do que os produtores respondessem as exigéncias dos importadores
de lotes maiores e padrao de produto.
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Na década de 70, o calgado brasileiro passou a ter expres-
siva importancia na pauta de exportagdes nacionais. No rastro desse
desenvolvimento, os setores de maquinas, equipamentos, artefatos
e componentes se implantaram no Rio Grande do Sul, contribuindo
para o avanco tecnologico do setor coureiro-calgadista. Hoje, cerca
de 85% das exportagdes nacionais de calgados sao originarias do
Rio Grande do Sul, indice que, em 1990, representava 80%.

Cerca de 38% das exportacoes brasileiras de couro origi-
nam-se também no Rio Grande do Sul, que atualmente, no entanto,
estd mais voltado para a oferta de matéria-prima aos produtores
locais, que chegam a produzir de 150 a 180 milhdes de pares de
calgados/ano (em torno de 33% da produgao nacional). O segundo
estado com maior volume de exportacéo de couro & Sao Paulo (com
26%), enquanto o Centro-Oeste, apesar de possuir boa parte do
gado brasileiro, cuja criagao vem se deslocando para la ha alguns
anos, ainda exporta muito pouco (apenas 4,4% do total das exporta-
¢coes), uma vez que ainda existem poucos curtumes na regiao e parte
do abate do gado é feito em outros centros (Minas Gerais e Sao
Paulo).

Este trabalho procura avaliar os resultados obtidos com
os investimentos apoiados pelo programa coureiro-calgadista do
BNDES, atraves do envio de questionarios (ver Anexo) as empresas
financiadas. Tal programa foi implantado numa época de crise do
setor, visando, principalmente, a modernizac¢ao produtiva e gerencial
nos diversos segmentos da cadeia industrial. Os questionarios tam-
bém forneceram uma idéia, ainda que parcial, muito ilustrativa a
respeito do setor, que incluimos nesse trabalho.

Os setores considerados aqui sao os de couro, calgados,
componentes, artefatos, maquinas e equipamentos.

0 Brasil possui o maior rebanho bovino comercializavel
do mundo (o da india é maior, porém ha dificuldades de comerciali-
zacao por motivos religiosos) e um dos maiores parques produtivos
em frigorificos e curtumes.

Em 1997, foram cerca de 30 milhdes de abates, que, no
entanto, ainda apresentam indicadores de baixa qualidade em rela-
¢ao as peles produzidas. O maior numero de cabegas de gado esta
na regiao Centro-Oeste (cerca de 35% do rebanho total). A regiao
Sudeste possui o segundo maior rebanho, com 33.500 cabecgas (23%
do total), que vem declinando ano a ano. As Unicas regioes que
apresentaram aumento no nimero de seu rebanho no periodo que
vai de 1989 a 1998 [CICB (s/data)] foram o Norte e o Centro-Oeste,
alcangando, respectivamente, taxas de crescimento acumuladas de
21% e 11% naquele periodo (a taxa média de crescimento do
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rebanho nacional foi de apenas 1% no mesmo periodo). A regiao Sul,
que detém o terceiro maior rebanho (16% do total), também vem
perdendo participagao no total nacional.

O Conselho Nacional da Pecudria de Corte estima que o
abate em 2002 sera de 40 milhdes de cabecgas. No entanto, apesar
do crescente numero de abates (26% de crescimento nos ultimos
oito anos), o consumo domestico de couros — estimado pelo consumo
aparente! — nao vem crescendo na mesma proporgao, mantendo-se,
ao contrario, em torno dos mesmos valores ha vérios anos (Gréfico
1). Além do baixo consumo domeéstico de calgados de couro — inferior
a um par per capita—, é inquestionavel a progressiva reducao do uso
do couro em calgados e artefatos em prol dos sintéticos e outros
materiais alternativos.

O Programa Calgado Brasil estima que, em 2000, o uso de
plasticos, por exemplo, em calgados — sapatos, ténis e chinelos -
devera ficar proximo de dois tergos da produgao nacional, destinada
tanto ao mercado interno quanto ao externo. A Associacgao Brasileira
da Industria de Calgados (Abicalgados) inseriu no Programa a proje-
cao de gue o setor devera produzir, naquele ano, 213 milhdes de
pares de calgcados de couro e 342 milhdes de pares de calgados
sintéticos, ou seja, apenas 38% usardo a matéria-prima couro.?

Deste modo, a expectativa & a de que mais couros estejam
disponiveis para a exportagdao e para outros fins, entre os quais
caberia destacar a industria de moveis e de revestimento de veiculos,
em que o percentual do couro utilizado ainda é baixo em relagao aos
patamares internacionais. Segundo recente trabalho do Centro das
Industrias de Curtumes do Brasil (CICB), entre 20% e 40% do
mercado de estofados de salas dos Estados Unidos e da Europa, por
exemplo, utilizam couro, percentual que no Brasil encontra-se entre
2% e 4%.

Gréfico 1
Evolucao do Abate e Consumo Aparente — 1984/97
(Em Mil Unidades)
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Fonte: Secex/CICB.
Elaboragdo: BNDES.
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' O céleulo do consumo
aparente nao levou em con-
ta a variagao de estoques,
nao disponivel.

2 Um outro agravante é que
0s couros natural e sintético
podem ser facilmente con-
fundides, apesar de o pri-
meiro ser “oriundo exclusi-
vamente de pele animal,
curtido por qualquer proces-
so, constituido essencial-
mente de derme” [Maobile
Fornecedores (1998)], en-
quanto o outro é industriali-
zado. Ha algumas legisla-
goes que tentam esclarecer
essa diferenga. Desde
1965, existe a Lei 4.888,
que proibe a utilizagao do
termo couro em produtos in-
dustrializados. Em 1996, a
Associagao Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT)
elaborou a MB 9236, que
exige que o material seja
identificado pelo fabricante.
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Calcados

% Tipo de mosca que coloca
0s ovos sob a pele do gado.
Ao se desenvolver e depois
“nascer’, a mosca deixa feri-
das na pele que, mesmo ci-
catrizadas, causam-lhe im-
perfeigoes.

A predominancia do gado zebuino no Brasil traz uma
desvantagem em relacdo ao gado argentino, de origem européia,
pois possui 0 que se chama de “cupim”, que dificulta a retirada do
couro inteiro, sem imperfeigoes, sendo mais proprio para cortes. No
entanto, alguns grandes curtumes ja conseguem aproveitar esse tipo
de couro para usos mais nobres.

Além disso, ha pouco incentivo aos pecuaristas no trata-
mento do gado, de modo a impedir que o couro tenha marcas
prejudiciais, como as de bernes,3 arranhdes decorrentes do uso de
arame farpado, marcas de ferro, entre outras, o que faz com que a
pele, por vezes também extraida de forma inadequada, seja clas-
sificada como de baixa qualidade, obtendo-se couros com menor
valor na exportagao.

Alguns curtumes, cientes da importancia do maior envolvi-
mento dos pecuaristas e frigorificos na melhoria da qualidade das
peles brasileiras, vém fazendo um trabalho de conscientizagao/par-
ceria junto a tais integrantes da cadeia coureiro-calgadista. Além
disso, o setor também vem procurando corrigir suas proprias defi-
ciéncias, acenando com alternativas de produgéo mais eficientes e
maior integragao com fornecedores e clientes. Os ganhos decor-
rentes dessa coordenagao integrada do complexo coureiro-calgadis-
ta poderdo ser diretamente expressos em termos de qualidade e

prego.

A industria galucha de couro, importante fornecedora de
couro acabado para a industria local, vem se aperfeicoando e se
especializando em acabamento de couros inteiros para a industria
de estofamento de moveis e automaveis, cuja demanda é crescente
no mercado externo [Courobusiness n. 2 (1998)]. Atualmente, o Rio
Grande do Sul produz cerca de seis milhdes de couros, a partir de
peles nao so da regiao (dois milhtes — que sao quase totalmente
direcionados para a produgao de estofados), mas também do Cen-
tro-Oeste (quatro milhdes).

Depois da implantacao do Plano Real, o setor calgadista
vem passando por uma série de dificuldades para se manter atuante
nos mercados interno e externo. Internamente, entre as principais
dificuldades destacam-se a baixa inovagao tecnolégica do setor e a
concorréncia com o produto importado [Courobusiness n. 1 (1988)].
Externamente, o crescimento da concorréncia asiatica e tambem de
paises europeus, como ltdlia, Espanha e Portugal, ultimamente, tem
absorvido parcela significativa do mercado brasileiro de sapatos.
Some-se a isto 0 desenvolvimento de produtos sintéticos, que vém
substituindo os calgados de couro natural, base das exportagoes
brasileiras de calcados. Nao obstante, o setor tem apresentado um
incremento da qualidade do produto, resultado combinado da aplica-
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cao de materiais mais sofisticados e da melhoria nos processos de
acabamento.

A cadeia industrial € praticamente auto-suficiente, a exce-
¢ao da fabricagao de equipamentos mais sofisticados — com compo-
nentes eletronicos — e de alguns insumos quimicos e petroquimicos
— controlados por monopolios. As matérias-primas demandadas pela
industria coureiro-calgadista sao abundantes no pais e, salvo alguns
produtos derivados do petrdleo, fundamentais a produgao de artigos
esportivos e cujos pregos sdo mais elevados do que os internacionais,
0s pregos sao compativeis com os da oferta internacional® [Programa
Calgado do Brasil — Planejamento Estratégico Setorial (nov. 1996)].

As empresas voltadas para a exportagdo de calgados
compram externamente grande parte de sua principal matéria-prima,
o couro. Isso ocorre devido a varios fatores, entre os quais destacam-
se: a) a qualidade superior do couro importado; e b) os incentivos a
importagdo do couro semi-acabado/acabado (de maior valor agrega-
do) e a exportagao nacional de couros em estagio wet-blue (de menor
valor agregado), devido as distintas tarifas de importagao/exportacao
de couros em variados estagios de acabamento e ao mecanismo de
drawback.

A produgao brasileira de calgados tem permanecido es-
tavel nos ultimos anos, assim como as parcelas que vao para 0s
mercados interno e externo. A maior parcela vai para 0 mercado
interno (quase 75% nos ultimos trés anos), como se pode ver no
Grafico 2. Dados preliminares para 1998 estimam uma queda de 4%
da produgdo em relacdo a 1997, principalmente em funcdo do
declinio das exportagoes [Abicalgados (1998)].

A regiao Sudeste, onde se destacam os pélos calgadistas
de Franca (SP), importante produtor de calgados masculinos de

Gréfico 2
Producao Brasileira de Calgcados — 1993/97
(Em MilhGes de Pares)
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4 O sulfato de cromo, es-
sencial no curtimento da
grande maioria das peles,
constitui excegdo, apresen-
tando prego externo inferior
ao domestico.
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Componentes

couro, Biriglii (SP), produtor de cal¢ados infantis, Nova Serrana (MG) e
Belo Horizonte (MG), é responsavel por 45% da produgéo nacional. A
regiao Sul, onde se destaca o pdlo calgadista do Vale dos Sinos (RS),
concentra aproximadamente 33% da produgéo nacional de calgados.

No Vale dos Sinos existe um polo industrial completo,
reunindo fabricantes de maquinas e componentes e das principais
mateérias-primas, representando forte vantagem competitiva; em
Franca observa-se também boa concentracdo, embora incompleta
pela falta de fabricantes de maguinas.

Os polos industriais calgadistas, como os de Franca, Vale dos
Sinos, Jau e Birigui, tém registrado sucessivos fechamentos e paralisa-
¢oes de industrias, devido ndo sé a forte concorréncia do mercado
internacional, como também aos deslocamentos de empresas para
outros estados da Federagéo, que acenam para a instalagao de indus-
trias em seus territdrios em troca de subsidios fiscais, 0 que, por vezes,
pode trazer problemas sociais e esvaziamento da arrecadagao, assim
como perda das sinergias do cluster industrial.

No que diz respeito & mao-de-obra, nota-se um aumento
da qualificacao, resultado nao so da atuacao dos estabelecimentos
de formacao e treinamento, como da modernizagao tecnologica e da
introdugao de metodos mais participativos de gestao. Cerca de 70%
da mao-de-obra do setor estao no Rio Grande do Sul e em Sao Paulo,
e o salario médio, no Brasil, esta crescendo. Segundo a Abicalgados,
em 1995 ele era de R$ 212,00, enquanto em 1997 foi de R$ 264,00
[Abicalgados (1998); fonte: MTb/Caged].

A industria coureiro-calgadista € a que mais absorve a
producdo da industria de componentes, que inclui produtos quimicos,
metais, téxteis, embalagens, sintéticos, entre outros, os quais tam-
bém se destinam a outras industrias. A produgao & feita por empresas
de todos os portes, exceto a de produtos quimicos, cujas empresas
sao predominantemente de grande porte. Mas, com o progressivo
aumento da terceirizagao em varios segmentos industriais, o numero
de empresas pequenas vem crescendo.

O Rio Grande do Sul é um importante polo produtor e
exportador de componentes, concentrando grande parte das empre-
sas (Tabela 1). Segundo a Associagao Brasileira de Componentes
para Calgados e Couro (Assintecal), alguns aspectos podem ser
observados a respeito do setor:

= em que pese o crescimento das exportagoes — de US$ 55 milhoes
em 1995 para US$ 180 milhoes em 1997 —, o setor tem ociosidade
nao so pela diminuigao das exportagdes de calgados, mas tam-
bém pelo aumento das importagdes de componentes, devido a
abertura comercial;

Complexo Coureiro-Calgadista Nacional: Uma Avaliagao do Programa de Apoio do BNDES
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Tabela 1
Empresas de Componentes para Couro e Calgados, por
Produto

COMPONENTES BRASIL  RIO GRANDE PARTICIPACAQ
DO SUL %
Palmilhas e Termoconformados 125 75 60
Solados e Formas 190 110 58
Metais 210 160 76
Embalagens 80 55 69
Produtos Quimicos para Couro 165 75 45
Produtos Quimicos para Calgados 5 45 60
Téxteis e Sintéticos 185 70 38
Total 1.030 590 b7

Fonte: Assintecal.

» 0 setor esta diversificando sua producgao, para atender a outros
setores, principalmente a industria quimica, evitando assim a
dependéncia do setor calgadista;

s poucas empresas atuam no mercado internacional, e as que o
fazem sao sempre as mesmas e, predominantemente, do setor
quimico e de grande porte;

+ nao sao desenvolvidas, pelas empresas, agdes sistematicas no
comercio internacional; e

# ainda nao ha qualquer movimento expressivo na diregao dos
novos polos calgadistas.

Este segmento abrange produtos de couro para vestuario,
casa, calcados, artigos esportivos, instrumentos musicais etc. Sabe-
se, no entanto, que a produgao, feita por pequenas empresas, muitas
clandestinas, é artesanal e dificil de precisar.

A industria é intensiva em mao-de-obra e predominam as
pequenas empresas. Embora tenha havido alguma melhoria em nivel
tecnolégico, ainda ha tarefas que continuam artesanais, e a mao-de-
obra tem um grande peso no custo final do produto.

No comercio internacional, embora a ltalia seja tradicional-
mente a maior exportadora em quantidade de produtos e a Espanha
reconhecida sob o ponto de vista tecnolégico, a China foi o pais que
mais exportou para o Brasil em 1996 e 1997 (US$ 24.700 mil FOB e
US$ 27.200 mil FOB, respectivamente). Hong Kong e Estados Uni-
dos tambem se destacaram como grandes exportadores.

O saldo comercial deste segmento se equilibra no Brasil, e
quase toda a exportacao nacional esta concentrada nos Estados do

BNDES Setorial, Rio de Janeiro, n. 8, p. 95-134, mar. 1999
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Maquinas

® Estimativas da Associagao
Brasileira das Industrias de
Maquinas e Equipamentos
para os Setores do Couro,
Calgados e Afins (Abramec).

Gréfico 3

Evolucao da Balanca Comercial de Artefatos de Couro -

1991/97

(Em USS$ Mil FOB)
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Fonte: Secex.

Elaboragéo: BNDES.

Rio Grande do Sul, com 64% das exportagoes, e de Sao Paulo, com
27% (periodo janeiro/abril de 1998).

O setor enfrenta dificuldades comuns a setores pouco
estruturados, com pouca atuagao em pesquisa de mercado e es-
trutura de precos deficiente. Além disso, tem uma carga de 10% de
IPI, o que estimula a existéncia de empresas clandestinas e diminui
sua competitividade.

No Brasil, hoje, existem cerca de 86 industrias que produ-
Zem maquinas e equipamentos para couro, calgados e afins (em
1993, eram 138). Ha um baixo grau de modernizagao da inddstria de
bens de capital voltada para o setor no que se refere a incorporagao
de tecnologias, principalmente quanto a componentes microeletroni-
cos. Ainda assim, o setor ocupa 70% da sua capacidade instalada,
mas é capaz de suprir o aumento da demanda mediante a contrata-
¢ao de mao-de-obra, que é abundante e qualificada.

No entanto, segundo informacoes do setor, ha uma enorme
caréncia de financiamentos com custos acessiveis para a produgao
e comercializagao de seus produtos. A industria italiana, que tem,
atualmente, a lideranga na tecnologia de maquinas e equipamentos
para couro e calgados, sobressaindo-se ainda na criagao de moda e
design, por exemplo, conta com aporte do governo, uma vasta gama
de financiamentos de bancos externos e juros menores que os
praticados no Brasil.

Em 1996, as vendas externas chegaram a pouco mais de
US$ 6 milhdes, contra US$ 47 milhdes em 1993.5 Em 1997, o setor
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de maquinas e equipamentos qpresentou uma queda brusca e estes
numeros nao chegaram a US$ 3 milhdes. Em 1993, as industrias
mantinham aproximadamente 15 mil funcionarios, enquanto em 1997
esse numero caiu para 4.200. A Abramec estima que em 1998 ja
tenha sido reduzido para 2.870.

A importacao também contribui para agravar essa questao,
ja que através dos ex-tarifarios e outros meios tém ingressado no
pais maquinas similares as produzidas no Brasil, inclusive usadas
[Qualify (1998)]. Foram importados cerca de US$ 76.900 mil em
maquinas até setembro de 1998. As mais importadas foram secado-
res, maquinas para movimentagdo e deposicao do couro, para
preparar e curtir, para dividir e para costurar o couro. As maquinas
para fabricar e/ou consertar calgados, incluidas no montante acima,
sao importadas em menores quantidades.®

Recentemente, os setores de maquinas e componentes lan-
garam um programa — envolvendo um orgamento de US$ 10 milhdes,
financiados em 50% pela Agéncia de Promogao a Exportacao (Apex) —
gue tem como objetivo dobrar suas exportagoes nos proximos quatro
anos. O programa foi dividido em cinco projetos: cursos de capacitagao
e treinamento; adequagao de produtos e processos produtivos com a
padronizagao e a organizagao de informagoes; montagem de um banco
de dados com informagoes sobre os mercados interno e externo;
promogao da marca Made in Brazil; e promogao de feiras.

0 comeércio exterior de couro & superavitario, embora as
exportacoes, crescentes (ver Grafico 4), estejam concentradas em
produtos de baixo valor agregado — o couro do tipo wet-blue — e as
importagdes sejam predominantemente de couro acabado, de maior
valor agregado.

As exportagoes totalizaram pouco mais de US$ 700 mi-
lhées em 1997 (incluindo couros salgados, wet-blue, curtidos e
acabados), significando um crescimento acumulado de 164% em
relacdo a 1991. Nao obstante, em termos de unidades, elas aumen-
taram cerca de 200% no mesmo periodo, cabendo destacar que as
de couro wet-blue — de menor valor agregado — mais que quadrupli-
caram entre 1991 e 1997, enquanto as de couros semi-acabados e
acabados tiveram, juntas, um incremento bem menor (44%) acumu-
lado no periodo. Do total exportado em 1997, em unidades, 72%
foram de wet-blue, 24% de crust e acabado e 4% de salgado.

Em 1998, as exportagdes cairam para US$ 671 milhoes
(dados preliminares), apresentando declinio de 9,3% em relagéo a
1997, diretamente por conta da queda de 13,5% nos pregos, ja que
os volumes embarcados ampliaram-se em 4,9% (Graficos 4 e 5).
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Mercado
Externo

Couro

8 Os valores foram obtidos a
partir de tabelas da Secex,
mas sao valores aproxima-
dos, porque incluem outras
destinagoes para as maqui-
nas classificadas no mesmo
codigo. Foram aqui conside-
radas as maquinas e equi-
pamentos de NCM
84193900, 84271090,
84522110, 84522910,
84531010, 84531090,
84532000 e 84771099,
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7 Uma pega equivale a cerca
de 4 nr.

Gréfico 4
Evolugao da Balanga Comercial de Couro — 1990/98
(Em USS Mil)
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Gréfico 5§
Exportacoes Brasileiras de Couro, por Tipo em Valores
(Em US$ Milhces)
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Fonte: Abicouro.
8Dados preliminares (CICB).

Embora o couro do tipo wet-blue venha apresentando uma
boa performance em termos de exportagoes fisicas — entre 1996 e
1997 cresceram 17% —, 0 mesmo nao se pode dizer em relagao aos
precos, que tiveram um incremento de apenas 3% no mesmo perio-
do. Ja os couros crust e acabado mostraram um crescimento menor
em quantidade de pecas’ e, enquanto o acabado teve incremento
de apenas 2% no seu prego, 0 crust apresentou aumento mais
significativo (de 12%) entre 1996 e 1997.

Até novembro de 1998, o prego médio do couro wet-blue
ja tinha sofrido uma queda para US$ 33 por peca (em 1994, chegou
a custar US$ 54), e o mesmo ocorreu com o couro salgado, cujo preco
caiu para US$ 17,50 (em 1994, custava US$ 22). Apenas os couros
crust e acabado tiveram seus pregos elevados para quase US$ 70 e
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US$ 96, respectivamente, enquanto em 1994 custavam cerca de
US$ 65 e US$ 89. A redugao dos pregos do wet-blue se explica pela
maior competicdo no mercado externo, especialimente na Europa.
Com a gueda das importagdes de couro norte-americano pelos
paises asiaticos, os Estados Unidos, com couro de melhor qualidade,
reduziram seus pregos, aumentando sua participagao no mercado
europeu, principal cliente das exportagdes de couro brasileiras.

O setor planeja atingir este ano um incremento das expor-
tacdes de couros de maior valor agregado [CICB (04.01.99)], o crust
e 0 acabado, cujo maior volume de exportagdes contribuiria signifi-
cativamente para o superavit da balanga comercial, além de gerar
maior oferta de empregos.

Os pregos atualmente praticados na exportagao sao os do
mercado internacional, considerada a qualidade da materia-prima
brasileira, que alcanga grau intermediario, devido a grande incidéncia
de defeitos. Estes sao, em geral, provocados por insetos (carrapatos
e bernes), utilizagao de arame farpado, falta de confinamento do
gado, cortes provocados pelo descarne inadequado, além da ma
conservacgao do produto, cuja deterioragao é acelerada por salga8 as
vezes insuficiente para nosso clima tropical.® Também a baixa efi-
ciéncia dos curtumes no controle dos processos de transformacgao
das peles em produtos acabados e os desperdicios oneram os custos
do produto brasileiro.

As exportagoes de couro brasileiras destinam-se especial-
mente a Europa. A Italia tem sido o principal comprador nos ultimos
trés anos, em sua grande parte de couro wet-blue.

Ate setembro de 1998, o maior montante das exportagées
nacionais de couro foi, mais uma vez, para a ltalia, representando

Gréfico 6
Destino das Exportacoes de Couro Brasileiras — 1997

Demais Paises Italia
29% 23%

Hong Kong

%
México L

4% Estados P
Espanha  Unidos 12%
8% 8%

Fonte: Secex.
Total das Exportagées: US$ 740 milhoes.
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8 Esta etapa (salgar), inclusi-
ve, Nao precisa existir, redu-
zindo custos, se os curtumes
estiverem mais proximos
dos abatedouros.

9 Em Ministério da Industria,
do Comércio e do Turismo.
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um incremento de 49% em relagao ao mesmo periodo de 1997. Ja
Hong Kong detinha participagao de 13% e Portugal importou menos,
com participacao de 9%.

Conforme ja mencionado, ha fatores desfavoraveis para o
setor de couro nacional, como as desigualdades tarifarias que privi-
legiam a exportagao de produtos com menor valor agregado. O caso
classico é o do couro wet-blue, cujas exportagoes estao isentas do
imposto de exportagao no Brasil e do imposto de importagao na
Europa. Ja as exportagbes nacionais de couros semi-acabado e
acabado sao taxadas em 6,5% na Europa; como agravante, as
exportacoes do wet-blue, assim como as de couro salgado, des-
tinam-se especialmente aos maiores concorrentes de nossos manu-
faturados no mercado internacional [Programa Calgado do Brasil —
Planejamento Estratégico Setorial (nov. 1996)]. A Argentina—grande
produtora de couros acabados — também procura defender sua
industria taxando suas exportagoes de couro wet-blue, de modo a
incentivar as exportagoes e a produgao domestica do couro acabado.

No Brasil, a aprovagao da Lei 9.363/96 e da Lei Comple-
mentar 87/96 foi uma tentativa para estimular as exportagoes de
produtos acabados, através do ressarcimento de impostos pagos ao
longo do processo produtivo de toda a cadeia, mas a burocracia
fazendaria acaba por estimular as importagoes de matérias-primas,
pois 0s prazos previstos pela lei para a devolugdo dos valores nao
sao cumpridos, gerando problemas de capital de giro nas empresas.

O estado brasileiro que mais exporta couro € o Rio Grande
do Sul (38%, ate junho de 1998, em unidades), vindo em seguida
Sao Paulo (26%).

As importagdes de couro brasileiras tém permanecido re-
lativamente estaveis desde 1990. Em 1993 elas chegaram aos seus
valores mais altos, mas desde entdao vém caindo, tendo subido
novamente em 1997 em relagao a 1996 (ver Grafico 4): as importa-
cOes de couro, em 1997, atingiram quase 18% do consumo aparente
(em unidades) — maior percentual de toda a década. Em 1998, dados
preliminares do Ministério da Fazenda/SRF/SPE apontam para im-
portagdes no montante de US$ 214 milhoes.

O tipo de couro mais importado pelo Brasil € o crust, que
em 1997 chegou a um valor de US$ 94,1 milhoes (68% das importa-
¢oes totais de couro bovino), vindo a seguir o wet-blue, com US$ 31,3
milhdes. Em 1996, as importagdes de couro crust somaram cerca de
US$ 94,5 milhdes, segundo a Abicouro/Aicsul/Secex.

Desde 1993, as importagdes nacionais de couro vém se
concentrando nos trés maiores fornecedores: Argentina, Australia e
Estados Unidos (Grafico 7), passando de 52% em 1993 para 71%
em 1997 o percentual de importaga@o originaria desses paises. Da
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Gréfico 7
Origem das Importacdes de Couro Brasileiras — 1997
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Fonte: Secex.

Argentina, importamos basicamente o couro crust, de melhor quali-
dade que 0 nosso, que é acabado aqui pelos calgadistas importado-
res.

Em 1998, ate junho, a Argentina manteve sua posicao de
maior fornecedora, e a segunda posigao, em valores, foi ocupada por
Bangladesh (que volta a crescer), vindo em seguida os Estados Unidos.
Em volume, os Paises Baixos ocuparam a segunda posigao e, em
seguida, a Australia. E importante notar que, nesse mesmo periodo, a
China ja aparecia como importante fornecedora de couro para o Brasil,
vindo em quarto lugar, tanto em valores como em quantidades, enguan-
to no mesmo periodo de 1997 estava em décimo lugar.

Considerando apenas o Mercosul, a balanga comercial bra-
sileira em couros € deficitaria, tendo alcangado US$ 98 milhoes negati-
vos em 1997. Somente a Argentina representou 94% desse déficit.

Os maiores exportadores brasileiros de sapatos usam cou-
ros e insumos importados via drawback, pois esse sistema tem
favorecido as suas exportagdes. No entanto, essa competitividade &
espuria, baseada principalmente em aspectos tributarios, os quais
vém prejudicando o desenvolvimento integrado da cadeia coureiro-
calgadista.

O Brasil €, hoje, um dos cinco maiores produtores e con-
sumidores mundiais de calgados. O maior produtor € a China, que
em 1996 fabricou mais de 4,5 bilhdes de calgados (entre sinteticos —
maior parte — e de couro natural) e exportou 2,6 bilhdes de pares. Os
cinco maiores mercados (em unidades) sao China, Estados Unidos,
Japao, india e Brasil.
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Tabela 2
Principais Paises Produtores de Calcados — 1994/96
(Em Milhoes de Pares)

PAISES 1994 1995 1996
China 3.750 4.270 4.500
Brasil? 541 544 554
Indonésia 500,3 499,5 635
Itélia 4713 476,2 586
india 440 462 4872
Fonte: Satra/Abicalgados.

3 Abaex.

No comeércio mundial, o saldo da balanga comercial de
calcados tem sido positivo, mas desde 1994, com o aumento das
importacdes e o declinio das exportagoes, tem-se mantido em torno
de US$ 1.300 milhdes, bem abaixo dos quase US$ 1.900 milhdes
gue ja havia alcangado em 1993 (Grafico 8). Para 1998, segundo
dados do Ministério da Fazenda/SRF/SPE, estima-se inclusive que
haja maior deterioragac desse saldo, ja que as exportagoes nacionais
de calgados alcangaram US$ 1.387 milhdes, significando um declinio
de 13% em relaga@o a 1997, com queda de 7% nas quantidades e de
6,5% nos pregos.

Em 1996 cerca de 75% das exportagoes foram para os
Estados Unidos, enquanto em 1997 esse percentual caiu para 66%,
ou US$ 1 bilhdo, em fungao da perda de competitividade das nossas
exportacoes. Esse percentual manteve-se em 1998, tendo nossas
exportagdes para os Estados Unidos declinado para US$ 919 mi-
lhdes (dado preliminar). O Grafico 9 mostra a evolugao das exporta-
¢Oes brasileiras de calgados, por pais de destino, entre 1994 e 1997.

Graéfico 8
Evolugdo da Balanga Comercial de Calgcados — 1990/98
(Em US$ Milhdes)
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Fonte: Secex.
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Gréfico 9
Destino das Exportacoes Brasileiras de Calcados — 1994/97
(Em USS$ Mil)
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As exportagoes brasileiras sao basicamente de calgados
femininos de couro, onde temos um bom nivel de competitividade.
No entanto, a China vem apresentando uma progressiva evolugcao
nessa linha de sapatos, competindo com pregos medios em torno de
USS$ 7,50 o par [Abicalgados (1998)]. O calgado brasileiro, que
em 1984 custava cerca de US$ 7, em 1997 custou aproximadamente
US$ 10,70 (FOB). Nao obstante, a inflagaoc acumulada no periodo foi
superior a 50% nos Estados Unidos, o que, portanto, significa que
nao houve incremento real no preco.

A perda de competitividade do calgado brasileiro no mer-
cado norte-americano pode ser associada aos seguintes fatores
principais: a) o aumento de qualidade do calgado chinés, comercia-
lizado a pregos bem competitivos, o que vem pressionando o calgado
brasileiro, que se situa em um patamar intermediario entre os produ-
tos italiano (que apresenta design e marca mais sofisticados e cujo
prego médio de exportagao para os Estados Unidos vem se manten-
do no patamar de US$ 22) e chinés (comercializado a US$ 7); e b) 0
declinio da participagao dos sapatos de couro no mercado norte-
americano e o paralelo incremento dos calgados atléticos e demais
sintéticos.

A Tabela 3, a seguir, mostra a origem das importagoes
norte-americanas de calgados, nosso maior mercado externo e maior
importador mundial de calgados (as importagdes norte-americanas
em 1996 atingiram 1,4 bilhao de pares, representando mais de 80%
do consumo doméstico e 25% do volume mundial), onde & possivel
observar os crescentes valores de exportagdao da China e da In-
donésia, enquanto os demais paises mantiveram-se relativamente
estaveis.

As exportagOes da China para aquele mercado cresceram
11%, em valores, entre 1995 e 1996 e 33% entre 1996 e 1997 (nesse
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Tabela 3
Importagoes de Calgados dos Estados Unidos, por Origem e
Participacao no Total - 1995/97

PAISES 1995 1996 1997

Valor % Valor % Valor %

(uss (Uss (USS

Milhdes) Milhdes) Milhdes)

China 6.072 4953 6.728 51,93 8966 5541
Indonésia 1.095 8,93 1.248 963 1632 10,09
[talia 945 e 1.134 875 1.181 7,30
Brasil 11315 9,10 1.190 918 1137 7,03
Tailandia 441 3.60 386 2,98 570 3,62
Espanha 368 3,00 393 3.03 413 2,55
Coréia do Sul 661 5,39 405 3,13 352 2,18
México 171 1,40 227 1,756 293 1,81
Reino Unido 0 0,00 149 1,15 235 1,45
Hong Kong 117 0,95 0 0,00 0 0,00
Taiwan 371 3,03 275 2,12 220 1,36
Outros a02 7,36 821 6,34 1.183 7,31
Total 12.258 100,00 12.956 100,00 16.182 100,00

Fontes: Departamento de Comércio dos Estados Unidos e Abicalgados (1998).

ultimo periodo, as importagdes totais norte-americanas cresceram
25%). O mesmo ocorreu com a Indonésia (14% e 31%, respectiva-
mente) e a ltalia (20% e 4%, respectivamente). As exportacoes
brasileiras cresceram 7% entre 1995 e 1996 e cairam 4% entre 1996
e 1997.

A participagao no mercado norte-americano dos principais
exportadores também vem crescendo, e com isso se observa uma
concentragao: em 1995, os cinco maiores fornecedores, incluindo o
Brasil, tinham 79% do mercado norte-americano e, em 1997, alcan-
caram 83%. Mas podemos observar que a China e a Indonésia sao
0s principais responsaveis por essa concentragd@o, ja que, nesse
periodo, suas exportagdes para aquele pals, cresceram mais de
40%, enquanto ltalia e Tailandia tiveram crescimento superior a 20%.
As exportagoes brasileiras para os Estados Unidos, entre 1995 e
1997, cresceram apenas 2% (Grafico 10).

Apesar de os pregos externos CIF do calgado brasileiro nos
Estados Unidos apresentarem queda em 1997 em relagao a 1996, a
participagao do Brasil no total das importagoes norte-americanas
caiu de 9% em 1995 e 1996 para 7% em 1997 (Grafico 11).

No entanto, pode-se observar o desenvolvimento de mer-
cados alternativos. Os negocios com o Mercosul, que podem repre-
sentar uma saida para os calgados nacionais, vém evoluindo de
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Grafico 10

Principais Paises que Exportaram para os Estados Unidos
- 1995/97

(Em USS$ Bilhdes)
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Fonte: Abicalgados.

Gréfico 11
Preco x Participacao do Brasil nas Importacoes
Norte-Americanas — 1995/97
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Fonte: Abicalgados.

forma satisfatoria. O saldo comercial brasileiro com a regiao, no
tocante a calgados, cresceu quase 400% entre 1994 e 1997 (Tabela
4). O déficit anterior com a Argentina vem diminuindo (em 1998, até
setembro, o saldo ja era positivo), uma vez que as exportagoes
brasileiras para aguele pais vém crescendo significativamente (17%
entre 1994 e 1995, 69% entre 1995 e 1996 e 66% entre 1996 e 1997),
embora as importagdes também tenham sido crescentes ate 1997.
Até setembro de 1998, o saldo comercial ja era 70% maior que o de
todo o0 ano de 1997.

Conforme mencionado, a exportagdo de calgados esta
fortemente concentrada no Rio Grande do Sul, que exportou 86%
dos calgados brasileiros, na sua maioria fabricados com couro. Os
demais estados exportadores sdo: Sdo Paulo, Minas Gerais, Ceara
e Santa Catarina. Destaque-se o crescimento das exportagoes do
Ceara — de US$ 1.380 mil em 1990 para US$ 35.325 mil em 1997 e
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Tabela 4

Saldo da Balanga Comercial Brasileira de Calgados com o Mercosul — 1994/98

(Em US$)

1994 1995 1996 1997 1998°
Argentina (23.077.632) (21.840.783) (16.423.478) (5.934.159) 25.469.023
Uruguai 5.040.382 3.085.829 6.684.647 24.749.709 14.400.708
Paraguai 25.315.761 27.252.746 24.844.173 8.990.119 7.405.777
Total 7.278.511 8.497.792 15.105.342 27.805.669 47.275.508
Fonte: Secex.

4Dados até setembro,

114

US$ 46.616 mil até seternbro de 1998 —, apesar de sua participagao
nas exportagoes totais ainda ser pequena: apenas 2% em 1997 e
4% no mesmo periodo em 1998 (até setembro).

A abertura comercial implicou um incremento substancial
das importacoes brasileiras de calgados, que cresceram 700% entre
1990 e 1997, alcangando US$ 207 milhdes em 1997 (Grafico 8). Nao
obstante, houve um pequeno incremento do saldo comercial no setor,
o qual tem tradicionalmente sido favoravel ao Brasil. O saldo cresceu
13% entre 1990 e 1997, passando de US$ 1,157 milhdes em 1990
para US$ 1,313 milhdes em 1997. Em 1998, dados preliminares
apontam importacoes declinantes em 44% em relagao a 1997, caindo
para US$ 116 milhoes.

Os calgados importados vém especialmente da China e da
Argentina — que em 1997 j& apresentava participacdo similar a da
China. As importagdes da China somaram, naquele ano, US$ 62,5
milhdes, aproximadamente, enquanto as da Argentina alcangaram
cerca de US$ €1,7 milhdes.

Gréfico 12
Origem das Importacoes de Calcados Brasileiras — 1995/97
(Em USS$ Mil)
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Fonte: Secex.
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Em 1998, até setembro, segundo dados da Secex, a China
e a Argentina continuavam a ser nossos maiores fornecedores (com
33% e 28% de participagao, respectivamente), vindo em seguida a
Indonésia.

Na década de 70 apareceram as primeiras preocupagoes
com o impacto ambiental das atividades do complexo coureiro-
calcadista, ou seja, com a minimizagao de residuos objetivando
reduzir o risco a salde, ao meio ambiente e a seguranga no trabalho,
além dos beneficios econdmicos para a indlstria. Minimizagao de
residuos consiste “na redugao dos contaminantes na origem e tam-
bém através da reciclagem, com o objetivo de reduzir o volume e a
toxicidade do residuo gerado, a um custo economicamente viavel”
[Archetti e Salvador (1998)]. Tal fato pode se dar em duas areas:
organizacional (pessoal e manutencéo) e tecnoldgica (mudancas de
produto, praticas operacionais).

Os residuos e efluentes gerados no processo de transfor-
magcao da pele animal em couro sao classificados em:

» efluentes atmosféricos: gases e emissoes;

» residuos solidos: aparas, serragem e lodos da estacao de trata-
mento de efluentes liquidos; e

» efluentes liquidos: provenientes principalmente dos banhos.

O cromo, presente em alguns dos efluentes liquidos e
residuos solidos, € o principal problema dos curtumes.

Alguns procedimentos para minimizagao dos residuos séo:

» substituicao de corantes por outros menos poluentes;

s utilizagao do couro verde em substituicao ao salgado (somente
possivel com maior integracao de toda a cadeia);

» mudancas no processo de pintura;

« reorganizagao do local de trabalho (limpeza, layout);

e Uuso de equipamentos que reduzam o consumo de agua e energia;
e reutilizacao de residuos (aparas, sebo); e

¢ reducgao e recuperagao do cromo, através de processo quimico,
para reutilizagao.

No Brasil, a falta de uma politica ambiental nas empresas
permite que a produgao de couro ocorra de forma menos controlada,
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Investimentos
e
Reestruturacao
Setorial

"' No Sudeste e no Sul, o
controle é mais rigoroso. O
custo ambiental imputado a
um couro acabado é da or-
dem de US$ 3 por pega. Em
termos de prego final do pro-
duto para o0 mercado interno,
considerando os tributos e o
lucro que devem ser agrega-
dos ao custo, isto implica um
aumento de US$ 5 por couro.

ao contrario do que acontece em outros paises, como Estados
Unidos e Alemanha. Por outro lado, os curtumes que exportam para
esses paises, por exemplo, apresentaram redugao em alguns resi-
duos, devido as restricdes que sofrem ao uso de determinados
insumos.11

Nao ha danos significativos ao meio ambiente na fabrica-
¢éo de calgados. No entanto, ha uma grande quantidade de residuos
solidos cujo descarte no meio ambiente causa crescente preocupa-
gao as autoridades publicas. Parte desses residuos sao de dificil
degradacao (aparas curtidas, elastdmeros e sintéticos). No Rio Gran-
de do Sul, o 6rgao de controle ambiental (a Fepam) esté pressionan-
do, ainda sem muito sucesso, para que o descarte de residuos da
industria de calgados seja feito em aterros sanitarios conduzidos com
a melhor técnica e em locais previamente aprovados. Os custos do
descarte e do monitoramento e da seguranca operacional dos aterros
sao de responsabilidade das empresas, 0 que ocasionou 0 surgi-
mento de varias empresas especializadas, em geral denominadas
Utresas, com o objetivo de implantar e operar instalagées para o
descarte de residuos sdlidos. Atualmente, essas empresas tratam
residuos sdlidos basicamente de curtumes e de outras industrias
qguimicas.

Em que pese ter tido sempre uma atuagao importante nos
setores aqui apresentados, em 1995, 1996 e 1997 o BNDES inten-
sificou essa aluagao a partir da criagdo do Programa de Apoio ao
Setor Coureiro-Calgadista, que vigorou no periodo abril de 1995/ju-
nho de 1998 e tinha por objetivos a restauragao da competitividade
da industria coureiro-calgadista, atraves da modernizagao produtiva
e gerencial nos seus diversos segmentos, de forma a enfrentar os
desafios impostos pelo novo padrao de concorréncia.

O montante de desembolsos efetuados no periodo foi de
cerca de US$ 189 milhdes, mas o setor recebeu recursos também
atraves de oulros programas do BNDES, tais como, entre outros:
Nordeste Competitivo; de Apoio a Exportagao de Produtos Manufa-
turados; de Apoio a Industria de Bens de Consumo Néo-Duraveis;
para Comercializagao de Maquinas e Equipamentos; de Conserva-
cao do Meio Ambiente. Se incluirmos esses valores, o montante de
investimentos no setor ultrapassa US$ 300 milhdes. Na Tabela 5
estao os financiamentos concedidos pelo Programa ao setor desde
1995, por unidade da Federagao, e o percentual relativo.

O setor coureiro-calgadista foi incluido pelo Sistema
BNDES como prioritario no apoio a projetos que tivessem os seguin-
tes objetivos:

« implantacaoc, expansao, relocalizagao e modernizacao;
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Tabela 5

Desembolsos do Sistema BNDES para o Programa de Apoio ao Setor

Coureiro-Calcgadista — 1995/98
(Em USS$ Mil)

UNIDADE DA FEDERAGAQ 1995 1996 1997 1998 TOTAL %

Ceara - 7.108 4.876 9.222 21.206 11,2
Rio Grande do Norte - - - 3.398 3.398 1,8
Paraiba - 1.001 587 - 1.589 0,8
Pernambuco 1.942 958 1.386 117 4.402 2.3
Sergipe - 1.123 1.564 - 2.687 1.4
Nordeste 1.942 10.190 8.413 12.738 33.282 17,6
Minas Gerais 2.140 3.850 7472 2.441 15.602 8.3
Rio de Janeiro - 301 26 - 327 0,2
Sao Paulo 5.688 17.487 7.557 - 30.732 16,3
Sudeste 7.828 21.638 14.754 2.441 46.661 24,7
Parana - 920 2.611 - 3.531 1,9
Santa Catarina 1.882 1.402 916 - 4.199 2,2
Rio Grande do Sul 21.914 56.285 14.468 7.059 99.727 52,8
Sul 23.796 58.608 17.994 7.059  107.457 56,9
Mato Grosso do Sul - 188 - 1252 1.440 0,8
Distrito Federal - - 7 - 7 0,0
Centro-Oeste - 188 7 1.252 1.447 0,8
Total 33.566 90.624 41.168 23.490 188.847 100,0

Fonte: Area de Planejamento do BNDES.

« desenvolvimento tecnoldgico (pesquisa, treinamento, design);

« melhoria de qualidade e aumento de produtividade;

e aquisicao de maquinas e equipamentos nacionais e importados;

o reestruturacao e racionalizagdo empresariais;

s conservacao do meio ambiente e energia; e

e nvestimento em infra-estrutura social.

A colaboracao financeira do BNDES ao setor de calgados
teve o objetivo de promover a modernizagao do setor através de:

* recursos a custos competitivos para realizar novos investimentos;

= reforgo do capital de giro;

» aumento da capitalizagao da empresa; e

« credito para exportacao, principalmente para pequenas e medias

empresas.

Entre 1995 e 1998, a regiao Sul, onde também se concen-
tra grande parte dos fabricantes do setor, foi a que mais recebeu
recursos. Entre os estados, caberia destacar o Rio Grande do Sul,
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com 53% do total dos recursos desembolsados, Sao Paulo, com
16%, e Ceara, com 11%.

Cabe salientar, ainda, o grande incremento de participacéo
do Nordeste. Essa mudanca se deve aos deslocamentos de empre-
sas ocorridos no setor, aumentando o volume de investimentos na
regido. Tal fato pode ser explicado pelos atrativos que vém sendo
oferecidos pelos governos, como, por exemplo, os incentivos fiscais
e 0s menores custos de mao-de-obra, causando o deslocamento de
indmeras empresas (muitas delas vindas da regido Sul) para la. Hoje,
todas as grandes empresas do setor calgadista possuem unidades
industriais no Nordeste.

Os atrativos sao, em geral, relativos as facilidades de
financiamento do ICMS, que na Paraiba, por exemplo, tem financia-
mento de até 75%, com dois anos de caréncia. Na Babhia, o financia-
mento tem prazo de seis a 10 anos, com caréncia de trés a cinco
anos. No Cear4, existe também a participagao do préprio governo na
contratacao dos funcionarios, atraves de cooperativas organizadas.

Em contrapartida, no Rio Grande do Sul, através do pro-
grama Fundopem Nosso Emprego, criado para reduzir a migragao
de industrias, especialmente desse setor, para outros estados, sao
concedidos ate 75% de desconto no pagamento do ICMS a industrias
dispostas a gerar, no minimo, 30 novos postos de trabalho. Além
disso, o estado conta com a tradigao e a infra-estrutura do pdlo, que
permite que o empresario encontre tecnologia especifica a produgao
de sapatos de maior valor agregado, além do grande numero de
fornecedores especializados.

O desenvolvimento de novos polos calgadistas € uma
caracteristica dessa industria em todo o mundo, em constante migra-
gao para regioes menos desenvolvidas. A abertura de novos polos
de produgdo de calgados em areas com salario relativo mais baixo
representa a oportunidade de aumentar a competitividade num setor
de mao-de-obra intensiva [Programa Calgado do Brasil — Planeja-
mento Estratégico Setorial (nov. 1996)].

Os investimentos financiados pelo BNDES através do
Programa de Apoio ao Setor Coureiro-Calgadista foram avaliados por
meio de um questionario (ver Anexo) enviado as empresas do setor
que participaram do programa em todo o Brasil.

O questionario inclui trés partes. Na primeira delas consta
a caracterizagédo da empresa: nivel de integracao e investimentos
realizados entra 1995 e 1997.

A segunda parte € composta por questdes relativas a
atualizagdo tecnoldgica, gestdao da producao e de pessoas e es-
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tratégias. Nessa parte, destaca-se a questao relativa a idade média
das maquinas, de acordo com as etapas do processo produtivo, e
que estratégias a empresa pretende adotar para aumentar sua
competitividade, tendo em vista as condi¢oes atuais dos mercados
interno e externo desse setor.

A terceira e Ultima parte & composta pela avaliagao do pro-
grama propriamente dita, onde a empresa tem a oportunidade de
comentar os resultados alcangados com a realiza¢éo dos investimentos
e o grau de dificuldade encontrado para obter o financiamento dentro
do Programa Coureiro-Calgadista, além de abrir espaco a sugestoes.

A amostra foi composta por 73 empresas dos segmentos de
couro, calcados, componentes e artefatos, em diversos estados: Ceara,
Minas Gerais, Paraiba, Pernambuco, Parand, Rio Grande do Sul, Santa
Catarina e Sao Paulo. Desse total, 21 responderam, o que representa um
indice de resposta de 29%. Das respostas enviadas, 17 eram de empre-
sas do Rio Grande do Sul, o que nao constitui viés amostral, ja que a maior
parte das empresas financiadas foi originaria desse estado.

Das 21 empresas, 12 (57%) pertencem ao segmento de
calcados (sendo nove delas especializadas somente em calcados
femininos), cinco (24%) ao de couro e quatro (19%) ao de compo-
nentes para couro e calgados.

Nas respostas enviadas, seis eram de empresas de medio
porte (até 200 empregados) e as demais foram consideradas de
grande porte (seis tém ate mil empregados, seis se situam na faixa
entre mil e dois mil empregados e trés empregam mais de dois mil
funcionarios). Em relagao ao faturamento, seis empresas também
foram consideradas de meédio porte (entre R$ 720 mil e R$ 15
milhdes) e as demais de grande porte.12

Na Tabela 6 apresenta-se a caracterizagdo de cada uma
das empresas com os produtos que fabricam.

Nos ultimos trés anos (1995/97), o somatorio dos inves-
timentos dessas empresas alcangou R$ 105.983 mil, destinados
principalmente & compra de equipamentos — cerca de 45% dos
investimentos totais —, o que demonstra uma grande preocupacao
com a modernizagao, através da aquisicao de equipamentos auto-
maticos. Convém destacar ainda que, do investimento total em
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12 Critério de tamanho de em-
presa adotado pelo BNDES e
pela Secretaria de Fazenda
do Ministério da Fazenda.
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Tabela 6

EMPRESA UNIDADE DA

NIVEL DE

NUMERO DE FATURA- PRINCIPAIS

MERCADOS EXTERNOS

FEDERAGAO INTEGRACAO EMPREGADOS MENTO PRODUTOS
EM 1997 EM 1997
(RS
Milhdes)
A Rio Grande do Sul C 363 30,0 Couro bovino e subprodu- Estados Unidos, Europa,
tos do couro Asia e Outros
B Rio Grande do Sul C, A 412 286  Couro Estados Unidos, Europa,
Asia e Outros
Cc Rio Grande do Sul C 449 247 Couro para estofamento, Estados Unidos, Europa,
para calgados, para bol- Asia e Outros
sas e artefatos e outros
D Minas Gerais C,A,CC,DD 86 6,1 Couro acabado, semi-ela- Europa e Asia
borado e wet-biue
E Santa Catarina C 24 1,3 Vag. cromo, napa cromo, -
soletas e solas
F Sao Paulo CC, Ca, DD, DI 10.757 557,6 Calgados, lonas e cober- -
turas e outros
G Rio Grande do Sul CC, Ca, DD, DI B.696 4214 Calgados temininos, ténis Estados Unidos, Europa,
e calgados masculinos Mercosul, Améria Latina
(sandalias) (exceto Mercosul), Asia e
Outros
H Rio Grande do Sul CC 456 3z,.2 Laminas, solados e saltos Estados Unidos, Mercosul,
América Latina (exceto
Mercosul) e Egito
| Rio Grande do Sul CC 66 161 MK kromium PP, kaplex Europa, Mercosul e Amé-
MK, komarim MK/NA/PB/ rica Latina (exceto Merco-
260 e igualem MK sul)
J Rio Grande do Sul CC 58 25 Palmilhas para calgados -
K Rio Grande do Sul CC 42 o Elasticos, cadargos, fitas =
e corddes
L Rio Grande do Sul Ca 2898 81,1 Sapatos, sandalias e bo- Estados Unidos e Europa
tas femininas
M Rio Grande do Sul |, Ca 1.195 62,6 Calgados Estados Unidos, Europa,
Mercosul, Ameérica Latina
(exceto Mercosul), Asia e
QOutros
N Rio Grande do Sul Ca 1.930 55,3 Calgados femininos de Estados Unidos, Europa,
couro Mercosul, América Latina
(exceto Mercosul), Asia e
Qutros
o] Rio Grande do Sul Ca 1.211 35,2 Calgados femininos Estados Unidos, Europa,
Mercosul, América Latina
(exceto Mercosul), Asia e
Outros
P Rio Grande do Sul Ca, DI 1.028 33,3 Sapatos de couro Estados Unidos, Europa,
Mercosul, América Latina
(exceto Mercosul) e Qutros
Q Rio Grande do Sul Ca 1.080 26,7 Calgados femininos de Estados Unidos, Europa e
couro Mercosul
R Rio Grande do Sul Ca 1.299 26,6 Calgados femininos Estados Unidos, Europa,
Mercosul, América Latina
(exceto Mercosul) e Outros
s Rio Grande do Sul Ca, DI 807 254 Sapatos, sandadlias e bo- Estados Unidos, Europa,
tas femininas Mercosul, América Latina
(exceto Mercosul), Asia e
Qutros
3.1 Rio Grande do Sul Ca 667 168 Calgados temininos Estados Unidos, Europa e
Canada
U Rio Grande do Sul Ca 108 26 Calgados femininos Estados Unidos e Mercosul

Nota: C = curtume, A = acabamento do couro, | = inje¢do de pldstico, CC = componentes, Ca = calgado, DD =

distribuicdo direta e DI = distribuigdo indireta.
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equipamentos, uma parcela de 60% foi destinada & aquisicao de
equipamentos nacionais.

Qutro item com grande volume de investimentos foi “ou-
tros”, que inclui treinamento e marketing, mas exclui desenvolvimen-
to de produto, realizados principalmente com recursos que nao
vieram do Programa, mostrando a énfase atribuida a esses itens,
principalmente entre as grandes empresas. A Tabela 7 apresenta a
distribuicdo dos investimentos.

Tabela 7
INVESTIMENTOS (1995/97) RECURSOS DO OUTROS RECURSOS" TOTAL
PROGRAMA®
R$ Mil Participagao RS Mil Participagao RS Mil Participagao
% % %

Equipamentos Nacionais 19.161 34,98 9.766 19,07 28.927 27.29
Equipamentos Importados 14.919 27,23 4371 8,54 19.290 18,20
Obras Civis 3.415 6,23 2.511 4,90 5.926 5,59
Desenvolvimento de Produtos
e Design 4.113 7,51 497 0,97 4610 4,35
Meio Ambiente 3.022 5,62 425 0,83 3.447 3,25
Outros 10.151 18,53 33.632 65,68 43.783 41,31
Total 54.780 100,00 51.202 100,00 105.983 100,00

2Total de 20 empresas.
bTotal de 14 empresas.

O total de investimentos da amostra realizados com recur-
sos do Programa foi de R$ 54.781 mil, representando cerca de 30%
do montante total desembolsado (Tabela 5). Uma andlise desses
dados, ainda que parcial, mostra, mais uma vez, que o maior inves-
timento foi feito em equipamentos nacionais (35% dos investimentos
com recursos do Programa) e importados (27%).

O item “desenvolvimento de produtos e design’, conside-
rado de grande importancia para o aumento da competitividade do
produto brasileiro no mercado internacional, representou uma parce-
la pequena dos investimentos (7,5% de recursos do Programa e
apenas 1% dos investimentos com outros recursos), confirmando a
tendéncia da industria brasileira no sentido de buscar no exterior a
base para o desenvolvimento dos produtos e modelos que irdo
compor suas linhas a cada estagao.

Verificamos ainda que os investimentos geraram aumento
da capacidade produtiva em todos os segmentos analisados, sendo
que o maior indice foi encontrado nas empresas calcadistas da
amostra. Cerca de 90% delas apresentaram incremento da sua
capacidade, '3 sendo que o incremento médio ficou em torno de 34%
entre 1994 e 1997: a capacidade aumentou de 38 milhdes de pares
em 1994 para 51 milhdes de pares em 1997.
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Em conjunto, o nimero de empreg._dos dessas empresas
somou aproximadamente 33.200 em 1997, significando um declinio
de 10% em relagao a 1995, quando o nimero total de empregados
era de 37 mil.

Entre as nove empresas que geraram desemprego com oS
investimentos realizados (42% da amostra), trés foram curtumes, trés
sao empresas de componentes e trés pertencem ao segmento de
calgados. Das 12 empresas que nao fizeram corte de empregados,
uma delas (do segmento de couro) permaneceu com 0 mMesmo
numero e as demais aumentaram o numero de empregados, sendo
nove do segmento de calgados e duas do segmento de couro.

Os que mais desempregaram como percentual da amostra
foram os setores de curtumes e de componentes. No segmento de
couro, das cinco empresas que responderam ao questionario, trés
apresentaram corte; no de componentes, 75% das empresas fizeram
demissOes, 0 que nao ocorreu no segmento de calgados, pois das
12 empresas entrevistadas somente trés reduziram o numero de
empregados.

E claro que o corte de empregados nao pode ser somente
associado aos investimentos, mas também a fatores macroeconémi-
cos, como a valorizagdo do cambio, entre outros, que a‘etaram
negativamentzs o desempenho desses setores.

Poucas dentre as empresas que participaram da pesy.isa
frabalham & plena capacidade, mas foram as de calgados que
apresentaram maior indice médio de utilizagao de sua capacidade
instalada (superior a 90%), o que sinaliza o carater in. emental dos
investimentos do setor. Os curtumes apresentaram indice m dio de
87% e as empresas de componentes apenas 61%.

Com excecdo de trés empresas, as demais obtiveram
aumentos significativos de produtividade — medida pelo quociente
entre produgéio fisica e numero de empregados — no periodo
1994/97. Entre os curtumes, 0 aumento acumulado de produtividade
variou de 12% a 70%, enquanto nas empresas de calgcados os
percentuais variaram na faixa de 10% a 80% e nas empresas de
componentes ficaram entre 40% e 80%.

O faturamento liquido total dessas empresas alcangou, em
1997, o montante de R$ 1.483,7 milhdes — significando declinio real
de 4% em relegdo a 1994 —, dos quais R$ 1.089,3 milhdes prove-
nientes de vendas no mercado interno. Das empresas de calgados
gue participaram da amostra, cerca de 60% direcionam suas vendas
preponderantemente para o mercado externo.
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Apenas seis empresas nao atuam no mercado internacio-
nal, enquanto as outras 15 tém como principal mercado importador
os Estados Unidos (responséaveis por 40% do total das exportagoes
dessas empresas). Em segundo lugar vem a Europa (responséavel
por 24%), seguindo-se Asia (16%), Mercosul (5%), América Latina
(4%) e outros paises (11%).

O indice de lucratividade da maioria dessas empresas,
medido pelo percentual do |ucro liquido em relagao ao faturamento,
no periodo 1994/97, variou de —4% a 2%. Em todos os anos, 0s
menores indices foram de curtumes e os mais altos de empresas de
calgados. Apenas em 1995 o mais baixo indice foi de uma empresa
de componentes.

A grande maioria das empresas, em todos os anos, teve
entre 0% e 3% de defeitos apurados no processo de producao. Os
maiores indices de defeitos foram dos curtumes.

O tempo médio de entrega do produto — considerado como
o prazo medio entre a chegada do pedido na empresa e a data efetiva
de entrega do produto ao cliente — vem sendo reduzido no mundo
todo, aumentando cada vez mais a importancia da produgao flexivel,
com produtos diferenciados fabricados em pequenos lotes. A andlise
da amostra em questao indica que apenas trés empresas de calga-
dos, uma de componentes e dois curtumes nao tiveram seus prazos
de entrega alterados nos quatro anos considerados. As demais
empresas reduziram ano a ano seu /ead time, assim como Seus
prazos de entrega, o que vai ao encontro da tendéncia mundial. Os
prazos de entrega variam entre 10 e 28 dias entre os curtumes, entre
dois e 15 dias nas empresas produtoras de componentes e entre 15
e 50 dias nas empresas calgadistas.

A idade media das maquinas de corte, costura, montagem
e acabamento das empresas que responderam ao questionario ficou
em torno de quatro a cinco anos. Apenas as do segmento de
componentes apresentaram idade um pouco mais alta (sete a oito
anos) nas maquinas de corte e costura.

Todas as técnicas de gestao da produgao pesquisadas no
questionario foram adotadas por um ndmero maior ou menor de
empresas, e a maior concentragao de adogao dessas técnicas foi a
partir de 1994, especialmente em 1995 e 1996.

Dado que a idade média das maquinas & de quatro a cinco
anos, pode-se inferir que a implementagao dessas técnicas tem
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relacao direta com a substituicdo dos equipamentos. Desse modo,
verifica-se que a modernizacao tecnoldgica dessas empresas, com
utilizagao de equipamentos mais avangados, influenciou na implan-
tagao de tecnicas mais modernas de gestdo. De modo geral, a
adogao de tais teécnicas se faz necessaria pelas transformagées im-
postas em virtude da globalizagao e do acirramento da competicao.

As quatro tecnicas mais adotadas pelas empresas foram:
criagdo de grupos de trabalho, programas de conservagao de energia
e gestdo ambiental e circulos de controle de qualidade. Além dessas,
também mereceram destaque o planejamento das necessidades de
materiais através de software especifico e programas de cooperacédo
com fornecedores e clientes.

No que diz respeito a terceirizagao da produgdao, verifica-se
que a maior parte das empresas calcadistas da amostra adotou essa
pratica no perfiodo analisado, o que indica a importancia para elas
dos polos (clusters) industriais com infra-estrutura adequada e em-
presas capacitadas no atendimento da terceirizagao, fundamentais
para a competitividade das empresas calgadistas. A terceirizacao na
fabricagao do calgado — processo constituido de varias etapas — ocorre
principalmente em etapas relativamente simples, de mao-de-obr1 inten-
siva, e, no outro extremo, em operagdes que requerem e’ ;pamentos
muito especizlizados, ou ainda trabalho altamente qualificado.

Das nove empresas que apresentaram redugac do numero
de empregados no periodo compreendido entre os anos de 1994 e
1997, apenas uma informou que utilizou programas de inceriivo/aju-
da aos empregados demitidos em fungao da utilizagao de novos
equipamentos.

As principais estratégias apontadas pelas empresas entre-
vistadas para aumentar a competitividade, dentre as sugeridas no
questionario, foram:
¢ aumento do atendimento as necessidades do cliente;
 melhoria da qualidade dos insumos;

» redugdo do prazo de entrega; e
« conformidade dos produtos as especificagoes.
Com menor freqliéncia responderam, ainda, que atuar no

mercado externo, desenvolver o conteudo tecnoldgico e diminuir o
preco tambem poderiam aumentar a competitividade.
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Vale ressaltar que outras estratégias mais voltadas para o
cliente, consideradas indicadas em tempos de competitividade, tais
como desenvolver instrumentos de propaganda e marketing e elevar
a eficiéncia da assisténcia técnica, foram citadas apenas por cerca
de metade das empresas. Os outros fatores que compdem a questao
- langamento de novos produtos, por exemplo — foram assinalados
pela minoria das empresas entrevistadas.

A maioria das empresas que responderam ao questionario
(55%) classificou como bons os resultados alcangcados com a reali-
zacao dos investimentos atraves do programa, 40% como excelentes
e apenas uma como regulares.4

Quanto ao grau de dificuldade encontrado para obter o
financiamento dentro do Programa Coureiro-Calgadista, 33% das
empresas consideraram como médio, 29% como baixo, 24% como
nao havendo dificuldade e 14% como alto.

Quanto as sugestoes dadas para melhor adequar o Pro-
grama as necessidades do setor, as mais citadas foram:

» reducao das taxas de juros;
« agilizagao da aprovagao/liberagdo de recursos; e

* novos financiamentos.

Outras sugestdes importantes dadas pelas empresas di-
zem respeito as politicas de financiamento do Sistema BNDES, tais
como custos dos financiamentos, destinagao dos recursos, caréncia,
finalidade do apoio (incluindo capital de giro), e a maior participagao
dos agentes financeiros nos investimentos.

As sugestoes mais citadas, fora do dmbito do Programa de
Financiamento do BNDES, para melhorar a competitividade da em-
presa ou do setor coureiro-calgadista nacional foram:

* juros dentro das faixas do mercado internacional; e

o reforma tributaria, trabalhista e fiscal.

Qutras sugestoes citadas foram relativas as politicas de
atuacac do governo e das proprias empresas, como criagdo de
programas de incentivo a melhoria de qualidade dos produtos, apoio
a participagao em feiras, revisao de encargos, melharia da infra-es-
trutura de transportes, incentivo a exportacao, entre outros.
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Conclusoes

O complexo coureiro-calgadista nacional apresenta difi-
culdades proprias de um setor tradicional, com forte participagao da
gestao familiar e que apresenta baixa cooperacgao entre os integran-
tes da cadeia produtiva e entre produtores de uma mesma etapa da
cadeia. Em toda a cadeia se faz necessaria uma avaliagao dos
procedimentos que vém sendo adotados, desde a criagdo do gado
até a distribuigao do calgado ao cliente final.

A integragao das etapas da cadeia produtiva significa maior
articulagao entre os frigorificos, curtumes, fornecedores de maquinas
e componentes, artefatos, até calgcados, permitindo o aumento da
eficiéncia da cadeia e da qualidade dos produtos.

Num ambiente competitivo como o que vivemos, cada
empresa tem que se perceber num sistema em que compete com
outras empresas nao s6 no produto ou no processo, mas também no
design, nos componentes, no marketing, na distribuicao e no suporte
ao cliente.

O estagio de modernidade e competitividade em que se
encontra cada participante da cadeia é fundamental para a oferta do
produto final ao consumidor. Se um participante esta mais atrasado
tecnologicamente ou gerencialmente, por exemplo, vai comprometer
toda a cadeia.

Isto posto, observamos que cada segmento do complexo
coureiro-calgadista ainda apresenta deficiéncias comprometedoras:

* pecudria: desde o tipo de gado existente no Brasil, cujo couro
necessita de tratamento adicional para contornar o problema do
“cupim”, até os cuidados na criagao, que ainda vém comprometen-
do a qualidade do couro, com defeitos ocasionados pelos métodos
de criagao, conforme ja descritos anteriormente;

¢ maquinas: setor que ainda vem sofrendo problemas decorrentes
do atraso tecnoldgico, diminuindo suas chances de competir com
as importacées de paises cujos produtos sao vendidos a pregos
bem atrativos, com alta eficiéncia e boas condi¢cées de financia-
mento (a preferéncia por maquinas nacionais parece estar mais
presente entre as médias e pequenas empresas);

+ curtumes: o setor ainda exporta produtos de baixo valor agregado
e apresenta defasagem em alguns dos seus processos produti-
vos, distribuicdo e marketing, persistindo a necessidade de mo-
dernizacao e aparelhamento adequado para a produgao de couros
acabados com qualidade para competir no mercado internacional;
ademais, o distanciamento das unidades industriais da fonte de
matéria-prima, em fungdo da migracdo dos rebanhos para a regiao
Centro-Oeste, vem prejudicando a logistica e diminuindo a com-
petitividade dos couros acabados no pais;
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« componentes: o setor sofre a constante ameaca das importacoes,
apresentando ociosidade, mas parece estar buscando alternati-
vas através da diversificacdo da produgao, para atender a outros
setores e diminuir a dependéncia do setor calgadista; outra alter-
nativa poderia ser a de também buscar o mercado internacional,
ja que poucas empresas estao presentes no exterior, e as que nele
atuam sao sempre as mesmas, predominantemente do setor
quimico e de grande porte; e

+ calgados: o setor ainda depende do design estrangeiro, mas tem
boa competitividade frente aos concorrentes internacionais, sendo
necessario, contudo, reavaliar as estratégias de marketing e dis-
tribuicao no mercado externo, assim como aumentar os inves-
timentos em P&D e em marcas fortes.

A pesquisa realizada mostrou que tem havido grande preo-
cupacao com a modernizacao, representada pelos altos investi-
mentos em maquinas e equipamentos, mas ainda sao baixos os
investimentos em P&D. E sabido, no entanto, que apenas maquinas
modernas nao sao suficientes para tornar o setor competitivo. Outros
fatores também influenciam a competitividade das empresas, como
aqueles associados a gestao da produgao, distribuigao e loglstica,
bem como uma visao estratégica mais aprofundada do seu mercado
e negocio.

Um aspecto positivo & que, embora a tendéncia dos ultimos
anos tenha sido a de dispensa de empregados — e a introducao de
novos equipamentos gera, na maioria das vezes, desemprego —, a
industria calgadista nao apresentou redugao significativa no numero
de trabalhadores, o que demonstra que a relagao capital/trabalho no
setor ndo se alterou muito: em que pesem os investimentos em
modernizagao tecnoldgica, o setor calgadista continua sendo de
mao-de-obra intensiva. Paralelamente, a qualificagao da mao-de-
obra também aumentou, tendo declinado a sua rotatividade.

O Brasil tem muitas vantagens competitivas no setor cal-
cadista e potencial para aumentar ainda mais essa competitividade,
uma vez que: a) o baixo custo relativo da mao-de-obra vem sendo
maximizado pelos deslocamentos regionais; b) o consumo per capita
de calgados no Brasil ainda € baixo, sendo que o crescimento do
mercado domeéstico pode gerar importantes efeitos para alavancar
nossa competitividade externa; e ¢) o fornecimento de matéria-prima
— couro, componentes, entre outros — tem potencial para elevar sua
produtividade e qualidade em relagao aos patamares atuais.

Os fatores acima criam boas perspectivas para o aumento
das nossas exportagoes, cabendo enfatizar os seguintes aspectos:
a) a crescente importancia da pequena/meédia empresa nesse setor,
com agilidade para atender a demanda de produtos diferenciados,
em pequenos lotes; b) a cooperagao entre as empresas desse porte,
incluindo esforgo conjunto de marketing, distribuicao e P&D, tem
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papel fundamental na conquista de mercados externos; e ¢) ha que
se fazer esforgos na diregao de novos mercados, ainda pouco
explorados, como a Europa e a América Latina, e de novos tipos de
calcados, como, por exemplo, os esportivos.

Com relagao ao Programa Coureiro-Calgadista do BNDES,
vigente no periodo abril de 1995/junho de 1998, caberia destacar os
pontos a sequir.

O montante de desembolsos efetuados durante todo o
periodo de vigéncia do Programa foi de cerca de US$ 189 milhoes
(atualizado até dezembro de 1998), sendo que a regiao Sul, onde
também se situa a maior parte dos fabricantes do setor, foi a que
mais recebeu recursos. Entre os estados, caberia destacar o Rio
Grande do Sul, com 53% do total dos recursos desembolsados, Sao
Paulo, com 16%, e Ceara, com 11% do total.

A amostra avaliada através dos questionarios — composta
por 21 empresas — representou investimentos realizados com recur-
sos do Programa na faixa de R$ 55 milhdes, cerca de 30% do volume
total. Uma analise desses dados, ainda que parcial, mostra que o
maior investimento foi feito em equipamentos nacionais (35% dos
investimentos com recursos do Programa) e em equipamentos im-
portados (27%).

De modo geral, os investimentos geraram aumento da
capacidade produtiva em todos os segmentos analisados, quais
sejam, curtumes, componentes e calgados, sendo que o maior indice
foi encontraco nas empresas calgadistas da amostra. Cerca de 90%
delas apresentaram incremento da sua capacidade, sendo que o
incremento medio ficou em torno de 34% entre 1994 e 1997: a
capacidade aumentou de 38 milhoes de pares de calgados em 1994
para 51 milhdes de pares em 1997.

Com excecao de trés empresas, as demais obtiveram
aumentos significativos de produtividade — medida pelo quociente
entre producéo fisica e numero de empregados — no periodo
1994/97. Entre os curtumes, 0 aumento acumulado de produtividade
variou de 12% a 70%, enquanto nas empresas de calgados os
percentuais variaram na faixa de 10% a 80% e nas empresas de
componentes ficaram entre 40% e 80%.

O tempo médio de entrega do produto — considerado como
o prazo medio entre a chegada do pedido na empresa e a data efetiva
de entrega do produto ao cliente — vem sendo reduzido no mundo
todo, aumentando cada vez mais a importancia da produgao flexivel,
com produtos diferenciados fabricados em pequenos lotes. A analise
da amostra em questao indica que apenas trés empresas de calga-
dos, uma de componentes e dois curtumes nao tiveram seus prazos
de entrega alterados nos quatro anos considerados. As demais
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empresas reduziram ano a ano seu /ead time, assim como seus
prazos de entrega, o0 que vai ao encontro da tendéncia mundial. Os
prazos de entrega variam entre 10 e 28 dias entre os curtumes, entre
dois e 15 dias nas empresas produtoras de componentes e entre 15
e 50 dias nas empresas calc¢adistas.

Cerca de 95% das empresas que responderam a pesqui-
sa consideraram bons ou excelentes os resultados obtidos com a
utilizagédo de recursos do Programa. Metade das empresas disse
nao ter tido dificuldade ou ter tido pouca dificuldade em obter o
financiamento e a outra metade considerou medio ou alto o grau
de dificuldade em consegui-lo. Em se tratando de apoio a peque-
nas e médias empresas, predominantes nesses setores, observa-
se a necessidade de rever os procedimentos quanto aos financia-
mentos indiretos pela rede bancaria com os recursos do Sistema
BNDES.

As sugestoes dadas para a adequagao do Programa serao
consideradas para as politicas de financiamento em geral, visto que
o Programa Coureiro-Calcadista néo foi prorrogado, pois os atuais

procedimentos de apoio do Sistema tornaram-se mais simplificados
e abrangentes.

A. Caracterizacdao da Empresa/lnvestimentos

Nome:

Contato:

Localizagao:

1. Nivel de Integragao da Empresa (indicar as atividades realizadas):
( )curtume ( )acabamento docouro ( )injecao de plastico

( ) componentes de calgcados ( ) montagem do calgado

() distribuicao direta () distribuicdo indireta ( ) outros (especificar)
As respostas a este questionario referem-se a:

conjunto da empresa ( ) apenas a unidade ( )

2. Principais Produtos:

Anexo:
Questionario
de Avaliacao
do Programa
Coureiro-
Calcadista do
BNDES

Produtos % do Faturamento em 1997
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3. Investimentos Realizados:

Periodo de realizagao dos investimentos do Programa:

Em R$

Itens dos Investimentos  |Recursos do Programa

Qutros Recursos

1995 [1996 |1997 (1995 |1996 [1997

Equipamentos Nacionais

Equipamentos Importados

Obras Civis

Desenvolvimento de
Produtos, Design

Meio Ambiente

QOutros

Total dos Investimentos

Nota: Os numeros referem-se aos investimentos efetivamente realizados.

4. Numero de Empregados:

1994 1995 1996 1997

5. Principais Indicadores:

EmR$

Indicadores Econdmico-Financeiros 1994 |1995 (1996 (1997

Faturamento Liquido Total

= Mercado Interno

= Mercado Externo

Numero de Unidades Vendidas

=» Mercado Interno

= Mercado Extamo

Montante de Importagdes de Partes e
Componentes

indice de Lucratividade (Lucro
Liquido/Faturamento) (%)
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5.1,

Indicadores Técnicos 1994 1995|1996 |1997

Capacidade de Producdo Instalada
(unidades/ano)

Capacidade Utilizada (%)

Percentual de Defeitos Apurados durante a
Produgéo, em Relagao ao Total Produzido (%)

Percentual de Retrabalho sobre a Produgéo
Defeituosa

Tempo Gasto no Processo Produtivo do
Principal Produto (entre o inicio do processo de
transformagao e a conclusao do produto)

Prazo Médio de Entrega de Pedidos do Produto
Principal (entre a chegada do pedido na
empresa e a data efetiva de entrega do produto
ao cliente), em Dias

Percentual de Pedidos do Produto Principal
Atendidos dentro do Prazo de Entrega
Combinado

Numero Médio de Dias de Estoque

Matérias-Primas

Produtos em Processamento

Produtos Acabados

Atividade Exportadora

Mercados Yo

Estados Unidos

Europa

Mercosul

América Latina (exceto Mercosul)
Asia
Qutros Paises

B. Atualizagdo Tecnoldgica, Gestdo da Producao e Pessoal e
Estratégias

1. Qual a idade média das maquinas da sua empresa, por etapas do
processo produtivo?

Modelagem ( ) Corte ( ) Costura( ) Montagem ( )
Acabamento ( )
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2. A empresa adota alguma das técnicas de gestao da produgao
abaixo mencionadas? Em caso afirmativo, indicar o ano da ado-
cao.

Just-in-Time Externo

Fabricagao Just-in-Time

Células

Kanban

Circulos de Controle de Qualidade

Grupos de Trabalho

Controle de Qualidade Total

Controle Estatistico de Processo

Reducgac do Lead Time

Terceirizagao da Produgéo

Aquisicao de Equipamentos Automaticos
Manufatura Assistida por Computador (CAM)
Projeto Assistido por Computador (CAD)
Planejamento das Necessidade de Materiais (MRP)
Uso de Minifabricas/Rearranjo em Células
Programa de Conservagéo de Energia
Programa de Gestao Ambiental

Programas de Cooperagao com Fornecedores
Programas de Cooperagao com Clientes

—— — — — — — — — — — — — — — — — — —
e N e N e N N N N Nt s N N S S o o S

3. No caso de haver ocorrido redugao do numero de empregados, foi
desenvolvido algum programa de apoio aos trabalhadores demiti-
dos?

4. Tendo em vista as condi¢oes atuais dos mercados interno e externo
desse setor, assinale as estratégias que a empresa pretende ado-
tar para aurnentar a competitividade.

Diminuir o prego

Reduzir o prazo de entrega

Elevar a eficiéncia da assisténcia tecnica

Assegurar a conformidade dos produtos as especificagoes
técnicas

Aumentar o atendimento as necessidades dos clientes
Melhorar a qualidade dos insumos

Lancar novos produtos com maior frequiéncia
Aumentar o nimero de linhas de produtos

Diminuir o numero de linhas de produtos

Desenvolver o conteudo tecnologico

Atuar no mercado externo

Desenvolver instrumentos de propaganda e marketing
Outras

——
— T N

—— —, — — — — — p—
B e
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C. Avaliacdo do Programa

1. Como a empresa avalia os resultados alcangados com a realizagao
dos investimentos?

) Excelente
) Bom

) Regular

) Fraco

2. Qual o grau de dificuldade encontrado pela empresa para obter o
financiamento dentro do Programa Coureiro-Calgadista?

() Alo

() Medio

() Baixo

( ) Nao houve dificuldade

3. Que sugestdes vocé daria para adequar o Programa as necessi-
dades do setor?

4. Outras sugestoes, fora do ambito do Programa de Financiamento
do BNDES, para melhorar a competitividade da sua empresa ou
do setor coureiro-calgadista nacional.

ABICALGADOS (Associagdo Brasileira das Industrias de Calgados).
Resenha estatistica 1998.

ARCHETTI, E. A. M. E., SALVADOR, N. N. B. Minimizagao dos residuos
industriais de curtumes em Franca — Sdo Paulo, Brasil. Trabalho
apresentado no Il Simpésio Internacional de Qualidade Ambiental
— Gerenciamento de Residuos e Certificagdo Ambiental, 1998.

CICB. Planejamento estratégico da industria de curtumes no Brasil
— Couro 2010. Set. 1998.

. Programa de reestruturagdo da industria do couro no
Brasil — programa especial de exportacdo das industrias de cur-
tumes do Brasil.

CoOUROBUSINESS, Brasilia, ano 1, n. 1/2/3, jul./ago., set./out., nov./dez.
1998.

FoLHA DE S. PAULO, varios artigos.
GAZETA MERCANTIL, vérios artigos.

, Balango anual 1997. Rio Grande do Sul, jul. 1997.
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