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Resumo

@) artigo analisa o sistema agroindustrial do café
sob varios angulos, com énfase nas novas tecnologias
de plantio, producgéo, tratamento pds-colheita e comer-
cializag&o:

» 0 comportamento do mercado, destacando o de cafés
especiais, 0s principais paises produtores e consumi-
dores;

* 0s aspectos agronémicos que possibilitam o aumento
da produtividade e a melhora no produto final;

» ocerrado mineiro e a regido de Barreiras na Bahia, com
novas fronteiras de producdo do café arabica e a
introduc&o do café robusta em S4o Paulo e no sul da
Bahia;

* as estratégias de diferengdo de produtos nos merca-
dos nacional e internacional e as barreiras impostas as
exportacoes brasileiras;

* 0 processo de desregulamentacdo na década de 90 e
a saida do Estado do controle do setor; e

» as perspectivas para o aumento da participacdo do
Brasil no mercado mundial tanto de café commodity
quanto de produtos industrializados.
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O café é o mais tradicional item da pauta de exportacdes
brasileira. No entanto, tem perdido espaco tanto na composicao da
pauta como no mercado mundial do produto. Ja representou 70%
das exportagdes brasileiras na década de 20, baixou para 50% em
1960 e hoje esta limitado a 6%. O Brasil ainda € o maior exportador,
mas sua participacéo é decrescente: 39% em 1960 e 22% em 1998.
O pais chegou a responder por 80% da produgdo mundial, mas em
1998 estava restrito a 32%.

Nas Ultimas décadas, uma das principais razdes para a
diminui¢cdo da inser¢d@o brasileira nesse mercado foi a campanha
promocional desenvolvida pela Coldmbia e por paises da América
Central sobre a qualidade dos cafés que produzem.

Hoje o Brasil é conhecido como um exportador de quanti-
dade, e ndo de qualidade, recebendo pregcos mais baixos do que a
média. Muitas vezes o produto final tem composi¢do majoritariamen-
te brasileira, mas é vendido como café colombiano nos principais
mercados mundiais.

Incitados pela perda de mercado, produtores brasileiros
tomaram iniciativas para melhorar a qualidade do produto, investindo
no sistema pés-colheita. Esse movimento resultou na difuséo da
selecdo de cafés de qualidade superior. Mas no primeiro momento
ndo houve a correspondente valorizacdo monetéria em fungdo da
“comoditiza¢édo” do produto.

Insatisfeitos com essa situagdo, produtores do sul e do
cerrado de Minas Gerais constituiram associa¢des com a finalidade
de conseguir maior aproximagdo com os importadores e buscar
nichos de mercado para seu produto. Baseados no marketing dos
chamados “cafés gourmets” e participando com visao estratégica em
feiras e eventos promocionais internacionais, eles tém conseguido
vender a idéia do “café brasileiro de qualidade superior” com relativo
sucesso, embora ainda em pequena escala.

Essa iniciativa encontrou eco em outros estados produto-
res, disseminando-se pelo pais, em um processo que busca melhorar
a qualidade do café brasileiro e, conseqiientemente, a rentabilidade
do setor.

A producdo mundial de café alcancou 100 milhdes de
sacas em 1998, das quais 85% sao negociadas no mercado mundial.
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Historico do
Café no Brasil

A Descoberta do
Café

A taxa de crescimento foi de apenas 0,2% a.a. nesta década,
condigéo considerada por alguns analistas como de estagnacéo do
consumo.

Nota-se, no entanto, um crescimento acelerado do consu-
mo de cafés moidos tipo premium e de cafés em graos tipo speciality.
Nos dltimos 10 anos, o volume de vendas anual de café especial nos
supermercados dos Estados Unidos cresceu 4%, sendo que 0s graos
cresceram a uma taxa de 4,8% e o café moido 2,5%. Nos ultimos 30
anos, as taxas anuais foram de 6,1% para o conjunto, 11,2% para 0s
gréos e 2,8% para o café moido premium.

Uma das razBes do maior crescimento das vendas do
produto em grao no varejo € a disseminagdo das maquinas italianas de
café, que moem o grdo no momento da feitura da bebida. Elas estdo
largamente distribuidas em ambientes institucionais, bares, restau-
rantes e lojas especializadas em café (setor que também tem aumen-
tado de modo significativo, principalmente nos Estados Unidos).

No velho reino da Abissinia, & margem do Mar Vermelho,
um pastor de cabras observou que seus animais ficavam bastante
excitados apés comer os frutos vermelhos de um arbusto da regiéo.
Curioso, experimentou-os e descobriu seu poder estimulante. Colheu
entdo alguns frutos e os levou para um convento proximo. Os
monges, apds ouvirem seu relato, atiraram os graos ao fogo, pois,
pela cor vermelha e pelo efeito que causavam, sé poderiam ser uma
tentacdo do demonio.

Quando comegaram a queimar, espalhou-se pelo ar um
aroma agradavel. Os monges resolveram, entdo, ficar com os graos
restantes e aprenderam a preparar uma bebida que passou a ser
considerada uma dadiva de Deus, pois os ajudava a permanecer
acordados durante as noites em vigilias de oracdes. O habito de
beber café correu o mundo.

A palavra café tem origem no termo turco kahué, que
significa forca. Possivelmente, os arabes ja tomavam café no século
15. Na peninsula arabica, ponto de difuséo do cafeeiro, a agricultura
e 0 comércio do café se desenvolveram e se espalharam rapidamen-
te pelo Egito, Siria, Turquia e todo o Oriente.

A divulgacéo do café na Europa ocorreu em 1592, através
do alem&o Leonardo Rauwoff, mas admite-se também que na Euro-
pa Ocidental, particularmente em Veneza, ele ja era consumido no
final do século 16. No inicio do século 17, os navios da Companhia
das indias Orientais ja faziam o transporte de grande quantidade de
café entre os paises mugulmanos do Oriente, e em 1637 ja era habito
0 seu consumo na Alemanha e nos Paises Baixos. Os holandeses
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tiveram papel importante na propagacéo do consumo do café como
bebida por toda a Europa setentrional e central.

As primeiras casas publicas de café apareceram na Italia
em 1645 e em seguida se espalharam pela peninsula, tornando
célebres, em toda a Europa, os cafés venezianos, genoveses e
romanos.

Na Franca, em 1657, a corte de Luis XIV ja consumia a
bebida, e logo depois apareceria em Londres a primeira casa de café.
Tanto em Londres como em Paris, os cafés publicos se multiplicaram
e se tornaram pontos de encontro para debates e discussdes sobre
politica e arte. Na Alemanha, de onde se origina a mistura de café
com leite, os primeiros cafés publicos surgem em Hamburgo e, em
1752, em Berlim.

Coube aos holandeses, no final do século 17, a difuséo da
planta do café na Malasia, Java, Sumatra, Célebes e Timor. Em 1706
levaram desses locais mudas para o Jardim Botanico de Amsterda,
das quais originaram os primeiros cafezais da América. Na América
do Sul, h& indicios de que o Suriname foi a primeira regido onde os
cafeeiros foram plantados no inicio do século 18, avancando em
seguida para a Guiana Francesa.

No inicio do século 18, o café tornou-se um produto impor-
tante nos mercados internacionais dos paises do Ocidente, es-
timulando, assim, a sua cultura nas colénias européias da América
e da Asia.

O café foi introduzido no Brasil em 1727 por Francisco Mello
Palheta trazido de sua visita a Guiana Francesa. As primeiras se-
mentes e mudas foram plantadas em Belém (Pard) e em seguida no
Maranhdo. Em 1760 vieram do Maranhdo para o Rio de Janeiro,
expandindo-se pela encosta da Serra do Mar e atingindo em 1780 o
Vale do Paraiba.

Até 1860, o sul do Rio de Janeiro manteve a hegemonia da
economia cafeeira, seguido de Sdo Paulo e Minas Gerais. A comer-
cializacdo se fazia pelo porto do Rio de Janeiro, tornando a cidade o
seu centro financeiro e controlador. A partir dessa data, Sdo Paulo
se torna o principal centro produtor de café do pais e o porto de
Santos passa a dividir as exportacoes.

Ja em 1731 chegavam a Portugal pequenas partidas de
café provenientes do Norte do Brasil, e em 1734 o porto de Lisboa
recebeu trés mil arrobas do produto, remetido pela Companhia Geral
do Maranh&o e do Gréo-Par4. Até 1820, o Brasil ainda ndo se tornara

BNDES Setorial, Rio de Janeiro, n. 10, p. 3-56, set. 1999

Introducéo do
Café no Brasil



um grande exportador de café. Durante o século 18, a economia do
pais se baseava na mineragédo, e a cana-de-acuUcar e o0 algodéo ainda
eram os seus grandes produtos agricolas.

O acucar produzido pela cana-de-agucar perdeu mercado
para o de beterraba e o0 algoddo ndo conseguiu enfrentar a produgdo
norte-americana. Em virtude dessa situagéo, o Brasil encontrou no
plantio do café um produto de exportagdo cuja produgéo tinha como
fator basico a terra e, assim, reintegrou-se nas linhas de expansao
do comércio internacional, superando a fase de estagnac&o. A
lavoura do café, beneficiando-se do solo e do clima brasileiros, teve
rapida expansao.

Além das condi¢des naturais do Brasil, o desenvolvimento
do mercado dos Estados Unidos, ap6s sua independéncia, pos-
sibilitou que o pais se tornasse grande importador de café.

Com a independéncia do Brasil iniciou-se realmente a era
do café, e em 1845 o pais ja colhia 45% da producdo mundial. No
inicio do século 19, o café ja era o maior artigo de exportagédo
brasileiro, e os Estados Unidos consumiam mais de 50% de nossa
producao.

A cultura do café no Brasil apresentou ciclos de expansao
e crises de acordo com as varia¢cdes da economia mundial, mas
chegou a ser responsavel por cerca de 80% das nossas receitas
cambiais.

As fazendas de café, que seguiram os modelos dos enge-
nhos de agucar, formavam um pequeno mundo, isolado do exterior,
auto-suficiente, todo voltado para a sua producéo.

A partir de meados do século 19, a lavoura de café concen-
trou toda a riqueza do pais durante trés quartos de século. Sua
influéncia ndo foi s6 econémica, mas também social e politica. Os
mais importantes fatos ocorridos no pais desenvolveram-se em
funcéo dessa lavoura, que formou a dltima aristocracia do pais. Os
fazendeiros de café tornaram-se a elite social brasileira.

Em virtude de sua importancia nas exportacdes brasileiras,
foi criado, em 1933, o Departamento Nacional do Café, que controlou
0 setor até 1946, quando foi extinto.

Em 1952 foi criado o Instituto Brasileiro do Café (IBC), com
o0 objetivo de definir a politica para o setor e controlar e coordenar a
estratégia do sistema desde a producdo até a comercializacéo
interna e externa. Atuando no ambito do Ministério da Industria e do
Comeércio, o IBC dava assisténcia técnica e econdmica a cafeicultura
e ao seu beneficiamento, controlava a comercializagédo tanto para
consumo interno como para exportacao, elaborava estudos e pes-
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quisas que favoreciam a cultura e a economia cafeeira e executava
a politica econdémica tracada pelo Conselho Monetario Nacional,
baseando suas decisdes nos dados fornecidos pelo proprio IBC,
principalmente quanto a custos de producao, expectativa de expor-
tacdo, niveis de producéo, abastecimento do consumo interno e
industrializacéo do produto.

O IBC atuava através de diversos departamentos e agén-
cias espalhados pelo interior do pais e de escritérios no exterior —
Estados Unidos, Italia, Japdo e Inglaterra. Em margo de 1990, foi
extinto. A saida brusca do Estado, que coordenava toda a politica
cafeeira, se de um lado abriu novas oportunidades para as empresas,
de outro criou algumas inconsisténcias. Uma das mais importantes
foi a falta de uma definicéo clara da politica de custeio e comerciali-
zacao da safra brasileira de café.

O Funcafé, constituido por recursos provenientes de cotas
de contribuicdo sobre exportagfes de café, destinados a financiar
desde as operagdes de giro até pesquisas e marketing interno e
externo, conferia ao sistema certa autonomia em relagao as politicas
governamentais para a agroindustria. Com o fim do IBC, os recursos
do Funcafé ficaram em carater provisério nas maos do Ministério da
Industria, Comeércio e Turismo (MICT). A indefinicdo sobre a politica
cafeeira criou uma situacéo paradoxal: dona de um patriménio inve-
javel e a0 mesmo tempo sem recursos, a cafeicultura nacional, no
inicio dos anos 90, estava diante de uma profunda crise e um
endividamento crescente.

Em julho de 1991 foi criado o Comité Brasileiro do Café
(CBC), que congregava os segmentos do sistema: a lavoura, a
industria de torrefacdo e moagem, a indistria de solavel e a expor-
tacao.

Em outubro de 1996 foi instituido o Conselho Deliberativo
de Politica Cafeeira (CDPC), considerado uma etapa evolutiva do
CBC. Esse novo 6rgao ficou encarregado de gerir o Funcafé e definir
as politicas para todos os segmentos, ou seja, financiamento a
lavoura e politicas para aumentar a participacdo no mercado e
fornecer suporte técnico principalmente através de estatisticas e
pesquisas.

Como objetivo principal, esse novo organismo passou a ter
a responsabilidade de planejar, coordenar e supervisionar a execu-
¢do das atividades e das a¢des que visem a formulagdo, implemen-
tacdo, controle e avaliagdo das politicas publicas referentes ao setor
cafeeiro e aprovar as medidas necessarias ao cumprimento dos
objetivos do Fundo de Defesa da Economia Cafeeira. Além desses
objetivos gerais, caberia ao CDPC:
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Aspectos

Agrondmicos

10

Variedades

Café Arabica

» aprovar o plano de safra (metas de produgao e exportacéo de café
verde, soluvel, torrado e moido) e politicas de estoque;

e promover campanhas promocionais objetivando o aumento do
consumo nos mercados interno e externo; e

 incentivar pesquisas agronémicas, mercadolégicas e estimativas
de safra;

A planta do café € membro da familia dos Rubiaceae, que
inclui mais de seis mil espécies, a maioria delas arbustos tropicais.
Existem pelo menos 25 espécies importantes, todas originarias da
Africa e de algumas ilhas do Oceano indico. S&o arbustos que
medem de dois a 2,5 metros de altura, podendo atingir até 10 metros.

Do ponto de vista econdmico, as duas espécies mais im-
portantes cultivadas no mundo sdo a arabica e a robusta ou Conillon.
A diferenga entre ambas estd no nimero de genes. A variedade
arabica é mais complexa, possui 44 cromossomos (dois a menos que
a espécie humana) e a robusta 22, como as outras plantas.

A espécie arabica produz cafés de melhor qualidade, mais
finos e requintados, e possui aroma intenso e os mais diversos
sabores, com inUmeras variages de corpo e acidez. Os cafés de
melhor qualidade utilizam somente combinac8es de arabica.

A espécie robusta, originaria da Africa, tem trato mais rude,
pode ser cultivada ao nivel do mar e ndo possui sabores variados
nem refinados, como a arabica; sua acidez é mais baixa. Por apre-
sentar mais solidos sollveis, é de grande utilizag&o nas industrias de
cafés sollveis.

O café arabica, de grande importancia econdémica nas
regides que o cultivam, é um produto de qualidade superior, aprecia-
do no mundo inteiro e de grande aceitacao em todos os mercados
consumidores. Seu cultivo encontra excelentes resultados em re-
gides montanhosas com altitude entre mil e dois mil metros. E
adaptado ao clima umido com temperaturas amenas e seu cultivo é
mais adequado em regifes de temperaturas médias entre 18T e
23T. Emregifes mais quentes e com elevada umidade atmosférica,
na ocasido do florescimento, podera apresentar boa frutificagdo
desde que nao haja deficiéncias hidricas.

O termo arabica designa genericamente os produtos obti-
dos a partir dos cultivares e variedades dessa espécie, tais como:
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Mundo novo, Acaia, Catuai vermelho e amarelo, Bourbon vermelho
e amarelo.

» Mundo novo — sua principal caracteristica € o vigor vegetativo
aliado a excepcional produtividade de algumas plantas. As adap-
tacdes de linhagens do Mundo novo vém sendo preferidas em
areas mecanizadas, especialmente as de “cerrado”. Possui matu-
racdo mais uniforme, o que possibilita um melhor tipo de café
colhido, e é mais precoce, representando menor risco em areas
Sujeitas a geadas.

» Acaid — apresenta frutos com sementes de maior tamanho e com
boa producdo. Essa variedade surgiu da sele¢éo de linhagens do
cultivar Mundo novo.

» Catuai vermelho e amarelo —também sao originarios de linhagem
do cultivar Mundo novo, apresentam plantas vigorosas e produti-
vas, além de boa adaptagcdo em todas as regibes cafeeiras do
pais. As adapta¢Oes de linhagem Catuai apresentam boa produ-
tividade, porte baixo, o que facilita a colheita especialmente em
regibes montanhosas, sdo menos prejudicadas por deficiéncias
de calcio, magnésio e zinco e também mais resistentes a ferrugem
do cafeeiro. Devido ao porte menor, o Catuai pode ser cultivado
com maior densidade de plantio, resultando em elevada produti-
vidade por area.

» Bourbon vermelho e amarelo — apresenta precocidade na matu-
ragdo dos frutos e se desenvolve bem em regibes de maior
altitude. Tem se mostrado pouco vigoroso, principalmente em
regibes de solo mais pobre. Apresenta menos resisténcia a fer-
rugem e se recupera mais lentamente, acentuando o ciclo bienal
de producdo. E adequado na formacdo de parte de grandes
plantagdes, pois possibilita melhor distribuicdo de mao-de-obra na
colheita e maior aproveitamento da infra-estrutura.

O café robusta hoje € mundialmente conhecido devido a
sua ampla distribuicdo nos continentes africano e asiatico, pois €
capaz de se adaptar as mais variadas condi¢cBes climaticas. Apre-
senta desenvolvimento inicial mais lento que o café arabica, po-
rém pode atingir até 10 metros de altura nas regides quentes e
Umidas. E uma planta oriunda de regifes equatoriais baixas, quen-
tes e Umidas, estando adaptado a condi¢cdes de temperatura
bem mais elevadas, com médias anuais entre 22C e 2 6<. Pratica-
mente ndo sofre problemas de frutificacdo em funcao de tempera-
turas mais altas. As lavouras séo bastante produtivas, apresentan-
do grande variedade quanto ao tamanho, formato e maturagéo dos
frutos.
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Pragas e Sao causadas por insetos e larvas que atacam as plantagdes.
Doencas O bicho mineiro, a broca, a cochonilha e os dcaros s&o problemas
encontrados em praticamente todas as regiées onde o café é cultivado,

Pragas  sendo que o grau de importancia varia conforme a regi&o do pais.

» Bicho mineiro: € uma mariposa que faz a postura de seus ovos na
parte superior das folhas do cafeeiro. Ao nascer, a lagarta passa
diretamente do ovo para o interior da folha, alimentando-se do
tecido formado e deixando vazia a area onde se nutriu. As regiées
destruidas véo secando e a area atacada vai aumentando com o
préprio desenvolvimento da lagarta. As condi¢des climaticas favo-
raveis a evolugdo do inseto estdo relacionadas a temperatura
média elevada e aos periodos de longa estiagem. O principal dano
causado aos cafeeiros € a diminuigéo foliar.

* Broca do café: o inseto na forma adulta € um pequeno besouro
que perfura o fruto na regido da cicatriz floral, fazendo uma galeria
através da polpa e destruindo total ou parcialmente a semente
guando alcanga seu interior. A broca pode atacar o café nos
varios estagios de desenvolvimento dos frutos, causando a
gueda destes. Porém, o ataque se acentua na fase de granagao
e maturacao.

» Cochonilhas: as suas variadas espécies encontram-se dissemi-
nadas por quase todas as regides cafeeiras do pais. Os ataques
ocorrem de forma esporadica em virtude de condi¢@es climaticas fa-
voraveis. A cochonilha localiza-se em qualquer parte da planta—raiz,
caule, ramos, folhas, botdes florais ou frutos — e executa uma sucgao
continua da seiva, depauperando a planta e podendo causar até
a sua morte, conforme a gravidade do ataque. Ela segrega um
liguido acucarado que atrai formigas e outros insetos.

 Acaros: o ataque dos &caros ocorre geralmente nos periodos de
estiagem, com sua populacao atingindo altos niveis no verdo. As
plantas apresentam folhas de cores bronzeadas e sem brilho.

* Nematdides: tém grande significancia na cafeicultura nacional,
pois afetam a raiz e seus sintomas se evidenciam na parte aérea.
A conseqiiéncia de sua acao é mais perceptivel no periodo seco,
devido a menor circulagé@o da seiva e & menor quantidade de agua
disponivel no solo. Sao mais comuns em regides de solo arenoso
ou degradado, com baixo nivel de matéria organica.

Doencas Os principais agentes causadores de doencas nos cafezais
sdo os fungos, as bactérias e os virus. As de maior importancia séo
as provocadas por fungos.

Existem no mundo aproximadamente 300 tipos de doengas
gue atacam o cafeeiro. Duas delas se destacam pelos danos econd-
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micos que vém causando: a CBC (coffee berry disease), ainda nao
constatada no Brasil, e a ferrugem do cafeeiro, causada por fungo e
bastante disseminada na lavoura nacional.

O fungo causador da ferrugem é um parasita encontrado
nas folhas da planta do género Coffea. Sua disseminacéo é facilitada
pela contaminagéo das mudas e pela acédo do vento, de insetos e da
chuva. O principal dano é a queda precoce das folhas e a conse-
qlente reducédo da produtividade do cafeeiro. A desfolha provoca
a secagem dos ramos, reduzindo a vida util e a produtividade da
planta.

Na regiao Centro-Sul, as condi¢des climaticas e os indices
pluviométricos das areas utilizadas para a cafeicultura sao bastante
favoraveis e ndo é pratica rotineira utilizar sistemas de irrigacéo.
Quando ocorrem deficiéncias hidricas mais acentuadas, normalmen-
te nos periodos de maturacéo e repouso (julho a setembro), ndo sdo
grandes os prejuizos causados a producéo.

O desenvolvimento da cafeicultura na regido dos cerrados
€ um fendmeno bastante recente, sendo escassa a literatura com
informacdes técnicas sobre a irrigacdo de café que ali se pratica. A
temperatura média anual da regido situa-se entre 18C e 22T e, de
modo geral, apresenta deficiéncia hidrica principalmente no inverno,
com a seca se prolongando por até 150 dias, o que pode comprome-
ter significativamente a producao do café.

Quando o “déficit” hidrico se agrava, ha necessidade de
sana-lo mediante processos de irrigagdo, suprindo as necessidades
de agua da planta, adequando a umidade do solo e garantindo maior
crescimento vegetativo e produtivo do cafeeiro.

No cerrado, a falta de chuvas costuma ocorrer nas fases
de diferenciacéo floral, dorméncia e floragcdo, o que causa prejuizo
ao vingamento da florada e ao inicio do desenvolvimento dos frutos,
provocando drastica reducao na producgédo das lavouras. Para suprir
a falta de agua no solo nesse periodo, é necessario recorrer a
irrigacao para garantir producéo normal.

No suplemento de agua aos cafezais séo utilizados, basi-
camente, dois tipos de irrigagao, diferenciando-se apenas pela ma-
neira como a agua € fornecida as plantas:

 lIrrigacdo por aspersdo — a agua é aplicada sobre a copa das

plantas assemelhando-se a uma chuva artificial. Esse processo
utiliza trés sistemas:
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— sistema portatil ou convencional — quando todos 0s equipamentos
gue o compdem séao transferidos de um local para o outro, apés a
aplicacdo da dgua necessaria;

— sistemas autopropelidos — consiste em um canhdo hidraulico
montado sobre uma carreta, que permite irrigar uma faixa do
cafezal previamente determinada; e

— sistema pivé central — consiste em uma estrutura central de
captagdo de agua, uma linha de distribuicdo composta de tubu-
lagBes e aspersores e vérias torres de sustentacdo, montadas
sobre rodas que, além de manter a linha de distribuicédo suspensa
sobre a plantacé@o, permite seu deslocamento em torno da es-
trutura central, irrigando um circulo cujo raio é definido pelo
tamanho da linha.

 Irrigacdo por infiltracdo ou localizada — a agua € fornecida por
dispositivos colocados no solo e ndo atinge a parte superior da
planta. Esse processo utiliza dois sistemas:

— aspersdo — a agua é distribuida em jatos finos para nao causar
impactos nas plantas e ndo provocar a eroséo do solo, utilizando-
se tubos com microperfuracdes ou pequenos aspersores dis-
tribuidos nas linhas ou ao pé das plantas; e

— gotejamento — sao utilizados tubos perfurados ou com pequenos
componentes mecanicos, chamados gotejadores, através dos
quais a 4gua é aplicada junto ao tronco do cafeeiro de forma lenta
e com baixa presséo.

As mudas para plantio podem ser obtidas por meio de
sementes selecionadas, enxertia e multiplicagéo clonal. A qualidade
da muda de café é de fundamental importancia na implantacao de
lavoura. Qualquer erro cometido nessa fase acarretara prejuizos em
toda a vida da cultura.

Sementes Selecionadas

Para a preparacao de mudas devem ser utilizadas apenas
sementes de frutos maduros, no estado de cereja, e provenientes de
plantas de linhagem selecionada. Ap6s a lavagem dos frutos, proce-
de-se ao despolpamento e a degomagem das sementes. Em seguida
é feita a secagem, que devera ser completada na sombra ou em luz
solar de baixa intensidade. As sementes devem ser utilizadas até
seis meses apos a colheita, pois a partir desse periodo perdem
rapidamente seu poder germinativo.

Os viveiros para a producdo de mudas ndo devem ser feitos
em locais Umidos, sujeitos a geadas ou por onde transitem pessoas
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e animais, pois podem favorecer o aparecimento de doengas e a
contaminagdo das mudas. A técnica mais moderna para a producéo
de mudas € a utilizacdo de tubos de polietileno em substituicdo aos
tradicionais sacos plasticos.

Os chamados tubetes séo reutilizaveis e tém como fungéo
orientar as raizes para baixo, ndo permitindo o enovelamento. As
raizes se tornam mais grossas e resistentes e proporcionam maior
volume do sistema radicular, contribuindo para melhor manutengéo
da parte aérea e permitindo a obtencdo de mudas uniformes e
vigorosas. Utiliza-se, em substituicao a terra, substratos estéreis, que
proporcionam seguranga ao processo produtivo, originando mudas
livres de nematodides e ervas daninhas.

Enxertia

A enxertia comecga apds a germinagdo das sementes do
“cavalo” (porta-enxerto), devendo ser da variedade robusta, que é
resistente ao nematoide, mais tolerante a seca e tem um sistema
radicular que proporciona maior absorcéo de agua e nutrientes.

Os “cavaleiros”, que serdo enxertados no “cavalo” e com-
poréo a copa da planta, devem ser das variedades Mundo novo, Icatu
ou Catuai, por serem plantas mais produtivas, formarem boas copas,
serem mais resistentes a ferrugem e produzirem graos que propor-
cionam boa bebida.

As mudas obtidas sdo mais resistentes a pragas e doen-
¢as, sofrem menos stress no plantio e sédo 30% mais produtivas do
gue as comuns. A primeira colheita ocorre dois anos apés o plantio,
enquanto as tradicionais iniciam o ciclo produtivo apenas no tercei-
ro ano.

Multiplicagéo Clonal

A utilizagdo do processo de multiplicagdo clonal para a
producéo de mudas de café s6 é feita com a variedade robusta, pois
a fecundacao é cruzada, diferentemente da arabica, que se autopo-
liniza e mantém as mesmas caracteristicas da planta original.

As plantas da variedade robusta apresentam grande hete-
rogeneidade principalmente quanto a altura, tamanho das folhas,
formato, tamanho e época de maturacdo dos frutos, capacidade
produtiva e resisténcia a pragas e doencas. Mesmo utilizando se-
mentes de planta selecionada e muito produtiva, isso ndo assegura
que as mudas mantenham as mesmas caracteristicas da planta-
mae, pois, em virtude da polinizagdo cruzada, o gréo traz particula-
ridades de outra planta, diferente desta.
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As espécies clonadas tém mantido as mesmas caracteris-
ticas das plantas matrizes, sdo resistentes a ferrugem e apresentam
porte relativamente pequeno, facilitando as podas e o adensamento.

Existem trés sistemas de plantio de café: tradicional, em
renque e adensado.

O sistema tradicional é o predominante no parque cafeeiro
nacional. As lavouras sdo plantadas com espacamentos de trés a
guatro metros entre as fileiras e de dois a 2,5 metros entre as covas.
Em cada cova sédo plantadas duas mudas. Dependendo do es-
pacamento adotado, podem ser plantadas de duas mil a 3.300 mudas
por hectare.

Esse sistema demanda baixo investimento na implantacéo,
permite livre crescimento das plantas, ndo exige podas periddicas e
admite a mecanizacgédo de alguns tratos culturais como aplicagéo de
defensivos, limpeza, adubagéo etc. Além disso, possibilita facilidade
na colheita e melhor qualidade do café colhido. No entanto, apesar
das vantagens, apresenta baixa produtividade média: entre 10 a 30
sacas beneficiadas/ha.

O sistema em renque utiliza somente uma muda por cova
e é indicado para terrenos com topografia que permita mecanizacao.
Quase todas as lavouras do cerrado o adotam. O espagamento entre
fileiras varia de trés a quatro metros e a distancia entre as mudas é
de 0,5 a um metro, permitindo o plantio de cinco mil a sete mil plantas
por hectare. Tem como vantagem a reducao dos custos em fungéo
da mecanizacdo dos tratos culturais, colheita com maquinas de
grande porte e uso de irrigagao, quando necessarios. Obtém-se bons
niveis de produtividade e boa qualidade do café colhido.

O sistema adensado é o mais usado nas novas plantacdes,
permitindo elevados niveis de produtividade, especialmente nas
primeiras safras. O espagamento mais adequado nesse caso € de
dois metros entre fileiras e de 0,5 a um metro entre plantas, o que
possibilita o plantio de cinco mil a 10 mil plantas por hectare, ou seja,
quatro a cinco vezes mais que o sistema tradicional.

O plantio adensado utiliza melhor a area disponivel, princi-
palmente em pequenas lavouras ou em regides montanhosas, onde
os tratos culturais sdo realizados manualmente.

Alguns inconvenientes e desvantagens sédo apontados: a)
custo de implantacao elevado, por exigir maior quantidade de mudas
e de fertilizantes; b) exigéncia de podas depois de quatro ou cinco
safras, dependendo do espagamento; ¢) dificuldade no controle de
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pragas e doencgas; d) colheita mais desconfortavel e dificil; e €)
apresentacdo de maior quantidade de frutos verdes nas partes
menos atingidas pelo sol. No entanto, as desvantagens descritas
podem ser compensadas pela alta produtividade obtida: mais de 40
sacas/ha.

A cafeicultura brasileira apresenta comportamento ciclico.
Por ser perene e demandar certo tempo entre o plantio, o inicio da
producdo e a maturidade da lavoura, a cultura do café apresenta
comportamentos distintos de producéo ao longo dos anos.

O inicio da producéo se da a partir de dois anos e meio da
implantacdo e permanece em formacdo com aumento progressivo
da safra até o quinto ano. Entre o quinto e o sétimo anos acontece
seu ponto maximo. A partir dai, inicia-se um processo de alternancia
da quantidade produzida, chamado de bianualidade, onde em um
ano a planta rende muito e no ano seguinte tem uma queda signifi-
cativa.

Esse fendbmeno se da em funcdo da quantidade de frutos
produzidos, que se desenvolvem substituindo as folhas. Esse
desfolhamento é agravado pelo processo de colheita e desgasta
excessivamente a planta. Assim, a energia produzida no periodo
seguinte é mais direcionada a sua recomposicao do que a produ-
¢do de frutos. Além disso, por estar mais debilitada, também apre-
senta maior suscetibilidade ao ataque da ferrugem e de outras
doencas, o que também pode contribuir para a diminui¢do da sua
producao.

A colheita do café deve se iniciar quando a maioria dos
frutos estd madura, estagio denominado “cereja”. Antes disso podera
ser colhida grande quantidade de frutos verdes, prejudicando a
qualidade do produto final. O amadurecimento dos frutos se da
normalmente entre abril e maio, e sua homogeneidade depende do
namero de floradas, da variedade e do espagamento adotado. A
colheita pode ser feita nas seguintes formas:

 derrica no chdo—- o café é derrubado no chéo, recolhido e abanado,
processo no qual é grande a presencga de impurezas como paus,
folhas, torrdes, pedras etc.;

 derrica no pano — os frutos séo derrubados num pano ou plastico
colocado sob o cafeeiro para evitar que entrem em contato com a
terra, diminuindo assim a presenca de impurezas e a mistura com
0s gréos caidos no chéao;
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Tratamento
Pés-Colheita

colheita a dedo — os frutos séo colhidos um a um e colocados em
cestos, operacdo que permite colher somente os maduros, pos-
sibilitando melhor qualidade do café colhido, pois praticamente
nao aparecem impurezas; e

colheita mecanica — o café é colhido com o uso de maquinas
colheitadeiras, sistema que é mais utilizado em areas planas;
porém, ja existem modelos de sistema costal que podem ser
utilizados em regiBes montanhosas, fazendo-se a derriga no pano
gquando o café esta seco ou no estagio de cereja.

Apods a colheita, inicia-se o tratamento do café colhido, sem

amontoar os graos, transportando-os para os lavadores ou local de
secagem. Apoés seis horas, o café comeca a entrar em fase de
fermentacdo, afetando assim a qualidade do produto. O primeiro
preparo pode ser feito de trés formas:

Via seca — € o mais utilizado na cafeicultura brasileira. O fruto é
colocado para secar em locais planos, denominados terreiros,
sem a retirada da casca, podendo passar ou ndo por lavadores
para separacao dos grdos secos (boias), verdes e cerejas.

Via imida ou despolpamento — é o sistema utilizado na Colém-
bia e em alguns paises da América Central. O café colhido é
colocado em tanques de dgua onde permanecem por periodo
de 18 a 24 horas, sendo adicionados, em alguns casos, produ-
tos quimicos para facilitar a eliminacdo da polpa (mucilagem)
que contém acucar. Com esse processo obtém-se um café mais
acido.

Cereja Descascado (CD) — esse sistema de preparo difere do
anterior porque o café nao passa pelo processo de fermentacgéo
para a retirada da mucilagem. A lavagem é utilizada para
eliminacdo das impurezas e separagdo do bdia e do cereja.
Apobs a lavagem, o lote composto por frutos maduros e verdes
passa por um processo de separagao onde os frutos maduros
sao colocados no descascador para que seja retirada a casca,
passando direto para o processo de secagem, em terreiro ou
secadores. Os graos verdes também sdo levados para o terreiro
para uma secagem lenta e homogénea e somente depois coloca-
dos nos secadores.

A secagem é um fator critico do processo, pois influi

diretamente no aspecto e no resultado da torragdo do café. Uma
seca perfeita, que deve ser lenta e uniforme para ndo quebrar a
estrutura celular do grao, confere ao café uniformidade de cor e
consisténcia dos grdos, mantendo as caracteristicas de sabor do
produto. As oscilagbes de umidade no processo e teores de
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umidadediversificadosnolote causamgrave prejuizoaqualidadedo
produto final.

Tanto o processo realizado em terreiro quanto aquele que
utiliza secadores térmicos ou mistos produzem o mesmo efeito, mas
o primeiro tem adquirido importédncia no mercado mundial por ser
considerado um processo natural.

Apb6s a secagem, o café é mantido em depésitos (tulhas),
de preferéncia de madeira, em areas bem ensolaradas e bem dre-
nadas, com temperatura ambiente em torno de 20 po uca luminosi-
dade e sem qualquer umidade, por periodo superior a 30 dias.

A produtividade média dos cafezais no Brasil é pouco
significativa. A diversidade de espécies plantadas, o sistema de
plantio (tradicional, em renque e adensado), o tipo de regido
(montanhosa ou plana), o tipo de clima, o tipo de lavoura (irrigado
e sequeiro), a idade da lavoura e os tratos culturais, dentre outros
fatores, estabelecem grandes diferengcas na produtividade, que
pode variar de cinco a 90 sacas beneficiadas por hectare, niime-
ros bastante dispares para se ter uma média de produtividade
nacional.

O mesmo ocorre com os dados referentes a custos, que s6
podem ser analisados a luz desses diferentes fatores que influenciam
diretamente a produtividade por area. Sistemas mais tecnificados
tém custos maiores com insumos, porém o aumento da produtividade
compensa 0 maior gasto com materiais usados e a maior utilizagdo
de mao-de-obra na colheita. Dados da FNP Consultores apontam
para uma situagdo em que o plantio adensado aumentaria em 12%
0s custos com um ganho de 100% de producdo.

No sistema tradicional, com utilizacao intensa de insumos,
a produtividade varia de 10 a 30 sacas, e 0s custos fornecidos pelas
cooperativas oscilam entre US$ 102 por saca, para uma produtivida-
de de 10 sacas, e US$ 80 (30 sacas/ha). Para a produtividade mais
comum em lavouras com menos de 10 anos (20 sacas/ha), encon-
tramos custos de US$ 96, tanto em S&o Sebastido do Paraiso (MG)
quanto em Guaxupé (MG). J& na regido de Patrocinio (MG), onde a
maioria dos cafezais é plantada em sistema adensado, o custo se
situa na faixa de US$ 52/saca, para uma produtividade de 45 sa-
cas/ha.

O café robusta, pelas razdes apresentadas nos aspectos
agrondmicos, tem custos de produgdo mais baixos, na faixa de
US$ 50/saca, para uma produtividade de 15 sacas/ha, e US$ 69/saca
(sete sacas/ha) na regido de S&o Gabriel da Palha (ES).
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Novas
Tecnologias

Todos os numeros apresentados dizem respeito ao custo
total, embutindo remuneracao de capital e depreciacdo, em torno de
23%, conforme o caso.

Dados referentes a analise da Organizagéo Internacional
do Café (OIC) [ver Saes e Jayo (1998)] apresentam custos por saca
de US$ 59 (Etiopia) a US$ 100 (México), apontando o custo de
US$ 75 por saca para o Brasil, porém, conforme sugerido pelos
autores, com problemas metodoldgicos de comparacdo entre 0s
diversos sistemas de plantio, conducéo e condi¢des de clima e solo,
além de ndo computar fatores como subsidios e infra-estrutura social
e administrativa custeados pelo Estado.

As experiéncias com novas tecnologias no cultivo do café
tém trazido resultados significativos ao adensamento do plantio,
racionalizacdo dos tratos culturais, uso de sistemas de irrigacao,
seletividade na colheita e maiores cuidados no tratamento pés-co-
Iheita, com reflexos na reducéo de custos, no aumento da produtivi-
dade e na melhoria de qualidade do café colhido.

e Plantio direto — a utilizacdo de técnicas de plantio direto na
implantacéo de lavouras mecanizaveis vem apresentando resul-
tados bastante satisfatorios com o café. Nesse caso, as maquinas
marcam as fileiras onde as mudas sao plantadas, permanecendo
a sua volta o capim cortado que cobre o solo. O plantio direto
possibilita significativa economia de custo de implantacédo, dimi-
nuindo a utilizacdo de fertilizantes, retendo matéria orgénica,
protegendo e tornando o solo mais poroso, além de facilitar a
infiltracao de agua.

» Plantio superadensado — consiste em plantar até 14 mil mudas por
hectare, e sua produtividade é crescente até a quinta colheita no
sul de Minas, enquanto nos cerrados ela cresce até a terceira
colheita. Apds esse periodo, a produtividade comega a cair, a
colheita se torna dificil, em virtude da grande populacéo de plan-
tas, e os frutos apresentam variados graus de maturacdo. E
necessario retirar algumas plantas, transformando o plantio em
adensado.

» Pivé central com irrigagdo dirigida — € uma adaptacao do sistema
de pivo central tradicional, onde as linhas da lavoura séo dispostas
de forma circular e a irrigacdo é feita somente sobre os pés de
café, possibilitando racionalizar e economizar a distribuicdo de
agua, fertilizante e defensivos, pois somente as plantas os rece-
bem. As ruas ndo séo irrigadas, o que diminui o crescimento de
mato e ervas daninhas, facilitando e tornando mais barata a
conservacao e a limpeza dos cafezais.
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» Colheita seletiva — a exemplo do que é praticado na Colémbia, a
colheita é feita em duas ou trés vezes, melhorando consideravel-
mente a qualidade do café. Nesse processo esta sendo adaptada
para utilizagcdo uma maquina francesa de colheita de uva para
vinho que, com regulagem especifica, colhe s6 frutos maduros.

A trajetoria do café no Brasil é reflexo da dindmica de sua
inser¢&o no cenario mundial. Essa dinamica, por um lado, é marcada
pelas caracteristicas da cultura,! que contrasta periodos de restricio
natural de oferta com épocas de abundancia. Por outro lado, ha uma
clara delimitacé@o entre produtores e consumidores, e s6 o Brasil se
coloca nos dois lados do fluxo (é produtor e consumidor significativo).

Assim, na maior parte do tempo a tentativa de controle da
producéo e dos estoques por ambas as partes exerce pressao sobre
precos e estes sobre o0 tamanho da safra. De outra forma as campanhas
de expansdo de consumo encontram contraposi¢do nas “pesquisas
médicas”, que vez por outra o desaconselham, numa eterna contenda
entre paises produtores e consumidores, num mercado que envolve
mais de U$10 bilhdes, somente na venda do produto em sua forma mais
primaria, sem contar com 0s insumos envolvidos, e que contrapbe
paises subdesenvolvidos e em desenvolvimento, do lado da producao,
e paises desenvolvidos, do lado do consumo.

A producdo mundial de café, nos ultimos 10 anos, teve
crescimento de 0,2% a.a., 0 que configura uma situacdo de es-
tagnacdo, situando-se na faixa de 90 a 100 milhdes de sacas, com
safras abundantes em 1992 e 1997 (102 milhdes de sacas) e
frustrante em 1995 (89 milhdes de sacas).2

Os 10 maiores produtores eram responsaveis por 69% da
producédo mundial no inicio da década, participacéo que cresceu para
74% em virtude do aumento da producio da india e do Vietna,
principalmente este Ultimo, que obteve uma taxa de crescimento da
ordem de 21% a.a.

Brasil e Coldbmbia, principais produtores mundiais, com
participacdo conjunta de 40% na média, mantiveram a mesma posi-
¢&o no inicio e no fim da atual década, com taxas anuais de cresci-
mento de -0,2% para o Brasil e 1% para a Colémbia. Nota-se um
declinio da producéo africana (somente a Etiopia teve taxa média de
crescimento positiva de 2,6% a.a.), uma estagnacao na América do
Sul e um crescimento na regido centro-americana e na Asia.
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2A produgéo brasileira é mo-
tivo de controvérsias, e as es-
tatisticas disponiveis diferem
em até 27%, o equivalente a
6% da produc&o mundial. En-
tre as séries disponiveis (USDA,
IBGE-MICT e F. O. Lichts),
optou-se por analisar a produ-
¢cdo mundial a partir da ultima,
que apresenta valores mé-
dios entre a previs&o do con-
sumidor (USDA) e do produ-
tor (IBGE-MICT). Como nas
previsées de safra geralmen-
te estdo embutidos altos ni-
veis de especulacdo, optou-
se por trabalhar com dados
até a safrade 1997/98, por ser
a ultima cujos dados estdo
consolidados internacional-
mente.

21



22

Graéfico 1

Principais Paises Produtores — 1988/98

Brasil

Colombia
Indonésia

Fonte: F. O. Lichts.

O mercado tem valoracdes e destinos diferentes para os
cafés arabica e robusta, constituindo dindmicas diversas que devem
ser analisadas separadamente.

O crescimento da producao, nos ultimos 10 anos, compor-
tou-se de maneira antagdnica para as culturas de arabica e robusta.
Enquanto o arabica teve taxa de crescimento média de -0,1% a.a.,
0 robusta cresceu a uma taxa anual de 0,9%, tendéncia que se
aprofundou nos ultimos quatro anos (-0,7% a.a. e +1,1% a.a., res-
pectivamente). Desde a safra de 1991/92 que o café arabica vem
perdendo participagdo na produg¢do mundial.

A explicacdo para esse movimento parece que sdo a
tendéncia de praticidade do consumidor, que demanda mais café
soluvel, e a recuperacao dos pre¢os do café ardbica, que em 1992
teve seu nivel mais baixo dos ultimos 25 anos (US$ 0,56 por
libra-peso na média anual), e a partir dai forte recuperacgéo, alcancan-
do US$ 1,66 por libra-peso em 1997 (um aumento de 196%). O café
robusta, apropriado para a composicao bésica do blend dos cafés
sollveis, com sabor compativel com a qualidade esperada do produto
final, custava 25% menos em 1992, e mesmo com recuperacdo de
precos, da ordem de 81%, seu valor era menos da metade do ardbica
em 1997.

Em contraposi¢do, os produtores de café arabica se
movimentam em direcdo ao fornecimento de cafés de melhor
qualidade que sejam adequados ao uso em maquinas de café-
expresso: maquinas italianas que fazem a moagem no ato da
feitura da bebida.

Café: (Re)Conquista dos Mercados



Grafico 2
Producao de Café no Mundo, segundo suas Variedades  —
1988/98
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Fonte: F. O. Lichts.

A variedade arabica responde por dois ter¢cos da produgao
mundial de café. Por ser uma cultura fragil, sujeita a diversas doen-
¢as, além do perigo de geadas em diversas regifes, principalmente
no Brasil, sua producdo mundial esteve praticamente estagnada
nesta década, com ligeira tendéncia a diminuigcdo. Tal fato, porém,
néo é sistémico, mas sim o resultado de mudangas no panorama
internacional, com alguns paises substituindo a producéo em deca-
déncia. Esse movimento se da, principalmente, em relagéo a Africa
(25%) e a América Central (15%).

O pico da producéo ocorreu na safra de 1991/92, com 73
milhGes de sacas, superior em 18% a producdo de 1997/98, com
grandes oscilagdes no periodo, reflexo da inconstancia das safras do
Brasil e da Colémbia.

Gréfico 3

Producao de Café Arabica por Blocos de Paises — 198  8/98
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Fonte: F. O. Lichts.
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Robusta

A América Central é o Unico bloco que apresenta cresci-
mento constante e aparentemente sustentado da produgédo em El
Salvador, Guatemala, Honduras e Nicaragua. Na Africa, a Etiopia é
excecdo a regra, apresentando crescimento na producéo.

O robusta, mais conhecido como Conillon no Brasil, repre-
senta um terco da producao mundial de café e tem a maior parte de
sua producdo nos paises africanos e asiaticos. Na América do Sul,
somente o Brasil e o Equador produzem essa variedade. A América
Central e principalmente o México também tém aumentado a sua
producdo, porém de forma ainda pouco significativa.

A producdo africana de robusta tem decrescido a uma taxa
média anual de 3%. Os Unicos paises que mantém a sua produgédo
em niveis significativos, embora com grandes oscila¢gfes de safras,
séo Costa do Marfim e Uganda, este Gltimo com tendéncia declinan-
te. A maior reducéo foi no Zaire, que produziu 1,7 milhdo de sacas
em 1988/89 e somente 830 mil sacas na safra de 1997/98.

A Asia vem substituindo a Africa no fornecimento de robus-
ta ao mercado internacional, com um crescimento da produgéo de
4,2% a.a. e tendo como destaque o Vietnd, que aumentou sua safra
em 460% nos ultimos 10 anos. Excetuando-se as Filipinas, que
diminuiu sua producdo em quase 50%, todos os outros paises
produtores desta regido a incrementaram.

Nesse segmento, o Brasil € o terceiro maior produtor mundial,
tendo sido ultrapassado pelo Vietna na safra de 1996/97. O pais viu sua
producéo crescer até a safra de 1991/92 e, a partir de entdo, manteve-se
na faixa de 5,5 milhdes de sacas, com quebras em 1994, 1995 e 1997.

Gréfico 4

Producao de Café Robusta por Bloco de Paises — 1988 /98
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As exporta¢cdes mundiais de café tém mantido um comporta-
mento ciclico, que acompanha o movimento da producéo, porém com
ligeira tendéncia de crescimento sobre a década passada. A média anual
de exportacdes, nesta década, esta acima das 75 milhdes de sacas,
enquanto na década passada ficou em torno de 70 milhdes de sacas.

Analisando os dados da F. O. Lichts, a mudanca de pata-
mar se da em funcdo do aumento das importacGes dos paises do
Leste Europeu e dos componentes da antiga URSS.

O volume das exportacdes cresceu de 1989 a 1998 a uma
taxa de 1,4% a.a. para uma producdo estavel no periodo, o que,
aliado a um crescimento do consumo interno dos paises produtores
da ordem de 17%, ocasionou um decréscimo gradativo dos estoques
finais, que correspondiam, em 1998, a 46% dos verificados no inicio
da década.

Essa diminuigcdo de estoques teve grande influéncia sobre
o patamar de precos praticados internacionalmente, que atingiu seu
pico em setembro de 1994, também em fun¢do da quebra da safra
brasileira daguele ano, mas que continuou em niveis elevados,
voltando a cair em meados de 1998, fortemente influenciados pela
grande safra brasileira deste ano.

O crescimento da exportagdo ndo se deu de maneira
uniforme para todos os tipos de café ou paises exportadores. Os
chamados suaves da Coldmbia perderam participagdo no mercado,
porém cresceram a uma taxa de 0,4% a.a., em funcéo do crescimen-
to da exportacdo do pais (0,9% a.a.), que no entanto foi menor que
0 aumento da exportagdo mundial.

Dos grandes produtores de café arabica da América Cen-
tral, somente a Costa Rica teve diminuicdo na sua exportagdo. El
Salvador, Guatemala, Honduras e Nicaragua tiveram crescimento
significativo, com taxas anuais que variaram entre 1,67% e 5,91%.

Dos outros produtores de café arabica, Peru (4,76% a.a.)
e Etiopia (3,16% a.a.) tiveram aumentos significativos em suas
exportagfes. O Brasil manteve-se préximo a média de crescimento
(1,32% a.a.) e, dentre os maiores produtores, o Equador teve a maior
queda (-5,48% a.a.).

Os cafés do tipo robusta ganharam mercado no periodo,
com crescimento a uma taxa anual de 2,91%, aumentando sua
participacdo de 25% para 29% do mercado internacional. Quase
todos os paises africanos perderam influéncia nesse mercado, dimi-
nuindo seus embarques. As excecdes foram Costa do Marfim, cujas
exportagBes mantiveram-se no mesmo patamar, e Uganda, que
cresceu a uma taxa de 3,48% a.a.
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ReexportacOes

Gréfico 5

Balanco Mundial do Café — 1990/98
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Fonte: F. O. Lichts.

Dos produtores asiaticos, a Indonésia ficou no mesmo
patamar, enquanto a Tailandia e o Vietnd aumentaram fortemente sua
participacéo no mercado mundial de café robusta, o primeiro a uma taxa
de 4,49% a.a., enquanto o segundo foi responsavel pela maior insergéo
no mercado mundial, aumentando sua exportacdo em 524%, o que
equivale a uma taxa de crescimento da ordem de 22,58% a.a.

Em termos absolutos, Brasil, Coldbmbia e Indonésia conti-
nuam a ocupar, na ordem, as trés primeiras posi¢des no ranking dos
maiores exportadores, e responderam, em 1997, por 44% de toda a
exportagdo, menor que 0s 52% do inicio da década. Essa diminui¢do
decorre do aumento da exportacao vietnamita, que ja ocupa a quarta
posig&o, com uma participagdo equivalente a 7% do total.

De resto, a Unica mudanca importante é a da Costa do
Marfim, que caiu de quarto maior exportador para a oitava posi¢do.
México, Uganda, Guatemala, El Salvador e india completam, na
ordem, a lista dos 10 maiores, sem grandes altera¢des de posicao.

O mercado internacional do café tem uma caracteristica
que o difere da maioria das outras mercadorias transacionadas entre
0s paises: enquanto na maioria dos produtos as importacdes séo
feitas para suprir a escassez da producéao local, no café a maior parte
do mercado (80%) é composta por paises nao-produtores. Assim, 0s
movimentos de reexporta¢éo sdo mais facilmente identificaveis. Nes-
se pormenor, a Alemanha assume, nos negocios com o café, a
posi¢do de entreposto comercial exercida pela Holanda em outros
produtos.

E importante salientar que essa pratica vem aumentando
significativamente nos Ultimos anos. Se na década passada os paises

Café: (Re)Conquista dos Mercados



importadores membros da OIC reexportavam cerca de 15% do café
comprado dos paises produtores, no inicio dos anos 90 esse indice
mudou para o patamar de 18% e, a partir de 1994, alcancou 25%.

Em relacédo a posicéo de 1985, a Alemanha duplicou sua
exportacdo de café para 4,1 milhdes de sacas em 1997, volume
superior ao da Costa do Marfim, oitavo maior produtor-exportador.
Desse volume, 65% destinaram-se a Unido Européia e, de toda a
reexportacdo, 43% foram de café verde e quase metade destes para
os Estados Unidos, pais que também duplicou o volume desse tipo
de negécio, com o mesmo indice de reexportacdo de café verde,
sendo que 70% destinados ao Canada.

A Bélgica aumentou em 100% suas reexportacdes, porém
com caracteristicas diferentes. O café verde participa com 27% e o
restante é vendido processado, seja solavel ou somente torrado e
moido. O destino predominante foi a Unido Européia (UE) (96%, em
1997).

A Franca seguiu caminho semelhante ao da Bélgica (134%
de aumento), porém com maior participacao do café verde (52%) e
28% destinados a paises fora da UE. Italia e Espanha sdo os
participantes mais novos nessa modalidade de comércio, com es-
tratégias ligeiramente diferenciadas. Ambos vendem seus produtos
na forma processada (93% e 65% respectivamente) e a maioria para
a UE (75% e 57%).

As estratégias de reexportacéo, segundo 0s nimeros apre-
sentados, sdo basicamente de ocupacdo dos mercados intrablocos
econdmicos, facilitados pelas zonas de livre comércio e proximidades
geograficas. Porém, ndo se pode deixar de observar esse movimento
como um dado importante na dindmica do comércio internacional.
Os compradores colocados também na ponta de venda sdo em
ndmero menor que os produtores, tém tradicao de exigir qualidade
da matéria-prima importada e podem deslocar as vendas, dificultan-
do tanto a conquista de novos mercados pelos paises produtores
como a reconquista dos mercados perdidos.

A evolugédo dos precos é conseqiiéncia e fator determinan-
te da producgéo de café em nivel mundial. Nas duas ultimas décadas,
0S precos se mostraram em queda até 1992, quando comegam a
apresentar novo ciclo de alta.

A relativa estabilidade das safras e a estagnagéo do con-
sumo séo os grandes responsaveis por essa situacao, so revertida
pela diminuicdo dos estoques e pelo aumento do consumo nos
paises produtores a partir da década de 90. Os niveis histéricos de
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Gréfico 6

Preco do Café (Médias Anuais) — 1980/97
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Fonte: F. O. Lichts.

precos praticados na bolsa de Nova York e vigentes em 1992
(US$ 71/saca) sdo semelhantes aqueles apresentados no inicio da
década de 70, indicando um piso dos precos.

A recuperagdo de 1994 e 1995, quando os pregos alcan-
¢am o valor de US$ 270 por saca, em grande parte foi ocasionada
pelo declinio da producéo brasileira, em funcéo da geada de 1994,
e a alta de 1997 (maximo de US$ 240 por saca em maio de 1997)
pela recomposicéo do nivel de estoques, ainda baixos, dos paises
consumidores. A partir de entdo os pregos voltaram a declinar, até
se situarem numa faixa entre US$ 90 e US$ 100 por saca, que tende
a ser 0 novo patamar de equilibrio, a continuar a estabilidade da
producao.

A producéo de café no Brasil, que mesmo com seus altos
e baixos correspondeu a 27% de todo o café produzido no mundo na
Ultima década, é bastante complexa e ndo pode ser analisada sem
que se facam algumas ressalvas, sob o risco de incorrer em erros
importantes.

O parque cafeeiro esta implantado no Brasil ha quase 200
anos, e nesse periodo sofreu mudancas significativas de localizagéo,
tecnologias de producdo e métodos diversos de colheita e pds-co-
Iheita. Em uma mesma regido podem conviver lavouras de idades
bastante diferenciadas (desde areas em implantacéo a lavouras com
mais de 20 anos), plantas de variedades diversas, areas com ampli-
tudes bastante diferentes quanto a populagéo de cafeeiros, métodos
e tratos culturais distintos, lavouras irrigadas e de sequeiro, variados
manejos de pdés-colheita, bem como distintas estratégias de direcio-
namento do produto final.

Café: (Re)Conquista dos Mercados



Todas essas questdes afetam sobremaneira a produgéo e
a produtividade da lavoura, e os dados sobre as diversas facetas da
producéo brasileira de café ndo estédo disponiveis de forma organi-
zada.

Além da profusdo de analises sobre aspectos regionais
e/ou particulares, a previsao, a projecao e até mesmo a confirmacgéo
da safra brasileira de café sédo objeto das mais variadas especula-
¢Oes. Nao existe uma metodologia consagrada no mercado para tal
fim, chegando mesmo, por alguns anos, a ter por base a avaliacdo
feita por um funcionario do Departamento de Agricultura dos Estados
Unidos (USDA).

Neste artigo, optou-se por utilizar os dados do IBGE, que,
embora apresentem diferencas quanto a alguns dados usados no
mercado, sdo mais completos em relagéo a area e a producédo por
estado e referem-se ao ano-safra de producéo.3

A area colhida de café decresceu na ultima década a uma
taxa anual de 2,7% a.a., atingindo o ponto minimo em 1995, com 1,8
milhdo de hectares e recuperando-se para 2,2 milhdes de hectares
em 1999, area 24% inferior a de 1990.

Minas Gerais, Espirito Santo, Ronddnia, Bahia, S&o Paulo
e Parana séo as maiores areas colhidas no Brasil e representavam,
em 1990, 97% da &rea, posi¢do que recuou para 95% em 1999. Esse
recuo nao representou um aumento da producao dos outros estados,
mas é resultante da drastica diminui¢cdo da &rea colhida no Parana
(69%) e em Sao Paulo (53%).

Nesses estados, o interesse pela cultura diminuiu conside-
ravelmente em funcéo dos prejuizos causados pelas geadas. Muitos
cafeicultores paulistas e paranaenses migraram para regides onde o
risco de ocorréncia de geadas é menor ou nulo, como nos casos das
regides do cerrado de Minas Gerais e do oeste da Bahia. Nas areas
tradicionais de cultivo, o café foi substituido por soja, cana-de-agucar
e laranja.

No Centro-Oeste a cultura do café também foi sensivel-
mente reduzida, de 99 mil hectares para 28 mil (72%), com subs-
tituicdo pela soja, principalmente.

Também a Bahia reduziu a area plantada, a uma taxa de
1,5% a.a. Nesse caso, embora tenha havido implantacdo de éareas
novas na regido do oeste baiano, e mais recentemente de café robusta
ao sul, quase fronteira com o Espirito Santo, a parcela em produgao
ainda é pequena e ndo compensa o abandono da plantacéo nas regides
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3Existem dados de outras
fontes que se referem ao
ano-safra de comercializa-
¢do que se inicia ao final da
colheita de cada ano, en-
quanto o ano-safra de produ-
¢do encerra-se ao final da
colheita. Em todo o artigo o
ano referido é aquele em que
a colheita se encerrou.
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Gréfico 7

Café no Brasil: Area Colhida — 1990/99
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de Brejbes, Vitéria da Conquista e Chapada Diamantina, por causa
das mudangas climaticas atribuidas ao El Nifio.

Em Minas Gerais houve reducgéo de 3% e no Espirito Santo
avanco de 1%, com taxas anuais que indicam estabilidade no periodo
(-0,3% e +0,1%, respectivamente). No caso de Minas Gerais, 0
avanco de areas plantadas na regido do cerrado parece compensar
0 abandono de lavouras na zona da mata.

O Unico estado que registrou importante aumento relativo
de area foi Rondonia, com acréscimo de 28 mil hectares (19%, uma
taxa de 1,8% a.a.).

Mesmo com todos os percalg¢os ocorridos no periodo, que
passam por instabilidade econdmica, queda de pregos internacional
e geadas, a producdo brasileira apresentou bom desempenho no
periodo analisado.

No inicio da década (1991/92), a producéo de 24/25 mi-
Ihdes de sacas mantém um periodo de acomodacdo no mesmo
patamar do final da década passada. Nesse mesmo periodo, 0s
precos internacionais permanecem em queda constante, atingindo
seu ponto minimo em setembro de 1992.

Nos trés anos seguintes, a produgao situou-se em patamar
mais baixo (21 milhdes de sacas), com tendéncias de queda na
producdo paranaense e paulista, compensadas pelo aumento da
producdo de Minas Gerais e Rondonia.

Em 1995 houve a brusca queda da producéo, em fungéo
de problemas climaticos, e 0s precos comegaram a se recuperar a

Café: (Re)Conquista dos Mercados



partir de maio de 1994.4 Iniciou-se entdo um outro ciclo da cafeicul-
tura brasileira. Esta mudanca néo foi notada na producédo das duas
safras seguintes, que retomaram o patamar anterior, mas no terceiro
ano-safra 1998/99.

A recuperacdo dos pregos internacionais incentivou a im-
plantacéo de novas areas, aliada as mudancas tecnolégicas utiliza-
das na recuperacao dos cafezais afetados, ao aumento da migracéo
para areas menos sujeitas as intempéries naturais e a difusao das
tecnologias de adensamento.

Minas Gerais € o esteio da producdo nacional de café,
sendo responsavel, a partir de 1994, por uma producdo que varia
entre 45% e 50% da safra brasileira e aumentando sua participagéo.
Teve uma taxa anual de crescimento da producao de 3,4%.

O Espirito Santo tornou-se o segundo maior produtor em
1991, quando ultrapassou Sdo Paulo. Com area praticamente es-
tavel, aumentou a producdo a uma taxa de 3,8% a.a.

Destaque-se a mudanca havida no Parand e em S&o
Paulo, onde as producgfes cairam a taxas anuais de 1,1% e 3,6%,
respectivamente, porém em valores muito inferiores aos da queda
das éreas.

Embora tenha havido diminuicdo de area, a produgéo néo
seguiu caminho paralelo, o que parece ser decorrente de um aumen-
to de produtividade. Porém, como foi dito anteriormente, ndo se pode
determinar com precisdo as razfes desse aumento, embora se
possa inferir que 0 adensamento, a migracdo para areas menos
afeitas a intempéries e os maiores tratos culturais contribuiram em
boa parte para esse desempenho.

Graéfico 8

Producao Brasileira de Café — 1990/99
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4Esta defasagem é decor-
rente das previsées de mer-
cado: a geada ocorreu em
1994, ocasionando a previsi-
vel quebra da safra colhida
em 1995.
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O volume das exportagfes brasileiras de café em gréo nas
Ultimas quatro décadas oscilou entre de 8 milhdes e 19,5 milhdes de
sacas, resultando numa média de 15 milhBes de sacas. Na Ultima
década tivemos exportacdes abaixo da média em cinco anos, dos
quais quatro consecutivos, de 1994 a 1997.

Excetuando-se 1991, as exportacdes apresentaram ten-
déncia de baixa de 1988 a 1995 (menor exportacdo da década), com
recuperacédo a partir dai. Ainda em 1998 o volume era menor que o
de 1987. A principal razdo para essa performance foi 0 aumento do
consumo interno, aliado a acomodacéao e posterior queda da safra
brasileira até meados da década, e 0s baixos pre¢os internacionais.
A recuperacdo das exportacdes se da a partir de 1996 e coincide
com o aumento dos precos e a recuperagdo dos cafezais. O valor
dessas exportacdes segue a tendéncia dos precos internacionais,
com declinio até 1993 e forte recuperacgéo a partir de 1994.

As exportacdes de café sollvel, apés queda em 1991,
apresentaram tendéncia de crescimento em volume e valor até 1995,
guando entraram em processo de declinio. Os Estados Unidos e a
Inglaterra reduziram a um terco o volume de suas importag@es de
café sollvel brasileiro, parcialmente compensadas pelo aumento da
exportagdo para a Russia, a Alemanha, o Japéo e os paises do Leste
Europeu.

Em 1995, a Rlssia representava 42% do destino de todos
os embarques brasileiros de café solavel. A partir dai, até 1997, a
diminuicdo em um terco das exportag8es para a Russia e em metade
para a Roménia teve efeito importante sobre o volume (-11%) e a
receita cambial brasileira (-23%) no setor de café soluvel.

A crise de 1998 agrava a situacdo do setor, diminuindo a
receita em mais 27%, como conseqiéncia direta da redugdo do valor
das exportacdes para a Russia (49%, menos US$ 60 milhdes),
Ucrania (79%, menos 44 milhdes), Inglaterra (62%, menos US$ 5,3
milhdes), Roménia (31%, menos 4,8 milhdes) e Japao (7%, menos
3 milhdes).

O Brasil é 0 segundo maior mercado consumidor de café
no mundo. Na década de 80 verificou-se queda do consumo per
capita, s6 revertida nos anos 90, embora ainda esteja bem abaixo
dos niveis registrados na década de 60. A reversao do consumo pode
ser atribuida aos programas de incentivo ao consumo e ao aumento
de renda apds o Plano Real. O consumo passou de 2,9 quilos per
capitaem 1992 para 3,6 quilos em 1998 (equivalente a 12,2 milhdes
de sacas de café verde), um crescimento de 24%, apesar do aumento
significativo dos precos do café a partir de 1994.
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O incremento no consumo pode também ser explicado pela
melhoria da qualidade do café oferecido ao consumidor. O fim do
tabelamento de precgos possibilitou o surgimento de cafés de quali-
dade e preco diferenciados.

Quanto a forma de consumo, ainda predomina o tradicional
café coado (88%) [ver Saes e Jayo (1998)], seja no coador de pano
ou no filtro de papel. O café solavel representa aproximadamente
12% do consumo total, enquanto as outras formas (expresso, cap-
puccino, gourmet etc.) ainda sédo uma parcela pouco significativa.

Atualmente, o supermercado € o principal canal de comer-
cializagéo do café (82%) [ver Saes e Jayo (1998)] e as mercearias e
padarias compdem os 18% restantes, demonstrando uma concen-
tracdo cada vez maior e restando poucas alternativas para a industria
de torrefacéo.

Apesar do seu crescimento, as “lojas de café” ainda comer-
cializam pequenas quantidades, pois os produtos vendidos por elas
nao sao diferentes dos encontrados nos supermercados. Como
excegdo, podemos citar as redes de lojas que vendem cafés de
origem e aromatizados.

Grande parte do café consumido no Brasil ainda utiliza a
embalagem almofada (87,6%) [ver Saes e Jayo (1998)], que tem vida
atil inferior (cerca de um més) a do café embalado a vacuo (cerca de
um ano). O giro nos supermercados do produto apresentado em
embalagem almofada est4d em torno de oito dias, facilitando as
pressdes em termos de preco sobre a industria.

A induastria de torrefagcdo e moagem é formada por 1.593
empresas, sendo a maior parte delas sediada nas regides Sul e
Sudeste (81%) [ver Abic (1998b)]. A industria é formada por um
grande numero de microempresas, estimado em 64% do total, que,
juntamente com as pequenas, perfazem 83% do total da industria. A
maior parte delas possui administracdo familiar e se caracteriza por
um baixo nivel tecnolégico e gerencial, associado a falta de recursos
e as reduzidas margens de lucro.

Desde o fim da regulamentacéo, verifica-se uma intensifi-
cacgdo da concorréncia e uma elevada rotatividade nessa industria.
O resultado tem sido um aumento (lento) da concentracédo, decor-
rente tanto da liberag&o de precos e do controle da entrada de novas
empresas quanto das mudangas tecnoldgicas, como a tecnologia de
embalagem a véacuo introduzida nas Ultimas duas décadas, viabi-
lizando estratégias nacionais de concorréncia em virtude do aumento
da vida util do produto, de um més para um ano.
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Café Soluvel

Saes e Farina (1998) apontam algumas caracteristicas
importantes do padrdo de concorréncia vigente nos Gltimos anos:

« compressdo da margem de lucro das industrias, incapazes de
repassar os aumentos dos pre¢os da matéria-prima para o produto
final em virtude da participacdo dos grandes supermercados no
total das vendas;

» aeconomia de escala assume papel central na concorréncia entre
firmas, mas a reacdo de parte das empresas pequenas atenua a
tendéncia a concentragdo (dentre as praticas adotadas destaca-
se 0 uso de matéria-prima de baixa qualidade e/ou adulterada,
além de sonegacao fiscal);

« 0 combate a concorréncia desleal € um dos pontos basicos da
Abic, cujo Selo de Pureza tenta minimizar o espago para produtos
abaixo dos padrées minimos; e

 aliberalizagdo do mercado e o crescimento da demanda atrairam
novos e grandes investidores internacionais, como Parmalat, Sara
Lee, Cargill e Coinbra, que estdo alterando a fisionomia do setor.

O crescimento constante da participacdo do café soltvel
no consumo mundial de café é uma consequéncia natural e direta do
processo de urbanizacdo das populacdes. O setor de alimentagéo
foi extremamente afetado pelas inovagdes tecnologicas que mos-
travam a tendéncia do maior uso de alimentos preparados ou semi-
preparados. Esse fato explica o crescimento alcancado pela industria
mundial de café sollvel entre as décadas de 50 e 60.

A economicidade do café sollvel pode ser constatada
pelos seguintes dados: enquanto o café torrado e moido rende
normalmente 100 xicaras por quilo, o café sollvel pode chegar a 600
xicaras.

A produgéo do café soluvel exige planta sofisticada, o que
determina uma estrutura industrial bem mais complexa, do ponto de
vista organizacional e tecnolégico, do que a torrefacdo. Esse fato
constitui-se na principal barreira a entrada de novas firmas.

A partir de 1965, o desenvolvimento do parque nacional de
producéo de café sollvel se faz voltado para fins de exportacao, ja
gue o consumo interno era pequeno. A receptividade do produto
brasileiro no mercado externo foi grande devido a sua qualidade, ja
gue era feito com café arabica, de qualidade superior ao robusta
africano e centro-americano.

A industria do café solGvel nacional veio modificar a pratica
do mercado internacional, principalmente da producdo americana,
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que utilizava café robusta na sua fabricacdo, com sabor e aroma
inferiores. Ao sollvel brasileiro passa, entdo, a ser misturado café
robusta para melhorar a solubilidade do produto feito a base de café
arabica.

No desenvolvimento da industria nacional, o mercado nor-
te-americano tornou-se o grande comprador, em funcdo da neces-
sidade de melhoramentos em seus blends, com a introducéo de um
café de melhor qualidade e que se ajusta de maneira altamente eficaz
na obtencéo de melhor nivel de bebida.

A industria de sollvel brasileira destina sua produgao para
0 mercado interno e externo. Em 1997, o Brasil respondeu por 56%
do total mundial exportado desse tipo de café, participacao que caiu
em 1998 para 42,7%. A Colémbia, na década, tinha uma média de
participagdo de 8,4%, crescendo para 16,3% em 1998, segundo os
dados da OIC.

Os principais paises consumidores de café soluvel do
Brasil sdo: Russia, Estados Unidos, paises da Unido Européia e Asia.
Os dois primeiros responderam por 45,7% da receita com exporta-
¢Oes de soluvel brasileiro em 1997, segundo os dados da Secex.

As inconstancias climaticas das regides produtoras tradi-
cionais, principalmente Sdo Paulo e Parana, aliadas aos baixos
precos do produto, tornaram a cultura cafeeira menos competitiva
que a soja, a cana-de-aglcar e a laranja, naquelas regides, a partir
de meados dos anos 80. A reagdo dos cafeicultores profissionais foi
procurar outras regides onde as condi¢des climaticas fossem favo-
raveis ao plantio e a cafeicultura apresentasse vantagem compara-
tiva, além de preco da terra mais barato.

Assim se da a descoberta da vocagdo do cerrado mineiro
para a cafeicultura e a constatagédo de que a regido se prestava mais
a cultura do que inicialmente imaginado. Também dessa forma esta
se dando a ocupacgéo do cerrado baiano, no rastro da cultura da soja.
No caminho de retorno, a crise das culturas de cana e laranja
proporciona a volta da cafeicultura ao Estado de S&o Paulo. Todos
esses movimentos sdo no sentido de melhor aproveitar a terra, seu
custo e suas aptiddes.

A regido do cerrado mineiro ha 30 anos era considerada
imprépria para a agricultura. Hoje é uma poténcia na producéo de
café, que ali cresce livre dos problemas das geadas que ameacam
o0s agricultores do Sul na época de frio.
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Oeste Baiano

O cerrado mineiro ocupa um planalto elevado com altitude
variando entre 820 a 1.100 metros. O clima da regido é tropical de
altitude com temperatura média entre 18C e 21T e estagbes
chuvosas bem definidas. Na época da florada é quente e chuvoso.
No inverno, sem chuvas, o ar é quente e seco, criando condi¢gfes
para um processo de maturagéo longo, ideal para reter o aroma e o
sabor do café. A insolagdo é abundante, dificultando assim os riscos
de fermentacao por fungos. O clima é uma das principais vantagens
da regido. A temperatura costuma cair no inverno, porém sem 0s
violentos contrastes que dizimaram as lavouras paulista e paranaen-
se. A terra ganhou fertilidade com produtos quimicos, organicos e
irrigacdo, e hoje produz em torno de 2,5 milhdes de sacas/ano, ou
seja, 15% da producgédo nacional de café.

As técnicas modernas e os tratos culturais possibilitam
obter um café com caracteristicas diferenciadas de corpo, sabor e
aroma. Na regido estédo concentrados os cafeicultores mais tecnifi-
cados do pais, a maioria utilizando técnicas de irrigacéo, mecaniza-
¢do de tratos culturais e colheitadeiras.

No que diz respeito a qualidade, a regido vem ganhando
reconhecimento cada vez maior, nacional e internacionalmente, prin-
cipalmente pela exceléncia na producéo de cafés finos, pois possui
um dos melhores climas do mundo para a obtengdo de cafés com
padrao diferenciado de qualidade.

A cafeicultura comecgou a se implantar no oeste baiano a
partir de 1995, seguindo a ocupacao daquela area, iniciada em 1988,
pela cultura da soja. Atualmente, ja esta implantada uma area de sete
mil hectares de café irrigado com lavouras em varios estagios de
crescimento. A producgdo esperada para a safra de 1999/2000 é de
200 mil sacas.

Além da questao climatica, o prec¢o da terra € um forte fator
de atracdo de empresas e cafeicultores de outras regifes: em
Barreiras, o preco do hectare varia de R$ 100 a R$ 500, enquanto
em Minas Gerais pode chegar a R$ 2.000. Além disso, as terras séo
mais planas, facilitando a mecanizagéo, e possuem elevada altitude
média, proporcionando boa qualidade ao grao colhido. Gragas as
aguas abundantes captadas dos rios Formoso e Arapud, € possivel
implantar modernos sistemas de irrigacdo, e a expectativa é de se
produzir, em média, até 50 sacas por hectare.

Foi criada a marca “Café do Novoeste”, a ser utilizada por
produtores da Bahia, como uma tentativa da Associacdo dos Ir-
rigantes da Bahia, que inspeciona o produto e permite o seu uso, de
conferir uma denominacao de origem para o café da regido. O Café
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do Novoeste foilangado no primeiro Agrocafé, em 1998, e na XI Feira
Anual de Cafés Especiais, na Filadélfia, Estados Unidos, em maio de
1999.

O café robusta tem o sabor neutro, porém possui um teor
maior dos chamados soélidos soluveis, que o qualificam como maté-
ria-prima principal para a indistria do café solGvel e participam na
formacao de blends com cafés arabica, possibilitando a redugéo no
custo final do produto. Por ser uma variedade mais rustica, seu custo
de producao é, aproximadamente, 40% inferior ao do café arabica.
Tal situagéo esta estimulando o surgimento de novas lavouras no sul
da Bahia, nas regifes onde o cultivo do cacau era a principal atividade
agricola.

Em S&o Paulo, que tradicionalmente s6 produz cafés da
variedade arabica, as industrias de café sollvel e de torrefagéo e
moagem adquirem todo o café robusta do Espirito Santo e de
Ronddnia. O alto custo do transporte e o recolhimento do ICMS em
outros estados estimulou o governo e a inddstria do estado a es-
tudarem a elaboragdo um programa para implantacdo de lavouras
de café robusta na regido oeste do estado.

A gueda do consumo no ambito interno nos anos 70 e 80
e aperda de participagdo no mercado externo tém levado produtores,
industria e exportadores a buscar novas estratégias para reverter
essa situacao, bem como para se colocar, de modo competitivo, nos
nichos de mercado que se abrem.

Identificamos trés formas de atuacéo, todas provenientes
de esforgos coletivos no ambito da iniciativa privada. A auto-regula-
¢&o objetiva a reconquista do mercado interno, enquanto as duas
outras estratégias envolvem também o mercado externo e, através
da divulgacgéo da qualidade do produto, procuram fugir da “comodi-
tizacdo”.

A partir dos anos 70, com o agravamento da crise financeira
do Estado, foram sendo reduzidos os recursos do IBC, levando ao
fim do subsidio a matéria-prima para as indlstrias torrefadoras
nacionais. Com a aceleragéo da inflagéo, e considerando a impor-
tancia do café na composi¢éo dos indices de precos, ele passou a
ter pregco ao consumidor fortemente controlado. Essa situa¢éo impe-
diu que as empresas torrefadoras transferissem para o varejo os

BNDES Setorial, Rio de Janeiro, n. 10, p. 3-56, set. 1999

Sul da Bahia e
Sao Paulo

Estratégias de
Diferenciacao

Auto-Regulacao

37



38

constantes aumentos de pre¢o da matéria-prima, gerando uma grave
crise no setor.

Em marcgo de 1973, os representantes dos Sindicatos das
Industrias de Torrefacdo e Moagem de Café de diversos estados da
Federacéo criaram uma associac¢do nacional como forma de melhor
negociar com o governo politicas de interesse dos torrefadores, uma
vez que até entéo a influéncia do elo da indastria da torrefagéo no
sistema como um todo era exercida de forma assistematica.

Apesar de a regulamentacao proibir a adicdo de produtos
estranhos ao café, a legislagdo néo era respeitada, e as fraudes e
adulteracées no café vendido no varejo eram crescentes. Uma
pesquisa concluida em janeiro de 1988 mostrava que 67% dos
brasileiros consideravam o café consumido no mercado interno de
ma qualidade. A analise de amostras de café mostrou que mais de
30% das marcas de café analisadas burlavam a legislacdo, com
impurezas (cascas, palha etc.) acima do limite de tolerancia ou com
misturas de outras substancias no café torrado e moido (adigédo de
milho, cevada, centeio e caramelo).

Com o fim do monopdlio do IBC na distribuicdo do café
verde, muitas empresas passaram a comprar matéria-prima no mer-
cado baseadas em testes e provas realizados pelos comerciantes.

A indUstria encontrava-se estagnada e tecnologicamente
superada. A capacidade ociosa, estimada em 40%, inibia inves-
timentos, o que, aliado & descapitalizagao do setor, resultava em um
parque instalado com uma idade média de 7,6 anos, num momento
em que as industrias no mundo passavam por forte atualizagédo
tecnoldgica.

A industria passou a defender junto ao IBC a criagédo do
Programa de Autofiscalizagdo, no qual as proprias empresas firma-
riam o compromisso de garantir a pureza do café. A idéia do progra-
ma foi encampada pelo IBC em novembro de 1988, e em agosto de
1989 foi feito seu langamento nacional, antes mesmo do Cdédigo de
Defesa do Consumidor. Reconhecia-se a legitimidade da Associacdo
Brasileira da Industria do Café (Abic) de cuidar da fiscalizacdo do
setor e das analises das amostras de café de todo o pais, com o
auxilio de empresas de auditoria independentes. Ao IBC caberia a
responsabilidade de punir as empresas cujos produtos apresentas-
sem impurezas ou misturas. Foi criado o Regulamento/Acordo de
Controle de Pureza do Café Torrado e Moido, que estabeleceu as
regras para a obtencgédo do direito ao uso do “Selo de Pureza Abic”.
As coletas do programa séo ininterruptas, efetuadas em pontos de
venda ao consumidor, e representam o universo das marcas exis-
tentes no mercado.
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Com a extingdo do IBC, sem que a fiscaliza¢éo e a puni¢éo
fossem atribuidas a outro 6rgdo especifico, surgiu um entrave na
adocdo do Programa. A Abic restava punir seus associados com a
excluséo do seu quadro, impedir o uso do selo de pureza e denunciar
as autoridades competentes, mas a entidade ndo possuia o poder
de coerc¢do que tinha o IBC em multar ou até fechar a empresa.

Com o tempo, o consumidor passou a identificar o selo de
pureza, e a sua presenga na embalagem do café passou a ser reco-
nhecida como um indicador de qualidade. Atualmente, 540 empresas
participam do Programa, englobando 60% do total de café produzido
no Brasil. A adesdo ao Programa passou a significar, para as micro e
pequenas empresas do segmento, um marketing importante.

Os esforcos de marketing e a melhoria de renda e da
qualidade do café foram fatores importantes na reversdo da queda
do consumo, que caiu de 4,7 kg per capita na década de 60 para
2,3 kg per capita em meados dos anos 80, mas retornou ao nivel de
3,6 kg per capita em 1998.

Desde sua primeira edicdo em 1991, os concursos da
lllycafé, torrefadora italiana com tradicdo acumulada na exploracéo
de nichos de café gourmet, tiveram ampla divulgacao e repercutiram
fortemente junto ao mercado cafeeiro. A empresa exporta para quase
60 paises. Dada a presenca maci¢a de produtores do cerrado de
Minas Gerais entre os premiados, em pouco tempo as imagens do
café daregido e do proprio concurso ficaram associadas. A qualidade
do café do cerrado tornou-se conhecida internacionalmente.

Em 1998, quando aconteceu o 7° Prémio Brasil de Quali-
dade de Café para Expresso, promovido pela lllycafé, concorreram
534 produtores de 60 municipios de todo o pais. Dos 50 finalistas,
40 eram de Minas Gerais e 10 de Sdo Paulo. Os cafeicultores do
cerrado mineiro ganharam os 10 primeiros prémios.

O reconhecimento do café do cerrado de Minas nos con-
cursos da lllycafé alertou os produtores e estimulou o nascimento,
em 1992, do Conselho das Associagfes de Cafeicultores do Cerrado
(Caccer), que tem por objetivo valorizar o café produzido na regido
e foi responsavel, nesses ultimos anos, pela articulacdo de agbes
estratégicas e de marketing, além do assessoramento técnico e
comercial aos produtores. Devido em grande parte a essas iniciati-
vas, o café do cerrado ja é visto como um simbolo de qualidade e
agregacao de valor na cafeicultura brasileira.

A certificacéo de origem, pratica comum nos mercados de
alimentos e bebidas europeus, e mais recentemente no Chile e na
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Argentina, se aplica a produtos que possuem atributos qualitativos
indissociaveis das caracteristicas préprias de uma regido ou micror-
regido bem delimitada, sejam elas relativas ao clima, ao solo, & his-
téria ou a mao-de-obra. S&o produtos cujos processos de produgao
néo sdo reproduziveis fora do local de procedéncia tradicional e, em
vista disso, sdo protegidos por uma legislacdo e denominacédo de
origem, que os certifica e fiscaliza sua autenticidade.

A marca Café do Cerrado, langcada em julho de 1993,
objetivava garantir um diferencial de preco para o produtor, evitando
gue o café fino do cerrado servisse apenas para valorizar as ligas
dos exportadores. Seu primeiro lote, com 1.400 sacas, foi exportado
para a Bélgica, em dezembro do mesmo ano, com pre¢o cerca de
8% superior ao que era praticado na época para o café da regido.

Em 1995, fruto de gestbes do Caccer, foi publicada a
Portaria 165/95, do Instituto Mineiro de Agropecuaria (IMA), que
“delimita as regides produtoras de café do Estado de Minas Gerais
para a instituicdo de certificado de origem”, define a localizacéo
geogréfica de todas as regides e os tipos de café mais produzidos
em cada uma, deixando a regulamentacao de emisséo do certificado
de origem para ser feita posteriormente.

Em 1996, o Caccer criou uma central de cooperativas do
café do cerrado (a Expocaccer), com trés cooperativas filiadas:
Coocaccer Araguari, Coocaccer Patrocinio e Coocaccer Nucleo
Acarpa. No mesmo ano foi firmado um acordo de representacao do
Café do Cerrado na Argentina, no Chile e no Uruguai com a empresa
Cafecol Argentina S.A.

Em dezembro de 1996, foi instituido o regulamento do
certificado de origem para os cafés de Minas Gerais — batizado de
Certicafé —, cujo langamento oficial aconteceu em junho de 1997. A
partir dessa data, os cafés do estado recebem este certificado, desde
gue submetidos ao IMA para exame de amostra, e devem portar selo
de origem na sacaria. Trata-se do primeiro sistema oficial de deno-
minagdes de origem de café no Brasil.

Fundada em 1991, a Associagdo de Produtores de Cafés
Especiais (Brazil Specialty Coffee Association — BSCA) tem por
finalidade promover o produto de seus associados, destacando o
padrdo de exceléncia dos cafés brasileiros, através de pesquisa e
difuséo de técnicas de controle de qualidade.

Tem participado dos principais eventos internacionais, re-
lacionados ao mercado de cafés especiais, também designados
como gourmet. Desde 1992, participa da feira da Speciality Coffee
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Association of America e também, desde 1993, de eventos na
Alemanha, Suica, Itélia, Austria, Inglaterra, Franca e Noruega, além
de ter atuagdo continua na promocado e apresentacdo dos cafés
especiais brasileiros, através da distribuicdo de material de pro-
paganda e amostras e da realizagdo de provas de degustacdo no
Brasil e no exterior.

Desenvolve, além disso, um trabalho de informacéo técnica
das caracteristicas de qualidade dos diferentes tipos regionais de
café brasileiro. Coordena, no Brasil, o Projeto do Café Gourmet da
OIC, que envolve o trabalho de consultores internacionais nas area
de qualidade e marketing, financiado por recursos do Fundo Comum
de Produtos Bésicos e administrado pelo Centro Internacional de
Comeércio, 6rgdo da Organizagdo Mundial do Comércio (OMC). Seu
objetivo principal é o desenvolvimento sustentado da qualidade para
gue sejam obtidos pre¢os mais altos para uma parcela da producéo
brasileira.

Entre as variedades arabicas, vendidas pelos paises da
América Central e pela Colémbia, e a maior parte da exportagcéo
brasileira ndo existem diferencas intrinsecas de qualidade, que sdo
determinadas pela colheita e pelo tratamento pés-colheita.

No Brasil, os gréos sdo colhidos na maioria por derriga, ndo
permitindo a separacéo, durante a colheita, dos gréos secos, madu-
ros e verdes. A secagem conjunta desses graos acarreta um nivel
de heterogeneidade que influencia diretamente a qualidade da bebi-
da. Assim, essa separacgéo € o primeiro passo do tratamento pds-co-
Iheita e tem importéncia significativa na qualidade do produto final.

O despolpamento do grdo maduro, a secagem adequada,
a retirada da casca interna e a selecdo dos graos por tamanho
completam o tratamento pds-colheita, e o produto ainda sera testado
na prova de bebida. Do resultado desse processo podem ser extrai-
dos varios tipos de gréos de café. Aqueles de maior tamanho, maior
uniformidade de cor, menor quantidade de defeitos e melhor quali-
dade de bebida constituem a melhor por¢do da safra e passaram a
receber a denominacéo de café especial.

A rigor ndo ha uma definicdo precisa do que seja um café
especial. Trata-se de uma denominacdo de apelo mercadoldgico.
Porém, a partir do conceito de que se trata de um produto de
qualidade superior, sua identificacdo pode ser extraida das clas-
sificagBes existentes no mercado ou da antiga classificacao oficial.
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Embora existam vérias classificagdes de café, ligadas ao
interesse de cada exportador e, muitas vezes, ao seu préprio esfor¢co
de marketing, todas elas usam como referéncia a Tabela Oficial
Brasileira de Classificacdo do Café, emitida pelo extinto IBC. A
classificacdo envolve basicamente trés aspectos:

* tipo (quantidade de defeitos);
* numero da peneira, no que se refere ao tamanho; e

» denominacao de mercado, no que se refere ao padréo de bebida.

Outras especificacdes, quanto a forma do gréo e ao tipo de
secagem, podem ser usadas, porém ndo sao as principais. Impor-
tante mesmo, além das acima citadas, é a cor — verde por defini¢éo.

O tipo do café é determinado pela andlise de uma amostra de
300 gramas na qual sdo separadas as impurezas e 0s graos defeituosos
(considerados também os graos pretos, fermentados e aqueles que
foram colhidos verdes). A partir de uma tabela de equivaléncia, sdo
“contados” os defeitos apresentados na amostra, que, quanto maiores,
tornam maior a numeragdo do tipo. O tipo base, que representa a
maioria dos cafés comercializados, € o tipo 4 (26 defeitos) e o melhor
café é classificado como tipo 2 (de quatro a 11 defeitos).

O tamanho do grdo é conhecido apds o processo de
separacao, que é feito por peneiras de diversos tamanhos e nume-
radas de oito a 20, sendo a denominacdo do tamanho relacionada
com o numero da peneira que retém o grao. Os mais graidos sédo
considerados de melhor qualidade, principalmente porque atestam
uma formacéo bioldgica completa. A homogeneizac¢do de tamanho
também é importante para a fase de torrefacdo, uma vez que a
mistura de grdos de diferentes tamanhos pode gerar a queima dos
menores e, portanto, influenciar negativamente na qualidade final da
bebida. Esta é determinada em prova de degustagao, Ultima fase da
classificagcao. Os padrdes mais comuns séao:

» mole — gosto agradavel, brando e doce;

» dura — gosto acre, adstringente e aspero;

 riada — leve sabor medicinal, lembrando uma tintura de iodo;
* rio — forte gosto quimico, medicinal; e

* rio zona — sabor e odor desagradavel.
A Abic promove, em parceria com 0 Sebrae, cursos para
degustadores e classificadores de café e para a formacgéo de blends,

Unico sobre o qual se tem informacéo destinado a formar méo-de-
obra para essa atividade.

Café: (Re)Conquista dos Mercados



Como dito anteriormente, essas classifica¢cdes sao usuais
do mercado e ndo ha necessidade formal de registra-las. O processo
de determinagéo do padrao exportado inicia-se com a exigéncia do
comprador, que pode solicitar a remessa de uma amostra para o local
de entrega ou determinar que alguma empresa, no pais, faca a
auditagem por ocasido do embarque. Na nota fiscal pode constar o
padrdo negociado ou ndo; na guia de exportagdo, no entanto, s6
consta a classificacao tributaria.

N&o ha, portanto, nenhum documento oficial que ateste a
tipificac&o do café exportado. E costume das empresas exportadoras
manter uma amostra do lote embarcado, em seus almoxarifados, por
um periodo de aproximadamente seis meses, para resolucdo de
possiveis controvérsias.

As associagbes de produtores de cafés especiais tém
utilizado formas de controle de qualidade junto aos seus associados.
Apenas as de Minas Gerais estdo autorizadas por lei estadual a
certificar a qualidade do produto. N&o existe nenhuma entidade em
nivel federal que seja responséavel por atestar a tipificacdo ou a
qualidade do café exportado.

Os produtos organicos estdo ampliando sua participagdo
no mercado. Com o café nédo poderia ser diferente. Uma parcela dos
consumidores esta buscando e pagando por produtos de melhor
qualidade, livre de residuos agroquimicos e que nédo agridam o meio
ambiente.

O café organico é produzido de acordo com praticas natu-
rais e utilizando adubagéo organica, que tem grande capacidade de
reestruturagdo do solo, contribuindo inclusive para evitar eroséo e
recuperar terras degradadas ou solos excessivamente arenosos. A
sua producgado se tornou uma alternativa atraente em vista da deman-
da crescente dos Estados Unidos e do Japao.

Para ser considerado café orgéanico, a lavoura deve estar
sem uso de defensivos e adubos quimicos durante pelo menos trés
anos. No Brasil, ja existem organismos que orientam os produtores,
avaliam e certificam o café organico, o que é um elemento fun-
damental. Segundo o Instituto Biodinamico (IBD), apenas 10 mil
sacas sao efetivamente comercializadas no mercado mundial como
café organico. Estima-se que existam apenas 100 cafeicultores
produzindo esse tipo de café no mundo. No Brasil apenas nove
produtores possuem o selo de certificagéo.

O preco pago pode chegar a duas vezes o praticado no
mercado tradicional. Em virtude do crescimento da demanda e da
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pouca oferta, o café organico esté bastante valorizado, porém com
a entrada de outros produtores nesse mercado o pre¢co ndo deve
superar 30% o do café tradicional. Segundo informacdes da As-
sociacao de Cafeicultura Organica do Brasil (Acob), mesmo utilizan-
do os métodos naturais a produtividade pode chegar a 23 sacas
beneficiadas por hectare, com custos variando de U$ 80 a U$ 120
por saca, indices equivalentes aos da producédo tradicional [ver
Gazeta Mercantil (7 de junho de 1999)].

No Brasil, o consumo desse tipo de café ainda é incipiente,
porém nos Estados Unidos o café organico participa com 5% do
consumo de cafés finos.

Apesar de o México ser o maior produtor de café orgéanico,
o Brasil é o Unico pais do mundo que possui a marca Greenpeace —
organizacdo ecoldgica internacional, com mais de seis mil asso-
ciados no Brasil. O Greenpeace Organic by Ituano é feito apenas com
cafés organicos comprados dos produtores do sul de Minas Gerais,
cuja embalagem contém especificagfes sobre a origem do produto
e 0 modo de producéo. E embalado a vacuo, sem uso de PVC ou de
outros materiais prejudiciais ao meio ambiente. A embalagem exter-
na é feita com papel produzido sem cloro.

O café organico da Ituano, ao mesmo tempo que aproveita
a tendéncia crescente na Europa, nos Estados Unidos e no Japéao
no sentido de oferecer produtos chamados “ecologicamente cor-
retos”, obtém, com o aval do Greenpeace, um reforco de marketing,
podendo vir a conquistar uma fatia do pablico jovem ligada a produtos
naturais e sem agrotoxicos. O Greenpeace pretende levar esse café
para os 36 paises onde atua, por meio de seus escritorios e as-
sociados. E um mercado bastante promissor, pois na Europa ja
existem supermercados que so6 trabalham com cafés orgéanicos.

A conquista de novos espacos e novos produtos a base de
café deve-se muito a popularizagdo do cappuccino, que vem cres-
cendo em média 20% nos Ultimos anos, e do surgimento do café-
expresso. O centro de nutricdo da Abic tem catalogadas mais de 300
receitas feitas a base de café, tais como drinks com ou sem &lcool,
doces, sorvetes, biscoitos, sobremesas e até pratos salgados. Perio-
dicamente, com o objetivo de difundir e aumentar o uso do café, sdo
promovidos cursos de preparacdo de café e coquetelaria para bar-
man e pessoas que trabalham em cafeterias.

O café especial vem ampliando sua comercializagdo atra-
vés das cafeterias e dos cafés-expresso. O primeiro passo para
difundir novas formas de se consumir o café visou conquistar o
publico jovem, oferecendo a opgdo de tomar café gelado. As butiques
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de cafés, inspiradas nas cafeterias européias e norte-americanas,
servem cafés aromatizados com sabor de péssego, menta, canela,
chocolate, baunilha com nozes, améndoas, creme irlandés e avelas.

Outros produtos a base de café tém sido lancados no
mercado, como:

e Drip coffee — um kit completo e descartavel, composto de copo,
coador, café torrado e moido em saché, acUcar e colher, bastando
acrescentar agua fervendo.

» Café-creme — foi desenvolvido para pessoas que passam varias
horas sem comer e necessitam de complemento alimentar entre
as refeigbes. Utiliza a proteina em substituicdo ao leite, o cacau
no lugar do chocolate e café descafeinado e ja vem feito nas
versées diet e tradicional.

» Café em saché — criado especialmente para maquinas de café-
expresso, 0s sachés contém a medida exata para uma ou duas
xicaras de café, eliminando assim o desperdicio de p6 e possibi-
litando fazer cafés padronizados, o que dificilmente se conseguiria
com a operagdo manual.

e Café com leite pronto — langado pela Parmalat, é vendido em
embalagens fetra pack. A Café 3 Coragdes prepara o lancamento
de uma verséo diet.

» Balas de café — sdo produzidas pela empresa Alimentos Sasse,
de Santa Catarina, e foram lancadas na Swit Brazil 97, feira
internacional de balas realizada em S&o Paulo. A linha € basica-
mente destinada ao publico jovem, sendo vendidas em caixinha
tipo drops, com recheios liquidos com sabores de frutas. A empre-
sa Café 3 Corag6es também langou no mercado as balas de café.

» Café em lata — é embalado em lata semelhante a de refrigerante.
Uma das marcas, produzida pela Ipanema Agricola, € comercia-
lizada em parceria com a Coca-Cola japonesa, cujo principal item
de vendas naquele mercado é o café conhecido como Geérgia.

e Cosméticos — ha noticias sobre o langamento, por uma industria
de cosmeéticos, de produtos de beleza a base de 6leo de café. A
idéia é usar um principio ativo inédito na industria de cosméticos
mundial, sob o mote “café faz bem a salide e a pele”. Segundo os
pesquisadores, o 6leo extraido do café verde é um produto nobre,
rico em nutrientes, com altissimos teores de agentes hidratantes,
amaciantes e emolientes e apresenta propriedades superiores as
encontradas nos produtos tradicionais utilizados pela cosmetolo-
gia. Ja estaria pronta uma linha completa de produtos de beleza
a base de 6leo de café, com cerca de 40 produtos, que incluem
maquiagem, tratamento do corpo e da face, colbnias, produtos
para tratamento de gorduras localizadas, estrias e celulite.
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A participacdo das exportacdes brasileiras passou da
média de 23% para 30% na safra de 1998/99. Esse aumento so foi
possivel gracas ao crescimento da oferta de grdos no mercado
brasileiro, pois foi a maior safra da década. Os estoques mundiais
estavam em niveis baixos e, além disso, ocorreu a quebra de safra
da Colémbia, segundo maior produtor mundial, em virtude de um
terremoto que afetou as principais regides produtoras do pais.

A introduc&o de novas tecnologias e a maior preocupagéo
com uma gestao profissional por parte dos produtores possibilitaram
um aumento significativo da produtividade dos cafezais, bem como
a melhoria do produto.

Nos mercados consumidores dos cinco continentes, o con-
sumo de cafés finos vem crescendo a uma velocidade muito superior
a do café commodity e a oferta desses pelos produtores.

No cenério mundial, o Brasil € o Unico pais que ainda tem
disponibilidade de solos apropriados para ampliar significativamente
o cultivo, tanto da variedade arabica como da robusta, estando,
portanto, em condi¢des de recuperar a fatia de mercado perdida.

As projecbes da lllycafé apontam para um consumo mun-
dial, no ano de 2010, de 120 milhfes de sacas, ou seja, 25 milhdes
a mais que o patamar atual. Esse consumo apresentar-se-ia dis-
tribuido da seguinte forma: 70% de arabica e 30% de robusta. Do
total, estima que 15% seriam de cafés especiais.

Embora seja o maior produtor mundial de café arabica, o
Brasil tem pouca participagédo no mercado de especialidades. A falta
de agOes, com o objetivo de se inserir nesse mercado, o far4 des-
perdicar a oportunidade de agregar valor ao café brasileiro e certa-
mente perder participagdo, a longo prazo, tanto no mercado externo
€como no interno.

Por outro lado, ha que se admitir que a projecao é bastante
otimista, dado o histérico de estagnacgao dos ultimos anos. A conse-
guéncia de um aumento significativo na producgéo, estimulada por
essas projecdes, sem a contrapartida real do consumo, é desastrosa
em termos de pregos, com reflexos danosos a produgéo, ainda mais
guando se percebe a pequena diferenga entre os custos de produgéo
atuais e o valor pago pelo mercado.

Apesar de ser o segundo maior consumidor mundial de
café, ficando apenas abaixo dos Estados Unidos, o consumo per
capita no Brasil ainda é menor que o da maioria dos paises europeus
e dos Estados Unidos. Isso significa que ainda existe espago para
crescimento interno, o que ndo ocorre com a grande maioria dos
paises produtores, constituindo-se em vantagem adicional para o
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cafeicultor brasileiro, embora o consumo de 1998 tenha sido apenas
10% menor que a meta almejada pela industria, de 5 kg per capita.

O crescimento dos principais mercados mundiais (Estados
Unidos e Unido Européia) esta ocorrendo nos cafés especiais, e 0
segmento exportador brasileiro ndo se encontra devidamente capa-
citado para explorar esse novo mercado, pois, com raras excegoes,
mantém-se na forma tradicional sem uma aproximagdo com 0s
compradores desses nichos.

Tal mercado, praticamente inexplorado, pode, entretanto,
viabilizar a existéncia de pequenas empresas exportadoras dire-
cionadas a pequenas torrefadoras ou butiques de cafés internacio-
nais, segmentos que ndo despertam o interesse do comércio de
quantidade.

O principal desafio para o0 seguimento é conseguir mostrar
ao consumidor internacional a qualidade do café brasileiro e coorde-
nar agdes para vender especialidades em quantidade.

O Brasil exporta basicamente café verde beneficiado, se-
lecionado e ensacado, ou seja, commodity. Embora seja um produto
de demanda inelastica, sabe-se que elevacdes significativas de
precos afetam o consumo a longo prazo.

No mercado externo, os Acordos Internacionais do Café
(AIC) limitavam a oferta através da instituicéo de cotas. Esse sistema,
cujo objetivo era limitar a oferta brasileira, atua negativamente no
incremento do consumo, porque restringe a oferta e, consequente-
mente, eleva os precos.

O Brasil é reconhecido mundialmente como produtor de
quantidade e nédo de qualidade. Essa imagem contribuiu também para
a diminuicéo da participagéo brasileira no mercado mundial, principal-
mente face a um novo padrdo de consumo que privilegia a qualidade.

Além disso, a Unido Européia estabelece taxas de impor-
tacdo para o café solavel brasileiro que tém variado bastante: até
1997, prevaleceu a taxa de 10,1%; de janeiro a junho de 1998, 9,1%;
no periodo de julho a dezembro de 1998, 8%; em 1999, 10,5%; e
esta prevista uma taxa de 9% no ano 2000. As exportagGes de café
soluvel colombiano e equatoriano estéo isentas dessa tarifa adicio-
nal, por forgca de acordos que visam diminuir os negécios com drogas.

O protecionismo europeu visa, principalmente, preservar a
competitividade das indUstrias que importam o café verde e o indus-
trializam, distribuindo nos paises membros, como visto no item que
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se refere a reexportacdo. As limitadas producdes da Coldbmbia e do
Equador ndo chegam a ameacé-las, porém a possibilidade de ex-
panséo da producao e a consequente industrializagao no Brasil podem
configurar um volume consideravel cujos precos tém o poder de
abalar as estruturas da industria do café na Comunidade Européia.

Percebe-se que a desregulamentacéo do mercado de café,
aliada as transformacgfes da economia brasileira e as mudancas de
hébitos de consumo, estid mudando as formas de negociacédo para
0s agentes do sistema agroindustrial do café, propiciando novas
oportunidades de negdcios.

A falta de estabelecimento do pre¢co minimo de registro de
exportacdo do café pelo governo federal fez com que os exportado-
res recorressem mais ao mercado futuro como mecanismo de hedge.
Através dessas operacgfes, 0s exportadores tém-se protegido das
oscilagdes de precos.

O longo periodo de regulamentac@o mundial do comércio
de café (1962 a 1988) impediu o surgimento de mecanismos de
competicdo no mercado. Os acordos entre produtores e consumido-
res mantiveram um rigido controle sobre precos e cotas exportadas.
As bases de sustentacdo do acordo eram: a) o compromisso de 0s
produtores controlarem a expansao do plantio de novos cafezais,
visando estabilizar a oferta e dar funcionalidade ao sistema de cotas;
e b) a responsabilidade brasileira pela formacéo e regulacédo de
estoques.

Contudo, esse controle sobre a expanséao cafeeira entre os
produtores era sistematicamente desrespeitado pelos demais produ-
tores, que, no ato de renovacédo do AIC, pressionavam pelo aumento
de suas cotas individuais em detrimento da cota brasileira. Esta foi
progressivamente reduzida até 1989, quando os demais produtores
pressionaram por uma reducdo da cota brasileira abaixo de 25%,
resultando no rompimento do acordo e no surgimento de um novo
periodo no comércio mundial de café.

Com o regime de liberdade de mercado, os paises adota-
ram diferentes estratégias visando retirar o maximo de proveito da
situacdo. Em curtissimo prazo alguns foram bem-sucedidos, mas
esse “sucesso” converteu-se em incerteza e grandes dificuldades
para a sustentagdo interna do setor a partir da crise, em 1992. Alguns
paises implementaram politicas emergenciais de apoio a cafeicultu-
ra, com subsidios pesados. Porém, as reservas financeiras para a
continuagao desses programas vém-se esgotando.

No Brasil, a desregulamentacdo do mercado tem promo-
vido grande aumento da competicdo entre as empresas, com pre-
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valéncia daquelas de maior escala e mais ageis na implantagéo e
capacitacao para: controle de custos, qualidade, politica de recursos
humanos, marketing dos produtos diferenciados, verticalizagdo
(para o caso das cooperativas) e integracédo das atividades comer-
ciais (para o caso das torrefadoras e cooperativas). Porém, para a
maioria das torrefadoras ainda faltam competéncias e equipamen-
tos para fazer frente ao novo padrdo competitivo que vigora atual-
mente entre as empresas.

Outro movimento decorrente desse novo padrdo de com-
peticao foi a criagdo do Conselho dos Exportadores de Café Verde
do Brasil (Cecafé), em abril de 1999, que sera a nova entidade
representante dos exportadores. O Cecafé é o resultado da reunifi-
cacdo do setor exportador, antes representado pela Federacdo
Brasileira dos Exportadores de Café (Febec) e pela Associacédo
Brasileira dos Exportadores de Café (Abecafé). A nova associagdo
tem como objetivo discutir as metas de exportagcdo e a politica de
precos, devendo possivelmente publicar estimativas sobre a safra
brasileira.

Ja se foi o tempo em que o setor cafeeiro brasileiro podia
se preocupar apenas com a lavoura e o volume de producgéo.
Atualmente, o maior produtor mundial de café sente os efeitos
incobmodos dos macigos investimentos da Colémbia na divulgagéo
de seu produto no mercado externo e da concorréncia de diversas
outras bebidas no mercado interno.

A inadequacao dos investimentos em propaganda custou
caro ao pais: o Brasil perdeu mercado, preco e prestigio. Conceitos
como “café acido é café de boa qualidade” e “o melhor café é o
colombiano” ganharam relevéancia junto ao mercado internacional,
gragas as estratégias de marketing de outros paises produtores, em
especial a Coldmbia, que ha trés décadas vem investindo cerca de
US$ 30 milhdes anuais no marketing de qualidade. Ao agir dessa
forma consegue, nas bolsas de mercadorias, cotacdes até 15%
superiores as do café brasileiro. Na ultima feira Gourmet Coffee,
realizada nos Estados Unidos, a Colémbia ocupou stands de grandes
dimensdes, enquanto o café brasileiro foi representado em apenas
dois pequenos espacos.

Varias entidades vém fazendo gestdo junto ao governo
para que sejam destinados recursos para implantagdo de um plano
de marketing destinado aos mercados interno e externo, visando:
a) aumentar o consumo de café no Brasil e no mundo; b) introduzir
nocdes de tipo e variedades, qualidades e blends; c) identificar
diferentes publicos-alvo e diversas situa¢des de consumo; d) intro-
duzir a venda do café torrado e moido em paises que ja consomem
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o café sollvel brasileiro; e €) quebrar o preconceito de que café faz
mal a salide. Esta sendo proposto que esses recursos sejam prove-
nientes do Funcafé ou da cobranca de uma taxa de contribuicdo
sobre cada saca de café comercializada.

Os mercados dos Estados Unidos, dos paises da Europa
e da Asia ainda podem ser reconquistados, ou conquistados, desde
gue as acles sejam eficientes e tempestivas.

No ambito do mercado interno, a indistria conseguiu des-
fazer o mito de que o produto vendido era de ma qualidade, mas
ainda precisa difundir a nog&o de diferenciagao dos cafés oferecidos
para ampliar esse consumo, que é o segundo maior do mundo. Para
isso tem que se adequar as exigéncias do consumidor moderno: mais
qualidade, mais informacao, mais servigcos e mais conveniéncia, com
menor esforco, tempo, risco e dinheiro.

O investimento em marketing ressaltando as qualidades do
café brasileiro, no entanto, deve necessariamente ser visto como um
investimento a longo prazo, de base sélida e continua e suficientemente
flexivel para adaptar-se aos diferentes momentos, condi¢cdes e ambien-
tes culturais a que se destina. Porém, isso deve ser feito ressalvando
as diferencas entre os variados tipos de café produzidos no pais, sob
pena de se colocar no mesmo patamar o café especial e o rio zona.

Os desembolsos do BNDES para a cafeicultura cresce-
ram acentuadamente na década de 90: mais de 13 vezes. O grande
destaque foi a expansao dos financiamentos para o cultivo de café,
passando de menos de US$ 1 milh&o por ano entre 1990 e 1992 (20
operagdes/ano) para US$ 20 milhdes em 1998 (253 operagdes).

Gréfico 9

Desembolsos do BNDES — 1990/98
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Trata-se do ramo agropecuario que mais cresceu na década. Em
1997/98 verificou-se um aumento na parcela do cultivo, que recebeu
quase dois tergcos dos desembolsos para a cadeia. Tais dados
parecem confirmar o vigor da expansédo da produgdo, mas também
podem estar relacionados com as deficiéncias na operacao do fundo
de financiamento da lavoura cafeeira.

O café é uma cultura tipicamente de exportagdo. Os
nameros evidenciam esse fato, pois, das 100 milhdes de sacas
produzidas mundialmente, 76% sédo exportadas, 13% consumidas
no Brasil e somente 11% consumidas nos outros paises produtores.
Porém, o fim dos Acordos Internacionais do Café (AIC) marcaram
um novo ciclo da economia cafeeira no Brasil e no mundo.

No mercado internacional, os grandes grupos empresariais
atuantes no setor realizaram crescentes lucros ap6s o rompimento
do ultimo AIC. Segundo estatisticas da OIC, cerca de US$ 10 bilhdes
foram transferidos dos paises produtores para os consumidores,
representados pelos grandes conglomerados da industria alimentar
que atuam no comércio de transformacao do café verde. De 1990 a
1992, a queda nos precos do café torrado e moido foi de apenas
7,3%, frente a uma reducéo de 34% nos precos da matéria-prima.
Com a completa desregulamentagéo, aumentou o poder de manipu-
lar o mercado por parte dos grandes grupos.

No mercado interno, a oferta crescente, pelas torrefadoras,
de tipos diferenciados de café e a entrada no varejo das lideres,
procurando oferecer produtos de qualidade, tanto no atacado como
no varejo, e ampliando significativamente suas margens de rentabi-
lidade, redefiniram os padrdes de concorréncia da industria.

Outras estratégias empresariais percebidas no mercado
refletem a crescente demanda por produtos diferenciados. As em-
presas tém buscado consolidar blends préprios a fim de cativar o
consumidor segundo as qualidades degustativas que seu café ofe-
rece. Esses movimentos significam também uma transferéncia se-
melhante a ocorrida no mercado internacional, sé que de produtores
para a industria.

A perda de participagdo no mercado internacional reflete
mais a renuncia brasileira ao exercicio de sua posicdo hegemonica
do que a perda de competitividade do produto nacional. O Brasil
concordou que seus concorrentes se apropriassem do crescimento
do mercado e s6 reagiu quando estes quiseram avancar sobre sua
fatia “cativa”.

Passividade e acomodagédo sdo as palavras para melhor
definir essas atitudes. Passividade de um Estado centralizador que
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tinha outros assuntos a tratar e s6 cuidou de manter os volumes
nominais de exportagéo, ndo se preocupando com a posi¢ao relativa
do pais no mercado. Acomodacdo do setor produtivo que tinha
garantia de venda a um preco minimo razoavel fixado por um Estado
paternal que se dizia capaz de cuidar de tudo.

A abertura das portas para um mundo real, competitivo e
de préticas comerciais agressivas, quando ndo selvagens, fez acor-
dar todo um setor organizado, com elementos de coordenacao
definidos, mas que, “deitado em ber¢o ndo tdo espléndido”, se deixou
acomodar. Entre outras coisas, 0 setor ndo descobriu ainda o real
significado de uma cadeia produtiva onde 0s elos ndo so6 se ajustam,
mas tém forte relacéo de interdependéncia.

Assim, a reconquista da hegemonia brasileira no mercado
internacional do café como a conquista dos mercados emergentes
de especialidades de café é um trabalho a ser executado por todos
os elos do setor, cabendo a cada um o desempenho eficiente de
tarefas especificas. Aos varejistas e exportadores cabe identificar as
vontades do consumidor e repasséa-las, com clareza, aos produtores
e & industria. A indUstria e s cooperativas cabe pesquisar e imple-
mentar as mais adequadas e econdmicas maneiras de suprir essas
demandas. Os agricultores tém a incumbéncia de produzir um café
gue permita fazer chegar ao consumidor o produto desejado. E ao
setor de insumos compete pesquisar e desenvolver maquinas, im-
plementos, embalagens e outros acessorios necessarios para que o
sistema se desincumba, da melhor maneira, de sua misséo.

Neste artigo pesquisamos, em maior grau, a base da pro-
ducdo, que tem mostrado maior dinamismo na busca por novas
tecnologias na producao e na apresentacao do café, resultando em
maior produtividade, menor custo por unidade produzida e também
melhor qualidade e diferenciagéo.

No entanto, ndo podemos deixar de ressaltar duas ques-
t6es importantes, como o0 uso da agua e o tamanho da safra, onde
os esforgos, se conduzidos de maneira inadequada, poderédo levar a
frustragcdo das expectativas.

A primeira diz respeito a cafeicultura irrigada, que inegavel-
mente tem apresentado 6timos resultados, mas que, como outras
culturas irrigadas, pode ter futuro incerto, seja pelo seu uso excessivo
ou inadequado, chegando a provocar demasiado desgaste ao solo e
até a salinizacéo, seja quanto a adequacao ao novo Cadigo Brasileiro
de Aguas, que prevé a cobranca de seu uso e pode aumentar 0s
custos dessas lavouras, de forma e amplitude ainda néo definidas.

Também o custo da tecnologia de despolpamento, que
utiliza 4gua em abundancia, pode ser afetado pelo Cadigo, além de
haver questionamentos quanto a poluicdo causada pelos efluentes
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do processo. Tanto na irrigagdo quanto no despolpamento, o uso
excessivo de agua pode causar comprometimento dos mananciais,
acarretando mais um problema ambiental.

A outra questao € o tamanho da safra. O apelo a ampliagdo
das areas plantadas, estimulado pelos ganhos proporcionados pelas
novas tecnologias, pode levar a exagerada elevacéo da safra brasi-
leira e a consequente queda dos precos internacionais, retornando
a um ciclo de prejuizos que pode inviabilizar as iniciativas moderni-
zantes que ainda nao tiveram seus custos de implantacédo devida-
mente amortizados.

N&o é hora de aumentar exageradamente a producao
brasileira e continuar fortalecendo a nogéo de produtor de quantida-
de. O café pertence a familia das bebidas diferenciadas e, apesar de
ser negociado e tratado como commodity, tem variacfes tais que
justificariam um tratamento especifico.

Os exemplos da Colémbia, distinguindo o seu produto
através do marketing da qualidade, e dos paises da América Central,
pelo modo de producgéo (orgénico), demonstram a disputa por um
mercado restrito no lado do consumo e cada vez mais competitivo
na producao.

A busca dos nichos que estéo se abrindo no mercado — a
demanda por cafés tipo gourmet — é um importante passo da cafei-
cultura brasileira em busca da recuperagdo de sua posi¢do no
cenario mundial e, portanto, acumula méritos. Em primeiro lugar, a
tentativa de fuga da generalizac¢éo: o Brasil ndo sé produz quantida-
de, mas também qualidade, e das melhores do mundo, porém precisa
provar isto. Em segundo lugar, a remunerac¢do adequada pela qua-
lidade ofertada: um produto de qualidade ndo pode ter a mesma
cotacdo do produto base, commodity, ser confundido ou misturado
com este.

Em conseqliéncia, o esforco do setor tem dois reflexos
béasicos na economia do pais:

» melhoria da receita cambial, quando aumenta o valor por unidade
exportada; e

* maior investimento no setor, quando, na busca por melhor remu-
neragdo, precisa modernizar seus métodos de plantio, colheita,
pés-colheita e beneficiamento.

A exportacd@o e 0 consumo de cafés especiais constitui-se
em um nicho de mercado no comércio de uma commodity centenéria.
O conhecimento das suas 6timas caracteristicas por parte dos pro-
dutores e comerciantes, que se reflete no seu reconhecimento pelos
consumidores, € uma barreira natural a ser rompida e, para isso,
necessita de tempo e dinheiro.
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Resumo

Além de outras aplicagées, as ferroligas des-
tacam-se por serem um insumo absolutamente indis-
pensavel a industria siderdrgica, sendo utilizadas na ela-
borac&o de todos os tipos de acgo, tanto nos processos
basicos como na refinada agregacao de propriedades e
valor aos agos especiais.

Situada entre as cadeias produtivas de dois po-
derosos setores — mineragdo e siderurgia —, a industria
mundial de ferroligas vem sendo afetada por uma grave
crise de superoferta e precos depreciados, sofrendo com
isso significativas modificagdes ao longo da ultima déca-
da. Desse modo, é fundamental o acompanhamento de
sua conjuntura no presente momento, bem como de seus
futuros desdobramentos. Para tanto, este artigo objetiva
tracar o cenario que hoje se vislumbra na industria mun-
dial de ferroligas, abordando ndo apenas sua atual con-
figuracdo, mas também sua evolug&o recente.

Inicialmente, destacam-se as caracteristicas gerais
da industria e a distribuicdo da producdo e do comércio
internacionais. A seguir, observam-se de forma mais es-
pecifica as condigcées dos principais segmentos que a com-
pbem. Salientam-se, em seguida, 0s principais movimentos
das empresas. Por fim, para o mercado internacional, ana-
lisa-se a competitividade dos maiores paises produtores.

Quanto ao cenario brasileiro, acompanha-se ini-
cialmente a formac&o da industria de ferroligas do pais,
seu desenvolvimento e os fatores internos e externos que
a levaram a presente situacdo de crise. Em seguida,
destaca-se o panorama atual do mercado e da industria
nacional. Analisam-se ainda as estatisticas do mercado
doméstico e o comportamento dos principais segmentos
e produtos, assim como a situag&o dos fatores de produ-
¢do, principais itens de competitividade internacional. Ao
final, conclui-se o artigo com uma abordagem das ten-
déncias dessa industria no &mbito externo e interno.

Panorama da Indstria Mundial de Ferroligas



As ferroligas, como o proprio nome ja diz, séo ligas de
ferro a um ou mais elementos quimicos, como manganés, silicio,
cromo e niquel. Séo utilizadas em processos metallrgicos para
adicdo de propriedades a materiais e destinam-se principalmente a
producéo de aco, contribuindo como um importante insumo para o
aperfeicoamento da qualidade dos produtos siderirgicos ao agregar
caracteristicas especificas de acordo com o elemento ligado.

As ferroligas de manganés e de silicio sdo utilizadas na
fabricagdo de praticamente todos os tipos de acos e fundidos de
ferro, pois, além das propriedades gerais de dessulfurantes e deso-
xidantes, contribuem para melhorar a qualidade do ago no que tange
a maleabilidade, tenacidade e dureza. As ferroligas de silicio des-
tinam-se ainda as inddstrias quimica, eletrénica e de metalurgia de
nao-ferrosos. As ligas de niquel, assim como as ligas de cromo, séo
utilizadas, principalmente, na producéo de ago inoxidavel.

Além dessas principais ligas, existe um conjunto de fer-
roligas classificadas como ligas especiais e que sao utilizadas na
composicdo dos acos especiais. Entre elas, destacam-se o fer-
rotitAnio, o ferrotungsténio, o ferroniébio e o ferrovanadio. Dois
elementos, o niébio e o vanadio, concorrem diretamente pelo mesmo
mercado, pois ambos agregam resisténcia a altera¢des de tempera-
tura. O ferrotungsténio torna o aco maleavel e com grande resis-
téncia. J& o ferrotitanio, que combina as propriedades de resisténcia
e leveza, é alvo da producéo de aco para a industria aerondutica e,
por isso, vem recebendo grande investimento mundial.

O mercado de ferroligas apresenta uma particular dificul-
dade na obtencdo de dados estatisticos agregados e atualizados,
devido a inexisténcia de um instituto internacional centralizador de
informacdes e também a lentiddo na divulgagéo dos dados por parte
dos principais paises atuantes nesse mercado.

Buscando as informacdes mais recentes, apresenta-se na
andlise internacional, entre outras fontes, tabelas com os dados
agregados da producao de 1997 que foram parcialmente estimados
e divulgados pelo United States Geological Survey (USGS), em
novembro de 1998. Ja para a analise nacional, obtiveram-se dados
mais atualizados, através de fontes como Abrafe, Secex, empresas
do setor, periddicos e revistas especializadas, que incluem as esta-
tisticas de 1998.
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O cCenario
Mundial da
IndUstria de
Ferroligas

Producéo e
Comércio
Internacional

A industria mundial vem enfrentando atualmente um ce-
nario bastante dificil, caracterizado por excesso de capacidade,
enfraquecimento da demanda e precos em queda. Segundo os
ultimos dados, apresentou, em 1997, um volume total de producéo
de 17,6 milhdes de t, decrescendo 1,7% em relagdo ao ano anterior,
apesar do crescimento de 6% na producéo de ago.

Mais de 85% da producdo mundial de ferroligas séo con-
sumidos pela siderurgia, sendo o restante destinado as industrias
metallrgica, quimica e eletrénica. Desse modo, a evolugéo da pro-
ducao de ferroligas possui uma correlagéo direta com o comporta-
mento da atividade siderurgica.

A resposta do mercado de ferroligas aos estimulos da
industria de aco é bem rapida. Entretanto, ao se analisar o periodo
1990/97, nos Gréficos 1 e 2, observa-se que a producéo de ferroligas
apresentou uma queda total de 8,1%, contra um aumento de 3,1%

Graéfico 1

Evolugdo da Produg&o Mundial de Ago — 1990/97
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Gréfico 2
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da siderurgia. Essa divergéncia surge devido a redugéo do consumo
especifico das ferroligas pela atividade siderargica, ocorrendo, prin-
cipalmente, devido a melhoria da qualidade dos insumos siderdrgicos
e as inovacgdes tecnoldgicas na siderurgia.

As ligas de manganés, essenciais a producao de qualquer
tipo de aco pela propriedade dessulfurante (retirada do enxofre), tém
sido responsaveis por grande parte dessa reducéo. No passado, usa-
va-se emtorno de 15 kg de ferromanganés por t de aco, hoje sdo menos
de 10 kg. O principal motivo foi 0 aumento da eficiéncia do processo
siderdrgico, que acabou com a adigdo direta de manganés em alto-for-
no, passou a utilizar outras op¢des de dessulfurizagdo (como o uso de
cal) e aumentou a precisdo do processo. Além disso, 0 manganés é
endurecedor do aco e, portanto, sua concentracdo deve ser baixa
em produtos destinados as inddstrias automotiva e de linha branca.

Até 1973, os principais consumidores mundiais de fer-
roligas, Estados Unidos e Japao, eram também os maiores fabrican-
tes. Entretanto, devido as seguidas crises mundiais do petréleo e as
press@es ambientais, os paises desenvolvidos adotaram medidas
para reduzir seu consumo energético, reformulando suas politicas
industriais e desinvestindo na producéo de eletrointensivos.

Ao longo da década de 90, a baixa demanda siderurgica e
as pressdes competitivas focadas no baixo custo aumentaram a
importancia da localizagdo geografica da producao de ferroligas, que
deve ser proxima as fontes de abastecimento de insumos, como o
minério e a energia elétrica. Esses fatores, somados a eventos
politicos, como a abertura dos paises socialistas, ajudaram a alterar
o cenario da produgcdo mundial de ferroligas, como se percebe no
Gréfico 3.

Os integrantes da antiga Unido Soviética— Russia, Ucrania
e Cazaquistdo —, que no inicio da década produziam juntos 4,8

Gréfico 3
Participacé@o dos Principais Produtores: Ocidente X Oriente
—1990 e 1997
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milhdes de t ou 25% da producao mundial, foram afetados por graves
crises internas e mostram uma producéo declinante desde 1990, com
taxas médias anuais de 5,3%, 5,7% e 6,8% respectivamente. Em
1997, foram responsaveis por apenas 2,5 milhdes de t. O Cazaquis-
tdo apresentou o maior decréscimo ao longo desta década, acumu-
lando cerca de 58% de queda.

O espaco deixado por esses paises foi absorvido pela
China e pela Africa do Sul, que obtiveram um notavel desenvolvimen-
to ao longo da ultima década. No periodo 1990/97, a China e a Africa
do Sul cresceram 34,2% e 65,2%, respectivamente. Pode-se dizer
que a Africa do Sul cresceu o equivalente a toda a producdo de
ferroligas do atual terceiro maior produtor mundial, a Noruega. Do
mesmo modo, a China expandiu-se em 950 mil t, ou seja, mais do
gue toda a atual producao brasileira. Privilegiado por custos bastante
competitivos, o pais alavancou suas atividades fundamentado numa
estratégia de exportacdo e, hoje, encontra-se em clara posicao de
destaque no cenario mundial de ferroligas.

A producéo de ferroligas é concentrada em poucos paises.
Embora existam cerca de 57 paises produtores, os 10 maiores
totalizam 78% da produgdo mundial. Atualmente, a China e a Africa
do Sul sdo os grandes produtores e também os grandes exportado-
res mundiais, somando juntos 6,7 milhdes de t produzidas, o equiva-
lente a 37% do total mundial. Ambos possuem baixissimos niveis de
importacdo e altos volumes exportados, com a Africa do Sul na
lideranca.

Tabela 1
Producdo Mundial de Ferroligas 2 — 1990 e 1995/97
(Em Mil t)

PAISES 1990 1995 1996 1997  %1997/96 % 1997/90
China 2.780 3.835 4.180 3.730 -10,8 34,2
Africa do Sul 1.774 2270 2.430 2.930 20,6 65,2
Noruega 1.018 1.160 1.120 1.170 4.5 14,9
Ucrania 2.046 1.150 1.130 1.080 -4,4 -47,2
Japao 1.143 990 951 1.004 5,6 -12,2
Russia 1.683 910 837 950 13,5 -43,6
Brasil 939 872 974 843 -13,4 -10,2
India 620 773 763 756 -0,9 21,9
Franca 615 664 687 676 -1,6 9,9
Estados Unidos 875 793 795 635 -20,1 -27,4
Cazaquistao 1.113 797 551 464  -15,8 -58,3
Demais Paises 4547 3.486 3.482 3.362 -3,4 -26,1
Total 19.153 17.700 17.900 17.600 -1,7 -8,1

Fontes: BNDES e USGS.
aAlguns dados sdo estimados.
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Em outro grupo, com volumes entre 600 e 1.200 mil t, estao
mais seis paises (Noruega, Japao, Brasil, india, Franca e Estados
Unidos), que se apresentam um importante papel na producao
mundial de ferroligas e a cada ano vém se revezando nas posic¢des.
Destaca-se a Noruega, que, por gozar de vantagens competitivas na
oferta e no custo da energia elétrica, possui uma intensa atividade
de industrias eletrointensivas, como aluminio e ferroligas.

O Japdo e os Estados Unidos mostram uma clara ten-
déncia de reducao da atividade de ferroligas, pois vém aumentando
continuamente o peso de suas importagfes e reduzindo o volume
exportado. A producédo japonesa mostra os mesmos niveis do inicio
da década, enquanto a dos Estados Unidos apresenta uma queda
de 27,4%, no periodo 1990/97. Atualmente, o Japédo e os Estados
Unidos sdo os grandes importadores mundiais de ferroligas. Os
paises europeus também participam significativamente nas importa-
¢Oes, principalmente o Reino Unido e a Alemanha.

Graéfico 4
Principais Produtores e Consumidores Mundiais

Il Consumidor  (10)
[ Produtor (8)

Fonte: BNDES.

Atualmente, a industria de ferroligas é caracterizada pela
presenca de grupos empresariais com porte competitivo internacio-
nal, como Eramet, Comilog, Pechiney, Fesil, Billiton, Anglo American,
Assmang e Globe Metall, que, através de fusfes e associagdes, tém
aumentado a concentrac@o do setor. Essas empresas, em grande
parte, atuam de forma especializada, buscando os segmentos de
mercado mais atrativos para sua atividade.

Dentro de cada segmento, a concorréncia é bem acirrada.
A prépria atividade de negociagcdo comercial € agressiva, pois ndo
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existe uma bolsa que a controle. A concorréncia € aberta e todos os
precos praticados séo divulgados. Os compradores em geral contra-
tam fornecimentos programados, mas separam cerca de 30% de sua
necessidade para a atuacdo no mercado a vista, que é cotado dia-
riamente. O mercado de ferroligas é segmentado pelos tipos de liga.
Os segmentos de maior representatividade séo: a) ligas de manga-
nés, com 39% da producdo mundial; b) ligas de silicio (incluindo Si
metalico), 27%; c) ligas de cromo, com 26%; e d) ligas de niquel, 5%.

Em linhas gerais, as ligas de manganés e silicio vém
sofrendo, ao longo da década, uma redugéo dos volumes produzidos.
Enquanto as ligas de manganés mantiveram-se estaveis em sua
participacao no total, em torno de 39%, as de silicio sofreram redugéo
do seu share, caindo de 33% para cerca de 27% da produgéo total
de ferroligas. Ja as ligas de cromo e de niquel, complementares na
producéo de inoxidaveis, tiveram o consumo e a producéo alavanca-
dos por conta da forte tendéncia de enobrecimento dos produtos

Tabela 2
Producao Mundial de Ferroligas por Segmentos  @—1990 e
1995/97

(Em Mil t)
1990 1995 1996 1997 % 1997/96 % 1997/90

Manganés 7.472 6.674 7.097 6.781 -4,5 -9,2
Silicio 6.341 4.658 5019 4.792 -4,5 -24.,4
Cromo 3.827 4641 4.062 4520 11,3 18,1
Niquel 699 964 923 913 -1,1 30,6
Outros 814 763 799 594  -25,7 -27,0
Total 19.153 17.700 17.900 17.600 -1,7 -8,1

Fontes: BNDES e USGS.
aAlguns dados sdo estimados.

Gréfico 5
Evolucdo da Produgdo Mundial de Ferroligas: Princip ais
Segmentos — 1990/97
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Grafico 6
Participacdo dos Segmentos na Produgdo Mundial —-19 90 e
1997
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siderdrgicos. As ligas de cromo saltaram de um share de 20% em
1990 para aproximadamente 26% em 1997. As ligas a base de niquel
aumentaram sua participacdo em 1,5 ponto percentual, atingindo a
marca de 5,2% da produgdo mundial de ferroligas em 1997.

Tipo mais produzido mundialmente, as ferroligas de man-
ganés vém alternando tendéncias de queda e crescimento ao longo
desta década, acumulando, entretanto, 9,2% de decréscimo na
producéo global desde 1990. Elas s&o representadas fundamental-
mente por dois produtos: o ferrossilicio-manganés (FeSiMn), que
atingiu uma produgéo de aproximadamente 3 milhdes de t em 1997,
e o ferromanganés (FeMn), que pode ser elaborado em concentra-
¢Oes de alto, médio ou baixo carbono e respondeu por 2,9 milhdes
de t produzidas em 1997, com preponderancia do tipo de alto
carbono. A distribuicdo geogréfica da capacidade instalada de pro-
ducao para esses dois principais produtos do segmento de manga-
nés é apresentada na Tabela 3.

A China é destacadamente o maior produtor e cresceu em
média 11,3 % a.a. desde 1990, atingindo em 1997 o volume de 1,8
milh&o de t produzidas, o equivalente a 27% da produ¢do mundial.
Exportando cerca de 30% da sua producdo, o pais tem como
principais compradores seus vizinhos, o Japédo e a Coréia do Sul, e
como principal item exportado o ferrossilicio-manganés. Entretanto,
o maior exportador mundial é a Africa do Sul, que, apesar de contar
com menos da metade da produgao chinesa, consegue a lideranca
por exportar aproximadamente 80% do que produz. Quanto & impor-
tacdo, destacam-se os paises da Unido Européia, o Japéao e, princi-
palmente, os Estados Unidos.
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Tabela 3
Capacidade de Producgéo de FeMn AC e FeSiMn — 1998
(Em Mil t/a)

REGIOES FeMn AC FeSiMn
Africa 650 315
América Latina 266 381
América do Norte 96 75
Asia (exceto China) 931 662
China 950 700
Oriente Médio 40 65
Oceania 120 110
Unido Européia 704 345
Resto da Europa 508 497
CIS 800 1.579
Total Mundial 5.065 4.729

Fontes: CVRD e BNDES.

Tabela 4
Produgdo Mundial de Ferroligas a Base de Manganés @ — 1990
e 1995/97

(Em Mil t)

PAISES 1990 1995 1996 1997 % 1997/96 % 1997/90
China 850 1.835 1.990 1.800 -95 1118
Africa do Sul 638 758 803 785 -2,2 23,0
Ucrania 1.635 798 798 753 -5,6 -53,9
Japao 530 412 419 455 8,6 -14,2
Franca 410 465 463 452 -2,4 10,2
Noruega 407 423 425 425 0,0 4.4
india 311 370 365 360 -1,4 15,8
Brasil 387 297 447 328 -26,6 -15,2
Demais Paises 2.304 1.316 1.387 1.423 2,6 -38,2
Total 7.472 6.674 7.097 6.781 -4,5 -9,2

Fontes: BNDES e USGS.
3Alguns dados sdo estimados.

O insumo-chave na producao das ligas de manganés é o
minério, que representa em torno de 33% a 46% dos custos totais
de producdo. Desse modo, a industria buscou a integracdo e a
proximidade com a mineragdo. As reservas mundiais de minério de
manganés estao estimadas em 5 bilhdes de t, das quais 80% detidas
exclusivamente pela Africa do Sul. Destacam-se ainda a Ucrania
(10%), o Gabé&o (3%), a China (2%), a Australia (1,6%) e o Brasil
(1%). Tal disparidade de participacdo, todavia, ndo se reflete na
producéo, que é bem dividida entre esses principais paises.
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Tabela 5
Reserva e Produc¢do Mundiais de Minério de Manganés  —
1996/97

PAISES RESERVAS (10°%) PRODUGAO (10° 1)
19972 % 1996° 19972 %

Africa do Sul 4.000.000 80,0 1.380 1.320 17,3
China 100.000 2,0 1.200 1.200 15,7
Australia 80.000 1,6 1.020 1.000 13,1
Brasil 53.493 11 1.127 956 125
Ucrania 520.000 10,4 1.020 930 12,2
Gabéao 150.000 3,0 923 930 12,2
india 36.000 0,7 659 630 8,3
México 9.000 0,2 173 175 2,3
Geodrgia 49.000 1,0 29 30 0,4
Outros Paises - - 466 450 6,0
Total 4.997.493 100,0 7.997 7.621 100,0

Fontes: DNPM-DEM e Mineral Commodity Summaries (1998).
Notas: Dados estimados em Mn contido. Dado ndo disponivel. Reservas medidas
e indicadas.
8Dados preliminares.
Revisado.

Atualmente, existem quatro grandes empresas produtoras
de minério de manganés que, conseqliientemente, dominam esse
segmento nas ferroligas. Sao elas: a) Samancor (subsidiaria da
Billiton), detendo aproximadamente 45% do mercado de ligas de
manganés; b) Eramet, com 25%; ¢) CVRD, com 15%; e d) Assmang,
também com cerca de 15%. A maior produtora mundial de ferroligas
de manganés € a sul-africana Samancor, controladora de aproxima-
damente 46% das reservas mundiais de minério de manganés de
alto teor.

Esse segmento vem enfrentando fortes pressfes, com
precos depreciados em todo o mundo. Os pregos para ferroman-
ganés de alto carbono, tanto no mercado norte-americano quanto no
europeu, vém caindo desde 1990. Acenaram com uma sensivel

Tabela 6
Producéo de Minério de Manganés — Principais Grupos

GRUPO PAIS Milhdes de t 2
Comilog Gabéo 1,8
Billiton Africa do Sul 2,0
Australia 1,8
CVRD Brasil 1,3
Assmang Africa do Sul 1,1

Fontes: CVRD e BNDES.
8peso bruto.
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recuperacdo em 1995, mas em seguida voltaram a decrescer,
atingindo US$ 473/t (Estados Unidos) e US$ 428/t (Europa) na média
do primeiro trimestre de 1999. Ja o ferrossilicio-manganés mostrou
uma forte valorizagéo dos precos no periodo 1994/95, notando-se,
todavia, uma queda mais acentuada a partir de 1996, ano em que 0s
precos médios na Europa e nos Estados Unidos situam-se, respecti-
vamente, em torno de US$ 603/t e US$ 624/t. No primeiro trimestre
de 1999, ambos obtiveram cotacdo média de US$ 440/t.

Essa situacé@o vem favorecendo uma série de movimentos
das empresas, envolvendo integragfes, aquisi¢des e cortes de pro-
ducdo e capacidade, no sentido da consolidagdo de um arranjo que
possibilite a indUstria suportar futuras variagbes de preco. Assim
sendo, destacam-se duas importantes aquisi¢des:

e acompra da operagado de manganés da BHP pela Samancor, no
ano passado, conhecida agora como Samancor Australia; e

* a aquisicéo, pela Eramet, de plantas de ferroligas de manganés
da Elkem na Noruega e nos Estados Unidos, hum total de aproxi-
madamente 600 mil t/a. Com essa operagédo, ainda dependendo
de aprovacao governamental, podera ser dissolvido o contrato de
fornecimento de minério existente entre a Elkem e a BHP. As
unidades da Elkem, que historicamente consumiam aproximada-
mente 400 mil t/a de minério da BHP, serdo agora supridas mais
fortemente pela mina Comilog, da Eramet, no Gabao. Com a
confirmacéo dessa operacao, a Eramet passara a ocupar a lide-
ranca na producéo de ferroligas a base de manganés, superando
a Samancor.

Ainda no sentido do ajustamento da industria, observa-se
uma forte tendéncia de reducéo da producéo das ligas de manganés,
especialmente por cortes significativos na producdo de ferroman-

Gréfico 7
Evolucao dos Precos de FeMn AC e FeSiMn: Estados
Unidos e Europa — 1990/99
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ganés de alto carbono. Algumas redug8es anunciadas para este ano

sdo:

e Comilog, em suas plantas na Bélgica e na Franca,

« Assmang, na planta da Africa do Sul;

» Huta Pokoj, na Polbnia;

» Sinai Manganese (Egito); e

« Feralloys (Africa do Sul), que pretende cortar milt por més ao longo
de 1999, para diminuir gastos energéticos, além de executar a
parada de dois fornos, levando a uma perda de 45 mil t de capa-
cidade. No total, estima-se uma queda de 166 mil t para 140 mil t
em sua producéo.

Além disso, esta previsto o encerramento das atividades
de duas empresas: a Ferom (Roménia) e a Sandur Manganese
(india). A capacidade atual de producdo mundial das principais
ferroligas de manganés esta distribuida pelas empresas/plantas

apresentadas na Tabela 7.

Tabela 7

Capacidade de Producéo por Pais e Empresa

PAIS EMPRESA FeMn AC  FeSiMn PAIS EMPRESA FeMn AC  FeSiMn
Argentina Grassi 10 30 Taiwan Chien Hsing Ind. 18 0
Brasil Maringa 12 34 Indonésia PT Int. Mangando 24 12
Pagl|§ta 10 90 Ird Abadan Ferro Alloy 20 0
Puiatti 2 0 Navid M 20 0
Sibra 125 45 avid Manganese
Chile Mangan. Atacama 7 1 Ardbia Saudita Sabayek 0 65
México Minera Autlan 100 116 Australia Temco 120 110
Venezuela Hevensa 0 65 Bélgica Sadaci 30 15
Estados Unidos Elkem Metals 96 75 Franca DEM 0 60
india Dandeli 12 8 gEécS) igg 18
Facor 16 10
Hira Ferro Alloys 18 12 Itélia Italghisa 20 35
Ispat Alloys 10 70 Fornilegne 10 40
Jalan Ispat 0 30 Elettrosiderurgica 0 38
KFA Corporation 48 30 Espanha Ferroatlantico 98 107
M. EIektrosmeI@ 65 40 Hidro Nitro 0 40
Monnet Industries 12 10 . o
Nava Bharat 0 18 Macedbnia RZ Topilnica 30 30
Navchrome 28 0 Noruega Elkem 125 54
Sandur Manganese 50 10 Tinfos Jernverk 140 90
Tisco 20 15 0 120
UFA 30 50 A ’
Poldnia Huta Laziska 0 40
_ S_ma.ll Scale2 70 30 Huta Pokoj 100 0
E?!to do Sul Ema:lManganese zig 8 Roménia Ferom 40 70
rica do Su eralloys -
Samancor 360 140 Eslovaquia OFz 73 93
Transalloys 0 175 China Vérias 950 700
Japéo Chuo Denki Kogyo 80 50 Georgia Zestafoni 0 240
Kobe Steel 61 63 o
Mizushima 130 0 Cazaquistao Aksu 0 100
Nippon Denko 95 90 Russia (Alto-forno) 250 0
Coréiado Sul  Dongbu Industry 45 40 Ucrania Nikopol 200 1.000
Dongil Chungong 49 41 Zaporozhye 50 239
Han Hap 50 33 (Alto-forno) 300 0
Fontes: CVRD e BNDES.
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Para efeito de analise, considera-se que o mercado de ligas
a base de silicio divide-se em dois nichos: o de ferrossilicio (FeSi),
representando 86% da producdo mundial (1997), e o de silicio
metalico (Si), com 14%. O ferrossilicio tem a maior parte da sua
demanda originada da produgéo de agos comuns, na qual atua como
desoxidante. Ja o silicio metdlico possui como principais usos finais
a utilizacao, pelas industrias quimica e eletrénica, para a fabricagéo
de silicone, semicondutores e células solares, além das ligas com
aluminio.

De modo geral, 0 segmento das ligas de silicio possui,
como caracteristica marcante, o fato de ser o maior consumidor
energético entre as principais ferroligas. A producéo de ferrossilicio
necessita de aproximadamente 12 mil kWh por t de liga acabada, o
equivalente a cinco vezes o que € demandado para a producéo de
ferromanganés. Isso significa que, mais o que qualquer outra, a liga
de silicio esta atrelada a energia, que representa cerca de 40% a
50% do seu custo de producéo. Consequentemente, esse segmento
torna-se mais vulneravel as variagdes de precos e de tarifas energé-
ticas.

A producéo mundial de ligas de silicio obteve um desenvol-
vimento bastante semelhante ao das ligas de manganés ao longo de
toda esta década. Ambas coincidiram nos momentos de ascenséo e
gueda, sofrendo com os mesmos fatores de mercado. Portanto, do
mesmo modo que 0 manganés, as ligas de silicio apresentaram uma
reducao (24,4%) acumulada no periodo 1990/97. Mais uma vez, a
China aparece como o maior produtor mundial, com 1,3 milh&o de t
em 1997, superando a soma dos volumes produzidos pelos paises
colocados em 2° e 3° lugares (Noruega e Estados Unidos).

O comércio internacional de ligas a base de silicio € bem
concentrado, sendo que a Noruega, a China e o Brasil respondem
por grande parte das exportacdes mundiais. De modo geral, a
Noruega abastece metade do consumo da Europa Ocidental e o
excedente de demanda dos Estados Unidos, enquanto a China
exporta para a Coréia do Sul e 0 Japao, o qual, junto com os Estados
Unidos e a Alemanha, concentra boa parte das importagdes mun-
diais.

O mercado, tanto para o ferrossilicio como para o silicio
metalico, apresenta-se superofertante e, portanto, em situacéo deli-
cada para as empresas. O Ocidente consumiu, em 1997, cerca de
1.835 mil t de ferrossilicio, ou seja, 4 mil t abaixo da sua oferta total.
As projegOes para 1998/99 mostram um aumento desse excedente
em 18 mil t e 33 mil t, respectivamente. Para o silicio metalico, os
paises ocidentais apresentaram, em conjunto, um consumo de 826
mil t em 1997, contra uma oferta de 839 mil t, com 80% produzidos
internamente e o restante importado da China e da CIS. Portanto, o
balanco do mercado ocidental ficou ofertante em 13 mil t. Para
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Tabela 8
Producao Mundial de Ferroligas a Base de Silicio 2-1990 e
1995/97

(Em Mil t)
1990 1995 1996 1997 9% 1997/96 % 1997/90
China 900 1.210 1.490 1.270 -14,8 41,1
Noruega 537 576 572 580 1,4 8,0
Estados Unidos 575 516 533 542 1,7 -5,7
Russia 534 390 500 536 7,2 0,4
Brasil 388 387 387 349 -9,8 -10,1
Ucrania 869 300 300 300 0,0 -65,5
Cazaquistao 1.002 256 119 100 -16,0 -90,0
Demais Paises  1.536 1.023 1.118 1.115 -0,3 -27,4
Total 6.341  4.658 5.019 4.792 -4,5 -24,4
Ferrossilicio 5676 4.070 4.370 4.130 -5,5 -27,2
Silicio Metalico 665 588 649 662 2,0 -0,5

Fontes: BNDES e USGS.
8Alguns dados séo estimados.

1998/99, espera-se um excesso de 38 mil t e 30 mil t, respectiva-
mente. Desse modo, os pre¢os vém sofrendo uma queda bastante
acentuada desde 1996.

Apesar dos anuncios de cortes no segmento de ferroman-
ganés e da pressao de queda dos precos, os produtores de ferros-
silicio tém relutado em reduzir sua producao. A excecao foi o fecha-
mento da empresa romena Ferom, que resultara na diminuicdo da
oferta dessa ferroliga em aproximadamente 10 mil t/a. Quanto ao
silicio metalico, nota-se que historicamente vem ganhando um es-
paco cada vez maior, visto que sua producdo mundial cresceu de

Gréfico 8
Evolugéo dos Pregos de FeSi e Silicio Metdlico: Est  ados
Unidos e Europa — 1990/99
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Ferroligas de
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564 mil t em 1993 para algo em torno de 662 mil t em 1997. Essa
elevagédo da demanda chegou inclusive a fazer com que algumas
empresas transferissem parte da capacidade, antes destinada ao
ferrossilicio, para a producao de silicio metalico.

Entretanto, apesar do recente crescimento da producéo,
h& uma tendéncia de desaquecimento desse segmento, ja sentida
por algumas empresas. A produtora norueguesa Fesil planeja a
parada de sua producéo de silicio metdlico na planta de Lilleby Metall,
onde, pela converséo de um forno de ferrossilicio em dezembro de
1996, a empresa produzia até 8 mil t/a de silicio metalico. A Fesil
ainda o produz na planta de Holla Plant com uma capacidade de 44
mil t/a. A decisdo do corte surgiu devido ao cancelamentos de
pedidos da industria quimica asiatica. Outros produtores europeus,
como a alema VAW, ja tiveram reduc6es de pedidos da indlstria
guimica asiatica.

A industria de ferrocromo tem sua demanda diretamente
dependente do mercado de acos inoxidaveis. Este, em virtude da
tendéncia de enobrecimento dos produtos siderurgicos, sofreu um
crescimento significativo ao longo da década, o que determinou uma
alavancagem acumulada de aproximadamente 18% da producéo de
ferrocromo desde 1990, resultando em 4.520 t produzidas em 1997.
A producéo de ferrocromo tem buscado a proximidade geografica
com as regifes produtoras de minério.

A cromita é um dos principais exemplos da concentragao
andmala de minerais na superficie terrestre, pois apenas um pais, a
Africa do Sul, detém 73,3% das reservas mundiais. Em 1997, des-
tacaram-se como principais produtores a prépria Africa do Sul
(41,7%), a Turquia (16,7%), a india (11,7%) e o Cazaquist&o (10,0%).
Também séo representativos a Finlandia, o Zimbabue e o Brasil, que
responde por 2% da oferta mundial e 0,2% das reservas. Desse
modo, vé-se que a maioria desses paises se coloca na lista de lideres
da producéo de ferroligas de cromo (Tabelas 9 e 10).

A Africa do Sul destaca-se nesse mercado, pois concentra
notaveis 43,8% da produgdo mundial e participa com a metade das
exportac6es mundiais, superando em seis vezes o Zimbabue, segun-
do maior exportador. Seu notavel crescimento da producao, cerca de
10% anuais em média desde 1990, foi alavancado na maior parte
pelo mercado asiatico, mais especificamente o Japao, a Coréia do
Sul e Taiwan, produtores de acos inoxidaveis. As principais plantas
de ferrocromo na Africa do Sul sdo apresentadas na Tabela 11.

Em geral, os outros principais paises produtores em nivel
mundial se destacam como importantes exportadores de ferrocromo,
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Tabela 9
Reserva e Produg¢éo Mundiais de Minério de Cromo -1  996/97

PAISES RESERVAS? (10%) PRODUCAOP (103 )
1997° % 19964 1997° %

Africa do Sul 2.475.000 73,3 2.258 2.250 41,7
Turquia 9.000 0,3 900 900 16,7
india 30.000 0,9 613 630 11,7
Cataquistdo 144.000 4,3 535 540 10,0
Finlandia 54.000 1,6 262 270 5,0
Zimbabue 418.000 12,4 205 220 4,1
Brasil 6.000 0,2 174 112 2,0
Albania 3.000 0,1 106 110 2,0
Russia 207.000 6,1 44 50 0,9
Outros Paises 29.000 0,8 388 310 5,9
Total 3.375.000 100,0 5.485 5.400 100,0

Fontes: Brasil: DNPM, Ferbasa, Cia. Ferroligas do Amapd, Magnesita S.A., U.S. Geological Survey e Mineral

Commodity Summaries (1998).
&Inclui reservas medidas e indicadas.

Teores médios de Cr,03 adotados: Brasil — reservas = 32% e produgdo = 39%; outros paises = 45%.

CDados preliminares.
Revisado.

Tabela 10
Producao Mundial de Ferroligas a Base de Cromo—-19 90e
1995/97

(Em Mil t)
PAISES 1990 1995 1996 1997 % 1997/96 % 1997/90
Africa do Sul 1.022 1386 1478 1.979 33,9 93,6
China 340 500 423 387 -8,5 13,8
Cazaquistao 346 511 372 315 -15,3 -9,0
india 259 309 309 297 -3,9 14,7
Zimbéabue 221 301 295 260 -11,9 17,6
Russia 395 320 140 252 80,0 -36,2
Finlandia 156 247 228 237 3,9 51,9
Japéo 310 210 194 186 -4,1 -40,0
Demais Paises 689 756 546 532 -2,6 -22,1
Brasil 89 101 77 75 -3,5 -16,0
Total 3.827 4.641 4.062 4.520 11,3 18,1

Fontes: BNDES e USGS.
8Alguns dados séo estimados.

excetuando-se 0 Japéo, que é o maior importador, acompanhado dos
Estados Unidos e da Europa. Todos sao grandes consumidores, pois
juntos concentram 70% da producédo de inoxidaveis. Os ultimos
dados disponiveis acerca do comércio internacional de ferrocromo
mostram que, em 1996, foram exportados cerca de 3.129 mil t no
mundo, correspondendo a 77% do total produzido.
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Tabela 11
Plantas de Ferrocromo na Africa do Sul

PLANTA LOCALIZAGAO CAPACIDADE INSTALADA
(Mil t/a)
Feralloys (Assmang) Machadodorp 170
Chrome Resources Lydenburg 310
Rustenburg 415
Wonderkop 340
Hernic Chrome Brits 1352
Samancor Ruighoek 25
Krugersdorp 120
Middelburg 235
Steelpoort 340
Witbank 435
ASA Metals Dilokong 50P

Fonte: Metal Bulletin Monthly, April 1999.
8A ser expandido para 260 a partir do 2° semestre de 1999.
bpesde maio de 1999.

Gréafico 9
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Gréfico 10
Principais Paises Importadores de Ferrocromo
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Apesar de, no longo prazo, apresentar um cendrio satisfa-
torio, esse mercado encontra-se numa situacao de precos deprimi-
dos. O ferrocromo de alto carbono estava cotado no mercado euro-
peu, em fevereiro de 1999, a US$ 0,34 por Ib. Nesse mesmo més,
em 1996, seu prego era de aproximadamente US$ 0,57 por Ib. Em
resposta aos prec¢os reduzidos, algumas plantas tém colocado parte
de sua capacidade em manutengéo.

As ligas de ferroniquel séo as menos consumidas entre 0s
guatro segmentos principais de ferroligas, representando cerca de
5% da produgé@o mundial. Elas s&o adicionadas juntamente com as
ligas de ferrocromo, s6 que em menor proporgao, na preparagéo de
acos inoxidaveis. Portanto, a industria de ferroniquel, assim como a
de ferrocromo, depende fundamentalmente da evolugdo do mercado
de inoxidaveis. Desse modo, nota-se que, mesmo com uma ligeira
queda em 1997, a producdo mundial obteve um crescimento acumu-
lado de 30,6% em relagdo ao volume total produzido desde 1990. O
Japédo é o maior produtor mundial, participando com 36% do total
produzido, e também um grande consumidor, pois lidera a producéo
de inoxidaveis. Apesar de ser o quinto maior exportador, o pais € na
verdade um importador liquido.

Uma caracteristica bastante peculiar desse segmento € o
aparecimento, entre os maiores produtores, de varios paises que ndo
figuram no resto do cendrio global de ferroligas. S&o paises sem uma
industria de ferroligas desenvolvida, pois muitos deles ndo possuem

Tabela 12
Produgdo Mundial de Ferroligas a Base de Niquel 2-1990e
1995/97

(Em Mil t)
1990 1995 1996 1997 % 1997/96 % 1997/90

Japéo 234 351 329 353 7,3 50,9
Nova Caled6nia 118 169 169 169 0,0 43,2
Republica Dominicana 74 81 78 84 17,7 13,5
Grécia 61 82 73 70 -4,1 14,8
Coldmbia 44 60 57 58 1,8 31,8
Indonésia 26 54 48 50 4,2 92,3
Russia 45 77 75 40 -46,7 -11,1
Brasil 34 31 30 32 6,7 -5,9
Demais Paises 63 59 64 57 -10,9 -9,5
Total 699 964 923 913 -1,1 30,6

Fontes: BNDES e USGS.
8Alguns dados sdo estimados.
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producdo de nenhum outro tipo de liga. Esse € o caso da Nova
Caledonia, Republica Dominicana, Grécia e Coldmbia, que apenas
apresentam uma atuacao especifica em ferroniquel pela existéncia
de significativas reservas de minério em seus territorios.

A maioria desses paises possui apenas um grupo/empresa
atuando na producéo de ferroniquel, como é o caso da Grécia, com
alarco, e daIndonésia, com a PT Aneka Tambang. Ainda, em alguns
casos, essa “tnica” empresa € uma subsidiaria de algum grande
grupo internacional. Como exemplos, temos a Republica Dominica-
na, com a presenca da canadense Falconbridge, e a Colémbia, onde
a Unica empresa de ferroligas, a Cerro Matoso, € controlada pela
australiana Queensland Nickel Industries (subsidiaria da Billiton).

Desse modo, esses paises exportam quase todo o fer-
roniquel produzido, o que resulta em um alto nivel de exportacées
mundiais, cerca de metade do total produzido, destacando-se a Nova
Caledbnia e a Republica Dominicana. Aproximadamente, 60% das
importacdes mundiais s&o realizadas pela Comunidade Européia,
principalmente a Alemanha, a Franca e a Finlandia. Destacam-se
ainda Coréia, Taiwan e, como ja mencionado, Jap&o.

Assim como as outras ligas, o mercado de ferroniquel vem
mostrando uma desacelera¢do da demanda e uma pressédo de queda
nos precos. Tanto o mercado livre norte-americano como o europeu
experimentam precos semelhantes e bastante depreciados, em que-

Tabela 13
Reserva e Producdo Mundiais de Minério de Niquel

PAISES RESERVAS? (10%) PRODUGAO® (1)
1997° % 19964 1997° %

Russia 7.300 5,4 250.000 230.000 21,3
Canada 15.000 11,0 189.000 182.000 16,9
Nova Caled6nia 15.000 11,0 122.000 157.000 14,5
Australia 7.300 5,3 113.000 120.000 11,1
Indonésia 13.000 9,5 13.000 76.000 7,0
Cuba 23.000 16,9 51.000 52.503 49
Republica Dominicana 1.300 1,0 50.000 47.000 4,4
China 7.900 5,8 37.000 41.000 3,8
Africa do Sul 11.800 8,7 32.000 31.800 2,9
Brasil 6.000 4.4 25.250 27.200 25
Filipinas 11.000 8,1 289.000 15.000 1,4
Outros Paises 17.590 12,9 5.900 100.202 9,3
Total 136.190 100,0 1.177.150 1.079.750 100,0

Fonte: Mineral Commodity Summaries (1998).
&Inclui reservas medidas e indicadas, em niquel contido.
Dados de produgéo estimados, exceto para o Brasil.
CDados preliminares.
Revisado.
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Grafico 11
Principais Paises Exportadores de Ferroniquel
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Grafico 12
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da mais acentuada desde o inicio de 1997. Em fevereiro de 1996, o
niquel (tipo melting grade) estava cotado a US$ 4,0/lb aproximada-
mente. Passados trés anos seu valor atingiu US$ 2,15/Ib.

A industria de ferroligas, comprimida por duas industrias de
transformacdao, vivencia, por um lado, a desaceleragdo de sua de-
manda pela atividade siderirgica e, por outro, a pressdo competitiva
para reducdo de custos, dependente da atividade de mineragao.

A tecnologia empregada na fabricagcéo de ferroligas néo é
complexa e permite a converséo de fornos ativos e até o religamento
de desativados. Isso proporciona uma flexibilidade maior as empre-
sas para desviar-se de segmentos e/ou produtos desfavoraveis e
trabalhar melhor com a variacdo de demanda e de estoques.
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Entretanto, o excesso de oferta e de capacidade, acompa-
nhado da continua depreciac¢éo dos pre¢os, em todos os segmentos
do mercado internacional de ferroligas, forca as empresas a buscar
outras saidas para sobreviver a esse cenario adverso, o que resulta em
cortes, movimentagdes, associa¢cdes e um aumento da concentracéo,
nao s desse mercado, mas de toda a cadeia minero-metalUrgica.

Desse modo, as grandes corporagdes de mineracao (Anglo
American, Billiton, CVRD), atuantes no mercado global, tém buscado
a verticalizagdo de suas atividades, integrando sua producdo e
assumindo a atividade de ferroligas. Com isso, a empresa alonga a
sua agregacao de valor e trabalha com a comercializagao do produto
ja beneficiado. Recentemente, e em um s6 més, observou-se uma
movimentagdo de grande relevancia para os futuros desdobramen-
tos desse mercado.

Em dezembro de 1998, a Samancor comprou a BHP Aus-
trélia, formada pela mineradora de manganés Gemco e pela Temco,
unidade de producao do ferromanganés, por US$ 375 milhdes. A
Temco produz atualmente em torno de 200 mil t/a de ligas de man-
ganés, embora sua planta tenha capacidade de produzir 123 mil t/a
de ferromanganés de alto carbono e 110 mil t/a de ferrossilicio-man-
ganés, o equivalente a aproximadamente 3% de toda a oferta mun-
dial de cada uma dessas ligas.

Além disso, a sul-africana Samancor formou uma joint
venture para a producdo de ligas de silicio com o grupo francés
Pechiney. O negdcio, ainda sob aprovacdo da Comissédo Européia,
sera liderado pela empresa francesa, reunindo as 35 mil t/a da planta
de Pietersburg as 75 mil t/a produzidas nas trés plantas da Pechiney.
Combinadas, a producéao total de 110 mil t/a corresponde a 15% da
producéo ocidental de ligas de silicio.

Ainda em dezembro de 1998, a Samancor teve suas agdes
minoritarias compradas pela Billiton e pela Anglo American Corp.,
gue ja eram suas acionistas majoritarias em 54,57% e 28,89%,
respectivamente. Agora, a Billiton possui 60% da Samancor, enquan-
to a Anglo American detém 40%. Essa iniciativa de compra das acdes
minoritarias faz parte de uma estratégia da Billiton para transforrnar
seus “bracos operacionais” em subsidiarias totalmente controladas.
Ela seguiu 0 mesmo padrdo com o grupo Igwe, maior exportador de
carvdo da Africa do Sul, e com a australiana Queensland Nickel
Industries (QNI). A Billiton adquiriu inicialmente uma participacdo de
52,5% na QNI através da associacdo nas operacdes (mina de
ferroniquel e smelter) em Cerro Matoso (CMSA), na Coldémbia. A QNI
produziu 60 mil t de niquel em 1998 e tem potencial de elevar a 85
mil t até 2003 através de expansdes na CMSA.

Os motivos para tais movimentagdes sempre residem na
tentativa de adquirir uma vantagem competitiva para crescer em um
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mercado de demanda estagnada, o que resulta na busca da redugédo
de custos. Com a compra da BHP Australia, a Samancor abre acesso
a um minério de 6tima qualidade e aproxima-se de mercados-chave,
como o Japao e toda a Asia, reduzindo assim os custos de transporte.
Outra movimentacdo de peso é a compra da empresa norueguesa
Elkem pelo grupo Eramet/Comilog, ja citada anteriormente. Com a
sua efetivacdo, a Eramet toma a lideranca de producéo e de capaci-
dade no segmento de manganés. A distribuicdo de capacidade para
esses grandes players é apresentada na Tabela 14.

Tabela 14

Capacidade de Producéo de Ferroligas a Base de Mang anés

(Mn)

GRUPO/EMPRESA PAIS FeSiMn  FeMnAC  FeMn

REFINADO

Eramet/Comilog 332 911 230
SFPO Franca 0 400 0
DEM Franca 60 0 0
Elit Italia 38 0 0
Sadaci Bélgica 15 30 0
Shaoxing China 0 70 0
Guanxi China 0 50 0
Porsgrunn (Elkem) Noruega 54 125 40
Sauda (Elkem) Noruega 90 140 110
Marieta (Elkem) Estados Unidos 75 96 80

Billiton/Anglo American 250 480 60
Meyerton Africa do Sul 140 360 60
BHP Australia 110 120 0

CVRD 145 275 42
Paulista Brasil 90 10 12
Sibra Brasil 45 125 30
SEAS Franca 10 140 0

Assmang 0 240 40
Feralloys Africa do Sul 0 240 40

Fontes: CVRD e BNDES.

A rota tecnoldgica preponderantemente utilizada na indus-
tria de ferroligas é eletrointensiva. Atualmente, cerca de 96% da
producdo mundial utilizam fornos elétricos no processo produtivo.
Dessa forma, a oferta e o custo da energia elétrica caracterizam-se
como fatores importantes na determinagao da competitividade dentro
da industria.

Entretanto, outros aspectos também assumem uma fun-
damental importancia na agregacgéo das vantagens competitivas de
custo, como: a) proximidade, abundancia e qualidade das reservas
de minérios; b) mao-de-obra; e ¢) os redutores utilizados. Esses
fatores tém norteado cada vez mais as decisfes empresariais de
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Africa do Sul

investimentos diretos na atividade. Portanto, pode-se dizer que sdo
essenciais a distribuicdo geogréafica da producdo de ferroligas. A
andlise desses itens justifica ndo sé o atual mapa produtivo da
inddstria, como permite apontar tendéncias futuras. A disponibilidade
atual desses recursos para os principais paises produtores é apre-
sentada na Tabela 15 e pode ser correlacionada ao mix de produgéo,
apresentado no Gréfico 13.

Tabela 15
Maiores Produtores: Vantagens Competitivas Relativa s

MINERIO ENERGIA REDUTORES ~ MAO-DE-OBRA
Africa do Sul v v v v
Brasil v v
Noruega v
Cazaquistdo v v
China v v
india v v

Fontes: MBM (abr. 1999) e BNDES.

Gréfico 13
Maiores Produtores: Participacdo dos Segmentos na
Producéo
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A Africa do Sul destaca-se por apresentar, entre os princi-
pais produtores, uma combinacgdo Unica e imbativel: boa disponibi-
lidade de minério e redutores, aliados a baixos custos da forca de
trabalho e de energia. Dessas vantagens, a disponibilidade de miné-
rio € a principal. A existéncia de reservas € abundante, sendo um dos
maiores extratores de manganés e de cromo. Essas reservas situam-
se proximas a superficie, sendo, portanto, de facil exploracéo, o que
proporciona um baixo custo de mineragéo, que compensa a eventual
extracdo de um minério de qualidade inferior.

A fonte de energia utilizada fundamentalmente é a termo-

elétrica. Isso ocorre devido a posicdo de lideranca do pais na
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producéo e exportacao de carvdo. Existe um relacionamento sinér-
gico entre a empresa estatal de energia, Eskom, e a indUstria de
carvao, através do qual o carvdo de baixa qualidade e, portanto,
nado-exportado é utilizado internamente. A Eskom espera reduzir as
tarifas energéticas em 15% no periodo 1996/2000. Desse modo,
estima-se que os custos energéticos continuardo relativamente bai-
xos no futuro, visto que ainda hd um excesso de capacidade na
geracao.

A maior desvantagem da Africa do Sul é a sua posicéo
geografica, distante dos principais mercados globais, o que ndo s6
aumenta o custo de transporte, como também imp&e maiores des-
pesas com estocagem. Para o ferrocromo, por exemplo, o transporte
representa uma adi¢cdo de cerca de 20% no custo do produto.
Entretanto, até a questao logistica fica amenizada, devido a conver-
géncia de algumas rotas maritimas para portos africanos. Prevé-se,
portanto, que a Africa do Sul ainda continue por um bom tempo como
grande lider nos segmentos de ligas de manganés e de cromo.

E interessante observar que seu vizinho africano, o Zimba-
bue, é participante também do mercado de cromo, com significativas
reservas de minério, mas ndo goza da mesma competitividade. Para
os produtores do Zimbabue, os custos de transporte tornam-se ainda
maiores e 0 pais tem que importar 40% das suas necessidades
energéticas.

Outro grande produtor mundial, a China, possui vantagens
como os redutores e a baixa remuneragdo da méo-de-obra. Entre-
tanto, por concentrar a maior parte de sua producdo nas ligas de
manganés e de silicio, precisa atentar para a questao energética e
para o minério. A primeira, por ser estratégica para o silicio. A
segunda, porque a China é uma grande transformadora de minério.
Ela importa do Ocidente altos volumes de minério, devolvendo em
ferroligas, principalmente de ferrossilicio-manganés. Pelo seu gigan-
tesco volume de producgdo, possui grande influéncia no jogo do
mercado internacional, tanto na determinac&o dos precos das fer-
roligas quanto na negociacéo do minério. Entretanto, esse aspecto
também deixa o pais em uma situacdo de delicada exposicdo e
vulnerabilidade.

Em meados dos anos 90, altos fornecimentos de minério
de manganés dos produtores ocidentais resultaram em uma subse-
glente intensa exportagdo chinesa de FeSiMn, o que contribuiu para
a superoferta do mercado ocidental. Em resposta, esses fornecedo-
res ocidentais decidiram reduzir as entregas de minério para 0s
clientes chineses, ja no pr6ximo ano, com o objetivo de combater o
excesso de oferta de ferroligas.
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Gréfico 14
ImportagBes Chinesas de Minério de Manganés — 1993/ 98
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Outra importante caracteristica da industria chinesa € a sua
configuragdo. Ela possui um grande nimero de unidades produtivas
de pequeno porte e baixa profissionaliza¢do, o que acaba por reduzir
a qualidade dos produtos. Mas ja existe algum esforgo no sentido de
aperfeicoar tecnologicamente a producdo chinesa. O resultado é que
os produtores chineses de silicio metélico, que antes atendiam a
industria secundaria de aluminio japonesa, estdo avancando sobre o
setor de produtos quimicos japonés, mercado tradicionalmente aten-
dido pelas empresas brasileiras. Entretanto, para se consolidar mais no
segmento de silicio, as empresas chinesas precisam melhorar seus
custos energéticos, fundamentais na composi¢do dos custos dessa
liga. Portanto, espera-se que o proximo passos do seu desenvolvi-
mento seja 0 aumento da profissionalizagdo de suas empresas.

Dos paises formadores da antiga URSS, que atuam forte-
mente na industria de ferroligas e ocupavam posi¢fes de destaque
no ranking mundial no inicio da década, a Ucrania focava mais
intensamente a producéo de ligas de manganés, enquanto a RUssia
atuava principalmente no segmento de silicio e o Cazaquistéo con-
centrava esfor¢os em silicio e cromo.

A crise econdmica provocou mudancas drasticas nos fato-
res de producdo desses paises. A oferta de minério foi afetada,
fazendo com que se transformassem em grandes importadores
desse insumo, do mesmo modo que a China, principalmente do
minério de manganés. Passaram, portanto, a exportar grandes volu-
mes de ferroligas, especialmente ferrossilicio-manganés, a precos
muito reduzidos.

Além disso, seu custo energético cresceu, desfavorecendo
a producéo de ligas a base de silicio. Como reflexo direto, o Caza-
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Grafico 15
Exportacdes de FeSiMn do Bloco Oriental para 0 Ocid  ente
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quistdo reduziu radicalmente sua participacdo nesse mercado, de-
crescendo sua producdo em 90% no periodo 1990/98. Como pode
ser observado, concentra-se atualmente na producdo de ligas de
cromo. A tendéncia é que ainda mais mercado seja perdido pelos
demais paises no segmento, pois para recuperar a sua participacéo
nesse segmento é fundamental que esses paises reduzam seus
custos energéticos a niveis que viabilizem sua producéo.

A Noruega possui ha energia a sua grande vantagem. Sua
eficiente estrutura para a geragdo de energia elétrica proporciona as
empresas instaladas em seu territdrio um fornecimento caracterizado
pela abundéancia, regularidade e, principalmente, custo baixo. Isso a
torna um pélo de producéo de diversos metais eletrointensivos e, em
especial, de silicio, no caso de ferroligas, devido a vasta disponi-

Gréfico 16
Preco da Energia: Paises Selecionados — 1997
(Em US$/MWh)
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bilidade global de quartzo. Localizada no continente europeu, sua
proximidade aos mercados consumidores agrega ainda mais uma
vantagem pela questéo logistica.

A partir da abertura do comércio, no inicio da década, a
india experimentou um bom crescimento da industria de ferroligas.
Com custos energéticos crescentes (baseados na energia elétrica)
e um fornecimento irregular, os segmentos de manganés e cromo
foram favorecidos em detrimento do silicio e assumiram a maior
parcela da producao indiana. Outro fator que ajudou a formacéo do
atual mix de producdo da india sdo as significativas reservas de
minério. Para ambos 0s segmentos, manganés e cromo, o pais esta
entre 0s maiores paises em producdo e reservas.

A producdo indiana de ferrocromo cresceu aproximada-
mente 17% no periodo 1990/97. Do mesmo modo, 0 segmento de
manganés também foi alavancado, desenvolvendo-se fortemente
em FeSiMn. Além do crescimento, observado tanto na producéo
como na exportacao, houve a mudanca no padrao do mix produzido.
O FeMn MC praticamente deixou de ser produzido, com uma queda
de 90% nesse periodo. O FeMn AC também teve sua produgdo um
pouco reduzida. J& o FeSiMn obteve um desenvolvimento surpreen-
dente. Fortaleceu sua participagdo na producao e tornou-se o princi-
pal produto exportado pelo pais, respondendo por 98% das exporta-
¢Oes de ligas de manganés, com 50 milhGes de t em 1997.

O FeSiMn consome mais energia que o FeMn AC e,
portanto, é desfavorecido pelas condi¢des locais de fornecimento de
energia, onde o custo de eletricidade praticamente dobrou num
passado recente. Todavia, sua preponderancia pode ser justificada
pela atuacao da empresa Ispat Alloys, que possui geracao energética

Grafico 17
Producédo das Ligas de Manganés — 1991/97
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Grafico 18
Exportacdo das Ligas de Manganés — 1991/97
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propria, baseada em 6leo, e responde pela maior parte das exporta-
¢Oes de FeSiMn. Atualmente, a industria indiana de ferroligas passa
por um momento de incertezas. Entretanto, existem expectativas de
crescimento da demanda siderlrgica interna, que apontariam um
futuro mais favoravel as empresas do pais.

A indUstria brasileira possui um alto grau tecnol6gico e
produz ligas com boa qualidade, mas apresenta um custo energético
bastante alto. A questao sera abordada mais a fundo a seguir.

Apesar da existéncia de industrias precursoras, ainda
rudimentares, a primeira empresa brasileira a produzir ferroligas em
escala industrial foi a Companhia Niquel do Brasil, que entrou em
operacdo em 1935, com o incentivo do governo federal. J& em 1966
operavam no pais seis empresas nesse mercado: CBCC, Paulista
de Ferroligas, Mineracdo Geral do Brasil, Aluminio Minas Gerais,
Ferbasa e CSN, as quais totalizavam uma producédo de 51 mil t/a
aproximadamente. Alavancada pelo desenvolvimento da siderurgia
brasileira, a industria de ferroligas experimentou um grande desen-
volvimento na década de 70, quando saltou de 127 mil t (1972) para
552 mil t produzidas (1980).

Ap6s a segunda crise do petréleo, a produgédo de eletroin-
tensivos comegou a ser transferida gradativamente das nacdes
desenvolvidas — que repensavam suas matrizes energéticas e so-
friam pressGes ambientais — para regies com maiores vantagens
comparativas em insumos, especialmente minério e energia, como
a Africa do Sul, a Austrélia e o Brasil. Na ocasi&o, o governo brasileiro,
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Tabela 16

também em funcdo da crise energética, desenvolvia um grande
esforco para substituir o petréleo importado por energéticos nacio-
nais, apoiando, através de programas como o Conserve, a subs-
tituicdo para energia elétrica.

Foram incentivados a implantacéo e o desenvolvimento de
investimentos destinados a producdo em larga escala de eletrointen-
sivos, especialmente aluminio, metais ndo-ferrosos e ferroligas. Com
isso, a poténcia instalada do setor passou de 626 MVA, no inicio da
década de 80, para 1.200 MVA em 1990, com a capacidade de
producdo movendo-se do patamar de 500 mil t/a para cerca de 1.130
mil t/a no mesmo periodo. No inicio da década de 90, apdés uma
grande expansdo do setor, o Brasil ocupava o quarto lugar em
producdo e o terceiro em exportagdo, entre 0s paises produtores de
ferroligas do mundo ocidental, sendo responsavel por aproximada-
mente 7% das trocas internacionais do setor.

Apesar de sua posicao favoravel no final dos anos 80, a
industria nacional de ferroligas sofreu, ao longo desta década, um
forte desaquecimento, reduzindo em aproximadamente 1/4 sua pro-
ducdo e em 1/3 seu nivel de exportacBes. Na década de 90, a
desaceleracdo da demanda siderdrgica mundial e a queda no con-
sumo especifico contribuiram para o encolhimento do mercado
mundial de ferroligas, tornando-o superofertante. Além disso, as
volumosas exportacdes da China e dos paises do Leste Europeu
favoreceram a queda acentuada dos precos internacionais e o acir-
ramento do protecionismo por parte dos importadores tradicionais,
agravando a situacéo do mercado ocidental e afetando negativamen-
te o parque brasileiro. Esse cenario de crise internacional, com cer-
teza, contribuiu para a retracao da industria nacional, principalmente
devido ao seu direcionamento para 0 mercado externo, mas ndo
pode ser apontado como Unico causador.

Indicadores da Industria Nacional de Ferroligas — A nos 90

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 % 1998/90

Produgao (Mil t)

Vendas Internas (Mil t)
Exportacdes (Mil t)
Importacées (Mil t)
Faturamento Externo (US$ M)
Faturamento Interno (R$ M)
Numero de Empregados
Produtividade (t/h/a)

939 935 1019 1020 936 872 996 843 706 -24,9
313 327 325 378 399 345 331 329 348 114
561 529 563 571 437 462 563 528 384 -316
15 24 17 14 22 25 27 24 23 50,8

497 472 452 439 416 553 662 678 564 134

- - - - 249 352 379 334 299 -
11.744 11.561 10.062 9.414 9.400 7.635 7.405 7.431 6.824 -419
80 81 101 108 100 114 134 113 103 28,8

Fontes: Anuério da Industria Brasileira de Ferroligas e de Silicio Metalico (1998) e BNDES.
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A industria nacional de ferroligas néo se retraiu apenas em
termos absolutos, mas também em termos relativos. A queda da
producéo nacional, no periodo 1990/97, foi maior do que a retragéo
global da producédo de ferroligas. Houve, portanto, uma perda de
competitividade do Brasil em relagdo aos demais paises atuantes
nesse mercado. Isso fica mais claro quando se nota que, ao longo
dos anos 90, mesmo com o mercado mundial estagnado, houve uma
oportunidade de crescimento real para os paises produtores, devido
a crise dos paises da CIS. Abriu-se, entdo, um grande espaco de
mercado pela queda vertiginosa da producéo de paises como Ucra-
nia, Russia e Cazaquistdo, que foi ocupado em grande parte pela
Africa do Sul e pela China, mas também por outros paises, em menor
escala.

O Brasil ndo conseguiu buscar sua fatia nesse novo mer-
cado. Com o processo de abertura da economia, as empresas
brasileiras centraram seus esfor¢os na adaptacdo a uma nova reali-
dade — novos padrdes de precos, de custos e até novas exigéncias
de gerenciamento e de investimento — em vez de expandirem o
market share, avancando sobre os mercados externos. Outro agra-
vante foi que, no mercado interno, apesar da estabilidade do consu-
mo, a partir de 1990, com a eliminagdo das efetivas barreiras as
importacdes, houve um agravamento da rentabilidade das empresas.
O preco interno passou a ser balizado pelos mercados internacionais,
0 que causou um impacto significativo nos produtores brasileiros,
pois anteriormente certas ligas chegavam a ter um prego interno
equivalente a quase o dobro do praticado no exterior. Além disso, os
precos internacionais em queda proporcionavam um achatamento
ainda maior das margens de lucro.

O Brasil ainda ocupa uma posi¢do bem representativa no
mercado mundial. E o0 sétimo maior produtor mundial, com 5% do
total, e o primeiro da América Latina, representando quase 2/3 de
sua producdo (Graficos 19 e 20). Entretanto, a recuperagdo de sua
antiga posigdo internacional nesse mercado parece cada vez mais
distante.

ApG6s manter-se estabilizada e atingir, em 1992/93, o pico
da década (1.020 mil t produzidas), nos dois anos seguintes
(1994/95) a producédo nacional sofreu uma sensivel queda, primeira-
mente puxada pelo decréscimo das exportagfes e em seguida pela
queda do consumo interno. Em 1996, voltou a se aproximar do
patamar de 1 milhdo de t, acenando com uma recuperagéo que, no
entanto, nao foi sustentada. O que se seguiu, entédo, foram dois anos
de queda acentuada, outra vez em fungao do decréscimo das expor-
taces.

BNDES Setorial, Rio de Janeiro, n. 10, p. 57-114, set. 1999

Mercado
Brasileiro

87



88

Grafico 19
Producao de Ferroligas da América Latina
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Gréfico 20
Consumo de Ferroligas da América Latina
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Graéfico 21
Cenario da Industria Nacional de Ferroligas — 1990/ 98
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Desenvolvida e apoiada em um modelo exportador, a in-
dustria nacional possui uma capacidade instalada de produgéo bem
acima do seu consumo interno. Como pode ser observado no Grafico
21, historicamente, em média, 57% da producao séo exportados. A
demanda interna é perfeitamente atendida pelas empresas nacio-
nais, e o nivel de importagdes é bem pequeno, focado principalmente
em alguns itens ndo produzidos internamente.

Portanto, com essa configuragéo, a indudstria nacional im-
pulsiona sua atividade de acordo com as oportunidades do mercado
externo. Tal fato é positivo, por um lado, porque permite uma saida
para a estagnacdo do mercado interno e desfavoravel, por outro,
porque torna a industria nacional dependente do mercado internacio-
nal e extremamente sensivel as suas variagdes. O direcionamento
da producéo para os mercados, externo ou interno, varia de acordo
com o segmento, como se observa no Grafico 22. Entretanto, no
geral, o nivel exportado é bastante alto.

Para se ter uma idéia da relevancia que as exportacdes
possuem na industria nacional de ferroligas, elas representaram, em
1998, aproximadamente cerca de 70% do faturamento das vendas
totais estimadas. Em volume fisico total, chegaram a patrticipar, em
1990, com 64% do total de vendas internas e externas. Em 1998, em
fungéo da queda observada, responderam por 52%.

Como o volume de importacdo é bem reduzido, a balanca
comercial do setor apresenta larga vantagem superavitaria, contri-
buindo com um saldo bastante significativo. Em 1997, esse valor
chegou a US$ 642 milhdes. Entretanto, a industria nacional de
ferroligas atravessa, atualmente, um periodo bastante delicado. Os
atuais niveis de producdo e exportacdo sdo 0s mais baixos desta
década. Mais agravante é o fato de que isso se manifesta em quase
todos os seus segmentos.

Gréfico 22
Direcionamento da Producéo em cada Segmento
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IndUstria
Nacional

O parque industrial de ferroligas possui, segundo os Ultimos
dados da Abrafe (dezembro de 1998), cerca de 96 fornos, totalizando
uma capacidade instalada da producgédo nacional de 1.094 mil t/a e
uma poténcia total de 1.280 MVA. A maior parte desses recursos esta
direcionada para os segmentos de silicio e manganés (Tabela 17).

AindUstria operou em 1998 com uma ociosidade que variou
de 20,6%, no segmento das ligas de manganés, a 49,7%, no seg-
mento de cromo. Na média, a taxa atingiu a marca de 35,5% em toda
a industria. Destaca-se que a atividade de ferroligas apresenta a
caracteristica de facil ativacdo/desativacdo de fornos, ou mesmo
conversibilidade para producéo de outras ligas. I1sso agrega flexibili-
dade a atuacdo das empresas e facilita a movimentacéo da capaci-
dade de acordo com as exigéncias de mercado.

Tecnologicamente, a indUstria nacional esta bem posicio-
nada, pois alcangou um estagio que Ihe permite produzir um conjunto
diversificado de tipos de liga, com qualidade. As empresas nacionais,
em geral, possuem instalacbes compativeis ou até mesmo mais
avancadas do que as de seus concorrentes de grandes paises
produtores. A industria é formada por pouco mais de 20 empresas
gue, em conjunto, produzem grande parte dos diferentes tipos de liga
existentes, incluindo todas as principais, e empregam diretamente
cerca de 6.800 pessoas, gerando ainda outros empregos indiretos
nas atividades de mineracéo, reflorestamento e producédo vegetal.
Geograficamente, as usinas se concentram na regido Sudeste, prin-
cipalmente no Estado de Minas Gerais (Gréafico 23). As empresas
atuam de forma bastante segmentada, ou seja, focada em apenas
alguns tipos de ligas, como pode se observar na Tabela 18.

A maioria das empresas € de capital privado nacional.
Entretanto, o grau de nacionalizacao dessa industria ja foi maior. Nos
ultimos anos houve uma modificagao significativa no perfil médio das
empresas que constituem a industria nacional de ferroligas, com um
aumento da participagdo de empresas estrangeiras. Até o inicio da
década de 90, a indUstria caracterizava-se pela larga predominancia

Tabela 17
Distribuicdo da Capacidade por Segmentos @

SEGMENTOS NUMERO DE POTENCIA CAPACIDADE
FORNOS (MVA) (Mil t/a)
Manganés 31 248 310
Silicio 45 795 501
Cromo 8 105 144
Niquel 4 52 37
Especiais 8 80 102

Fontes: Abrafe e BNDES.
a8Dezembro de 1998.
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Grafico 23
Distribuicdo/Localizacdo da Producdo Nacional
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Fonte: BNDES, Revista Brasil Mineral (jul. 1998).

Tabela 18
Atuacgédo das Empresas Nacionais

EMPRESAS

FeMn MC/BC
Si METALICO
INOCULANTES

FeMn AC
FeSi 75%
FeSi 45%
FeCr AC
FeSiCr

FeSiMn
FeCr BC
FeNi
FeP
FeCaSi
FeSiMg
FeSizr
FeNb
FeTi

Puiatti & Filhos Comércio e IndUstria Ltda.
Cia. Paulista de Ferroligas (CPFL)
Sibra Eletrosiderurgica Brasileira S.A.

X
X
X
X
X
x
x
X
X

Cia. Cimento Portland Maringa

X X X X X
x
x
x

Ferro Ligas Piracicaba

x
x
x

Inonibras Inoculantes e Ferroligas Nipo-Bras. Ltda.
Italmagnésio S.A. Industria e Comércio

Libra Ligas do Brasil S.A.

Nova Era Silicon

Rima Industrial S.A.

Cia. Brasileira Carbureto de Calcio (CBCC)

Cia. Ferroligas Minas Gerais (Minasligas)

X X X X X X X X X

Camargo Corréa Metais S.A.
Ligas de Aluminio S.A. (Liasa)
Eletrosilex S.A.

Cia. de Ferroligas da Bahia (Ferbasa) X X X X

Codemin S.A. X

Morro do Niquel S.A. X

Mineragao Cataldo de Goias Ltda. X

X X X X X X

Cia. Brasileira de Metalurgia e Minera¢éo (CBMM) X

Fontes: Abrafe e BNDES.
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de empresas nacionais de gestdo familiar, o que inclusive trazia
deficiéncias a prépria industria. A presencga estrangeira era repre-
sentada por raras participagdes minoritarias de produtores noruegue-
ses, japoneses e de trading companies.

Atualmente, constata-se que a atuacdo de grupos multi-
nacionais é bastante relevante e ndo acontece apenas através de
participacdes, mas também pelo controle efetivo das subsidiarias.
Para se ter uma idéia, o grupo Anglo American, verdadeiro gigan-
te da mineracdo, atua no mercado nacional de ferroligas através
da Catalao (ferroniébio) e de duas outras empresas, Codemin e
Morro do Niquel (paralisada em 1999), monopolizando assim o
mercado de ferroligas a base de niquel. Além da internacionalizagao,
outra mudanga observada foi a profissionalizagdo das empresas
nacionais.

Entretanto, a interagdo com a inddstria mundial n&o se da
apenas pela entrada de grupos estrangeiros no pais. A brasileira
CVRD tem forte atuagcdo no mercado internacional, possuindo
inclusive uma subsidiaria na Franca, e constitui-se um grande
player do segmento de manganés. Apesar do grande nimero de
empresas, o mercado brasileiro de ferroligas possui um alto grau
de concentragdo, com poucos participantes em cada um dos princi-
pais segmentos, como se observa na Tabela 19.

Em dois desses segmentos, o cromo e o niquel, nota-se a
auséncia de concorréncia interna. A producao de ferroniquel, como
ja citado anteriormente, € monopolizada pelo grupo estrangeiro
Anglo American. Quanto ao mercado de ligas de cromo, a Ferbasa
€ a Unica produtora nacional, respondendo por 70 mil t anuais e,
atualmente, com capacidade ociosa de 40%. Localizada em Pojuca
(BA), a empresa fatura cerca de US$ 90 milhdes/a, sendo 40% no
mercado externo, principalmente Canada, Unido Européia e Japéo.

Tabela 19
Principais Grupos por Segmento

SEGMENTO EMPRESAS

Manganés CVRD (CPFL e Sibra) e Maringa

Silicio CBCC, ltalmagnésio, Minas Ligas, Ferbasa, Nova Era
Silicon e CVRD (CPFL)

Cromo Ferbasa

Niquel Anglo American (Codemin e Morro do Niquel)

Especiais CBCC, Rima e CVRD (CPFL)

Ni6bio CBMM

Anglo American (Catalao)

Fonte: BNDES.
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O segmento de silicio é o que possui um maior nimero de
empresas atuantes, cerca de 75% dos fabricantes nacionais de
ferroligas produzem ligas de ferrossilicio e/ou silicio metalico. As
principais sdo: CBCC, Italmagnésio, Minas Ligas, Ferbasa, Nova Era
Silicon e Cia. Paulista de Ferroligas. O nidbio, que vem se destacan-
do dentro do cenario brasileiro, tem a Cia. Brasileira de Metalurgia e
Mineragcao (CBMM), com o seu capital distribuido entre o Grupo
Moreira Sales e a Molycorp, como lider na oferta mundial de niébio,
com uma produgdo aproximada de 27 mil t em 1998. Sua competi-
dora, a Mineragao Cataldo de Goiéas Ltda., do Grupo Anglo American,
tem a sua producdo voltada para o mercado externo, cerca de 2,4
mil t de ferronidbio. Os principais consumidores nacionais de fer-
ronidbio, atendidos exclusivamente pela CBMM, s&o: Usiminas, Co-
sipa, Siderargica Barra Mansa, Gerdau e Agos Villares. A demanda
interna por ferroniébio representa 6% da demanda global das fer-
roligas.

O segmento das ligas de manganés é dominado pela
CVRD, que, através do controle do Grupo Ferroligas, responde por
80% da produgéo deste subsetor. O Grupo Ferroligas é formado por
um conjunto de empresas, dentre as quais as principais sdo a CPFL
e a Sibra. Seu controle foi comprado por uma associagdo entre a
CVRD e a Usiminas, denominada Vupsa, ha trés anos. Entretanto,
esses controladores s6 obtiveram prejuizos com o negécio. As acdes
do grupo cairam bastante recentemente e chegaram a atingir o valor
minimo permitido pela bolsa de valores. Com a privatiza¢ao, a CVRD
acelerou sua definicdo estratégica acerca de seus ativos no negécio
de manganés. Apés o insucesso de suas negociacdes com a mexi-
cana Minera Autlan, em recente operacao, a CVRD adquiriu final-
mente o controle total do grupo, comprando a participagdo da Usimi-
nas na Vupsa.

Com isso, a empresa segue a tendéncia mundial de inte-
gragdo da cadeia de produgéo, atuando desde a extragédo do minério
até a venda da commodity final, que se mostra atualmente mais forte
no segmento de manganés. Como parte dessa estratégia, no fim de
1998 a CVRD ficou com o controle total da Société Européenne
d’Allianges pour la Sidérurgie (Seas), da Franga, também de ligas,
que dividia com a Usinor. A CPFL é o maior produtor nacional e
terceiro maior produtor mundial de ligas de manganés, fornecendo
para siderdrgicas como Usiminas, CSN e Cosipa.

Em face da situacdo extremamente adversa que a indlstria
nacional ha algum tempo vem enfrentando, as empresas do setor,
salvo raras excecgdes, apresentam altos indices de endividamento e
vém mostrando resultados bastante desfavoraveis. A seguir, sédo
analisadas as estatisticas do mercado interno de ferroligas, segundo
0 comportamento de seus segmentos.
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Producéo

A producao nacional de ferroligas atingiu, em 1998, o
volume total de 706 mil t produzidas, decrescendo 25% em relacdo
ao nivel observado em 1990. Essa queda, entretanto, concentrou-se
mais fortemente nos dois Ultimos anos, quando o total da producéo
experimentou uma retragdo média de 13,6% a.a., reduzindo-se em
290 mil t. Todos os segmentos, exceto as ligas especiais, contribui-
ram para essa queda, sofrendo significativas redu¢des nos ultimos
anos e atingindo seus mais baixos volumes de producéo em toda a
década (Tabela 20 e Grafico 24).

No periodo 1996/98, as maiores reducdes foram das ligas
de manganés (201 mil t) e das ligas de silicio (sem o Si metdlico),
com 70 mil t. Juntas, representaram 80% dos decréscimos na pro-
ducéo nacional. O silicio metélico, que ganhou for¢a na inddstria
nacional e mostrava uma clara ascensédo desde 1994, apresentou
uma reducdo mais leve (15,6%), caindo de 150 mil t para 127 mil t.

As ligas de cromo e de niquel apresentaram, no mesmo
periodo, quedas ainda mais suaves, se comparadas as outras ligas,
apresentando reducdes de 3% e 5,3% a.a., respectivamente. Entre-
tanto, esses numeros também representam uma aceleracao de suas
reducdes, pois de 1990 a 1996 apresentavam reducgfes de 2,1% a.a.
e 2,2% a.a. Apesar de englobar uma boa variedade de ferroligas, a
producao nacional concentra-se mais fortemente nas ligas de man-
ganés (35%), de silicio (24%) e no silicio metalico (18%), que juntos
representam 76% do total nacional. Os 24% restantes sao divididos
entre as ligas de cromo (10%), de niquel (4%) e algumas ligas
especiais (9%).

Para a produc¢éo nacional, o0 segmento de manganés divi-
de-se praticamente entre o ferromanganés de alto carbono (FeMn
AC) e o ferrossilicio-manganés (FeSiMn), que apresentaram um
comportamento bastante semelhante a partir de 1994 (Gréfico 25).
Antes, observava-se 0 crescimento da producdo de FeSiMn em
paralelo a estabilidade do FeMn AC. O FeSiMn chegou a representar

Tabela 20

Producédo Nacional por Segmento — 1990 e 1995/98

(Em Mil ©)

1990 1995 1996 1997 1998 % 1998/97 % 1998/90

Manganés 387,2 297,4 4475 328,4 246,1 -25,1 -36,4
Silicio 256,9 2711 236,8 212,1 166,3 -21,6 -35,3
Silicio Metélico 131,6 115,7 150,1 136,9 126,7 -7,5 -3,7
Cromo 88,7 101,0 77,2 74,5 72,5 -2,7 -18,3
Niquel 34,3 30,5 29,6 32,0 26,4 -17,5 -23,0
Outras Ligas de Ferro 40,6 56,7 54,3 59,1 67,5 1,9 66,3
Total 939,3 872,4 995,5 843,0 705,5 -16,3 -24,9

Fontes: Abrafe e BNDES.
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Grafico 24
Producéo Nacional por Segmento — 1990/98
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Fontes: Abrafe e BNDES.

sozinho cerca de 29% de toda a producdo nacional de ferroligas.
Todavia, nos Ultimos anos houve um maior impacto na producgéo de
FeSiMn, que se reduziu 46,4% desde 1996.

Quanto ao segmento de silicio, seu produto principal é o
FeSi -75%, que também apresenta uma reducao acentuada (Tabela
21). O FeSi -45% é produzido em um volume muito baixo, mas que
pode aumentar, em substituicdo ao FeSi -75%, de acordo com a
oscilagdo da demanda. As estatisticas referentes ao FeCaSi pararam
de ser divulgadas por seus produtores. Estima-se que o nivel de 27
mil t ainda esteja mantido atualmente. Ja o silicio metalico, apesar
de sua relagdo com a producdo das ligas a base de silicio, é
observado a parte. Ap6s mostrar um movimento de reducéo no
periodo 1990/94, recuperou-se nos anos seguintes e, desde 1997,
vem sofrendo também reducdes, todavia bem menores do que os
outros principais produtos citados anteriormente.

Tabela 21
Produgéo de Ferroligas de Manganés e de Silicio—1 990 e 1995/98
(Em Mil t)

1990 1995 1996 1997 1998 % 1998/97 % 1998/90
Manganés 387,3 297,4 447,5 328,4 246,1 -25,1 -36,5
Fe Mn AC 153,0 108,0 181,9 124,1 113,0 -8,9 -26,1
Fe Si Mn 216,8 167,2 232,2 175,9 1244 -29,3 -42,6
Fe Mn MC/BC 17,5 22,2 334 28,4 8,7 -69,4 -50,3
Silicio 256,9 271,1 236,8 212,1 166,3 -21,6 -35,3
Fe Si—75% 2239 240,1 234,0 210,4 156,7 -25,5 -30,0
Fe Si—45% 55 3,8 2,8 1,7 9,6 464,7 74,5
Fe Ca Si 27,5 27,2 n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Si Metélico 131,6 115,7 150,1 136,9 126,7 -7,5 -3,7

Fontes: Abrafe e BNDES.
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Gréfico 25

Principais Produtos na Produg&o Nacional — 1990/98
(Em Mil ¢)
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A preponderancia das ligas a base de manganés e de silicio
sempre foi uma caracteristica da industria brasileira. Entretanto,
observa-se, pelo Gréafico 26, que ocorreram pequenas, mas signifi-
cativas, alteragdes nesse mix de producgdo durante a Ultima década.
Em consequiéncia de suas drasticas redugdes, as ligas de manganés
e de silicio diminuiram sua participagao na producéo nacional. Além
disso, nota-se o deslocamento da produc¢éo de FeSi para Si Metalico,
gue aumentou sua participacdo em quatro pontos percentuais. Ape-
sar da tendéncia mundial de enobrecimento, o cromo e o niquel man-
tiveram-se estaveis ou com um pequeno crescimento, nao caracterizan-
do um aumento real de suas participagdes na producéo brasileira.

Com inegavel destaque, 0 segmento das ligas especiais foi
o Unico a apresentar um crescimento real no volume produzido, tanto
na comparagéo recente como de longo prazo. Com isso, apresentou
0 maior crescimento de participagdo no periodo 1990/98, conquis-
tando mais cinco pontos percentuais e passando a representar quase

Grafico 26
Participacdo dos Tipos de Liga ha Produgdo — 1990 e 1998
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Fonte: BNDES.
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10% da produgdo nacional. Esse comportamento extremamente
satisfatério das ligas especiais tem um Unico responsavel: o fer-
roniébio. Todas as outras ligas especiais vém sofrendo decréscimos
drasticos nos niveis produzidos.

O consumo aparente nacional, no inicio da década de 90,
apresentou uma evolugao positiva, crescendo com uma taxa média
de 6,4% a.a. no periodo 1990/94, e atingiu a marca de 420,8 mil t.
Nos trés anos seguintes, sofreu uma queda média de 5,1% a.a. e
somente em 1998 mostrou uma nova tendéncia de crescimento.
Entretanto, mesmo com essa oscilagdo, mostrou um crescimento
total de cerca de 43,3 mil t, ou 13,2% acumulados no periodo
1990/98. Segundo dados da Abrafe, o setor siderirgico é respon-
savel por 87% do consumo total de ferroligas no Brasil, sendo o
restante absorvido pela industria de fundicéo.

As vendas internas representam aproximadamente 94%
do consumo nacional de ferroligas e totalizaram 348,1 mil t em 1998,
crescendo 11% em relagdo a 1990. Quase todos os segmentos
acompanharam essa tendéncia e mostram crescimentos significati-
vos ao longo desta década (Tabela 22). Suas participagfes no total
estao distribuidas no Grafico 27.

As ligas de manganés sao responsaveis por mais da me-
tade das vendas internas, cerca de 53% do volume total. As ligas de
silicio também possuem uma boa parcela, aproximadamente 18%.
Destaca-se, entretanto, a participacdo das ligas a base de cromo,
que detém 17% do total vendido internamente. Em conjunto, esses
segmentos totalizam 88% das vendas internas. J& o silicio metalico,
apesar de participar significativamente na producdo, mostra um
reduzido mercado interno e que se retraiu, desde o inicio da década,
a uma taxa média de 2,2% a.a.

Vendas Internas

Tabela 22

Vendas Internas por Segmento — 1990 e 1995/98

(Em Mil t)

1990 1995 1996 1997 1998 % 1998/97 % 1998/90

Manganés 159,7 1541 179,8 180,0 185,8 3,2 16,3
Silicio 56,0 87,8 66,8 60,1 64,2 6,8 14,7
Silicio Metalico 12,8 12,6 9,9 14,3 10,4 -26,8 -18,5
Cromo 60,6 61,7 55,1 50,4 58,7 16,5 -3,1
Niquel 15,1 16,4 13,7 15,2 17,7 16,3 17,5
Outras Ligas de Ferro 8,5 12,5 6,4 8,7 11,3 14,9 32,9
Total 313 345 332 329 348 5,9 11,4
Fontes: Abrafe e BNDES.
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Grafico 27
Participacgéo dos Segmentos nas Vendas Internas
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Gréfico 28
Vendas Internas por Segmento — 1990/98
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Fontes: BNDES e Abrafe.

Gréfico 29
Faturamento Mercado Interno  x Preco Interno Médio —
1994/98
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Esse mix de vendas quase nédo sofreu alteragdes significa-
tivas ao longo da ultima década. A maior variagdo foi a perda de dois
pontos percentuais das ligas de cromo, que sofreram uma queda a
partir de 1994, devido a um movimento de importa¢des que, no Gltimo
ano, ja mostram recuperagdo. Acompanhando a estabilizacdo da
moeda brasileira, o faturamento da indlstria nacional de ferroligas
no mercado interno, todavia, vem decrescendo desde 1996, acumu-
lando 21% de queda até 1998. Esse resultado sugere o reflexo da
depreciagdo dos precos internacionais, causando o achatamento dos
precos no mercado interno (Grafico 29).

O volume importado pela industria nacional de ferroligas  Importagdes

¢ bem pequeno, com uma média de 25 mil t nos Ultimos anos. Brasileiras
Embora apresente um crescimento de 50,8% no periodo 1990/98,
esse volume fisico mostra uma recente tendéncia decrescente,
observada desde 1996. Representando apenas 6% do consumo
aparente, as importacdes brasileiras sédo originadas pelos contra-
tos e/ou condigBes favoraveis a compra externa em detrimento da
producao nacional, principalmente do ferromanganés e do fer-
rocromo, ou pela demanda de alguns itens ndo produzidos inter-
namente.
Tabela 23
Importagdes por Segmento — 1990 e 1995/98

1990 1995 1996 1997 1998 % 1998/97 % 1998/90
Total (t) 15315 24.880 27.158 23.837 23.101 -3,1 -7,15
Manganés 39 15104 17.693 12361  13.151 6,4 -12,9
Silicio 43 695 469 638 183 -71,3 -73,7
Silicio Metélico 0 68 22 165 28 -83,0 -58,8
Cromo 10.683 6.096 6.690 6.842 5.608 -18,0 -8,0
Niquel 4.189 0 304 0 163 - -
Especiais 361 2.917 1.980 3.831 3.968 3,6 36,0
Total (US$ Mil FOB) 24.592 39.316 29.092 35.555 40.500 13,9 3,0
Manganés 27 7.457 9.673 6.079 6.449 6,1 -13,5
Silicio 76 1.842 766 942 330 -65,0 -82,1
Silicio Metdlico 0 129 40 165 1 -99,4 -99,2
Cromo 8.077 6.507 6.656 5.960 4.979 -16,5 -23,5
Niquel 14.096 2 1.808 7 294 4100,0 14.600,0
Especiais 2.316 23.379 10.149 22.402 28.447 27,0 1,7

Fontes: Abrafe e BNDES.
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Grafico 30
Importagfes: Principais Segmentos — 1990/98
(Emt)
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Nesse Ultimo caso, encontram-se as ligas especiais, que
representam 17% do volume importado e 70% dos desembolsos
totais e vém sendo responsaveis pelo crescimento no valorimportado
em délares, devido aos seus altos pre¢os unitarios. Entre elas, des-
tacam-se o ferromolibdénio, o ferrovanadio, o ferrotitanio e o fer-
rotungsténio. No inicio da década, as ferroligas de cromo e de niquel
eram responsdveis pela maior parte do que era importado. Entretan-
to, com o desenvolvimento da industria nacional nesses segmentos,
o volume de cromo reduziu-se & metade e o de niquel esté pratica-
mente zerado.

Os niveis atuais das importac8es das ligas de cromo s6 tém
se mantido porque algumas empresas siderurgicas tém importado o
produto a precos bastante reduzidos de paises como Africa do Sul,
Russia e Cazaquistdo. A produtora nacional Ferbasa entrou recen-
temente com um processo antidumping para reverter esse quadro.
Esse processo contra as importacdes de FeCr foi iniciado em setem-
bro de 1997, a partir da acusagédo de dumping, feita pela Ferbasa,
contra uma forte importacéo realizada em 1996 pelo setor siderurgi-
co, principalmente Acesita e Villares. Segundo a Acesita, o FeCr
representa cerca de 18% do custo de produgdo de agos especiais,
entre eles o inox.

Como resultado, em novembro de 1998 o governo brasi-
leiro impds direitos compensatorios, com vigéncia de cinco anos,
sobre as importagbes brasileiras de ferrocromo de alto carbono
oriundas da Africa do Sul, Cazaquistio e Rissia. As empresas S&0
cobradas diferentemente, segundo a procedéncia, com taxas que
variam de 6,57% a 22,47%. No Gréfico 31, destacam-se 0s pre¢os
médios praticados nas importacdes das ligas de manganés e de
cromo.

Panorama da Inddstria Mundial de Ferroligas



Gréfico 31
Preco Médio das Importacfes: Ligas de Mne de Cr—  1990/98
(Em US$/Y)
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Fonte: BNDES.

Os produtores nacionais exportaram, no ultimo ano, apro-
ximadamente 384 mil t de ferroligas, totalizando US$ 564 milhdes
faturados, dos quais 31% em média eram destinados aos paises
asiaticos, 28% a Europa e 22% a América do Norte. Na Tabela 24,
destacam-se 0s principais paises compradores das ferroligas brasi-
leiras.

Com relacéo aos tipos de liga, o Brasil exporta fundamen-
talmente as ligas de manganés, de silicio, as ligas especiais e o silicio
metalico. Entretanto, 92% de seu faturamento externo vém das ligas
de silicio (incluindo o silicio metélico) e das especiais (Grafico 32).

Em funcédo da desfavoravel conjuntura internacional e das
praticas protecionistas adotadas por tradicionais importadores brasi-

Tabela 24
Principais Destinos das Exportacdes Brasileiras — 1 998

PAIS TONELADA % US$ MIL FOB %

Japao 108.649 28 142.241 25
Paises Baixos 51.745 13 114.557 20
Estados Unidos 33.405 9 87.285 15
Canada 53.040 14 53.380 9
Alemanha 18.048 5 39.866 7
Argentina 17.063 4 14.117 3
Franca 7.025 2 10.470 2
México 12.913 3 9.314 2
Reino Unido 4.833 1 8.638 2
Outros 77.296 20 84.460 15
Total Global 384.017 100 564.328 100

Fontes: Secex e BNDES.
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Tabela 25

Exportacdes Brasileiras de Ferroligas por Segmento

Grafico 32
Participacdo dos Segmentos nas Exportacdes
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Fonte: BNDES.

leiros, como a Europa e os Estados Unidos, o volume exportado
sofreu forte queda, concentrada nos dois Ultimos anos, de aproxima-
damente 32%. O corte nos volumes exportados afetou diretamente
o faturamento externo da industria, que decresceu US$ 98 milhdes
de 1996 a 1998. Todos os segmentos foram afetados, exceto as ligas
especiais. Os mais atingidos, entretanto, foram as ligas de cromo, de
niquel e de manganés.

— 1990 e 1995/98

1990

1995

1996

1997

1998

% 1998/97

% 1998/90

Exportacdes (Mil t)
Manganés

Silicio

Silicio Metélico
Cromo

Niquel

Especiais

Exportactes
(US$ Milhes FOB)

Manganés
Silicio

Silicio Metélico
Cromo

Niquel
Especiais

547,3 461,8 562,5 532,6 383,8 -27,9 -29 9
157,3 86,2 178,9 146,7 69,6 -52,6 -55,8
199,9 178,2 185,8 159,8 134,6 -15,8 -32,7
116,8 106,4 121 127 102,7 -19,1 -12,1
16,5 26,4 11,1 16,4 3,8 -76,8 -77,0
16 13,6 15,2 18,5 8,5 -54,1 -46,9
40,8 51,0 50,5 64,2 64,6 0,6 58,3

497,4 553,4 662,1 677,9 564,1 -16,8 13,4

78,5 40,0 88,9 65,7 31,0 -52,8 -60,5
1171 143,4 163,1 126,0 100,8 -20,0 -13,9
116,8 132,1 181 186,0 134,6 -27,6 15,2
7,5 17,1 7,2 8,3 25 -69,9 -66,7
33,2 27,9 30,0 34,6 13,0 -62,4 -60,8
1443 192,9 191,9 257,3 282,2 9,7 95,6

Fontes: Abrafe, Secex e BNDES.
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Entretanto, analisando o periodo 1990/98, observa-se que
o faturamento total das exportacdes obteve um crescimento acumu-
lado de 13,4%. Essa ascensdo foi concentrada no periodo 1994/97,
quando o total arrecadado em exportagdes evoluiu a uma taxa anual
de 17,7% a.a., saindo de US$ 415,9 milhdes para US$ 677,9 milhdes.
Os segmentos que alavancaram esse crescimento foram principal-
mente as ligas especiais e o silicio metdlico. As empresas nacionais
exportam o silicio metalico principalmente para a inddstria quimica
japonesa e para os mercados dos Estados Unidos e da Europa. Em
1998, cerca de 23% do volume de silicio metélico exportado foram
destinados ao Japdo, 15% foram para a América do Norte e 53%
destinaram-se ao mercado europeu. A Tabela 26 apresenta 0s
principais paises compradores do silicio metélico exportado pelo
Brasil nesse ano.

Observando o Gréfico 33, € interessante notar que, para a
maioria dos segmentos, os volumes fisicos exportados em 1996

Gréfico 33
Exportacdes Brasileiras por Segmento — 1990/98
(Em Mil t)
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Fonte: BNDES.

Gréfico 34
Exportacdes Brasileiras por Segmento — 1990/98
(Em US$ Milhdes FOB)
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Tabela 26
Principais Destinos das ExportagGes de Silicio Meta  lico — 1998

PAIS TONELADA % US$ MIL FOB %

Japéo 23.403 23 34.371 26
Paises Baixos 24.984 24 28.902 21
Canada 8.879 9 11.748 9
Franca 6.702 7 9.975 7
Alemanha 6.461 6 7.909 6
Estados Unidos 5.700 6 7.483 6
Italia 6.317 6 7.303 5
Noruega 5.607 5 7.302 5
Argentina 4.048 4 5.505 4
Reino Unido 4.044 4 4.846 4
Outros 6.597 6 9.237 7
Total Global 102.742 100 134.581 100

Fontes: Secex e BNDES.

apresentavam um patamar bem semelhante ao de 1990. Isso sugere
um comportamento semelhante experimentado pela maioria dos
segmentos ao longo da década, caracterizado pela alternéncia de
queda e recuperagdo até 1996 e, em seguida, o enfraquecimento,
lento ou acentuado, conforme o tipo de liga.

Dentre todos os produtos da industria nacional de fer-
roligas, apenas um produto fugiu completamente ao comportamento
descendente das exportacdes, o ferronidbio. Representando as ligas
especiais em 85% do seu faturamento e 43% do seu volume nas
exportagdes, o ferroniébio apresentou um crescimento praticamente
continuo ao longo dos anos 90, evoluindo de 13 mil t para 27 mil t
exportadas em 1990 e 1998, respectivamente. Quanto ao faturamen-
to, saiu de US$ 110,6 milhdes para um total de US$ 242 milhGes em
1998, representando sozinho cerca de 43% do faturamento externo
total da indastria nacional de ferroligas. Além disso, seu preco,
bastante elevado, variou positivamente em 6,14% no periodo
1990/98, atingindo em média US$ 8.787/t em 1998.

Os principais destinos para as exportacdes de ferronidbio
(Tabela 27) séo os Paises Baixos, os Estados Unidos e o Japéo, que
juntos somam 72% do total exportado. Dada a relevante participacao
brasileira no mercado internacional de ferronidbio, este é tema de
estudo em elaboracao pelo BNDES.

Quanto a evolugdo geral dos precos das exportacdes na-
cionais, observa-se o reflexo da presséo internacional pela queda
manifestada nos pregos praticados pela maioria dos segmentos a
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Tabela 27

Principais Destinos das Exportacdes de Ferronidbio —1998
PAIS TONELADA % US$ MIL FOB %

Paises Baixos 8.080 29 71.828 30
Estados Unidos 7.208 26 64.029 26
Japéo 4.715 17 42.052 17
Alemanha 2.098 8 18.986 8
Canada 2.152 8 18.794 8
Finlandia 1.052 4 5.939 2
China 546 2 5.005 2
Outros 1.692 6 15.382 6
Total Global 27.543 100 242.015 100

Fontes: Secex e BNDES.

Tabela 28

Preco Médio das ExportacGes Brasileiras de Ferrolig  as — 1990 e 1995/98

(Em US$/t FOB)

1990 1995 1996 1997 1998

% 1998/97

% 1998/90

Ligas de Manganés
Ligas de Silicio
Silicio Metélico
Ligas de Cromo
Ligas de Niquel
Ligas Especiais

499
586
1.000
455
2.075
3.537

464
805
1.242
648
2.051
3.782

497
878
1.496
649
1.974
3.800

448
788
1.465
506
1.870
4.008

445
749
1.311
658
1.529
4.368

-0,5
-5,0
-10,5
30,0
-18,2
9,0

-10,7
27,8
311
447

-26,3
23,5

Média Total 909 1.198 1.177 1.273 1.470

15,5

61,7

Fonte: BNDES.

partir de 1996. Entretanto, a excecao das ligas de manganés e niquel,
houve melhora nos precos atuais se comparados aos do inicio da
década. Por ultimo, é importante lembrar que o resultado das expor-
tacOes brasileiras vem sofrendo forte impacto das sobretaxacdes
impostas pelas praticas protecionistas.

As exportacdes brasileiras de silicio metalico para os Es-
tados Unidos foram fortemente atingidas pelas restricdes. Em agosto
de 1998 houve a decisdo preliminar de encerrar esse processo de
sobretaxacédo (de até 70%) que se arrasta desde 1989. As restricfes
também atingem o FeSi desde 1995, com margens de dumping de
até 88%. No caso das ligas de manganés, a crise financeira enfren-
tada pelo principal grupo nesse segmento, o Grupo Ferroligas, pode
ter contribuido para a redugdo do volume exportado. Destaca-se na
Tabela 29 e no Grafico 35 a intensidade da reducdo do volume e a
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Tabela 29
ExportagOes Brasileiras para os Estados Unidos —19 90, 1997
e 1998

(Emt)

EXPORTAGOES 1990 1997 1998
Manganés 50.747 29.465 7.058
Silicio 47.034 9.089 3.022
Silicio Metalico 41.403 10.632 5.700
Cromo 1.550 - -
Niquel 440 1.171 543
Especiais 16.028 16.285 17.083
Total 157.202 66.641 33.405

Fontes: Secex e BNDES.

Gréfico 35
Exportacdes Brasileiras para os Estados Unidos — 19 90,
1997 e 1998
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modificacdo no mix de produtos nacionais importados pelos Estados
Unidos.

Os itens com maior impacto na composi¢do dos custos
diretos de producdo das ferroligas sdo energia elétrica, minério,
mao-de-obra e redutor, dependendo do tipo de liga a ser fabricada.
O perfil atual da produgédo nacional privilegia os segmentos de
manganés e de silicio. Para as ligas a base de silicio, a energia
elétrica é fundamental, representando cerca de 40% a 50% do custo
industrial, mas, no caso das ligas a base de manganés, a maior
participacdo corresponde ao minério, com cerca de 45%. Desse
modo, a competitividade brasileira depende da ocorréncia de vanta-
gens comparativas observadas nesses quatro principais recursos em
relagédo a outros paises.
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Pode-se dizer que o minério € uma das vantagens compe-
titivas apresentadas pela indistria nacional de ferroligas, pois o Brasil
ocupa o0 6° lugar mundial em reservas de minério de manganés, com
um percentual de 1,07%. Em relagdo a producdo mundial, a contri-
buicao brasileira correspondeu a 12,54% do total produzido em 1997.
No ambito interno, 49,61% estédo sob o dominio da Companhia Vale
do Rio Doce, através do Projeto Manganés do Azul no sudeste do
Para, 13,96% estdo sob o controle da Icomi (AP) e os 36,43%
restantes pulverizam-se em pequenos produtores situados nos
Estados de Minas Gerais, Goiads, Bahia e Mato Grosso do Sul.
A Industria e Comércio de Minérios S.A. (Icomi), explorando o mi-
nério de manganés desde o inicio dos anos 50, no municipio de
Serra do Navio (AP), encerrou suas atividades no final de 1997,
face a exaustdo de suas reservas, decorrentes do baixo teor de
manganés.

Quanto ao minério de cromo (a cromita), o Brasil tem uma
participacdo discreta, com apenas 0,2% das reservas e 2% da oferta
mundial, apesar de ser o pais lider das Américas. As reservas
nacionais estdo concentradas em dois estados: Bahia, com 63%, e
Amapa, 32%, com os 5% restantes distribuidos nos Estados de
Minas Gerais e Goias. Entretanto, o pais é auto-suficiente em todos
os tipos desse minério, a excecao do minério grau refratario, atual-
mente importado das Filipinas e da Africa do Sul.

As reservas e as produgdes mundiais de pirocloro (minério
de niébio), em termos de Nb205, também estéo concentradas no Brasil.
As reservas nacionais estdo localizadas no Estado de Minas Gerais
(94,7%), distribuidas entre os municipios de Arax& e Tapira. As res-
tantes encontram-se no Estado de Goias (2,3%), hos municipios de
Catalédo e Ouvidor, e no Estado do Amazonas (3,0%), no municipio de
Sao Gabriel da Cachoeira. Lider na oferta mundial de nidbio, a CBMM
responde por 86,9% da producéo nacional do concentrado de nidbio,
enguanto a Cataldo de Goias detém os 13,1% restantes.

Quanto aos outros dois principais segmentos, o Brasil
também nao possui deficiéncias quanto a disponibilidade de minério.
Pelo contrario, detém uma das maiores e melhores reservas de
quartzo do mundo, principal matéria-prima para a fabricacao de ligas
de silicio, e representa 4,4% e 2,5%, respectivamente, das reservas
e da producdo mundiais de minério de niquel.

Aincidéncia da méo-de-obra varia de 10% a 15% no custo
industrial. Devido ao esfor¢o pela redugdo de custos e aumento da
produtividade, no periodo 1991/98 observou-se a redu¢éo do contin-
gente de empregados diretos da atividade de ferroligas em 40%, ou
aproximadamente 4.700 homens.
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Redutores

Energia Elétrica

O Brasil possui deficiéncias na oferta de coque e de carvéo
mineral, tradicionais redutores do processo da produgédo de fer-
roligas, tendo que importa-los. Entretanto, os produtores nacionais
desenvolveram uma tecnologia prépria e utilizam o carvao vegetal
como redutor, sendo uma das poucas industrias no mundo a utiliza-lo
intensivamente. O carvao vegetal, pela baixa concentragdo de enxo-
fre, proporciona uma liga de maior qualidade, pois contém um menor
concentracdo de contaminantes do processo siderlrgico. Ressalte-
se a necessidade das empresas do setor de empreenderem progra-
mas de reflorestamento visando minimizar o déficit ambiental causa-
do pela utilizagcdo do carvao vegetal.

Tabela 30
Consumo de Carvéao Vegetal — 1990/98
(Em Mil m3)

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998

3.145 2662 2.883 2957 2717 2974 2.897 2815 2213

Fonte: Abrafe.

Tratando-se de um setor eletrointensivo, a inddstria de
ferroligas possui um consumo médio especifico elevado, que atingiu
8,1 MWh/t em 1998 e chegou no mesmo ano a um total de 5.708
GWh, o equivalente a aproximadamente 2% da energia elétrica
gerada no pais. Esse é um fator considerado critico para a indUstria
nacioinal, caracterizando-se como um entrave ao desenvolvimento
da industria de ferroligas no pais, principalmente pela alta participa-
¢do das ligas de silicio (incluindo silicio metdlico) na producéao.

No Brasil, as tarifas para os grandes consumidores de
energia elétrica (eletrointensivos) sempre foram relativamente bai-
xas. No periodo de maior alavancagem da inddstria nacional de
ferroligas, o custo da energia era da ordem de US$ 20/MWh. Entre-
tanto, a partir de 1989, por exigéncia do Banco Mundial, o pais adotou
uma politica de gradativa elevacéo das tarifas. Ja em 1998 a tarifa
média estava cotada em US$ 35,31/MWh para o Grupo Al. Segundo
a Abrafe, esse valor é temeroso, pois se aproxima do patamar de
US$ 40/MWh que inviabilizou a indlstria japonesa de ferroligas. A
propria associacdo lidera as negociagées com a Cemig, principal
concessionaria, devido a distribuicdo geografica da industria. Des-
taca-se, todavia, que a recente desvalorizagdo cambial brasileira
diminuiu o custo da energia nacional relativamente aos paises de
moeda forte.

Portanto, apesar da conjuntura desfavoravel no momento,

0 Brasil possui pontos fortes que, se bem administrados, podem
alavancar novamente sua participacdo no mercado mundial de fer-
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Tabela 31
Consumo de Energia Elétrica na Producéo de Ferrolig  as

TIPOS DE LIGA CONSUMO (MWh/t)
FeMn BC 2,8
FeSiMn 4,3
FeMn AC 3,5
FeCr BC 3,6
FeSiCr 8,1
FeCr AC 53
FeSi-75% 8,6
Si-Metalico 12,0
FeNi 13,4

Fontes: Abrafe e BNDES.

roligas. Como se observou, entre esses fatores estdo: a) disponibi-
lidade e oferta de minérios, pela existéncia de boas reservas; b)
disponibilidade de mé&o-de-obra a custo competitivo; e c¢) tecnologia
dos processos de fabricacdo dominada pelos fabricantes nacionais.
Entretanto, além das questdes abordadas, ressaltem-se como as-
pectos externos que afetam negativamente a competitividade do
setor, o chamado “Custo-Brasil”, representado pelos altos custos e
ineficiéncia dos servigos portuarios, o baixo desempenho operacio-
nal das ferrovias e a alta carga tributaria, inclusive nas exportacdes
brasileiras. Contudo, ndo se deve esquecer que boa parte dessa
perda de mercado deve-se também a antiga ineficiéncia de gestéo e
de atuacao profissional das empresas nacionais no mercado inter-
nacional.

A industria mundial de ferroligas iniciou a década de 90 COI’]C|US5.0
em um cendrio bastante desfavoravel, experimentando, até 1993,
uma forte queda, de aproximadamente 5,5% a.a., 0 que reduziu sua
producéo em pouco mais de 3 milhdes de t. Apesar da recuperagéo,
em termos de volume produzido, uma série de fatores continuou
afetando negativamente a industria e as condi¢cdes do mercado, em
especial o Ocidente:

« ademanda siderurgica foi afetada pela desaceleracao das econo-
mias desenvolvidas e pela substituicdo por produtos como cera-
micos, aluminio e plasticos;

» 0s avancos tecnolégicos no processo siderurgico levaram a uma
reducao do consumo especifico das ferroligas;

» a China aumentou vertiginosamente seu volume de producéo de
ferroligas e direcionou ao mercado ocidental grandes volumes a
precos reduzidos; e
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» a crise dos paises da CIS, que historicamente eram grandes
produtores de ferroligas, forcou-os a exportar também a precos
extremamente baixos.

Observou-se também uma vigorosa queda dos precos, que
acirrou o estado critico do mercado mundial de ferroligas, que ja era
caracterizado por:

» superoferta;

» excesso de capacidade;
» precos depreciados;

« altos niveis de estoque;
» baixas margens;
 praticas de dumping; e

« acirramento das politicas protecionistas.

Novamente, em 1997, a producdo mundial de ferroligas
voltou a decrescer, dessa vez indicando a tentativa de ajuste a um
cenario extremamente adverso. Espera-se que a indulstria mantenha
essa tendéncia, buscando sobreviver a esse ambiente impréprio e
aguardando o reaquecimento da indlstria siderdrgica mundial, fun-
damental a recuperagdo do mercado de ferroligas. As projecdes da
producéo siderdrgica mostram que, apesar de uma recuperagao no
segundo semestre, alavancada principalmente pelo crescimento das
economias da América do Norte, da Europa Ocidental e de alguns
paises asiaticos, a produgao siderurgica tera ainda uma reducédo de
3% em 1999, estimando-se um volume total de cerca de 735/745
milhdes de t.

Estima-se também que, em seguida, a producdo de acgo
bruto do Ocidente tome uma tendéncia de alta, a partir do ano 2000,
proporcionando uma producédo de 631,7 milhSes de t, ou seja, 7,4%
maior do que a de 1998 (588,2 milhdes de t), segundo a opinido de
alguns consultores internacionais. Entretanto, os produtores de fer-
roligas terdo que aguardar até 2001 para que a produgdo mundial de
aco bruto possa exceder o volume de 799 milhdes de t de 1997.
Dessa forma, pode-se esperar para o0 mercado de ferroligas, em
linhas gerais:

e arecuperacdo dos precos, primeiramente pelos cortes na oferta
e depois se sustentando pela recupera¢éo da demanda da indus-
tria siderdrgica;

« acontinuidade da sobreposicao dos niveis de oferta aos volumes
demandados;
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» acapacidade do setor ndo deve crescer nos proximos anos;

» a continuidade dos cortes na producdo, num esfor¢co para a
reducao dos estoques;

* 0 aumento da concentragdo: a consolidagcao dos grupos através
de fusbes e aquisi¢cbes, observada principalmente no segmento
das ligas de manganés, deve continuar, podendo atingir outros
segmentos, de acordo com as pressdes do mercado;

o direcionamento estratégico dos grupos para o crescimento real
através da aquisicdo de competidores; e

» a continuidade das tendéncias de verticalizagdo de grupos inte-
grados a atividade mineradora

Com relagéo aos segmentos, espera-se que:

« 0 silicio-manganés continue a tomar parte do mercado de fer-
romanganés AC, como vem fazendo nos ultimos anos;

» a demanda por ferrossilicio caia 1,5% neste ano, em virtude do
excesso de oferta, pois, ainda que fossem removidos cerca de 35
mil t da oferta, isso ndo seria suficiente para imprimir uma forgca
de alta nos precgos;

» a previsdo de mercado ofertante em 1999 para o silicio metali-
co pode se refletir nos pregos, levando a uma queda ao longo do
ano; e

« com relagao as ligas de cromo e niquel, atente-se especialmente
para o comportamento do segmento de inoxidaveis, que continua-
réo a ter cortes na produgédo em todo o mundo, principalmente na
Europa, no Jap&o e na Asia, durante o primeiro semestre de 1999,
num esfor¢o para reduzir os niveis de estoque; entretanto, para o
segundo semestre prevé-se o inicio da recuperagdo da demanda
nas economias asiaticas, elevando lentamente o crescimento da
producéo.

Finalmente, observando o comportamento dos paises, con-
cluimos que:

» as exportagdes da CIS devem continuar devido a continuidade da
depressédo de seu parque siderdrgico; entretanto, espera-se que
as exportagdes do bloco oriental se reduzam gradativamente, a
medida que o fornecimento de minério para esses paises seja
reduzido, como forma de combater a superoferta do mercado oci-
dental;

* a industria da China tende a se mover no sentido da profis-
sionalizacdo de seu parque produtor e do aumento de qualidade
dos seus produtos;
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+ a Africa do Sul deve continuar a ter total hegemonia devido a
manutencdo de suas vantagens competitivas; e

» 0s Estados Unidos e o Japdo indicam um movimento estratégico
de retracdo das suas industrias de ferroligas, apesar de serem,
juntamente com a Europa, os grandes mercados consumidores
de ferroligas (espera-se que continuem assim), embora sua parti-
cipacao possa ser reduzida devido a reducéo de suas producdes
de aco.

Em relacdo ao Brasil, observa-se que a industria nacional
de ferroligas desenvolveu-se consideravelmente nas décadas de 70
e 80, em virtude da feliz conjugacdo das condicbes favoraveis de
demanda e dos pre¢os no mercado internacional, aliados a incentivos
governamentais que garantiam a disponibilidade e o custo de insu-
mos em niveis extremamente competitivos. A mudanca do cenario
internacional nos anos 90, caracterizada pela queda dos pregos, pelo
dumping nas volumosas exportacdes da China e dos paises do Leste
Europeu e pelo conseqiiente aumento do protecionismo comercial,
atingiu fortemente a inddstria nacional. Aliam-se a isso a abrupta
abertura de mercado experimentada no inicio da década, a demanda
estagnada da industria siderurgica nacional e o despreparo gerencial
e comercial das empresas, em sua maioria de gestao familiar.

Desse modo, as empresas nacionais, geralmente bastante
abaladas financeiramente, vém tentando se reestruturar para sobre-
viver num mercado cada vez mais regido por tendéncias como a
integracdo das cadeias produtivas e a aquisicdo de escala empresatrial
de porte mundial. Atualmente, em face da critica situagéo de superoferta
e de excesso de capacidade, as empresas nacionais buscam um
melhor balanceamento da relacdo producdo/vendas, num esforgo
para reduzir os estoques e salvaguardar suas rentabilidades.

A recuperacao do setor vira, todavia, pela reabilitagdo dos
precgos internacionais. Até 14, por certo, as empresas nacionais ainda
terdo um grande desafio, na busca pela recuperacdo da competitivi-
dade perdida, que passa pela reestruturacdo de suas atividades em
todos os seus aspectos: gerencial, financeiro e comercial. Espera-se,
portanto, que elas continuem atuando tanto na busca da reducao de
Seus custos internos como na negociagao de precos e tarifas com-
pativeis com a rentabilidade necesséaria. Para o pais, esse setor
mostra sua importancia através de sua balanca comercial. A indUstria
de ferroligas contribuiu com uma média de U$ 578 milhdes de supe-
ravit comercial nos Ultimos quatro anos.

A partir de 1994, o esperado impacto da valorizagdo da
moeda brasileira em rela¢do ao délar, com o Plano Real, ndo se traduziu
em numeros. Pelo contrério, o saldo comercial, que vinha se retraindo
até entdo, iniciou uma fase de crescimento vigoroso, bem acima da
elevagdo dos desembolsos da importagdo. Em 1998, as exportacdes
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Tabela 32
Balanca Comercial da Industria Nacional de Ferrolig  as — 1990/98

(Em US$ Milhdes FOB)

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998
Exportacdes 497,40 472,40 452,10 438,80 415,90 553,40 662,10 677,90 564,10
Importagdes 2459 31,13 2054 12,61 18,559 3932 29,09 3556 40,50

Saldo da Balanca 472,81 441,27 431,56 426,19 397,31 514,0 8

633,01 642,35 523,60

Fontes: Abrafe, Secex e BNDES.

brasileiras de ferroligas participaram com cerca de 70% do valor das
vendas totais, embora, em volume fisico, respondessem com 52%.

Observa-se que 75% do valor das exportag@es brasileiras
de ferroligas referem-se ao silicio metdlico, ao ferroniébio e as outras
ligas especiais. As exportacdes de ferromanganés e de ferrocromo
representam apenas 6% em faturamento, pois essas ligas de menor
valor sdo direcionadas principalmente ao mercado interno. Ressalte-
se, portanto, que o pais tem um alto grau de exportacéo de produtos
nobres e de alto valor agregado. Desse modo, e considerando as
vantagens competitivas brasileiras nesses segmentos, salienta-se a
importancia do desenvolvimento do potencial da industria nacional
de ferroligas, principalmente pela sua contribuicdo ao saldo da ba-
lanca comercial.
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Resumo

Criada para servir unicamente as comunidades
académica e militar, a Internet, poucos anos depois,
admitiu a sua utilizagdo para fins comerciais, o que im-
pulsionou a sua expansdo além de todas as previsbes. A
agregacdo de novas redes pelo mundo inteiro, as quais
propiciou facilidades de comunicacdo rapida e barata,
conferiu-lhe o status de icone da globalizag&o.

Novas e mdltiplas aplicagbes tém sido desenvol-
vidas para a Internet, modificando relagées entre empre-
sas, formas de operacdo corporativas e comunicacbes
pessoais. Altas cifras estéo circulando pela Rede (Inter-
net) em transacgées de comércio eletrénico, e novos tipos
de negdcio estdo surgindo em fungéo da velocidade das
inovacgoes.

No Brasil, a Internet também tem crescido a taxas
elevadas, enfrentando, porém, a barreira econémica que
limita o seu uso a empresas e assinantes de classes mais
favorecidas. Apesar disso, o mercado brasileiro de pro-
vedores de acesso é o mais promissor da América Latina,
e grandes organizagbes internacionais estdo ocupando
espacos nele, freqiientemente através da compra de
empresas locais. Operadoras de telecomunicagbes e de
TV por assinatura também buscam seus espagos nesse
mercado.

A infra-estrutura brasileira de Internet tem sido
construida com grandes percentuais de importacdo, que
comecam a impactar a balanca comercial a medida que
a penetracdo da Rede aumenta no pais. Procurando uma
solugdo para o problema que se avizinha e examinando
as possibilidades de atuacdo do BNDES, o presente
artigo comenta as oportunidades de investimento no
segmento.
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A Internet é o grande icone da globalizagdo — qualquer
um pode, de sua casa, sentado a frente de seu microcomputador,
entrar em contato com qualquer pessoa no mundo, conhecer as
noticias momentos apés a sua ocorréncia ou fazer compras em outro
pais. Entretanto, isso € apenas parcialmente verdadeiro.

Nascida, desenvolvida e mantida sob a tutela do governo
norte-americano, a Internet encontra-se agora nos estagios finais,
porém ndo menos importantes, de sua privatizagéo.

Desde a época em que foi criada, destinada as comunida-
des cientifica e militar, a Internet tem apresentado um crescimento
espantoso, especialmente apds a admissao das atividades puramen-
te comerciais. Ela vem modificando o relacionamento entre as em-
presas, facilitando o contato e suprimindo entraves burocraticos e
hierarquicos.

A Internet aproxima fornecedores e consumidores, mas, ao
mesmo tempo, demanda a criagcdo de novas logisticas de suprimen-
to, transporte, entrega etc. Um bom exemplo disso sdo as lojas
virtuais, que ndo existem fisicamente enquanto lojas, porém movi-
mentam milhdes de ddlares por ano.

Como acontece com as novas atividades econdmicas,
todos os segmentos que estéo relacionados a Internet apresentam
um comportamento atipico nas bolsas de valores. Pequenas, jovens
e criativas empresas, muitas das quais nunca deram lucros, sdo
negociadas por cifras diversas vezes superiores aos seus patrimoé-
nios, configurando um ambiente de grande especulagao.

As préprias leis da economia parecem estar sendo subver-
tidas nesse novo mercado. As empresas ndo sao avaliadas pela sua
eficiéncia ou produtividade, mas sim pela sua rapidez e capacidade
de inovar. No mercado da informagcédo — aquele que efetivamente
transita pela Internet —, a escassez nao torna um bem mais valioso,
mas sim a sua rapida disseminacgédo e disponibilidade, que ocorre,
por exemplo, nos grandes portais (ver definicdo adiante).

Apesar de todo o seu potencial econdmico, a Internet é
marcada por uma grande informalidade, que vem desde a sua
criagdo. Mais recentemente, e aproveitando a implantacéo do pro-
cesso de privatizagdo, 0 governo norte-americano criou entidades
independentes para definicdo e monitoramento de padrfes para a
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Internet, as quais tém entre os seus objetivos conferir um respaldo
oficial a decisbes de grupos de trabalho de organizagéo informal.

Assim, pelo fato de a Internet ser uma rede aberta, cujo
crescimento é administrado, mas néo controlado, muitas estatisticas
sdo produzidas, porém a variacdo dos resultados € imensa. Por
exemplo, é dificilimo quantificar o nimero de computadores ligados
a essa rede, além de tal nimero estar constantemente crescendo,
em funcado da sua rapida expansédo. Ja os assinantes de um dado
provedor de acesso podem ser conhecidos, uma vez que ha a
contratacdo dos servicos. Contudo, ndo ha como saber quantas
pessoas se conectam a Internet usando a senha de um assinante
individual. E essa indeterminagéo existe também no caso dos as-
sinantes corporativos, as empresas.

Varias dificuldades envolvendo também a regulamentagéo
juridica das transacdes virtuais vém sendo enfrentadas pelos gover-
nos. Amplos debates tém sido conduzidos no &mbito da Unido
Européia, havendo o compromisso dos paises membros de implan-
tarem legislacdo especifica sobre protecdo aos dados. Diversas
iniciativas no sentido de definir os direitos e foros legais para o
comeércio eletrbnico tém ocorrido nos Estados Unidos, dado o seu
pioneirismo nessa atividade.

Entretanto, 0 mais importante corolario da Internet talvez
seja o social. Ela surgiu num ponto de confluéncia das tecnologias
de informatica e telecomunicagdes, demonstrando que a informacao
poderia circular rapidamente ao redor do mundo e ser compartilhada
por muitos. A partir dai, um novo tipo de sociedade humana cujo
funcionamento est4 alicercado na geragdo, no acesso e na manipu-
lacdo da informacéo vem se desenhando. Trata-se da Sociedade da
Informacé&o.

A esse respeito, é interessante consultar uma pesquisa da
Universidade do Texas [http://www.internetindicators.com (jun.
1999)] sobre a Economia da Internet (de grandes troncos de trans-
missao a provedores de acesso, de desenvolvedores de software a
fabricantes de equipamentos, de empresas virtuais a aplicagfes de
comeércio eletrbnico de empresas tradicionais). Segundo a pesquisa,
a Economia da Internet foi responséavel pela geracdo de uma receita
de US$ 300 bilhdes e de 1,2 milhdo de empregos nos Estados Unidos
em 1998. Foi divulgado também pela imprensa que o0 governo
norte-americano esta fazendo uma campanha de incentivo a escolha
de carreiras relacionadas a tecnologia da informacdo entre seus
adolescentes, tendo em vista a escassez de mao-de-obra no setor.

Realmente, a Internet estendeu-se por todos os continen-
tes e transformou-se em um poderoso veiculo de divulgacdo. No
entanto, o seu papel de aproximagéo entre os homens, de integracéo
de grupos e nages, depende de que todos tenham o direito e a
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possibilidade de acessa-la. Se ndo houver a assim chamada demo-
cratizacdo da rede, a Internet serd, pelo contrério, instrumento de
segmentacgéo, agravando a alienacao de pessoas e povos.

Hoje, a Internet e todas as novas tecnologias que vém
surgindo a sua volta sdo economicamente acessiveis apenas aos
individuos e povos mais privilegiados. A disseminagéo do seu uso
em camadas mais pobres da populagédo vem sendo uma preocupa-
¢do nos Estados Unidos e na Unido Européia, que ndo querem ver
0 agravamento interno da distancia que ja existe entre os have e os
have not.

Ao mesmo tempo, governos e iniciativa privada vém reali-
zando grandes investimentos na pesquisa e construgdo da Internet
do futuro, através de diversos projetos conduzidos ao redor do
mundo. Entretanto, poucas sdo as iniciativas ao sul do equador.
Aliado a esse fato, surgem denuncias de restricdes ao crescimento
da rede por motivos politicos e ideoldgicos, como forma de barrar o
acesso a informacgao.

A questdo cultural é outra fonte de preocupacdo. Ainda
hoje, o idioma largamente predominante na Internet € o inglés, ndo
dominado por grandes contingentes populacionais do planeta. Além
disso, nem todas as etnias ou grupos sociais estao representados na
rede.

E nesse cenario que o presente artigo procura analisar o
futuro da Internet no Brasil, suas perspectivas de crescimento, o
papel de seus provedores de acesso e as possibilidades de inves-
timento da industria brasileira.

Uma rede local, ou local area network (LAN), é constituida
por computadores interligados por um Unico meio de transmisséo,
que é compartilhado por todos, normalmente um cabo. Existem
varias topologias de rede, ou seja, formas de interligagao: em estrela,
em anel, em barramento.

A topologia de LAN mais conhecida e também mais difun-
dida é a Ethernet, desenvolvida pela Xerox nos anos 70. Trata-se de
um tipo de rede em barramento linear, cujo meio de transmissao é
um cabo coaxial. Como em todas as redes em barramento, ndo
apenas o0 meio de transmissdo € compartilhado, mas também o
tempo de comunicagdo. Somente uma mensagem circula no meio
em cada momento, permitindo a comunicagéo de apenas um par de
computadores (0 que envia a mensagem e o que a recebe) de cada
vez. Para langar sua mensagem no barramento, um computador
precisa aguardar até que ele esteja livre.
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O tempo que um computador precisa esperar pela dis-
ponibilidade do meio pode variarimensamente, na mesma propor¢ao
do tamanho das mensagens. Uma mensagem longa pode monopo-
lizar a rede por um periodo de tempo relativamente grande. A solu¢ao
encontrada para resolver esse problema foi “quebrar” as mensagens
em pequenos blocos, chamados pacotes. Havendo mais de um
computador requerendo o uso da linha, cada um deles é autorizado
a enviar apenas um pacote por vez, sendo as autoriza¢des concedi-
das seqiiencialmente. E importante observar que, de forma geral, o
uso de pacotes é adotado quando se trata de comunicagdo de dados,
seja qual for a rede.

Com a evolugao das LANs, surgiu um novo dispositivo — o
hub, que vem a ser um aparelho ao qual todos os computadores de
uma rede estéo ligados, geralmente por cabos de par trancado. O
hub simula um cabo coaxial, permitindo que todos os componentes
da rede se comportem da mesma forma como se estivessem em uma
rede Ethernet convencional.

Mais tarde, foi langado o switch, um equipamento que,
embora se assemelhe ao hub, dele difere porque simula a existéncia
de barramentos paralelos ligados a cada computador, enquanto o
hub simula um Unico barramento interno, o qual possibilita a transmis-
sdo de apenas uma mensagem de cada vez. Com o switch, um
computador nunca precisa esperar sua vez de enviar uma mensa-
gem, a ndo ser que o destinatario esteja envolvido em outra comu-
nicacgéo.

Os switches permitem que sejam ligados as suas portas de
comunicagdo computadores e também hubs. Assim, é comum que
eles sejam utilizados ndo s6 para conectar computadores, mas
segmentos de rede, nos quais todos os computadores estao ligados
a um hub.

A tecnologia de LAN possui restrigbes quanto ao nimero
de computadores que podem ser ligados a ela, ficando ainda normal-
mente restrita a um Unico site (localidade), como um prédio ou um
campus. Para permitir a comunicagdo de computadores separados
por grandes distancias geogréficas (diferentes cidades, paises ou até
continentes), sem restricdes a capacidade de crescimento da rede,
foi criada a wide area network (WAN).

Outra caracteristica importante da WAN que a diferencia
da LAN é a sua capacidade de permitir a comunicacdo simultanea
de vérios computadores. Em lugar de um Unico meio de transmissao
compartilhado e um switch para ligar um computador a outro, a WAN
possui um conjunto de linhas de transmissdo que conectam switches,
um em cada site da rede. Cada switch liga-se, por um lado, a outros
switches através de linhas de alta velocidade e, por outro lado, aos
computadores locais, conectados a menores velocidades. O cresci-
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mento da WAN se da pela adicao de novos switches e novas linhas
de transmisséo arede. Os meios de transmissao utilizados entre sites
variam entre linhas alugadas, fibras 6pticas, microondas e canais de
satélite.

Uma das primeiras WANSs a ser construida foi a da ARPA,
gue, como se vera a seguir, esta na origem do que mais tarde veio
a ser a Internet. Outras tecnologias de WAN foram criadas: X-25,
integrated services digital network (ISDN), Frame Relay e asynchro-
nous transfer mode (ATM). Esta Ultima tem sido utilizada na cons-
trucdo de grande parte da infra-estrutura dos troncos experimentais
para a Internet do futuro (ver segdo sobre Internet2).

Com a multiplicagéo das redes dentro das empresas, veri-
ficou-se que cada uma delas possuia caracteristicas de hardware e
software que a tornavam mais adequada para a realizacdo de uma
determinada tarefa, porém muitas vezes tais caracteristicas diferiam
de um setor da organizagdo para o outro, ou seja, as redes eram
heterogéneas. Como conseqiiéncia, era impossivel a comunicacao
entre computadores de diferentes redes. A solu¢do encontrada para
permitir a um dado computador comunicar-se com qualquer outro,
mesmo que em outra rede, foi a construcdo das internetworks, as
redes que interligam redes, independentemente do tamanho destas.

Para a construcdo de internetworks ou internets séo neces-
sarios um novo componente de hardware — o roteador (router) — e
uma nova camada de software em cada computador das redes a
serem interligadas. O roteador funciona como uma ponte entre as
redes e é visto pelos computadores de cada rede a qual esta
fisicamente conectado como mais um computador da mesma rede.
As redes conectadas por um dado router podem possuir diferentes
tecnologias, podendo até ser de categorias de tamanho distintas, tais
como uma LAN e uma WAN.

A internet é uma rede virtual (virtual network), na medida
em que a combinacado de hardware e software utilizada proporciona
a sensacdo de haver uma Unica e grande rede, acesséavel por
gualquer computador a ela ligado, mas que nao existe dessa forma,
sendo, na realidade, uma interligacdo de redes heterogéneas. A
internet revolucionou a comunicagdo entre computadores de tal
forma que, em muitas empresas, ela é a primeira forma de comuni-
cacdo de dados adotada. Muitas empresas possuem suas proprias
internets, séo as virtual private networks (VPN).

Os militares norte-americanos foram dos primeiros a pos-
suir multiplas redes heterogéneas e logo sentiram a necessidade de
interliga-las. Foi assim que a National Science Foundation e outras
agéncias governamentais dos Estados Unidos patrocinaram a cria-
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¢do de uma grande rede para testar o novo conjunto de protocolos
(conjunto de regras) de comunicacdo TCP/IP, assim chamado por-
que o Transmission Control Protocol (TCP) e o Internet Protocol (IP)
eram seus dois elementos mais importantes. A internet construida
foi o embrido da rede que hoje é conhecida como Internet publica,
Internet global ou apenas Internet.

Na Internet, o protocolo TCP/IP esta presente em todos os
hosts (computadores ligados a rede e, portanto, enderecaveis) e
roteadores, permitindo o envio de mensagens entre 0s varios com-
putadores através da atribuicdo de um endereco IP (inico para cada
maquina conectada a Internet. Cada mensagem contém, em seu
cabecalho, tanto o enderec¢o do seu destinatario quanto o do seu
emitente.

O endereco IP é constituido por um conjunto de 32 bits (bit
= binary digit), divididos em duas partes: um prefixo, que correspon-
de ao endereco da rede e € Unico dentro da Internet, e um sufixo,
gue corresponde ao endere¢o do computador dentro da sua rede.
Observa-se que maquinas fisicamente ligadas a mais de uma rede,
como os roteadores, por exemplo, possuem mais de um endereco
IP, cada um relativo a uma das redes a qual esta ligado.

Ao receber uma mensagem, o roteador verifica a rede a
gual se destina a mensagem, através do prefixo do endereco IP do
destinatério. Se o roteador estiver fisicamente ligado a essa rede, ele
envia a mensagem diretamente ao computador de destino, utilizando
o sufixo do endereco IP do destinatario. Caso contrério, o roteador
consulta uma tabela interna que indica o caminho mais adequado
para ser atingida aquela rede e envia a mensagem ao roteador
seguinte ao longo do tal caminho.

Alguns hosts podem, também, possuir mais de um en-
dereco IP, significando que estéo fisicamente ligados a mais de uma
rede. Isso possibilita que um host possa trocar mensagens através
de diferentes rotas.

A ndo ser no caso de mensagens muito pequenas, normal-
mente uma mensagem trafegada pela Internet é dividida pelos
roteadores em uma série de pacotes, cada um dos quais recebe um
cabecalho de enderegcamento. A reconstituicdo da mensagem é feita
apenas no seu destino. Por outro lado, todos os pacotes que chegam
a um roteador para retransmissdo séo enfileirados, ndo havendo
garantia de que os pacotes de uma mesma mensagem ocupem
posicdes seqiienciais ou contiguas na fila. Decorre dai que eles
podem chegar ao destino com tempos de percurso muito diferentes,
provocando demora na reconstituico da mensagem. Além disso,
algum dos pacotes pode ser “perdido” e, como o protocolo néo
permite a reconstituicdo parcial da mensagem, esta ndo é recebida
pelo destinatario. Tudo isso compromete a confiabilidade requerida
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por aplicagBes mais sofisticadas, como aquelas que envolvem a
transmissao de voz e video pela Internet.

Tendo em vista o crescimento da Internet, é provavel que,
em breve, a necessidade de criacdo de novos enderegos exceda a
capacidade proporcionada pelos 32 bits do IP atual. Assim, esta
sendo estudada a adogdo de uma nova versao do IP —a IPv6, que,
embora mantendo as premissas vigentes, devera aumentar o tama-
nho do endereco IP para 128 bits. Outra alteragdo que esta sendo
prevista diz respeito ao suporte a aplicagdes de audio e video, que
demandam uma garantia de alto desempenho da Rede.

Os enderecos IP, embora possibilitem uma transmissao
eficiente de mensagens através da Internet, ndo séo de facil memo-
rizagdo pelos seres humanos. Por essa razéo foi criado um outro
sistema de identificacdo que utiliza caracteres alfanuméricos sepa-
rados por pontos, chamado sistema de nomes de dominio, ou domain
name system (DNS). Computadores especializados espalhados pela
Internet, os servidores de DNS, fazem a tradugcao dos nomes de
dominio em enderegos IP sempre que solicitados. Tal tradugéo
acontece quando alguém, através do aplicativo Internet de seu
computador, solicita a visita a um site, digitando, por exemplo,
http://www.bndes.gov.br. Para evitar consultas freqlientes aos servi-
dores de DNS, os enderecos IP mais utilizados ficam armazenados
nos proprios computadores ou em maquinas chaves das redes.

A estrutura dos nomes de dominio é hierarquica — quanto
mais a direita estd um nome, mais elevado € o seu nivel. S&o citados,
a seguir, os principais dominios de mais alto nivel (top level) e a
natureza das organizagdes a que séo atribuidos. Cabe observar que,
com a privatiza¢do do servigo de registro dos DNSs, novos tipos de
dominio de mais alto nivel vém sendo criados:

e CcOom — empresa;
* edu —instituicdo de ensino;

* gov — governo;

* mil —instituicdo militar;

* net — importante centro de suporte & Rede (Internet);
* org — outros tipos de organizagao;

» int— organizacao internacional; e

» xx — codigo de pais (br no caso do Brasil).

Os servidores de dominio sédo, também, hierarquizados,
sendo que os de mais alto nivel sdo chamados de servidores mes-
tres.
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(WWW ou W3)

Provedores de
Acesso

A World Wide Web (teia de abrangéncia mundial), ou
simplesmente Web, pode ser definida como um sistema de hipermi-
dia com acesso interativo. Em um sistema de hipermidia, a informa-
¢do esta armazenada como um conjunto de documentos, textos e
imagens, cada um dos quais pode apontar para outro ou outros
documentos. Ao ver um documento, um usudrio pode se interessar
por um item ali referenciado. Caso tal item esteja marcado com um
sinal previamente conhecido, ele pode ser selecionado e, a seguir, 0
novo documento serd apresentado na tela do usuario. Além de
interativo, esse sistema é também distribuido, isto €, os documentos
podem estar arquivados em diferentes computadores ou em sites
distintos.

Cada documento Web é chamado de pagina (page), sendo
gue o documento principal de uma organizacéo ou de um individuo
recebe o nome de homepage. Qualquer pagina Web deve ser
construida de acordo com regras definidas, que constituem a hyper-
text markup language (HTML). Esta é interpretada pelo software de
aplicacdo executado no computador do usuario — o browser, que
converte marcacdes em textos, imagens, links (ponteiros para outros
documentos) etc.

A Web integra hoje um imenso nimero de computadores
e paginas, representadas sob diversas formas. Além disso, ela é
integrada com outras aplicacdes que ndo hipertextos. Por essa
razéo, é necessario que o usuario indique ao browser a pagina que
deseja acessar inicialmente, informando ao software a Uniform Re-
source Locator (URL) buscada, cuja forma geral é a seguinte:

protocolo.://nome_do_computador/nome_do_documento

onde protocolo é o nome do protocolo a ser usado, nome_do_com-
putador é o nome de dominio que identifica unicamente um compu-
tador e nome_do_documento € o nome do documento naquele
computador.

O protocolo utilizado quando um browser interage com um
servidor Web é o hipertext transport protocol (http). Outros protoco-
los, porém, podem ser invocados pelo browser, normalmente de
forma transparente para o usuario. Um dos mais conhecidos é o file
transfer protocol (ftp), usado para transferéncia de textos grandes,
arquivos de dados etc.

Para que um usuério qualquer possa, a partir do seu
microcomputador, acessar a Internet, é necessario que ele seja
autorizado por um provedor de acesso. Normalmente, o usuario
liga-se ao provedor através de linha telefénica discada, utilizando os
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servicos de uma operadora local de telecomunicagdes, que tarifa a
ligagdo pelo total do tempo em que o usuério permanece conectado
ao provedor, pois um circuito é fisicamente estabelecido e permane-
ce a disposigdo da ligacéo pelo mesmo periodo.

Os usuarios corporativos, funcionérios de uma empresa,
podem conectar-se ao provedor de acesso da mesma forma ou
através de linha telefénica privativa, alugada da operadora local de
telecomunicag8es. O custo de uma linha privativa é relativamente
elevado, porém ela fica a disposi¢céo da empresa 24 horas por dia.
O mesmo se d& com os circuitos associados a tal linha.

Quanto ao provedor de acesso, depende de servigos de
telecomunicag¢des tanto na entrada quanto na saida do seu processo.
Ele faz uso de varios troncos telefonicos de entrada, contratados a
operadora local, os quais ficam permanentemente ligados a central
telefénica respectiva. Ele contrata, também, um link (ligacéo) de
acesso ao backbone (espinha dorsal, tronco de ligacdo principal)
Internet de uma operadora de telecomunica¢des. No Brasil, até
agora, poucas entidades tém provido o acesso publico a Internet
mundial (Embratel, Global One e RNP), 0 que é examinado com mais
detalhes adiante.

INTERNET - UBﬂ.
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Fonte: Abranet [http://www.abranet.org.br/greveger.htm] (abr. 1999)].

Algumas empresas incorporam as fungdes de provedor de
acesso, ligando-se diretamente a uma operadora de telecomunica-
¢Oes que prové o link com o backbone Internet. Nesse caso, para
acessar a Internet, basta ao usuério estar autorizado a conectar-se
a rede do servidor de Internet da empresa.

A rede de um provedor normalmente é constituida por uma
bateria de modems ou por servidores de acesso, que possibilitam a
comunicagao com 0s usuarios. Estes, estando autorizados para tal,
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Empresas e
Seguranca

conectam-se a rede do provedor. A mesma rede estio conectados
servidores de arquivos, de correio eletrdnico etc., e uma ligacdo com
0 backbone Internet.

As redes dos primeiros provedores baseavam-se no sis-
tema operacional Unix, que ainda é largamente utilizado, em varias
versdes. Vieram depois o Windows NT da Microsoft e, mais recente-
mente, o Linux, criado por Linus Torvald, um estudante finlandés de
computacdo insatisfeito com as versdes de Unix para PC existentes
no inicio dos anos 90. Ele desenvolveu o0 nucleo de um sistema
operacional e o disponibilizou na Internet para que outros o
aperfeicoassem. O uso gratuito do Linux condicionou o desenvolvi-
mento cooperativo de diversos utilitarios e interfaces, também colo-
cados na rede gratuitamente. O “mercado” do Linux vem crescendo,
especialmente a partir da prestagéo de servicos de manutengao por
empresas especializadas e do anuncio da compatibilidade de co-
nhecidos produtos com esse sistema, caso, por exemplo, de bancos
de dados da Oracle e da IBM

Muitos provedores, além de prestarem servico de acesso
a empresas, hospedam (fazem o hosting de) seus sites e paginas.
Em alguns casos, os préprios servidores das empresas estao fisica-
mente dentro das instalagées dos provedores, o0 que é conhecido
como housing.

Cabe ressaltar a distingdo entre provedor de acesso e
provedor de conteudo. Este disponibiliza no seu site conjuntos de
informacdes (contetdos), normalmente de producdo propria, que
podem ser acessados livremente por qualquer internauta (aquele que
“navega” pela Internet) ou cujo acesso pode ser restrito apenas aos
seus assinantes. Os conteudos produzidos podem, também, ser
negociados, passando a ser disponibilizados por terceiros.

Na esteira dos provedores de conteldo, surgiram 0s por-
tais, grandes sites de conteldo de acesso gratuito e pesquisa na
Rede que, com frequiéncia, proporcionam a utilizacdo de caixas de
correio também gratuitas a seus usuarios. A receita dos portais
provém basicamente da publicidade que eles veiculam e que esta
relacionada as grandes escalas de visitacao desses sites.

Com o desenvolvimento das aplicagbes voltadas para a
Internet, sua facilidade de construgdo e uso, através de browsers,
tem motivado a adogéo por diversas empresas dos padroes Internet
em suas redes internas — sdo as intranets. Por outro lado, estes
mesmos padrées de comunicacdo podem ser implementados na
WAN privada de uma empresa, a qual recebe, entdo, o0 nome de
extranet. Seu principal objetivo é possibilitar o trabalho cooperati-
VO entre empresas. Entretanto, ao lado das extranets construidas
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sobre linhas privadas de dados, de aluguel muito caro, surgiram
as extranets acessaveis através da Internet. Isso facilitou enorme-
mente a comunicacdo entre as empresas, quase todas ja pos-
suidoras de acesso a Internet, e entre estas e seus empregados ou
associados, embora tenha trazido a cena uma outra preocupacao —
a seguranca.

A possibilidade de invasdo de sites de empresas e de
provedores por pessoas ndo autorizadas, genericamente denomina-
das hackers ou crackers (hackers que ndo s6 invadem, mas causam
danos), e o controle dos limites de acesso das pessoas autorizadas
sdo dois pontos a serem considerados na implementacdo de um
sistema de segurancga. Nesse sentido, € muito utilizada a filtragem
de pacotes, levada a cabo no roteador que liga a empresa a Internet
e que recebe o0 nome de firewall.

Por outro lado, o fluxo de dados através da Internet pode
ser facilmente interceptado, o que tem fomentado muitas discussfes
sobre a segurancga das transacdes via Internet, especialmente aque-
las que envolvem a transferéncia de valores, como o comércio
eletrbnico e o home banking. A solugdo adotada estd baseada na
criptografia dos pacotes entre emissor e destinatario. Entretanto,
esse é um jogo de perseguicdo tecnoldgica entre os codificado-
res/decodificadores e as maquinas capazes de desvendar mensa-
gens criptografadas. Recentemente, foi anunciada a construcao de
um computador capaz de desvendar em dois ou trés dias qualquer
chave criptogréafica de 512 bits, tais como as que sao utilizadas pela
maioria das transac8es de comércio eletrbnico atuais.

A rede telefénica foi construida para trafegar voz sob a
forma de sinais analdgicos (que podem assumir quaisquer valores
entre os limites definidos como méaximo e minimo). A sua utilizagéo
para o trafego de dados (digitais, que somente podem assumir dois
valores, correspondentes ao zero e ao um) requer a utilizagdo de
modems na comunicagdo entre usuario e provedor. Vale observar
que nos micros mais modernos 0 modem ja vem incorporado ao
computador. Entretanto, a rede telefénica analdgica, por suas ca-
racteristicas intrinsecas, limita a possibilidade de trafego desses
dados a velocidade de 56 kbps (bps = bits por segundo).

Visando a expansao desse limite, novos tipos de modems
para linhas telefénicas tém sido langados. E o caso das tecnologias
digital subscriber line (DSL), das quais a mais conhecida quando se
trata de Internet é a asymetric DSL (ADSL), onde a velocidade do
fluxo de dados upstream (do assinante para o provedor) varia de 16
a 640 kbps, enquanto o fluxo downstream (do provedor para o
assinante) varia entre 1,5 e 9 Mbps.
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Voz sobre IP

Outra alternativa para incremento da velocidade de trans-
missao de dados Internet é a implantacéo, por parte das operadoras
de telefonia, das redes digitais de servicos integrados (RDSI), ou
ISDN, que permite o trafego simultaneo de dados e voz digitalizada
pela mesma linha de assinante, ambos a 64 kbps. Terminada a
conversacdao telefénica, a linha pode ser usada apenas para a ligagdo
a Internet, atingindo velocidades de até 128 kbps. E ainda alternativa
das operadoras de telefonia a construcéo de redes de comunicacao
gue ja operam com o protocolo IP, o que facilita a conexdo com os
provedores.

Também a utilizacdo da rede de TV a cabo para conexao
ao provedor permite que se atinjam velocidades de até 10 Mbps. Para
isso, tal rede, também analdgica, requer que o assinante utilize um
tipo especial de modem — o cable modem.

Entretanto, € importante que se tenha em mente que a
velocidade efetiva de comunicacdo ndo depende apenas da linha,
mas também dos computadores do usuario e do provedor, além da
velocidade de acesso deste Ultimo ao backbone Internet. Um outro
fator, porém ndo menos importante, que determina a velocidade do
fluxo de dados na conexdo de um assinante € o nimero de usuarios
com quem ele tem de compartilhar os recursos. Em outras palavras,
€ 0 nimero de assinantes de um provedor que acessam a Internet
ao mesmo tempo, independentemente de estarem ligados a ele por
linhas de telefonia digitais ou analdgicas ou por cabos de TV.

Novos desenvolvimentos vém tomando lugar em varias
partes do mundo visando a Internet do futuro, a qual devera contem-
plar aplicag6es de voz e video interativas de alta qualidade, ou seja,
com Quality of Service (QoS). Novas redes experimentais tém sido
construidas, utilizando velocidades iguais e superiores a 155 Mbps.

A transmisséao de pacotes de dados descrita anteriormente
configura o que é chamado de comutacdo de pacotes. Tal denomi-
nacao foi dada em oposi¢cdo a comutagao de circuitos, tradicional-
mente utilizada pela telefonia fixa, onde é estabelecida uma conexao
fisica entre as centrais as quais estao ligados os dois terminais que
desejam se comunicar. Tal conexdao permanece alocada exclusiva-
mente aquela comunicagdo até que seja encerrada. Uma outra
comunicagao que dispute os mesmos meios fisicos tera de aguardar
pela sua liberacao.

Com o crescimento da Internet, muitas novas aplicagfes
vém sendo criadas, algumas permitindo a transmissao interativa de
voz. O protocolo IP ndo assegura a uma transmissdo dessas a
qualidade e a confiabilidade de um sistema de telefonia convencio-
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nal, podendo as novas conversagdes, por exemplo, apresentar re-
tardos relativamente grandes. Entretanto, a transmissao de voz pela
Internet é muito mais barata que a telefonia convencional, pois faz
uso de meios fisicos compartilhados entre os varios computadores
da Rede.

Demonstrada a viabilidade técnica do transporte de voz
utilizando o protocolo IP, chamado Voz sobre IP ou VolIP, tém surgido
algumas solugbes para a sua implementacdo sobre as redes de
dados privadas de empresas. Ja existem também empresas que
exploram a prestacdo de servicos de telefonia em redes especiais
com protocolo IP. Apesar dos problemas na qualidade da comunica-
¢ao, o diferencial de custo entre a VoIP e a telefonia convencional
assume uma significacdo especial no caso das grandes distancias.

Como j4 dito, a Internet nasceu na confluéncia de duas
tecnologias distintas porém de mesma base eletrénica—a informatica
e as telecomunicacdes. Por outro lado, a sua utilizacdo doméstica,
inclusive com o desenvolvimento de aplica¢des voltadas ao entrete-
nimento, tem impulsionado a convergéncia da Internet e da eletrénica
de consumo.

Novos projetos ainda em desenvolvimento pretendem que
0 acesso a Internet, especialmente a troca de mensagens de correio
eletrénico, ndo seja mais feito por meio do microcomputador mas sim
do aparelho de televisdo, ao qual seria acoplado um conversor e um
teclado. Prevé-se que o aparelho de televisdo podera ser ligado a
Internet pelas redes telefonica, de TV paga (cabo ou microondas),
diretamente via satélite e até pela rede elétrica.

A Internet possui suas raizes mais longinquas em um
projeto de interligagdo de computadores patrocinado pela Advanced
Research Projects Agency (ARPA) do Departamento de Defesa
norte-americano na década de 60, época marcada pela Guerra Fria
e por inimeros conflitos politicos envolvendo nac¢des do Terceiro
Mundo. Havia uma disputa intensa com o p6lo da Cortina de Ferro,
travada principalmente no campo tecnoldgico. A corrida espacial e a
computagéo eram dois desses espacgos. Assim, os diversos centros
de pesquisa financiados pelo governo norte-americano foram equi-
pados com os computadores mais modernos que havia na ocasiao.
Surgiu, também, a idéia de interligar esses centros e instalacdes
militares, formando uma rede que fosse resistente a ataques nuclea-
res, isto €, mesmo que uma parte qualquer da rede fosse danificada,
ela ainda continuaria funcionando. A ARPA foi encarregada de levar
a cabo essa tarefa.
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A comunicagao entre computadores era um assunto que ja
vinha sendo estudado, inclusive na Inglaterra e na Franca. A solugcéo
gue acabou sendo adotada pela ARPA, decorrente das experimen-
tacBes que vinham sendo conduzidas nos dois lados do Atlantico,
consistia na construcdo de uma rede baseada em comutagdo de
pacotes interligando grandes computadores (mainframes), Unicos
existentes aquela época.

Dessa forma, em 1970 foi construida a ARPAnet, que
ligava quatro localidades — as Universidades de Utah (Salt Lake City),
de Stanford e da Califérnia (Los Angeles e Santa Barbara). A rede
cresceu rapidamente e jA em 1972 conectava 40 diferentes localida-
des que trocavam entre si pequenos arquivos de texto, o que foi
chamado de correio eletrénico — electronic mail ou e-mail. Logo
arquivos de texto maiores e de dados estavam sendo transferidos
pela rede, utilizando um novo protocolo, o ftp.

Em 1972, com participantes de todo o mundo, foi realizada
a primeira International Conference on Computer Communications
(ICCC), cujos debates giravam em torno da interligacdo de compu-
tadores e redes heterogéneos. Resultou dai a criagao de um grupo
de trabalho para desenvolvimento de um protocolo capaz de permitir
a comunicacgéo entre dois computadores quaisquer. Pouco depois, a
ja entdo denominada Defense Advanced Research Projects Agency
(DARPA) deu inicio a um outro projeto para estudar a conexao entre
multiplas redes de comutagdo de pacotes, ou seja, as internetworks.
Como produtos desses esforgos de desenvolvimento surgiram, em
1974, 0 TCP e o IP, os quais foram liberados pela DARPA para uso
geral, livres de qualquer énus.

Enquanto a ARPAnet era construida, interligando mainfra-
mes em centros financiados pelo governo, um outro movimento
tomava lugar em centros académicos ndo contemplados e empresas
de alta tecnologia. Tal movimento estava baseado na utilizagdo dos
minicomputadores Digital, de custo muitas vezes menor que um
mainframe, equipados com um novo sistema operacional desenvol-
vido pelo AT&T Bell Labs, o Unix. Este foi criado j& com a premissa
do trabalho em redes, sendo fornecido, a partir de 1977, com um
pacote de software denominado Unix-to-Unix Copy Program (UUCP),
0 qual possibilitava que um computador Unix conversasse com
qualquer outro computador Unix através de ligagBes via modem. A
larga penetracdo dos computadores Digital rodando Unix nos mun-
dos empresarial e académico norte-americanos resultou na cons-
tituicdo ndo planejada de uma rede de computadores que trocavam
mensagens através do sistema de telefonia publica.

No final da década de 70, redes eram construidas em todos
os lugares, utilizando diferentes tipos de computadores, inclusive
alguns pessoais. Algumas redes especificas para troca de mensa-
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gens de correio entre pesquisadores de entidades ndo pertencentes
a ARPAnet chegaram a ser muito grandes. Assim, em 1979, em um
encontro entre a DARPA, a National Science Foundation (NSF)
[http://www.nsf.gov] e pesquisadores de vérias instituicdes universi-
tarias foi decidida a criagdo da Computer Science Research Network
(CSnet), financeiramente apoiada pela NSF.

Em 1980, propds-se que a CSnet fosse, na verdade, um
conjunto de redes independentes ligadas a ARPAnet através de um
gateway (computador que liga duas redes) utilizando o protocolo
TCP/IP. Dois anos mais tarde, era possivel a um pesquisador conec-
tar-se a CSnet por linha discada e trocar e-mails com qualquer site
(rede ou localidade virtual) da rede CSnet ou ARPAnet, indistinta-
mente.

Contudo, a Internet somente foi criada em 1987, quando,
preocupado com a crescente concorréncia internacional na area da
informatica, o governo norte-americano encarregou a NSF de cons-
truir uma rede interligando diversos centros de supercomputagao por
todo o pais — a NSFnet. Cada centro tinha a funcao de ser, para sua
rede local ou qualquer outra rede ligada a ele, um ponto de acesso
a grande rede. A interligacéo desses centros era feita por troncos
construidos no estado-da-arte tecnoldgico.

A ARPAnet foi, aos poucos, sendo substituida pela NSFnet
até que, em 1990, ja sem sua parte militar, foi desativada. Um ano
mais tarde foi a vez da CSnet sair do ar, sendo as suas atividades
absorvidas pela nova rede.

A NSFnet tinha por objetivo prover uma rede da mais alta
qualidade para os pesquisadores. Assim, restringiu-se 0 acesso ao
seu backbone a atividades relacionadas a educacédo, a pesquisa, a
propria NSF e aos experimentos por ela incentivados. N&o era
admitido o uso da Internet para propdésitos pessoais, comerciais ou
gue envolvessem retorno pecunidrio.

Paralelamente & criagdo da NSFnet, diversas outras redes
de menor porte foram sendo construidas e, embora inicialmente
desenvolvidas para a educacéo, posteriormente comecgaram a ofer-
tar servigos de transporte a empresas. Outras redes foram criadas,
voltadas especificamente para prover servigcos de rede e acesso a
atividades empresariais, passando depois a atender também a in-
dividuos, como é o caso, por exemplo, da PSINet e da UUNET. Por
fim, surgiram os provedores de acesso.

O backbone da NSFnet foi o primeiro e durante muito tempo
0 mais importante da Internet. Em 1992, a NSF obteve do Congresso
norte-americano uma autoriza¢do estatutaria permitindo atividades
comerciais em sua NSFnet, o que foi fundamental para a interligacéo

BNDES Setorial, Rio de Janeiro, n. 10, p. 115-172, set. 1999

131



132

dessa rede as vérias redes comerciais que se formavam, dando
origem a Internet que hoje conhecemos. A operacao da NSFnet foi
entdo transferida & ANS [http://www.ans.net], empreendimento cons-
tituido pela IBM, MCI e Merit, embora continuasse sendo majoritaria-
mente patrocinado pela NSF.

A desregulamentacdo implantada no primeiro governo
Clinton alcancou também a Internet, iniciando um processo que vem
sistematicamente transferindo o seu controle para organismos proé-
prios, citados adiante.

Atualmente, o maior backbone IP, ndo sé nos Estados
Unidos, mas também em nivel mundial, pertence a UUNET, hoje
uma empresa do grupo MCI WorldCom e que opera redes em Varios
paises, como Reino Unido, Bélgica, Franca, Alemanha, Luxemburgo,
Holanda, Canada e Estados Unidos, provendo acesso ainda em
paises da Asia e do Pacifico. Ao seu backbone, que pode ser visto
em http://www.uu.net/lang.en/network (ago. 1999), foi incorporado
recentemente o backbone da ANS, cujo controle foi adquirido pela
MCI WorldCom em 1998.

Outros grandes backbones Internet podem ser citados:
Cable & Wireless (Inglaterra, antigo backbone da MCI, vendido por
uma questdo antitruste quando da fusdo da MCI com a WorldCom,
entdo controladora da UUNET); PSINet; CERFnet (do grupo AT&T);
KPN-Qwest (associacdo da Qwest com o grupo holandés KPN);
Global One (associacao entre a Deutsche Telekom, a France Télé-
com e a Sprint); e Teleglobe (Canada).

O crescimento explosivo da Internet a partir de meados dos
anos 80, com 0 aumento do nimero de redes e usuérios conectados,
fez com que, ja ao final daquela década, a procura por informagéo
na Rede fosse algo muito complicado. Assim, novas formas de tratar
ainformacao foram criadas, entre elas a conhecida World Wide Web,
cuja origem remonta a margo de 1989.

Tudo comegou com um pequeno projeto para divulgacdo
de pesquisas e idéias na comunidade de fisicos ligados a altas
energias. Em novembro de 1990, surgiu o primeiro prot6tipo de uma
rede baseada em um gerador de hipertextos e browsers. No ano
seguinte, o Laboratério Europeu para Fisica de Particulas (CERN),
localizado na Suic¢a, anunciava ao mundo a Web. A pagina do CERN
foi a primeira de muitas outras disseminadas pela Internet, cons-
truidas ndo mais para atender a uma comunidade de fisicos apenas,
mas as peculiaridades de cada usuario. Cerca de um ano depois da
sua criagdo, a Web possuia 50 servidores de http espalhados pelo
mundo.
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A Internet Society (ISOC) [http://www.isoc.org], criada em
1992, é uma sociedade que atualmente reline mais de seis mil
membros individuais e 150 membros corporativos em cerca de 100
paises, congregando as empresas, agéncias governamentais e fun-
dacOes que participaram da criacao da Internet, bem como 0s novos
empreendimentos que tém dinamizado a Rede com suas inovacdes.
A ISOC discute questdes relacionadas ao futuro da Internet e abriga
0S grupos responsaveis pelos padrdes da infra-estrutura da Rede,
incluindo o Internet Architecture Board (IAB) [http://www.iab.org] e a
Internet Engineering Task Force (IETF) [http://www.ietf.org]. A dire-
¢do da ISOC hoje é exercida por um Board of Trustees eleito por
membros de todas as partes do mundo.

Tanto o IAB quanto a IETF sdo anteriores a criagdo da
ISOC, a qual trouxe a ambos o respaldo necessario as atividades de
padronizagdo que vinham conduzindo. O IAB, criado em 1983 com
o nome de Internet Activities Board, transferiu a 1ISOC as suas
atribuicdes, assumindo a funcdo de consultoria técnica daquela
sociedade. Ja a IETF, cuja primeira reunido aconteceu em 1986, é
responsavel pela condugéo de trabalhos que visam a evolugdo da
Internet e suas tecnologias. Uma quarta entidade, também abrigada
pela ISOC, complementa as atividades da IETF, acompanhando os
processos de padronizagdo: a Internet Engineering Steering Group
(IESG).

Outras duas entidades no ambito da ISOC merecem ser
citadas: a Internet Research Task Force (IRTF) [http://www.irtf.org],
constituida por grupos de pesquisa voltados a protocolos, aplicacdes,
arquitetura e tecnologia, e a Internet Societal Task Force (ISTF)
[http://www.istf.isoc.org], cujo principal objetivo € assegurar 0 acesso
e 0 uso democréticos da Internet, tendo em vista o impacto social e
econdmico da Rede em todo o mundo.

Também as instancias responsaveis pela concesséo de
autorizagdo para conexdo de hosts a rede Internet vém sofrendo
grandes transformacdes. Até recentemente, a atribuicdo de ende-
recos IP e de nomes de dominio estavam sob a coordenacédo da
Internet Assigned Numbers Authority (IANA) [http://www.iana.org],
criada pela NSF e patrocinada pelo governo dos Estados Unidos.
Este, acatando recomenda¢do da National Telecommunications
and Information Administration (NTIA), subordinada ao Departamen-
to de Comércio, decidiu pela transferéncia das atividades da IANA
a uma nova entidade — a Internet Corporation for Assigned Names
and Numbers (ICANN) [http://www.icann.org]. Tal recomendacéo
esta expressa em um documento conhecido como “White Paper”
[http://www.ntia.doc.gov/ntiahome/domainname/6_5_98dns.htm
(jul. 1999)].

A ICANN é uma organizagao internacional, sem fins lucra-
tivos, cuja manutencéo esta a cargo das diversas organizagdes que
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com ela se relacionam, como, por exemplo, aquelas diretamente
envolvidas no registro de dominios e de enderecos IP.

A concessao de blocos de enderecos IP é coordenada por
trés entidades regionais: Asia-Pacific Network Information Center
(APNIC), Reseau IP Europeens (RIPE NCC) e American Registry for
Internet Numbers (ARIN), esta Ultima responsavel pelas Américas e
pela Africa ao sul do Saara. A criagéo da ICANN nZo prevé grandes
modificagdes nos procedimentos e atribuicbes das responsabili-
dades atuais dessas entidades.

Ja o registro de nomes de dominio é mais complexo. No
caso de hosts localizados fora dos Estados Unidos, a IANA delega
a concessao da autorizagdo para os dominios de mais alto nivel a
entidades como as agéncias governamentais de cada pais, ndo se
responsabilizando por questdes relativas a localizacéo geografica ou
a escolha de sufixos identificadores de pais. Nos Estados Unidos, os
dominios de mais alto nivel .gov e .mil estdo a cargo do governo
norte-americano. Ja os dominios genéricos .com, .net e .org, no
periodo que se estendeu de 1993 até o final de 1998, foram atribuicdo
exclusiva da Network Solutions, Inc. (NSI) [http://www.networksolu-
tions.com] através do servigo InterNIC, parceria entre 0 governo
norte-americano, através da NSF, e a NSI.

Em outubro de 1998, o acordo com a NSI foi modificado de
forma a que o servico de registro de dominios genéricos fosse
privatizado, passando a ser feito em regime concorrencial por diver-
sas empresas. Em abril de 1999, foram escolhidas as primeiras cinco
empresas que assumiriam esse servigo. Tal processo de abertura
comercial continua, com a habilitacdo de mais de 50 empresas
atualmente, algumas delas fora dos Estados Unidos.

O “White Paper” do Departamento de Comércio dispensa
uma atencado especial ao sistema de servidores mestres dos domi-
nios de mais alto nivel. O sistema descrito € constituido por 13
servidores de arquivos contendo as bases de dados de autorizagdes
de todos os dominios de mais alto nivel. Na ocasido, a NSI operava
o servidor “A”, responsavel pela manutencao da base de autoriza-
¢Oes e pela replicacdo diaria das alteragdes nos outros servidores
mestres. Esses 12 servidores eram operados por varias empresas,
além da NSI e do proprio governo norte-americano. E importante
observar a importancia da consisténcia universal desse sistema de
nomes para que o roteamento de mensagens pela Internet possa ser
garantido.

A coordenacao da administracéo do sistema de servidores
mestres, além da coordenagdo da alocacdo de espacgos de en-
derecamento IP, da atribuicdo de pardmetros de protocolo e do
gerenciamento do sistema de nomes de dominio, sdo as principais
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responsabilidades da ICANN, que devera assumi-las integralmente
até setembro de 2000.

O progressivo desenvolvimento da Internet e o surgimen-
to de novas aplicagbes fazendo uso de imagens, video e voz e,
portanto, requerendo uma rede com maior velocidade de transmis-
sdo de dados (rede de banda larga) fizeram com que o0 meio acadé-
mico comegasse a especular sobre as suas necessidades frente a
Internet. Assim, com o propésito de prover a comunidade de pesqui-
sas com uma nova lideranga em tecnologia de redes e desenvolver
uma nova geracao de aplicativos para explorar a capacidade de
redes de banda larga, foi constituido, em 1996, o Comité Geral de
Trabalho da Internet2 [http://www.internet2.edu]. Os conhecimentos
e produtos que viessem a ser obtidos deveriam ser transferidos para
o sistema educacional e a comunidade da Internet. Em 1997, foi
criada a University Corporation for Advanced Internet Development
(UCAID) [http://www.ucaid.edu], consorcio sem fins lucrativos para
orientar 0 desenvolvimento das pesquisas para a Internet2 e a
construcdo da rede experimental.

Participaram da constituicdo do projeto Internet2 34 univer-
sidades norte-americanas, sendo que este numero, atualmente, é
superior a 150. Apesar de ser liderada pela comunidade académica,
a Internet2 conta com parcerias importantes tanto na inddstria quanto
no governo dos Estados Unidos, o qual tem financiado diversos
desenvolvimentos chaves e participado diretamente do trabalho de
investigacdo através das agéncias NSF, Departamento de Energia,
DARPA, NASA, Departamento de Defesa e National Institutes of
Health.

O governo norte-americano tem, ainda, o seu préprio pro-
jeto de uma Internet de alto desempenho. Trata-se da Next Genera-
tion Internet (NGI) [http://ngi.gov], anunciada uma semana depois do
lancamento do projeto Internet2. Os objetivos gerais da NGI e da
Internet2 sédo basicamente os mesmos, divergindo apenas no dire-
cionamento da NGI para as necessidades especificas das agéncias
federais. Entretanto, a sinergia entre as duas iniciativas é grande, o
qgue tem permitido a realizagdo de diversos trabalhos cooperativos.

Dentre os parceiros da industria que participam do desen-
volvimento e testes do projeto Internet2 encontram-se operadoras de
telecomunicacg@es (Bell South, Bell Atlantic, Deutsche Telekom, Bri-
tish Telecom, NTT, Sprint, Teleglobe, MCI WorldCom, Qwest e
AT&T), empresas industriais (Compagq, Ericsson, Apple, Fujitsu, Mo-
torola, Nokia, Hitachi, Siemens, Sun, Alcatel, 3Com, Cisco, IBM,
Lucent e Northern Telecom) e empresas dedicadas ao software
(Microsoft e Novell), além de varias outras.
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A Internet2 vem sendo projetada para operar a altas velo-
cidades a um custo relativamente baixo, com tempos de atraso e
propagacdo de mensagens muito baixos e alta confiabilidade. Ela
devera viabilizar aplicagfes interativas como telemedicina, educacéo
a distancia, bibliotecas digitais, laboratério virtual, teleconferéncia
etc.

A rede experimental, cujo backbone foi construido em
parceria com a Cisco, a Northern Telecom e a Qwest, ja esta
em pleno funcionamento. Vale a pena conhecer o mapa dessa
rede, denominada Abilene, o qual pode ser encontrado no site da
UCAID [http://www.ucaid.edu/abilene/html/maps.html (ago. 1999)].

Projetos semelhantes estdo sendo conduzidos em outras
partes do mundo, sendo prevista a sua ligacdo a Internet2 e a
transferéncia de tecnologias entre eles e o projeto norte-americano.
S&o eles:

» APAN [http://www.apan.net], nos paises da Asia, incluindo o Ja-
pao, e na Austrdlia;

e Canarie [http://www.canarie.ca], no Canada;

e CUDI [http://www.cudi.edu.mx], no México;

* DFN-Verein [http://www.dfn.de], na Alemanha;

* INFN — GARR [http://lwww.infn.it e http://www.garr.it], na Italia;
* Israel-IUCC [http://www.machba.ac.il], em Israel,

* JAIRC, no Japéo;

* NORDUnet [http://www.nordu.net], nos paises noérdicos;

* RENATER [http://www.renater.fr], na Fran¢a;

* SingAREN [http://www.singaren.net], em Singapura,;

« Stichting SURF [http://www.surfbureau.nl], na Holanda;

 TERENA [http://www.terena.com], englobando quase todos os
paises europeus, do leste e oeste, e alguns paises arabes; e

« UKERNA [http://www.ukerna.ac.uk], no Reino Unido.

U ma pesquisa semestral contratada pela Internet Softwa-
re Consortium [http://www.isc.org] e conduzida pela Network Wizards
[http://www.nw.com] pode dar uma idéia do tamanho da Internet
mundial e da participagdo de cada pais nessa rede. Os resultados
sdo aproximados, pois investigam o numero de hosts ligados a
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Internet através da utilizacdo de um software especializado. Ocorre
que alguns hosts possuem mais de um endereco IP, o que leva a
uma contagem multipla dessas maquinas. Além disso, a resposta de
um host pode ter sido inibida por software.

Uma outra precauc¢do a ser tomada € a restricdo a resulta-
dos mais recentes, pois a metodologia mudou substancialmente
entre julho de 1997 e janeiro de 1998, o que invalida comparacdes
que abranjam tal periodo.

Feitas essas observages, sdo apresentados os resultados
relativos da pesquisa para 0os maiores participantes mundiais na
Internet. A Rede como um todo experimentou um crescimento de
46% entre janeiro de 1998 e janeiro de 1999, passando de 30 milhdes
para 43 milhdes de hosts no periodo (Tabela 1). Ainda segundo a
mesma pesquisa, nas Américas a participacdo da maioria dos 10
primeiros colocados também foi crescente (Tabela 2).

Tabela 1
A Internet no Mundo — 1998/99
(Em %)
PAIS HOSTS EM JANEIRO HOSTS EM JANEIRO
DE 1998 DE 1999
Estados Unidos 69,51 70,53
Japao 3,94 3,90
Reino Unido 3,32 3,29
Alemanha 3,35 3,05
Canada 2,83 2,59
Austrélia 2,24 1,83
Paises Baixos 1,29 1,31
Finlandia 1,52 1,26
Franca 1,12 1,13
Suécia 1,08 1,00
ltalia 0,82 0,78
Noruega 0,97 0,74
Taiwan 0,60 0,71
Dinamarca 0,54 0,65
Espanha 0,57 0,61
Suica 0,39 0,52
Brasil 0,40 0,50
Coréia 0,41 0,43
Bélgica 0,30 0,38
Russia 0,32 0,34
Mundo 100,00 100,00

Fontes: Network Wizards e BNDES.
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Tabela 2
Internet: Os 10 Maiores das Américas — 1998/99

(Em %)
PAIS HOSTS EM JANEIRO HOSTS EM JANEIRO
DE 1998 DE 1999
Estados Unidos 69,51 70,53
Canada 2,83 2,59
Brasil 0,40 0,50
México 0,14 0,26
Argentina 0,07 0,15
Chile 0,06 0,07
Colémbia 0,03 0,04
Uruguai 0,04 0,04
Venezuela 0,02 0,02
Republica Dominicana 0,02 0,01

Fontes: Network Wizards e BNDES.

Da analise dessa pesquisa pode-se concluir que a Internet
no Brasil experimentou um crescimento de 84% entre janeiro de 1998
e janeiro de 1999, frente a um crescimento mundial de 46%. A rede
brasileira equivale também a cerca de metade da Internet em toda a
América Latina.

Segundo o Departamento de Comércio norte-americano, o
namero de sites na Web hoje é da ordem de cinco milhdes. Por outro
lado, o NEC Research Institute estima que o total de paginas dispo-
nibilizadas na Rede é de 600 milhdes. Esses dados apontam para
um crescimento desde 1993 superior a 190 vezes, quando o nimero
de nomes de dominio registrados era de apenas 26 mil.

Jé a distribuicao continental do nimero de usuarios da Inter-
net, estimado em mais de 165 milhdes em todo o mundo, é apresentada
na Tabela 3. Observa-se que mais da metade desses 165 milhdes esta
concentrada nos Estados Unidos, onde, segundo Vincent Cerf, antigo
pesquisador da Universidade da Califérnia e considerado por muitos
0 “pai da Internet”, 35% da populacdo tém acesso a Rede. A NUA
[http:/Mmww.nua.ie] estima que a Internet seja usada por uma em cada
seis pessoas na Europa e na América do Norte.

Tabela 3

Usuarios da Internet por Regiéo

(Em Milhdes)

REGIAO USUARIOS
Estados Unidos e Canada 90,63
Europa Ocidental 40,09
Asia/Pacifico 26,97
América Latina 5,70
Africa 1,14
Europa do Leste 0,90

Fontes: NUA Internet Surveys e IDC (Gazeta Mercantil Latino-Americana).
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Na América Latina, contudo, o percentual da populagdo
com acesso a Internet é muito mais baixo. Sua distribuigdo por pais
e 0 atual nimero de usuarios sdo mostrados na Tabela 4, onde se
pode verificar que mais de metade dos 5,7 milhdes de usuarios da
Internet na América Latina séo brasileiros.

E interessante observar que a mesma fonte prevé que em
2003 havera mais de 24 milh8es de usuarios nessa regiao, 0 que,
n&o ocorrendo mudancas significativas no crescimento relativo dos
diversos paises, leva a projetar um namero de 12 milhdes de inter-
nautas brasileiros em 2003.

A Tabela 5, que apresenta os precos médios da assinatura
mensal de acesso a Internet em alguns paises da América Latina,
ndo aponta para diferenciais de pregos que estimulem um maior
crescimento do nimero de usuarios em paises como Argentina ou
México frente ao Brasil.

Tabela 4
Usuéarios da Internet na América Latina

PAIS USUARIOS % DA POPULAGAO
Brasil 3.400.000 2,4
México 600.000 0,6
Coldmbia 350.000 0,9
Argentina 250.000 0,7
Chile 150.000 1,0
Venezuela 80.000 3,3
Peru 20.000 0,1

Fontes: IDC, IABIN e Ibope (Gazeta Mercantil Latino-Americana).

Tabela 5
Preco Médio da Assinatura Mensal de Acesso a Intern et na
América Latina

(Em US$)

PAIS ASSINATURA MENSAL (US$)
Venezuela 54,35
Equador 45,00
Argentina 41,90
Chile 40,27
Colémbia 35,56
Uruguai 29,55
Brasil 26,96
México 26,10
Peru 12,75
Fonte: /ABIN.

BNDES Setorial, Rio de Janeiro, n. 10, p. 115-172, set. 1999

139



140

Empresas

Os condicionantes econdmicos, tais como a propriedade
de um microcomputador e a disponibilidade de linha telefénica, e a
barreira cultural representada pela quase obrigatoriedade do dominio
da lingua inglesa, tendo em vista o fato de a grande maioria das
paginas da Web ser escrita nesse idioma, limitam o crescimento do
ndmero de assinantes individuais. Embora isso seja verdadeiro para
toda a América Latina, na Bolsa de Nova York, onde sdo negociadas
acOes de empresas que operam ha regido, existem informacdes de
gue somente 20% das familias latino-americanas que podem pagar
pelo acesso a Internet dispdem de tal servigo.

Mesmo nos Estados Unidos, onde a penetragéo da Internet
€ bastante elevada, ela ndo é uniforme em todos os segmentos da
populacdo de um mesmo nivel econdmico. Parece haver fatores
culturais que tém estratificado o seu uso em determinados segmen-
tos da populagdo. S6 mais recentemente se atentou para esse fato,
tendo comecgado a surgir sites que buscam atingir pablicos diferen-
ciados por etnia, género etc. As mulheres, por exemplo, ainda séo
minoria na Internet, havendo previsfes de que somente em 2001 elas
venham a representar 45% dos usuarios.

Ainda de acordo com a NUA, o numero de usuarios da
Internet no mundo que dominam o inglés é de aproximadamente 65%
do total. O fato de apenas 35% demandarem aplicagdes em outras
linguas significa que a Internet ainda esta longe de uma efetiva
disseminagdo democratica.

Desde o inicio a Internet tem sido usada como um meio
rapido e eficaz de troca de mensagens de correio, que foi e continua
sendo o seu primeiro uso, especialmente por aqueles que iniciam
seu contato com a Rede. O nimero de caixas postais eletrbnicas
continua crescendo, tendo passado de 49 milhdes em 1997 para 112
milhdes em 1998, de acordo com a empresa de consultoria Frost &
Sullivan. Na mesma pesquisa verificou-se que o uso do e-mail ja
superou o do telefone nas comunicagfes entre empresas.

A Internet foi um fendmeno primordialmente nos Estados
Unidos e, apesar de sua ampla disseminac¢éo pelo mundo, encontra-
se ainda majoritariamente naquele pais, onde, por tais razdes, estao
concentradas as principais empresas que atuam nesse mercado,
sejam elas operadoras de backbone, provedoras de acesso, fabri-
cantes de equipamentos ou produtoras de software.

Dentre as 500 maiores empresas norte-americanas no
periodo julho de 1997/junho de 1998, segundo a revista Fortune, as
50 primeiras dedicadas a servicos de Internet sdo mostradas no
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Anexo 1. Algumas delas ja estdo presentes no cenario brasileiro,
como é o caso da America Online, da PSINet e da Yahoo.

De forma geral, verifica-se que o valor do capital das
empresas ndo guarda qualquer relagdo com o seu faturamento ou
expectativa futura de lucros. Trata-se, em geral, de empresas bas-
tante jovens que vém experimentando um crescimento muito acen-
tuado. Diversas delas foram vendidas poucos anos depois da sua
criagcdo, proporcionando uma remuneracdo aos fundadores pela
venda de suas a¢des muito superior ao que eles poderiam esperar
obter em faturamento. Inclusive, nesse mercado é comum o desen-
volvimento de produtos que sdo cedidos gratuitamente para uso
através da propria Internet. A remuneracao dos acionistas parece vir
das negociagdes do capital.

Certamente ha muita especulagdo no mercado, motivada
pela grande procura por acdes de empresas de alta tecnologia e
grande capacidade de inovacgédo. Por outro lado, porém, as empresas
estdo em violento processo de expansdo e ocupacdo de espagos,
muitos dos quais véo sendo criados ao compasso das inovagdes.

E importante ressaltar que néo estdo incluidas no Anexo 1
as operadoras de backbones, normalmente poderosas empresas de
telecomunicacdes, nem as fabricantes de equipamentos de rede.
Estas dltimas, ainda segundo a Fortune, estédo representadas no rol
das 500 maiores empresas norte-americanas pelas quatro organiza-
¢Oes listadas na Tabela 6, as quais sdo, também, as maiores fabri-
cantes mundiais de equipamentos para Internet. Trata-se de empre-
sas novas, surgidas com a Internet, embora nesse mercado também
atuem as tradicionais fornecedoras de produtos de informatica e
comunicacdo de dados, tais como a IBM, a Compac etc. Cabe
observar que o valor de mercado da Bay Networks aparece zerado,
pois ela foi adquirida pela Northern Telecom (Nortel).

Nos ultimos meses tem havido no mundo, em particular nos
Estados Unidos, um forte movimento de aglutinagdo de empresas de
base eletrbnica. As principais fusdes ocorridas entre o final de 1997
e o0 primeiro semestre de 1999 estdo mostradas no Anexo 2.

Tabela 6
Os Maiores Fabricantes de Equipamentos para Interne  t
(Em US$ Milhdes)

EMPRESA FATURAMENTO LUCRO VALOR DE

MERCADO
Cisco 8.459 1.350 166.616
3Com 5.420 30 9.216
Cabletron 1.377 (127) 1.523
Bay Networks 2.412 (35) 0

Fonte: Fortune.
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Entre outras coisas, é importante observar a concentracéo
das operadoras de telecomunicacdes e a sua expansédo, anexando,
inclusive, redes de TV a cabo as suas plantas. Além disso, verifica-se
a compra de importantes fornecedoras de produtos para redes,
comunicacdo de dados e Internet pelas tradicionais fabricantes de
equipamentos para telefonia, as quais, cientes das transformagdes
gue estao sendo promovidas pela Internet no mercado de telecomu-
nicacdes e da rapidez das inovacdes, tém se apressado a ocupar
posig¢des, visando a um futuro que certamente ndo sera longinquo.
E o caso, por exemplo, da Lucent com a Ascend, ja tendo adquirido
a Livingston anteriormente, seguida logo depois pela Nortel com a
Bay, pela Ericsson com a ACC e pela Siemens com a Argon e a
Castle.

O quadro das fusbes permite ainda constatar a consolida-
¢do das maiores fornecedoras de equipamentos e software para
Internet — a Cisco e a Sun. A proposito, estima-se que 80% dos
roteadores existentes no mundo tenham sido fornecidos pela Cisco.

O mercado de provedores de acesso a Internet, que ja foi
constituido por um grande nimero de empresas de pequeno porte,
com a intensificagdo da concorréncia decorrente do crescimento do
mercado, inclusive para transa¢des comerciais, passou por um pro-
cesso de aglutinacdo. Hoje, encontramos no mercado norte-ameri-
cano, por exemplo, grandes redes nacionais que provéem acesso e
contetido, disponibilizam servigos de busca e veiculam publicidade
e aplicagbes de comércio eletrdnico. Alguns provedores contam,
inclusive, com backbones préprios.

Segundo o IDC [http://www.idc.com], o faturamento de tais
provedores de acesso devera chegar a US$ 15 bilhdes em 1999. Ja
os provedores europeus faturaram US$ 4,3 bilhdes em 1998. Vale
observar que, de acordo com a Abranet, os provedores brasileiros
alcancaram uma receita de R$ 400 milhdes no mesmo ano.

Nos Estados Unidos, a veiculacdo de publicidade através
da Internet também é expressiva, tendo em vista o grande ndmero
de pessoas conectadas a Rede. O Internet Advertising Bureau
divulgou noticia de que o total da receita despendida com publicidade
atingiu US$ 1,9 bilhdo em 1998, sendo o dobro do ano anterior. Boa
parte da publicidade é veiculada pelos provedores de acesso e
portais, adquirindo uma importancia significativa na receita dessas
empresas.

E interessante observar um conflito de interesses que tem
envolvido os provedores de acesso norte-americanos. Tradicionais
clientes das empresas de telecomunicagdes, os provedores tém
entrado em litigio com as operadoras de TV a cabo, que se recusam
a abrir suas redes a qualquer provedor. Isso acontece ao lado das
fusBes que vém ocorrendo entre empresas de telecomunicagdes e
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operadoras de TV a cabo. A posi¢éo de alguns membros do governo,
declarando que as redes de TV ndo sdo publicas, fortaleceu as
operadoras de cabo, o que tem levado os provedores de Internet a
busca de novas solucdes.

A America Online, maior provedora norte-americana, fir-
mou, em maio de 1999, um acordo com a Philips Electronics e a
Hughes Network Systems para o desenvolvimento de TVs com
acesso a Web. O software sera fornecido pela Network Computer,
enquanto a programacao digital de televiséo seréa provida pela Direct
TV (Hughes). O objetivo dessa estratégia é atingir todas as classes
sociais, em particular as menos favorecidas, concorrendo diretamen-
te com os servigos interativos ofertados pelas operadoras de TV a
cabo. Para isso, a AOL e a Hughes estdo desenvolvendo converso-
res especiais para fornecimento aos clientes dos servigos Direct TV
e AOL TV, cuja disponibilidade esta prevista para o préximo ano.

Ainda na linha da convergéncia tecnolégica, cabe citar a
WebTV, empresa integralmente controlada pela Microsoft, que ja
possui cerca de 800 mil assinantes nos Estados Unidos. A Microsoft,
lider no mercado mundial de software, demorou a entrar no mercado
de Internet, e quando o fez ja encontrou os espagos ocupados por
jovens concorrentes. Preparando-se para o passo seguinte, da inte-
gracao da Internet a TV, ela adquiriu a WebTV, a qual prové aos
assinantes um equipamento que, acoplado ao televisor, permite a
interatividade do expectador com as transmissdes televisivas e o
compartilhamento da mesma tela pela televisdo e pela Internet.

O crescimento do uso da Internet originou uma nova forma
de efetivar transa¢des comerciais, com relagdes de compra e venda
sendo efetuadas pela rede sem nenhum contato fisico entre com-
pradores e vendedores. O comércio eletrbnico ja movimenta uma
quantia significativa no mundo e possui um grande potencial de
crescimento. Em 1998, foram gerados em torno de US$ 80 bilhdes,
segundo o instituto de pesquisa norte-americano Forrester Research
[http://www.forrester.com]. A previsdo é que em 1999 esse valor
atinja US$ 170 bilhdes, com um crescimento de 112%.

Quando se fala em comércio eletrdnico, esta-se conside-
rando tanto as vendas ao consumidor quanto as relagdes comerciais
entre empresas (e-business ou business-to-business). A maior parte
do faturamento dessa atividade vem do comércio entre empresas.
Em 1998, foram gerados US$ 43 bilhGes nessa modalidade nos
Estados Unidos contra US$ 8 bilhdes no comércio a varejo.

O crescimento do comércio entre empresas cria novas opor-
tunidades de vendas, diminui os custos de transacao e as barreiras a
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Graéfico 1

Comércio Eletronico Mundial 2 — 1998/2003
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Fonte: Forrester Research.
8Em USS$ bilhdes.

entrada. Muitas empresas usavam redes préprias para a comunica-
¢do interna, porém o alto custo de instalagdo e manutencdo dessas
redes limitava o seu uso por pequenas e médias empresas. A Internet
viabiliza 0 uso da comunicagdo eletrbnica por essas empresas. O
uso de redes de comunicagdo entre empresas diminui muito os
custos, mas requer uma reestruturacdo organizacional de toda em-
presa, e a principal questéo para as empresas € como promover essa
mudanca.

No caso das vendas online no varejo, o explosivo cresci-
mento de usuarios da Internet torna esse mercado cada vez menos
negligenciavel. Algumas barreiras ainda tém que ser superadas,
como o caso da seguranga no momento do pagamento, pois muitos
ainda ndo confiam em pagar virtualmente. A Tabela 7 mostra a
evolugdo das compras online no varejo, sua perspectiva de cresci-
mento e quanto essa atividade tem movimentado.

Varios bens e servigcos séo oferecidos pela Web atualmen-
te, tanto por empresas virtuais, que nasceram dessa nova forma de
fazer comércio e ndo apresentam uma loja fisica, apenas o portal na
rede, quanto por empresas tradicionais, que também langam seus
sites disponibilizando esse servigo de compra online.

Tabela 7
Compras Online no Varejo — 1995/2002

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Consumidores
(Em Milhdes) 3 6 10 16 23 33 45 61

Faturamento
(Em US$ Bilhdo) n.d. 0,7 2 6 11 17 27 41

Fonte: Jupiter Communication/Time.
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Nessa atividade, a logistica e a agilidade na entrega do
produto séo variaveis fundamentais para o sucesso das empresas.
Aquelas que ja nasceram virtuais apresentam menos dificuldades
guanto a isso, pois surgem sob esse novo conceito. Ja as tradicionais
que vao langar seus sitestém que reformular toda sua estratégia para
obter bons resultados. Em contrapartida, as empresas tradicionais
contam com uma marca forte e com a credibilidade do consumidor a
seu favor.

O valor de mercado dessas empresas virtuais € muito alto.
A Amazon [http://www.amazon.com], primeira livraria virtual, prevé
obter lucro apenas depois do ano 2000, apesar de seu faturamento
ter crescido 313% em 1998, e vale no mercado US$ 4,2 bilhdes. A
empresa possui um acervo de livros que nenhuma livraria poderia ter
fisicamente e, através de um acordo com uma das maiores dis-
tribuidoras de livros norte-americana, se livra de custos de estoque,
podendo oferecer pre¢cos mais baixos do que em qualquer outra
livraria. A parte fisica da empresa € quase nenhuma, consistindo em
um hardware que roda o programa na Internet. A Amazon oferece,
além de pregos baixos, um conjunto de servi¢os adicionais, como
criticas de livros e entrevistas com escritores, de forma a cativar o
publico.

As compras de bens que sdo entregues digitalmente
como softwares, jornais e CDs ja ocorrem em grande nimero.
O principal problema enfrentado nesse caso € a falta de um arcabou-
¢o institucional que assegure seus direitos de propriedade, evitan-
do a reproducao desses bens. Bens que sdo entregues fisicamente
hoje representam 1% do total das vendas, sendo basicamente com-
pra de livros, flores, computadores, ou seja, bens padronizados e de
facil especificacao via rede. Além disso, muitos servicos sdo ofereci-
dos na rede, como compra de passagens aéreas, seguros e até
servicos bancérios. A Tabela 8 mostra os produtos mais vendidos
online.

Os Estados Unidos respondem pela maior parte do fatura-
mento das vendas online. Segundo um estudo feito pela Universida-
de do Texas, cerca de 44% das empresas norte-americanas estéo
vendendo via rede e mais 36% dizem que estardo fazendo o mesmo
até o fim do ano.

Hoje o maior site de comércio na Internet € o da Cisco
[http://lwww.cisco.com], fabricante de equipamentos para redes de
computador. A empresa espera que neste ano 86% de suas vendas
sejam feitas online. Atualmente, ela vende US$ 23 milh&es por dia.
Muitos dos produtos vendidos pela rede saem da fabrica direto para
os clientes, o que diminui muito o prazo de entrega, que caiu de seis
a oito semanas para uma a duas semanas.
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Tabela 8
Produtos mais Vendidos Online
(Em US$ Milhdes)

Viagem 2.091
Hardware 1.816
Mantimentos 270
Presentes/Flores 219
Livros 216
Software 173
Ingressos 127
Musicas 81
Roupas 71

Fonte: Jupiter Communication/Time.

No Brasil, os valores do comércio eletrdnico ainda sdo
muito pequenos, e a presenga das empresas na Internet ainda é
muito timida. A maioria dos sites se limita ao marketing, mas poucos
oferecem um servigo de vendas online.

Uma pesquisa feita entre as 500 maiores empresas, segun-
do a revista Exame [Maiores e Melhores (1997)], localizou sites
brasileiros associados a 302 delas, cerca de 60% da amostra. A
maioria dessas empresas utiliza suas homepages como catalogo
eletrdnico, dando um caréter institucional ao site. O uso da Internet
como canal de distribuicdo ainda é muito baixo: apenas 29 (9,9%)
empresas utilizam a Internet para realizar vendas e somente 17
(5,8%) delas efetuam a transacé@o completa pela rede, isto €, permi-
tem ao consumidor escolher e pagar online.

Segundo um estudo do Boston Consulting Group, as ven-
das online movimentardo um valor de US$ 160 milh6es em 1999 na
América Latina. No entanto, mais da metade dessa receita vai para
empresas estrangeiras, principalmente norte-americanas, e apenas
US$ 70 milhdes ficardo na América Latina. A opg¢do por sites norte-
americanos é devido a marcas mais fortes e & melhor qualidade dos
servigos prestados. No entanto, os portais locais terdo papel fun-
damental na expansdo do comércio eletrdnico, gerando bastante
trafego e estimulando os internautas a comprar. A Tabela 9 mostra
os produtos mais vendidos na regido.

No Brasil, que responde por 88% do comércio eletrénico
da América Latina, esta concentrado o maior nimero de internautas
da regido (45% de toda a area), assim como a maior quantidade de
varejistas online (307 lojas), seguido do México, com 50.

O crescimento do uso da Internet e do comércio eletrénico
modifica todo o modelo até agora existente de comércio. Varios
problemas devem ser solucionados, de forma a estabelecer um
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Tabela 9
Produtos mais Vendidos Online na América Latina

PRODUTO RECEITA EM 19992
Comidas 31
Livros 17
Software/Hardware 6
Eletrénicos 5
Musica 4
Servigos Financeiros 3

Fonte: Boston Consulting Group.
8Em US$ milhdes.

ambiente mais favoravel ao crescimento dessa atividade. Algumas
dessas questbes sao:

» impostos e tarifacdo sobre o comércio eletrdnico;
» seguranca dos pagamentos online;

» protecao de propriedade intelectual,
 privacidade na rede;

» seguranca e credibilidade da rede;

* crimes por computador;

« infra-estrutura das telecomunicag0es; e

» difusdo da tecnologia da informacéo.

A medida que a cifra movimentada pelo comércio eletrdnico
aumenta cada vez mais, muitos paises ja consideram a possibilidade
de estabelecer tarifas e impostos sobre essa atividade. A principal
dificuldade em taxar bens vendidos online esti na dificuldade de
registrar a transacdo. Bens entregues fisicamente seriam menos
problematicos, pois tém que sair da fabrica. A dificuldade estaria nos
bens entregues digitalmente. Essa nédo regulagdo da rede permite
que muitos bens vendidos online escapem do sistema tributario
convencional. A idéia de taxar as transagfes online é bastante
combatida por aqueles que defendem que esse mercado ndo deve
ter barreiras. Na verdade, esse seria um grande mérito da Internet,
um ambiente onde prevalece a lei de mercado.

Os pagamentos e 0s servigos bancérios online enfrentam
o problema da seguranca. A possibilidade de acesso a informacdes
como numeros de cartdes de crédito e contas bancarias € um entrave
ao crescimento desses servigos. Nesse caso, uma lei que garantisse
a seguranca e protegesse o consumidor enfrenta a dificuldade da
constante mudanca tecnoldgica. No entanto, ja existem programas
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de protecéo de informagdes muito eficientes, cabendo as empresas
utilizar esses sistemas de seguranca. O problema é que o usuario
ndo tem como saber se aquele site é seguro ou nao.

A facil reproducéo de bens virtuais, como softwares, musi-
cas e jornais, € uma preocupacao dos ofertantes desses bens. Todo
arcabouco de propriedade intelectual e patentes deve se adaptar ao
comércio eletrdnico, evitando pirataria e fraude. Um possivel ponto
de conflito é quanto as marcas registradas: como sédo direitos nacio-
nais, pode haver marcas iguais em diferentes paises. Um progresso
guanto a essa questao das marcas registradas foi a lei criada nos
Estados Unidos considerando como crime a préatica de registrar
dominios com nomes de marcas conhecidas para depois revendé-los
para as empresas.

Ha um vazio institucional na rede que precisa ser preenchi-
do. A Internet cresceu sem nenhuma preocupacéo quanto ao con-
trole desse novo veiculo de informagéo. Todo arcabouco institucional
existente ndo prevé transacgfes virtuais, como provar um crime por
computador. O internauta deve estar seguro de que ndo sera lesado
guando utiliza a rede, tornando necessario um conjunto de leis que
caracterizem esses crimes.

Segundo uma pesquisa da Transactional Records Access
Clearinghouse, as condenagdes de crimes por computador nos
Estados Unidos ainda s&o poucas, embora eles continuem cres-
cendo. O estudo mostra que, em 1998, 419 casos de crimes por
computador foram levados a julgamento, um crescimento de 43% em
relagdo ao ano anterior. Mas as condenagfes ocorreram apenas em
83 dos 419 casos encontrados, média bem abaixo do indice de
condenacdo de outras categorias de crimes. A dificuldade de prova-
los é que leva a tdo baixo indice de condenacéo. Entre os anos de
1992 e 1998, o Departamento de Justica dos Estados Unidos recu-
SOu-se a processar entre 64% e 78% dos casos de crime de infor-
matica apresentados.

No Brasil ja tramita no Congresso Nacional o Projeto de Lei
84/99, do deputado Luiz Piauhylino (PSDB/PE), que trata de uma
legislacdo especifica para crimes por computador. Alguns deles,
como pedodfilia, ja estdo previstos no Codigo Penal, mas o principal
problema diz respeito aos crimes de informatica puros, como a
invasédo de sistemas, a disseminacéo de virus e o furto de horas de
acesso de redes alheias. Esses crimes necessitam de uma clara
tipificacdo e do estabelecimento de penas para que possam ser
caracterizados como crimes e punidos.

Uma infra-estrutura de telecomunicacdes eficiente e o
acesso a tecnologia da informagéo € uma variavel essencial para a
insercdo do pais nessa nova economia. Nos paises subdesenvolvi-
dos, que sdo mais atrasados tecnologicamente, o precario sistema
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de telecomunicac¢des impossibilita a difusdo do uso da Internet e o
crescimento do comércio eletrénico. H4 uma preocupacéo quanto a
exclusao desses paises dessa nova forma de fazer comércio.

Foi a partir de 1988 que comegaram a se formar no pais
algumas redes académicas regionais para acesso a Internet. A mais
importante dessas iniciativas, a rede ANSP [http://www.ansp.br] da
Fundacé@o de Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paulo (Fapesp),
integrava universidades e centros de pesquisa.

Visando coordenar esses esforgos e buscar uma integra-
¢do em nivel nacional, em 1989 foi criada a RNP [http://www.rnp.br],
um programa do Ministério da Ciéncia e Tecnologia operacionalizado
pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico
(CNPq), com a missao principal de operar um backbone dedicado a
comunidade de ensino, instituicdes de pesquisa e governamentais. A
efetiva implantacdo do backbone, utilizando a conex&o internacional da
Fapesp, ocorreu em 1992 e, a partir de entdo, seu crescimento foi
ininterrupto. O inicio do acesso comercial a Internet no Brasil, em 1995,
jaencontrou a RNP em todas as regifes do pais, sendo tal abrangéncia
aprofundada nos anos seguintes. Atualmente, a RNP atende a mais
de 800 instituicdes, distribuidas por 26 estados da Federagao.

Em 1998, a RNP passou a comandar os esforgos para
viabilizacdo de uma rede académica de alto desempenho —a RNP2.
Com a participagéo de diversas instituicdes de ensino, pesquisa e
empresas operadoras de telecomunicacgdes, foi dado inicio a cons-
trucdo das Redes Metropolitanas de Alta Velocidade (Remav), hoje
em numero de 14. Esse projeto demanda dos consorciados, em cada
localidade, a disponibilizacdo de infra-estrutura de fibras Opticas
interligando os centros de ensino e a operadora de telecomunica-
¢Oes, o treinamento de pessoal na operagdo dessas redes e o
desenvolvimento de aplicagbes especificas. Tais aplicagdes devem
ser interativas e multimidia, permitindo a comunicagéo simultanea de
som e imagem, em tempo real, com boa qualidade e baixo custo. Sdo
aplicativos tipicos desses desenvolvimentos aqueles que privilegiam
a telemedicina, o ensino a distancia, as bibliotecas virtuais, os
laboratérios virtuais com instrumentagédo remota, a geréncia de re-
des, a videoconferéncia etc. Como principal contrapartida do CNPq,
a cada consorcio regional estdo sendo fornecidos equipamentos
como comutadores (switches) ATM, computadores, servidores e
comutadores de rede local (switches). Concluida a fase de implanta-
¢do das redes e servigos associados, prevé-se a sua integracao
nacional e a sua conexao a Internet2 nos Estados Unidos, para a
formacgéo de novas parcerias com universidades norte-americanas.
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Legislacao

O inicio do acesso comercial & Internet no Brasil ocorreu
em 1995, ano em que o0 Ministério das Comunica¢des publicou a
Norma 004/95, regulando o uso das redes publicas de telecomuni-
cacgOes tanto para provimento quanto para uso de servi¢os de acesso
a Internet. Até entdo, o uso da rede no pais estava restrito aos
usuarios da RNP.

Aquela norma abriu a possibilidade de os servigos de
acesso a Internet poderem ser prestados, a usuarios individuais ou
corporativos, por quaisquer entidades, as quais poderiam fazer uso
das redes de telecomunicac¢®es publicas locais, de longa distancia e
de conexao a rede Internet. Na ocasido, com rarissimas excecgoes,
todas essas redes pertenciam as operadoras de telecomunicac¢des
controladas pela Telebras. Segundo a norma, as operadoras nao
poderiam discriminar qualquer provedor de Internet, estando obriga-
das a praticar a mesma politica de precos, prazos e padrées de
qualidade, com todos os clientes, mesmo nos casos em que o cliente
fosse uma subsidiaria da operadora.

Ainda em 1995 foi criado o Comité Gestor da Internet do
Brasil [http://www.cg.org.br], através da Portaria Interministerial 147,
de 31 de maio de 1995, assinada pelos ministros das Comunica¢des
e da Ciéncia e Tecnologia. Dentre as atribuices do Comité, podem
ser citadas: formular recomendages técnicas, éticas e operacionais
relativas aos servigos de Internet no Brasil; coletar e divulgar infor-
magc0des sobre esse servigo; e coordenar a atribuicdo de enderecos
IP e o registro de nomes de dominios.

Em fungéo da Lei 9.472, de 16 de julho de 1997, conhecida
como Lei Geral das Telecomunicagdes, foi criada, em 05.11.97, a
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel), a qual foi atribuida
a regulacdo dos servicos de telecomunicacdes no pais, estando
incluido ai 0 acesso a Internet.

Por delegacdo do Comité Gestor brasileiro, atualmente o
registro de nomes do dominio .br esti sob a responsabilidade da
Fapesp. Também pertencem a Fapesp os servidores de DNS mes-
tres do dominio . br, estando situados trés em suas instalagfes e dois
fora do Brasil — um na Franca e outro nos Estados Unidos. Tais
servidores estdo replicados na Embratel, na RNP e em outras
empresas que provéem conexao a Internet.

Ja os enderecos IP sédo atribuidos pelo provedor de back-
bone Internet respectivo, que reserva, para essa finalidade, blocos
de enderegos. Caso se deseje acessar a Internet por backbones de
diferentes provedores, ha a necessidade de requerer junto a ARIN o
registro de sistema autbnomo.
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Visando ao estimulo da concorréncia nos segmentos de
servicos de rede e circuitos especializados contratados pelos prove-
dores de Internet e, conseqiientemente, a reducédo dos precos do
acesso para os internautas, a Anatel expediu diversas autorizagfes
para novos prestadores daqueles servi¢cos. Algumas empresas pas-
saram, entdo, como é o caso da Global One, a ofertar aos provedores
servicos de transporte de pacotes através de backbones Internet
proprios. Contudo, permanecendo ainda o monopdélio das telecomu-
nicacdes de longa distancia que favorecia a Embratel, tais backbones
eram obrigatoriamente construidos sobre conexfes de dados da
empresa da Telebras.

Somente apos a privatizacdo do controle das empresas de
telecomunicagfes estatais, ocorrida em julho de 1998, as novas
prestadoras de servigos deram inicio aos seus investimentos em
camadas inferiores da infra-estrutura de telecomunicagfes, tais
como a construcdo de anéis de fibras Opticas e de teleportos, a
participacdo no lancamento de cabos de fibras 6pticas submarinos
etc. Ao mesmo tempo, as empresas privatizadas comegcaram um
extenso programa de expansdo e racionalizacdo de suas redes
metropolitanas e interurbanas. Como exemplo podem ser citadas: a
construcdo, pela Telefénica, de uma rede IP de acesso discado
abrangendo todo o Estado de S&o Paulo e a interligagcdo, pela
Telemar, de todos os estados que integram sua area de concessao
por um backbone Internet proprio. Todos esses projetos deverdo
entrar em operacao nos proximos meses.

Mais recentemente foram escolhidas trés das quatro em-
presas-espelho das operadoras de telefonia fixa— a Canbra (area de
concessdo da Telemar), a Megatel (area da Telefonica) e a Bonari,
empresa-espelho da Embratel, que tem entre seus acionistas a Sprint
e a France Télécom. Essas empresas anunciaram o inicio de suas
operacdes para o final de 1999, sendo esperada uma participagéo
expressiva delas no mercado de comunicacao de dados.

A Embratel, hoje controlada pela MCI WorldCom, foi a
primeira operadora de rede Internet comercial, possuindo atualmente
0 maior backbone da América Latina em capacidade de transmisséo
e em abrangéncia. Enquanto as outras conexdes brasileiras a Inter-
net mundial somam cerca de 40 Mbps, as conexfes da Embratel
totalizam mais de 320 Mbps (Tabela 10).

Em nivel nacional, a Embratel possui pontos de presenca
em mais de 110 localidades, em todos os estados da Federacao. Seu
backbone, construido sobre redes E1 (2 Mbps) e ATM (20, 34,50 e
155 Mbps), interliga 23 centros de roteamento, oito dos quais estdo
localizados no Estado de Sao Paulo. Esses circuitos configuram uma
rede com mais de 300 Mbps na ligagao entre Rio de Janeiro e S&o
Paulo. Tudo isso esta representado na figura do backbone brasileiro,
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Tabela 10
Conexdes da Embratel

ORIGEM DESTINO VIA FIBRA OPTICA VIA SATELITE
Rio de Janeiro Sprint (Estados Unidos) 2 x 2 Mbps
Cable & Wireless (Estados Unidos) 6 x 2 Mbps
Teleglobe (Canada) 2 x 34 Mbps
Telintar Norte (Argentina) 1 x 128 kbps
Telintar Sul (Argentina) 1 x 512 kbps
Antel (Uruguai) 1 x 128 kbps
Séao Paulo France Télécom (Franca) 1 x 512 kbps
Radio Marconi (Portugal) 1x 1,5 Mbps
Cable & Wireless (Estados Unidos) 6 x 2 Mbps
Sprint (Estados Unidos) 2 x 2 Mbps
UUNET (Estados Unidos) 1 x 16 Mbps 4 x 34 Mbps
Teleglobe (Canada) 2 x 34 Mbps

Fonte: Embratel.

gue pode ser encontrada no site da Embratel [http://www.embra-
tel.net.br/internet/backbone/tecnologia_g.html (ago. 1999)].

De acordo com a Embratel, no decorrer de 1998 o trafego
brasileiro de Internet quadruplicou. A empresa prevé que nos proxi-
mos trés anos o crescimento da Internet no Brasil seja de 70%, sendo
atingidos os sete milh6es de usuérios em 2001. Um outro indicador
interessante desse crescimento € o fato de que, no final de 1996,
90% do trafego originado no Brasil eram dirigidos a rede internacio-
nal, enquanto que atualmente esse percentual esta em 60%, revelan-
do um interesse e um ndmero de acessos maiores aos sites brasi-
leiros.

Como se pode depreender da figura do backbone de
Internet brasileiro, a grande concentragdo do trafego se encontra no
eixo Rio de Janeiro-S&o Paulo. A Embratel estima que cerca de 60%
do trafego total séo devidos a Sao Paulo, 30% ao Rio de Janeiro e 0
restante as demais localidades, dentre as quais as maiores séo Brasilia,
Belo Horizonte, Porto Alegre, Curitiba, Florianépolis, Salvador e
Recife.

Mercado Como se pode observar na Tabela 11, elaborada pela
Abranet, o nimero de usudrios (internautas) e de assinantes (pa-
gantes) no Brasil tem crescido continuamente desde o inicio da
operacgdo comercial do servigo de acesso a Internet, em setembro de
1995.
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Tabela 11
Numero de Usuarios e Assinantes da Internet no Bras il —
1995/98

ANO USUARIOS CRESCIMENTO (%) ASSINANTES
1995 250.000 - 200.000
1996 600.000 140 450.000
1997 1.100.000 83 850.000
1998 2.200.000 100 1.600.000

Fonte: Abranet.

Segundo a Abranet, em junho de 1999 o niimero de usua-
rios brasileiros era de trés milh8es, devendo alcancar algo em torno
dos quatro milhdes até o final do ano.

Quando se fala de Internet, os dados divergem muito,
mesmo quando sdo divulgados por entidades fidedignas, como é o
caso da Abranet e da IDC. S&o desta Ultima as estatisticas e
projecBes sobre o nimero de usuarios brasileiros no periodo entre
1995 e 1998, apresentadas na Tabela 12.

Fazendo uma abstragao do nimero de usuarios, verifica-se
gue as duas entidades apontam para um crescimento extraordinario
de acesso a Internet desde o inicio de sua operagdo comercial no
Brasil. Entretanto, para o futuro, o IDC prevé um crescimento bem
menor do nimero de usuarios da Rede.

Na 42 edicdo de sua pesquisa Internet Brasil, em junho de
1999, o Ibope [http:/mww.ibope.com.br] projetou 3,3 milhdes de inter-
nautas no pais, a partir de entrevistas conduzidas em nove regifes
metropolitanas brasileiras — S&o Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte,

Tabela 12
NUmero de Usuéarios Brasileiros da Internet — 1995/2 003

ANO USUARIOS CRESCIMENTO (%)
1995 158.959 -

1996 463.508 192

1997 1.191.842 157

1998 2.737.236 130

1999 3.825.386 40

2000 4.993.992 31

2001 6.520.549 31

2002 7.793.202 20

2003 9.031.711 16

Fonte: IDC Brasil, 1999 (Gazeta Mercantil).
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Recife, Salvador, Porto Alegre, Curitiba, Fortaleza e Distrito Federal,
gque sdo aproximadamente os maiores mercados de Internet brasi-
leiros. Isso representa um crescimento do nimero de usuarios supe-
rior a 30% desde dezembro de 1998, ocasido em que o Ibope
estimava 2,5 milhdes de internautas no Brasil. Tal crescimento &
explicado pela maior disponibilidade de linhas telefonicas, pela redu-
¢cao generalizada dos precos das assinaturas dos provedores de
acesso, mas principalmente pela vontade das pessoas de se integra-
rem & Rede. Um bom indicador da potencialidade do mercado de
assinantes individuais no Brasil j& havia sido levantado pelo Ibope
em dezembro de 1998 e pode ser visto na Tabela 13.

Na mesma ocasido verificou-se que somente 3% dos en-
trevistados possuidores simultaneamente de computador e linha
telefénica eram usuérios da Internet. Adicionalmente, um outro in-
dicador da potencialidade do mercado revelava que 13% das pes-
soas pesquisadas utilizavam o computador mas ndo acessavam a
Internet, percentual que ndo sofreu mudanca significativa na pesqui-
sa de junho de 1999.

Os usuarios brasileiros podem ser caracterizados como
heavy users, ou seja, acessam a Rede todos ou quase todos os dias,
tendo esta parcela aumentado de 42% para 47% entre margo de
1998 e junho de 1999. O numero de usudarios em cada forma de

Tabela 13
Situacgdo dos Assinantes de Internet

SITUAGAO DO ENTREVISTADO PARCELA DA AMOSTRA (%)
Possui Computador 2

Possui Linha Telefénica 32

Possui Computador e Linha Telefonica 11

N&o Possui Nenhum dos Dois 54

Fonte: Ibope.

Tabela 14

Natureza do Acesso dos Internautas Brasileiros

NATUREZA DO ACESSO %
Exclusivamente de Casa 36
Exclusivamente do Trabalho 27
Da Escola/Universidade 10
De Casa e do Trabalho 10

De Locais Publicos
De Casa e da Escola/Universidade
Outros 14

Fonte: Ibope.
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acesso a Internet levantado pela 4% edi¢cdo da pesquisa esta mos-
trado na Tabela 14, a qual permite verificar a existéncia do predomi-
nio do uso doméstico sobre o corporativo. Cabe observar que, entre
dezembro de 1998 e junho de 1999, o acesso exclusivamente
doméstico manteve-se em 36%, enquanto 0 acesso apenas nho
trabalho passou de 28% para 27%.

A distribuic&o dos entrevistados por classes econdmicas e
sua evolucdo podem ser observadas na Tabela 15. Tendo em vista
que as regides abrangidas pela pesquisa sédo justamente aquelas
gue concentram o maior nimero de domicilios das classes A e B no
Brasil, os resultados apresentados surgem como mais significativos
ainda.

Apesar da expansdo do comércio eletrénico e das varias
previsdes otimistas sobre o seu futuro no Brasil, o Ibope encontrou
que 27% dos internautas em junho de 1999 tém receio de informar
0 numero do cartdo de crédito pela Rede.

Tabela 15
Classe Econdmica dos Internautas Brasileiros — 1998 /99

CLASSE ECONOMICA EM MARGO DE 1998 (%) EM JUNHO DE 199 9 (%)
AeB 85 84

C 11 13

DeE 4 3

Fonte: Ibope.

Segundo a Abranet, ao final de 1998 existiam no pais 321
provedores comerciais, disponibilizando a 348 cidades brasileiras um
total de 865 pontos de acesso a Internet. A Tabela 16 mostra a
distribuicdo desses provedores entre os estados de maior concen-
tracéo.

Tabela 16
Provedores de Acesso a Internet por Estado

ESTADO %

Sé&o Paulo 28,1
Minas Gerais 14,2
Rio Grande do Sul 8,9
Rio de Janeiro 8,4
Parana 7,5
Bahia 6,5
Santa Catarina 5,8

Fonte: Abranet.
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Num primeiro momento, os provedores tendem a se multi-
plicar nas localidades que representam os maiores mercados de
Internet, ou seja, com maior nimero de domicilios nas classes A e
B, além da maior concentragdo empresarial ou de 6rgéos do governo.
Entretanto, a estratégia de expansao de um provedor prioriza tam-
bém o atendimento de localidades vizinhas, tendo em vista o elevado
custo das telecomunicagBes no Brasil, 0 que sera visto em maior
detalhe a seguir. Dai resulta a grande concentracao dos provedores
na regido Centro-Sul do Brasil, expandindo-se o servi¢co, num segun-
do momento, para as grandes cidades das outras regifes e para as
cidades menores do interior do pais.

Na Tabela 17 sdo mostrados os maiores provedores bra-
sileiros em 1998, os respectivos nimeros de assinantes e a sua
participacdo no mercado total. Verifica-se que mais de 60% dos
assinantes de Internet do pais achavam-se dispersos entre mais de
300 pequenos provedores.

Até meados de 1998, a Universo Online (UOL) e a rede
ZAZ possuiam parcelas do mercado bastante proximas, em torno de
9% do total. Porém, a agressiva politica de marketing adotada pela
UOL a partir do final do ano passado, com a distribuicdo de CD-ROMs
e um més de acesso gratis, fez crescer rapidamente a sua participa-
¢do no mercado. Além disso, a UOL passou a constituir afiliadas
como forma de se fazer presente mais rapidamente em novas
localidades, embora o nimero dessas afiliadas ainda seja muito
pequeno.

A afiliacdo e a franquia representam para um provedor
nacional formas de rapido crescimento e ocupacdo de mercado a
custos comparativamente baixos. Em ambos os casos o provedor
local passa a veicular o contetdo padrédo da rede nacional, negocian-
do com ela qualquer iniciativa prépria. Os dois sistemas diferem,
porém, quanto a operacdo do negdécio e a sua remuneracdo. Na

Tabela 17
Maiores Provedores de Internet do Brasil

PROVEDOR ASSINANTES PARTIC(JOI/P)AQAO
Universo Online 260.000 16,2
ZAZ (Nutecnet) 145.000 9,1
Mandic 70.000 4.4
STI 40.000 25
SBT Online 35.000 2,2
Matrix 32.000 2,0
Subtotal 582.000 36,4

Fontes: BNDES e empresas.
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afiliacdo de um provedor a uma rede nacional, o primeiro continua
sendo proprietario da sua rede local, embora os assinantes relacio-
nem-se diretamente com a empresa de ambito nacional, seja para
bilhetagem, seja para suporte técnico. O afiliado é remunerado em
fungdo do trafego que gera junto a rede nacional. J& na franquia o
provedor local continua tendo os seus assinantes, pelos quais se
responsabiliza tecnicamente. Por se utilizar do modelo de negécio,
do uso de marca e do contetdo padrdo, paga a rede nacional um
percentual da sua receita com o0s assinantes.

O sistema de franquias ja vem sendo adotado ha algum
tempo pela Nutecnet, que, mantendo-se como nucleo, provedora de
contetido e modelo de negdcio, constitui com seus franqueados a
rede ZAZ. Apesar de a Nutecnet possuir operagdes em diversos dos
principais mercados de Internet brasileiros, a maioria das cidades
onde arede ZAZ esta presente sdo atendidas por franqueados. Além
da estratégia de compor aliangas com grupos ou empresas locais, a
Nutecnet é pioneira também na adogao de uma linguagem e conte(-
dos sintonizados com a realidade de cada lugar. A diferenciagéo de
paginas de abertura, naticias, informagdes, comércio eletrénico e
matérias publicitarias regionais s6 mais recentemente vém sendo
objeto de preocupacao de outros provedores com presencga nacional.
Até entdo, a excecao da rede ZAZ, a regionaliza¢éo parecia ser uma
prerrogativa apenas dos provedores independentes.

Uma outra peculiaridade da UOL que merece ser citada é
a diferenciacdo de contetido que oferece para 0s seus assinantes.
O simples acesso ao site da UOL permite que o internauta navegue
por informag@es e realize atividades diversas. Entretanto, somente
os assinantes da UOL possuem senhas para acessar o contetido das
revistas Abril ali indicadas. Cabe observar que a Abril divide com a
Folha de S. Paulo o controle do capital da empresa. A UOL possui,
ainda, uma categoria diferente de assinante — o assinante de conteu-
do — que pode utilizar o servigo de acesso a Internet provido por outra
empresa, tendo, porém, acesso liberado ao contetdo que a UOL
prové com exclusividade.

O anudncio, em dezembro de 1998, da associacdo da
America Online (AOL), maior provedor de Internet nos Estados
Unidos, com o grupo de comunicagfes venezuelano Cisneros para
exploracéo da Internet na América Latina deflagrou um processo de
reconfiguracdo da oferta no mercado brasileiro.

O Brasil constitui 0 maior mercado da América Latina, e foi
seguindo essa légica que a AOL anunciou que o foco inicial do novo
empreendimento estaria dirigido para o Brasil, a Argentina e o
México, iniciando pelo primeiro a sua investida. A principio, pelo
menos, estariam contemplados apenas os assinantes individuais,
sendo possivel um eventual atendimento ao mercado corporativo
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através do servico Compuserve (empresa adquirida pela AOL no
passado), que tinha dois milhdes de usuarios no final de 1998. Apesar
dos 14 milhdes de assinantes UOL pelo mundo naquela ocasido,
sabe-se que ndo basta a simples tradugéo para o idioma local para
gue um novo provedor em pouco tempo se torne um lider no
mercado. Fatores como contelldo adequado aos gostos e neces-
sidades dos usuarios, noticias locais, linguagem ajustada aos
padrbes de percepcdo e significacdo regionais podem ser determi-
nantes do sucesso ou fracasso do hovo empreendimento.

O provimento de acesso rapido e de boa qualidade a pregos
gue o mercado considere justos ndo mais diferencia um provedor,
pois, com 0 aumento da competicdo nas principais cidades brasilei-
ras, o servico de acesso passou a ser considerado uma commodity.
Assim, a especializacdo em provimento de contetdos parece ser
uma forma que vem sendo utilizada pelos provedores para diferen-
ciar os seus servicos. Certamente um provedor com enorme base
instalada em nivel mundial e, portanto, capaz de operar com signifi-
cativas economias de escala pode se tornar facilmente um importan-
te competidor. Entretanto, a sua lideranga sé ser& realmente efetiva
se ele puder agregar a isso um forte provimento de conteldo, as-
sociando a sua experiéncia internacional a necessaria vivéncia da
realidade local.

Com a iminente entrada da AOL no mercado brasileiro, a
principio anunciada para o final de 1999, iniciou-se um processo de
aglutinacao e aquisicao do controle de grandes provedores. Embora
os valores dessas transacdes, em geral, ndo sejam divulgados,
existe o sentimento de que também aqui as empresas que provéem
servigos para Internet estéo altamente valorizadas.

A Mandic foi adquirida pela Impsat, operadora de teleco-
municagdes originaria da Argentina, hoje sediada nos Estados Uni-
dos, e cujo capital pertence a Pescarmona (Argentina), Morgan
Stanley e British Telecom. A Dialdata foi comprada pela Via Networks
(Estados Unidos), provedor de acesso corporativo. A PSINet, grande
provedora norte-americana de servigos de telecomunicagdes, adqui-
riu os provedores locais Openlink (Rio de Janeiro), Horizontes (Belo
Horizonte) e STI (Sdo Paulo). Os sites de busca nacionais Cadé? e
Zeek! foram comprados pela Starmedia, empresa de origem uru-
guaia com acdes negociadas na Bolsa de Nova York e que é dona
do portal mais visitado da América Latina. A UOL adquiriu a Miner,
detentora de varias ferramentas de busca e campea de audiéncia no
site da nova controladora. Porém, os fatos mais expressivos come-
¢aram a ocorrer em meados de junho, quando a Nutecnet teve 51%
de seu capital social adquirido pela Telef6nica Interactiva, ficando
sua antiga acionista — a Rede Brasil Sul (RBS) —com 44% do capital.
Essa aquisicdo marca o ingresso de uma empresa associada as
operadoras de telefonia publica no mercado de provimento de acesso
a Internet no Brasil. A Telefonica Interactiva, criada em dezembro de
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1998, possui um total de 500 mil clientes espalhados por varios
paises, entre os quais estdo Espanha, Colémbia, Venezuela, Uru-
guai, Peru e Chile. Com a aquisicdo do controle da Nutecnet, a
empresa espanhola assumiu a lideranga nos servigos de acesso a
Internet em linguas ibéricas.

Paralelamente a essas aquisi¢des, foram lancadas no pais
as versdes brasileiras de dois dos portais mais visitados nos Estados
Unidos — o campedo Yahoo e o MSN da Microsoft. Entre outros
fatores, o primeiro possui a ferramenta de busca mais popular da
Web, enquanto que o outro fornece acesso ao Hotmail, servigo de
e-mail gratuito da Microsoft, com mais de 40 milhGes de usuarios no
mundo. Vale observar que o segundo site norte-americano mais
visitado € o da AOL.

Tendo em vista a rapida reconfiguracao do mercado brasi-
leiro, a AOL resolveu antecipar para o final de junho o langamento
do seu site em portugués, o que foi feito apesar de o site ainda estar
em beta-teste e a empresa prever que ndo possa ofertar seu servigo
de acesso no Brasil antes do Ultimo trimestre de 1999. O novo site
estéa fisicamente situado nos Estados Unidos, junto ao da empresa
americana e, embora a AOL esteja contratando a Netstream (criada
pela Promon e vendida & AT&T) o seu backbone no Brasil, mesmo
no futuro todas as ligagBes continuardo sendo encaminhadas para
os Estados Unidos.

Em resposta a esses movimentos, em setembro a UOL
anunciou a venda de 12,5% do seu capital a investidores institucio-
nais capitaneados pelo Morgan Stanley. Sua estratégia compreende
a internacionalizacao da empresa através do langcamento de sites na
Argentina, México, Chile, Colémbia e Venezuela, o que devera estar
concluido até janeiro de 2000.

A palavra de ordem parece ser a ocupacgdo, tdo breve
quanto possivel, de um mercado em crescimento e com expressivo
potencial, o que é possibilitado pelas aliangas com grandes empre-
sas do setor ou investidores internacionais. Os pequenos provedo-
res, porém, vém crescendo aos poucos, reinvestindo os lucros de
seus negocios e, preocupados em solucionar os problemas do
dia-a-dia, tém se mantido apenas como espectadores de todo esse
movimento.

O ingresso da Telefdnica Interactiva na Nutecnet concreti-
za uma das ameagas que tém preocupado os provedores de acesso
a Internet. A participacdo das operadoras de telecomunicacdes
publicas nesse mercado deve obedecer a Norma 004/95 do Minis-
tério das Comunicacdes, a qual proibe que elas exer¢cam qualquer
tipo de discriminagdo ou favorecimento em relagéo aos seus clientes.
Nada é dito em relacdo a vinculos de capital entre a operadora de
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telecomunicag8es publicas e o provedor de acesso, concluindo-se
dai que este pode ser até uma empresa subsidiaria da operadora. A
existéncia de um tal vinculo sempre foi visto pelos provedores como
uma possivel ameaca a livre concorréncia, tendo em vista que a
fiscalizacdo da prética de condi¢des iguais para todos € muito dificil,
pois isso ndo envolve apenas pre¢os mas a disponibilidade de linhas,
a sua digitalizacéo etc.

Uma outra inquietacédo dos provedores de acesso a Inter-
net refere-se as operadoras de TV por assinatura, que foram autori-
zadas pela Anatel a testar o fornecimento de servicos de valor
adicionado, entre os quais 0 acesso a Internet, a seus assinantes. A
Resolugcédo 77, de 18 de dezembro de 1998, que estabeleceu os
procedimentos para solicitacdo da autorizacdo, determinou que es-
sas experiéncias deveriam ter a participacdo de provedores de
acesso, porém nem todos os que solicitaram licenca as operadoras
para utilizacéo de suas redes foram atendidos por elas.

As grandes operadoras brasileiras de TV por assinatura,
especialmente aquelas de TV a cabo, ja possuem praticamente toda
a infra-estrutura necessaria a implantacao desse servigo, além de
estarem localizadas nas principais cidades brasileiras. Por outro
lado, mais de 50% dos seus assinantes, em larga maioria perten-
centes as classes econdmicas A e B, possuem microcomputado-
res em suas residéncias. Também a parcela dos assinantes de TV
a cabo que ja se encontram conectados a Internet é da ordem
de 40%.

Os indices acima sao vélidos para TV a cabo e séo utiliza-
dos nesta andlise por duas razdes: cerca de 65% dos assinantes de
TV por assinatura no pais, em marco de 1999, eram clientes da TV
a cabo; é a Unica tecnologia que pode utilizar meios totalmente
independentes das operadoras de telecomunicagfes publicas para
implantagdo de servicos interativos, ou seja, o fluxo de dados de
retorno (upstream) do usuério para a instalacdo central, no caso das
tecnologias por microondas (MMDS) ou por satélite (Banda C e
Banda Ku), normalmente é feito por uma linha telefonica.

De forma geral, a capilaridade da TV a cabo é muito grande
nos maiores mercados brasileiros de Internet, onde a concorréncia
€ mais acirrada. Contudo, a facilidade de acesso aos servicos em
uma rede privada e a elevada velocidade de comunicacdo que pode
ser alcancada sao diferenciais importantes. Nas cidades menores,
nas quais ndo se prevé a implantacéo de servicos de TV a cabo, o
alcance universal da telefonia e a menor concorréncia certamente
sdo fatores que favorecem os provedores de acesso a Internet. O
mercado que representam, porém, ndo é tdo grande.

De acordo com a Lei 8.977, de 6 de janeiro de 1995,
conhecida como Lei do Servigo de TV a Cabo, as redes de infra-es-
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trutura construidas pelas operadoras de TV a cabo séo consideradas
parte integrante da rede de transporte de telecomunicagfes, sendo
obrigacdo das operadoras possibilitar que tais redes sejam contrata-
das pelas concessionarias de telecomunicacdes.

Seguindo 0 mesmo raciocinio, em 2 de setembro de 1999,
através da Consulta Plblica 176, a Anatel divulgou sua proposta de
regulamento para utilizacéo das redes de servico de TV por assina-
tura por provedores de servigo de valor adicionado, entre os quais 0
de acesso a Internet. Essa proposta assegura aos provedores de
Internet o direito a utilizagdo das redes das operadoras de TV paga,
as quais somente poderdo prestar o servico de acesso a Internet
através de empresa especifica para esse fim, sendo a mesma tratada
em igualdade de condi¢Bes com os demais provedores.

A proposta da Anatel veio ao encontro da posi¢éo defendi-
da pelos provedores de acesso a Internet. Ja as operadoras de TV
por assinatura, embora abstendo-se de fazer comentarios, ha muito
vém apresentando uma série de argumentos contrarios a essa
posigdo, como a possivel interferéncia do sinal de um provedor que
alugasse a rede com o sinal de televisao.

Sabe-se que, embora o provimento de TV paga e o de
acesso a Internet sejam negdcios diferentes, de uma forma geral a
demanda pelos servicos da TV por assinatura esta bem aquém do
que foi projetado por ocasido da realizagdo dos investimentos das
atuais operadoras. Assim, na medida em que haja o consentimento
da Anatel e seja definido que 0 necessario investimento na aquisi¢ao
do cable-modem ficara a cargo do assinante, € quase certo que o
provimento de Internet sera o préximo passo das operadoras de TV
paga, seja diretamente ou mesmo através de alguma empresa
subsidiaria ou coligada.

Cabe registrar o antincio, em agosto de 1999, da aquisigao
de uma parte do capital da Globocabo pela Microsoft, o que faz parte
da estratégia da empresa de participar do mercado de Internet via
televisao, tendo ja feito outros negécios semelhantes em Hong Kong,
Portugal e Canada no mesmo ano. O acordo com a Globocabo prevé
a extensao do projeto de acesso a Internet que estd sendo testado
em Sorocaba a outras localidades do pais, a implementacdo da
televisdo interativa e também da WebTV no Brasil.

Um outro mercado a ser rapidamente atingido pelas ope-
radoras de TV a cabo é aquele representado pelos assinantes
corporativos por cujas portas ja passam os cabos. Muitas empresas
tém hoje um custo mensal elevado decorrente do aluguel de linhas
telefbnicas, privativas ou ndo, para sua conexao, o qual podera ser
significativamente reduzido com o uso da rede de cabos de TV,
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dependendo da regulamentagdo que vier a ser estabelecida pela
Anatel para esse servico.

Com o aumento da concorréncia, a partir do inicio de 1999
0s precos da assinatura praticados pelos provedores de acesso
brasileiros vém tendendo a uma padronizacdo em torno de R$ 35
com tempo de acesso ilimitado. Apesar de tudo, este € ainda um
preco confortavel para os provedores, pois o tempo médio de cone-
xdao utilizado por um assinante é da ordem de 10 horas por més. Vale
observar que a maioria dos provedores prop&e assinaturas de até 10
horas mensais com valores bem inferiores aos R$ 35.

Para o assinante brasileiro, o preco da assinatura com o
provedor representa cerca de 60% do custo médio da ligagdo a
Internet, enquanto o restante é devido a operadora local de telefonia
gue conecta o assinante ao provedor, o que leva a um custo final,
para o assinante, entre R$ 50 e R$ 60. Caso as operadoras de TV a
cabo venham a concorrer diretamente com os atuais provedores de
acesso, ndo havendo necessidade da utilizagdo da rede publica local
de telefonia, o valor que possivelmente sera proposto por aquelas
operadoras de TV para a prestacdo desse servigo devera ser, pelo
menos, da mesma ordem de grandeza.

Muitas comparag8es séo feitas entre 0s pregos do acesso
a Internet em outros paises, em particular os Estados Unidos, e
aqueles praticados pelos provedores brasileiros. De acordo com a
Abranet, os precos dos provedores estdo diretamente relacionados
aos seus custos, dos quais a maior parcela é devida aos servigos de
telecomunicac8es pagos a operadora de telefonia local e, principal-
mente, & operadora de longa disténcia, aqui majoritariamente repre-
sentada pela Embratel. Um estudo divulgado pela Abranet em janeiro
de 1999 diz que um provedor para atendimento a 1.750 usuarios
poderia estabelecer-se com um capital inicial de R$ 100 mil, tendo
paraisso a necessidade de 120 linhas telefénicas e um link de 1 Mbps
com a Embratel para conexdo ao backbone Internet. Os principais
itens de custo de um tal provedor e as respectivas participagdes no
custo total da empresa estdo mostrados na Tabela 18.

Segundo a Abranet, a Embratel ndo realiza descontos na
contratacdo de um maior nimero de links de mesmo tamanho. Por
exemplo, dois links de 2 Mbps custam exatamente o dobro de um
link de 2 Mbps. Entretanto, sabe-se que existe uma economia de
escala quando aumenta a velocidade do link Internet. Por exemplo,
um link de 34 Mbps é bem mais barato que 17 links de 2 Mbps.

A propria Abranet reconhece que o custo das telecomuni-
cacgOes ndo podera ser igual ao norte-americano em nenhuma outra
parte do mundo. Isto porque o primeiro backbone Internet, e ainda
0 maior, esta nos Estados Unidos. Assim, as operadoras de outros
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Tabela 18
Itens de Custo do Provedor

ITEM DE CUSTO PARTICIPAGAO (%)
Aluguel de Sala (50 m2) 2,1
Remuneracgédo de Pessoal (Seis Funcionarios) 13,8
Encargos Sociais 13,8
Impostos sobre Vendas 12,8
Despesas Financeiras 13,8
Marketing, Kit de Acesso e Publicidade 2,8
Amortizacédo de Equipamentos 6,4
Custo Mensal de Linhas Telefénicas 4,9
Custo Mensal do Link 26,9
Diversos 2,7

Fonte: Abranet.

paises pagam as operadoras norte-americanas pelo direito de uso
de portas de conexdo a esse backbone, de forma um pouco pare-
cida ao que acontece com um provedor de acesso brasileiro, que
paga um valor mensal para conectar-se ao backbone da Embratel.
Também de maneira similar a um provedor que é visitado por
alguém de outra rede (ligado a outro provedor), caso em que as
maquinas do primeiro enviam paginas e arquivos, respondem a
consultas e recebem mensagens sem que o visitante pague por
qualquer desses servigos, a Embratel nada recebe pelo uso de suas
portas a partir do backbone norte-americano. Vale observar que né&o
existe pagamento por uso de portas de conexdo a operadoras em
outros paises da América do Sul ou da Europa. Quanto aos custos
de transmissdo, sdo sempre rateados entre a Embratel e a outra
operadora envolvida, seja ela de onde for.

Apesar disso, os provedores esperam que, com a efetiva
implantagdo da competicdo na prestacdo dos servigos de teleco-
municacdes, 0s seus custos sofram uma reducgdo substancial, per-
mitindo que os pregos cobrados pelas assinaturas também venham
a cair.

A construcdo de redes Internet tem sido feita a partir da
importacdo de equipamentos para redes em geral e alguns es-
pecificos para Internet. Também no Brasil a lideran¢a nesse mercado
vem sendo exercida pela Cisco, merecendo destaque a 3Com
[http://www.3com.com] e as tradicionais fabricantes de equipamen-
tos para telecomunicacdes.

O desempenho da balanga comercial brasileira no periodo
de 1996 a 1999 para os equipamentos utilizados em redes Internet
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Tabela 19

pode ser vista ha Tabela 19. E importante observar que a Nomencla-
tura Comum do Mercosul (NCM) nédo discrimina todas as categorias
de equipamentos separadamente. Por outro lado, embora ndo se
pretendesse contemplar os equipamentos especificamente des-
tinados as redes ATM e frame relay, sobre as quais sdo construidos
0s backbones Internet, alguns desses equipamentos ndo puderam
ser excluidos do presente levantamento por possuirem a mesma
classificacao fiscal que aqueles especificos para Internet.

Os hubs e switches séo largamente utilizados em redes
locais, além das redes de provedores. Quanto aos roteadores, ape-
sar de figurarem nas grandes redes locais, séo macigcamente utiliza-
dos nas redes Internet. Ja os servidores de acesso parecem ser de
uso exclusivo para Internet.

Como pode ser observado, o déficit comercial também
nesse segmento tem sido crescente nos Ultimos anos. Embora os
nameros até junho de 1999 ndo indiquem que essa situacao va
perdurar, ela é bastante provavel, tendo em vista 0os novos inves-
timentos em curso por parte das operadoras de telecomunicacdes,
que estao construindo novos backbones, e dos provedores de servi-
¢os Internet.

Tem sido alegado pelos principais fabricantes internacio-
nais, notadamente a Cisco, que o mercado brasileiro ainda néo
possui escala que viabilize a producao local de tais equipamentos.

Brasil: Balangca Comercial do Segmento de Redes e In  ternet — 1996/99

(Em US$ Milhdes)

DISCRIMINAGAO

1997

1998

1999

Importagdes 100,9 119,1 124,0 52,4
Roteadores e Servidores de Acesso - 20,8 42,3 17,3
Hubs e Switches 100,9 57,0 60,9 20,8
Cable modems e Respectivas Unidades Centrais - 10,9 9,3 2,7
Gateways - 30,3 11,6 11,6
Exportactes 7,1 3,7 2,1 1,2
Roteadores e Servidores de Acesso - - 0,0 0,0
Hubs e Switches 7,1 0,3 1,3 04
Cable modems e Respectivas Unidades Centrais - 34 0,8 0,8
Gateways 0,0 0,0 -
Déficit (93,7) (1154)  (121,9) (51,1)
Crescimento em Rela¢@o ao Ano Anterior 23 6 (58)

Crescimento em Relacéo a 1996 23 30 (45)

Fonte: Secex/Decex (agregacdo BNDES).
Nota: Reallizado até junho de 1999.
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Entretanto, a prépria Cisco divulgou pela imprensa ter investido em
1998 cerca de US$ 5 milhdes na implantacdo de um centro de
treinamento no pais.

Os cable modems e equipamentos associados até aqui
foram importados para as experiéncias que estdo sendo conduzidas
pelas operadoras de TV por assinatura. E importante ressaltar que,
nas estatisticas acima, estéo incluidos os aparelhos destinados a TV
a cabo e também ao MMDS. Entretanto, para simplificacdo, pode-se
considerar apenas o segmento de TV a cabo, a qual possui atual-
mente cerca de 1,7 milhdo de assinantes. Estimando-se que 40%
desses assinantes possuam Internet em seus domicilios e que, nos
proximos trés anos, metade deles estejam dispostos a trocar o
acesso discado pelo servico a ser provido pela rede de cabos de TV,
chega-se a um nimero de 340 mil assinantes, os quais demandarao,
cada um, um terminal cable modem cujo preco FOB é da ordem de
US$ 300. Isso significa uma importacdo de mais de US$ 100 milhdes.
Cabe observar que, embora nem todas as redes de TV a cabo
venham a ser abertas ao servico de provimento de Internet, as
premissas adotadas sdo bastante conservadoras, pois ndo conside-
ram outras tecnologias de TV paga nem o crescimento da sua base
de assinantes.

O primeiro grande ciclo de investimentos em implantacdo
do servico de TV por assinatura no pais contou com grande renuncia
fiscal para importagdo de materiais e equipamentos. Somente no
caso dos decodificadores, segundo a Associagdo Brasileira de Tele-
comunicac0des por Assinatura (ABTA), o total FOB dos equipamentos
importados foi de US$ 50,4 milhdes. As operadoras argumentavam
qgue ndo havia condi¢des de a industria brasileira fornecer tais pro-
dutos no prazo e na qualidade requeridos, ao que os fabricantes
brasileiros respondiam que o problema se resumia a uma equacao
econdmica em que ndo havia possibilidade de concorréncia com
equipamentos cuja aliquota de importagéo era muito baixa ou inexis-
tente.

Ao final daquele primeiro ciclo, e ja no contexto da desva-
lorizagdo cambial de janeiro de 1999, a ABTA e a Associagéo
Brasileira da Industria Elétrica e Eletrdnica (Abinee) iniciaram um
trabalho conjunto no sentido de desenvolver fornecedores nacionais
para aindustria de TV por assinatura. Seria conveniente que os cable
modems, nao contemplados em tal trabalho, fossem ja incluidos no
seu ambito, sob pena de ser reeditada a importacdo macica de
produtos com grande potencial de producéo local. A propdsito, por
se tratar de uma experiéncia, a importacdo de cable modems e
equipamentos associados desfruta atualmente de uma aliquota de
importacdo de 5%.

Vale a pena registrar que o mercado de modems brasileiro
hoje é dominado por empresas nacionais — Digitel, Parks e Elebra,
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entre as quais ja se verificam movimentos no sentido de fornecer
solugdes para atendimento ao mercado de redes Internet que vem
surgindo. Por outro lado, também vem crescendo a demanda por
modems importados das novas tecnologias RDSI e xDSL.

Sabe-se que a montagem de equipamentos eletrénicos no
pais foi automaticamente incentivada pela desvalorizagcdo cambial
ocorrida no inicio de 1999, a qual terminou viabilizando economica-
mente alguns empreendimentos nesse sentido. Por outro lado, todos
esses equipamentos possuem uma aliquota de importacao de 4%,
gue devera vigorar até o final de 2001, passando, entdo, a ser
reduzida até alcancar 2% em janeiro de 2006. Considerando que a
demanda por tais produtos é crescente e que o mercado brasileiro é
muito promissor, talvez fosse este 0 momento de se refazerem os
antigos célculos de viabilidade.

Alguns fabricantes internacionais tém declarado a impren-
sa a intencdo de que seus produtos sejam montados no pais. Tal
deciséo, porém, estaria dependendo da manutengao dos incentivos
a producao local definidos na Lei 8.248, os quais expiram em outubro
de 1999. Um projeto de lei visando a substituicdo da Lei 8.248 esta
em tramitagéo no Congresso.

A implementacao de solug¢des de redes, em especial Inter-
net, é altamente dependente de software, presente em diversas
camadas, de sistemas operacionais a aplica¢des cliente-servidor. A
grande maioria de todos esses produtos é importada dos Estados
Unidos, embora alguns deles sejam distribuidos gratuitamente na
propria Rede.

No Brasil, apesar de muito se falar no potencial do seu
mercado de Internet, poucos sdo os produtos de software a serem
citados, ficando os desenvolvimentos praticamente circunscritos aos
aplicativos finais de cada site. Os destaques ficam por conta de
ferramentas de busca, como, por exemplo, o Cadé?, dos sistemas
de seguranca desenvolvidos pela Médulo, que vém sendo fornecidos
também ao mercado externo, e do sistema da Fundacao CPqD para
acesso de assinantes de TV a cabo a servicos de dados de alta
velocidade em protocolo IP.

Por fim, é importante ressaltar o desenvolvimento pela
Trépico (empresa criada para dar continuidade ao desenvolvimento
e a fabricagdo das centrais telefénicas Trépico e controlada pela
Promon e pela Fundac¢éo CPgD) de solugbes visando, num primeiro
momento, ao tratamento diferenciado de trafego IP em suas centrais
telefbnicas. O trafego de dados IP, seja ele de Internet ou voz, podera
ser desviado a partir da central a qual esta ligado o assinante para
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circuitos alternativos especificos de cada aplicacéo, de acordo com
a conveniéncia da operadora. O desenvolvimento de tais solu¢des
esta sendo conduzido em parceria com a Cisco.

A atuacdo do BNDES no segmento de Internet, até o
momento, nao tem sido significativa.

Os investimentos dos provedores, em sua maior parte, tém
sido realizados com recursos proprios. Por outro lado, o perfil dos
seus investimentos, que tém nos equipamentos importados 0os com-
ponentes mais importantes, restringe o financiamento do Sistema
BNDES a outros itens, tais como: obras, instalagfes, estudos, trei-
namento, equipamentos nacionais e parcela do capital de giro as-
sociada ao projeto. A eventual producdo nacional de equipamentos
especificos para Internet, até aqui importados, certamente elevara a
participacdo do BNDES na composi¢ao das fontes financeiras dos
projetos. Uma possivel alternativa para apoio aos provedores de
acesso seria a participagdo acionaria da BNDESPAR no capital
dessas empresas, obedecidos os limites de participacdo expressos
nas Politicas Operacionais do Sistema BNDES.

Ja a implantacao, no pais, de novas linhas de fabricacédo
de equipamentos para redes e para Internet é considerada prioritaria
pelo BNDES e devera ser apoiada sempre que se verifique a viabili-
dade do empreendimento, seja através de financiamento ou de
participacédo acionaria.

E razoavel supor que nos proximos anos haja um cresci-
mento forte do nimero de usuérios da Internet, tendo em vista o
grande numero de empresas existentes no pais que ainda ndo estéao
ligadas a Web. No caso dos assinantes individuais, o crescimento
podera até ser rapido, porém esse mercado possui condicionantes
que o restringem majoritariamente as pessoas pertencentes as clas-
ses sociais A e B. S&o essas pessoas que possuem linha telefénica
e microcomputador, além de um nivel educacional que contempla o
dominio de alguma lingua estrangeira, normalmente o inglés. Esse
ultimo fato é atestado pelo trafego nos backbones internacionais,
onde ainda predomina o fluxo de dados que entram no pais frente ao
fluxo que sai.

A partir de um movimento iniciado em 1998, espera-se um
crescimento do trafego interno em funcéo de maior oferta de conteu-
do em provedores e portais brasileiros e, portanto, de maior adeséo
do publico infantil e adolescente. Deverdo também ser disponibi-
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lizadas aplicagbes especializadas por tipo de usuarios, como, por
exemplo, por profisséo.

Aplicacbes como o home banking e o comércio eletrénico
certamente estardo em sua fase ascendente, porém longe de movi-
mentar cifras explosivas, pois ndo ha no Brasil tradicdo de compra a
distdncia, nem confianga por parte do consumidor no manuseio
virtual de valores. Contudo, o nimero de transacdes diretas entre
empresas deve continuar crescendo, especialmente com 0 macico
langamento de novos sistemas de segurancga.

Analisando-se o exemplo de custos fornecido pela Abranet,
verifica-se que nao tém existido grandes barreiras a entrada de novos
provedores de acesso no mercado brasileiro. Entretanto, a concor-
réncia tem-se intensificado fortemente nos grandes centros, princi-
palmente a partir da entrada em cena de competidores internacio-
nais, levando a uma redugdo de pregos de assinaturas, a inves-
timentos pesados em marketing e a uma aglutinacéo de provedores
em torno de redes nacionais.

A economia de escala obtida pelas redes, que possibilita,
entre outras coisas, a redugao dos precgos de aluguel de backbone,
hoje o principal item de custo de um provedor brasileiro, pode ser um
fator determinante de aumento de participa¢do no mercado, uma vez
gue a fidelidade do assinante é muito baixa.

Quanto a composi¢do das receitas dos provedores, elas
provém basicamente das assinaturas e dos atendimentos corporati-
vos. As receitas auferidas com publicidade ainda séo relativamente
baixas, pois, apesar de todo o crescimento do mercado de Internet,
a penetracao dos servigos de acesso a Rede ainda é pequeno frente
ao total da populagéo.

A conjugacdo desses fatores tem levado alguns obser-
vadores a prever que, em alguns anos, o mercado brasileiro estara
dividido entre, de um lado, as grandes empresas provedoras de
servigos de telecomunicagdes, como o acesso a Internet, e, de outro,
0s pequenos provedores, que estardo dedicados ao atendimento
exclusivo a corporagdes ou a um pequeno nimero de assinantes
individuais, algo em torno de no maximo cinco mil, o que compreende
os nichos de mercado, com contetidos ou tipos de servigos especiali-
zados, e os mercados fora dos grandes centros metropolitanos.

Entretanto, a iminente definicdo de algumas regras de
concorréncia nesse mercado pela Anatel e as investidas das grandes
empresas internacionais, que estdo em pleno curso, indicam que
muitas mudancas deverdo ocorrer no cenario brasileiro nos préximos
meses.
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Anexo 1

As 50 Maiores da Internet (01.07.97 a 30.06.98)

RANK DA COMPANHIA (CATEGORIA) VENDAS CRESCI- RECEITA  MARGEM PREVISAO DE CAPITAL
(Ultimos MENTO NAS  LIQUIDA DE LUCRO DO
Quatro VENDAS LUCRO MERCADO
Trimestres) (%) (%)
1 America Online (Acesso, Contetdo) US$ 2.6B 54 US$ 116M 4 Ja US$17.7B
2 Network Associates (Seguranca) US$ 727M 39 (US$ 132M) -18 Ja US$ 3.8B
3 Netscape (Software, Ponto de Referéncia) US$ 563M 19 (US$ 132M) -23 Outubro de 1998 US$ 1.8B
4 Amazon.Com (Site de E-Commerce) US$ 307M 444 (US$ 48M) -16 N&o antes de 2000 US$ 4.2B
5 IDT (Acesso) US$ 254M 116 US$ 11M 4 Ja US$ 332M
6 Checkiree Holdings (Infra-Estrutura de Comércio) US$ 234M 33 (US$ 4M) -2 Ja US$ 474M
7 Etrade Group (Site de E-Commerce) US$ 215M 93 US$ 23M 1 Ja US$ 680M
8 PSINet (Acesso) US$ 165M 62 (US$ 108M) -65 Né&o antes de 2000 US$ 543M
9 Security Dynamics Technologies (Seguranca) US$ 158M 42 US$ 19M 12 Ja US$ 383M
10 Onsale (Site de E-Commerce) US$ 149M 249 (US$ 11M) -7 Setembro de 1999 US$ 272M
11 CKS Group (Propaganda) US$ 145M 31 US$ 8M 5 Ja US$ 210M
12 Ameritrade (Site de E-Commerce) US$ 139M 78 US$ 310K 0 Ja US$ 414M
13 Check Point Software Technologies (Seguranga) US$ 117M 128 US$ 61M 52 Ja US$ 620M
14 Yahoo (Portal) US$ 114M 195 (US$ 31M) -28 Ja US$ 6.5B
15 Earthlink Network (Acesso) US$ 111M 96 (US$ 32M) -29 Margo de 1999 US$ 752M
16 Excite (Portal) US$ 89M 216 (Us$ 101M)  -113 Dezembro de 1998 US$ 1.1B
17 CMG Information Services (Miscelania) US$ 85M 48 (US$ 20Mm) -23 N&o antes de US$ 873M
Outubro de 1999
18 CYLink (Seguranca) US$ 80M 54 (US$ 36M) -45 Ja US$ 236M
19 Newsedge (Contelido) US$ 78M 9 (US$ 21M) -27 Margo de 1999 US$ 133M
20 Mindspring Enterprises (Acesso) US$ 78M 120 US$ 3M 4 Ja US$ 693M
21 Axent Technologies (Seguranca) US$ 74M 60 US$ 2M 2 Ja US$ 388M
22 Verio (Acesso) US$ 73M 384 (US$ 64M) -87 N&o antes de 2000 US$ 716M
23 Peapod (Site de E-Commerce) US$ 69M 61 (US$ 15M) -23 N&o antes de 1999 US$ 81M
24 Open Market (Infra-Estrutura de Comércio) US$ 66M 57 (US$ 31M) -47 Dezembro de 1998 US$ 314M
25 Network Solutions (Miscelania) US$ 64M 107 US$ 6M 9 Ja US$ 413M
26 Concentric Network (Acesso) US$ 62M 95 (US$ 68M) -111 N&o antes de 2000 US$ 232M
27 Mecklermedia (Contetido) US$ 61M 21 US$ 6M 1 Ja US$ 186M
28 Lycos (Portal) US$ 56M 152 (US$ 97M) -173 Outubro de 1999 US$ 402M
29 USWeb (Miscelania) US$ 55M 1.089 (US$ 114M)  -206 Dezembro de 1998 US$ 603M
30 Secure Computing (Seguranca) US$ 52M 25 (US$ 6M) -12 Ja US$ 103M
31 Infoseek (Portal) US$ 52M 117 (US$ 11M) -22 N&o antes de 2000 US$ 535M
32 Doubleclick (Propaganda) US$ 49M 198 (US$ 15M) -31 N&o antes de 2000 US$ 349M
33 Realnetworks (Software) US$ 47M 103 (US$ 27M) -58 Dezembro de 1999 US$ 647M
34 Open Text (Software) US$ 45M 100 (US$ 24M) 52 Ja US$ 196M
35 CNet (Contetdo) US$ 43M 70 (US$ 22M) -52 Dezembro de 1998 US$ 660M
36 Think New Ideas (Propaganda) US$ 43M 145 (US$ 28M) -65 Ja US$ 121M
37 Broadvision (Infra-Estrutura de Comércio) US$ 37M 101 (US$ 3m) -7 Ja US$ 453M
38 CDNow (Site de E-Commerce) US$ 33M 257 (US$ 27M) -82 N&o antes de 2000 US$ 126M
39 CYBerian Outpost (Site de E-Commerce) US$ 30M 135 (US$ 11M) -35 N&o antes de 2001 US$ 197M
40 Versant (Software) US$ 29M 34 (US$ 10M) -35 Junho de 1999 US$ 26M
41 Wavephore (Contetido) US$ 26M 31 (US$ 16M) -63 Dezembro de 1999 US$ 112M
42 Exodus (Acesso) US$ 26M n.d. (US$ 45M) -175 N&o antes de 2000 US$ 562M
43 N2K (Site de E-Commerce) US$ 25M 524 (US$ 50M) -197 Setembro de 2000 US$ 124M
44 Beyond.Com (Site de E-Commerce) US$ 24M 126 (US$ 12M) -49 N&o antes de 2000 US$ 236M
45 ISS Group (Seguranga) US$ 22M 172 (US$ 6M) -26 Margo de 1999 US$ 460M
46 Sportsline USA (Contetido) US$ 21M 294 (US$ 32M) -150  Junho de 2000 US$ 376M
47 @Home (Acesso) US$ 21M 722 (US$ 302M) -1.468 Setembro de 1999 US$ 3.4B
48 Vocaltec Communications (Software) US$ 20M 70 (US$ 18M) -91 N&o antes de 2000 US$ 65M
49 Cyberguard (Seguranga) US$ 18M 39 (US$ 11M) -60 N&o antes de 1999 US$ 10M
50 Preview Travel (Site de E-Commerces) US$ 16M 19 (US$ 17M) -107 N&o antes de 1999 US$ 221M
Fonte: Fortune (Internet World).
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Anexo 2
Principais Fusdes de Empresas nos Ultimos Meses

EMPRESA ALVO DAS AQUISIQ()ES AREA DE ATUAQAO DA EMPRES A ADQUIRIDA VALOR D_:A DATA
OPERACAO
(US$ Milhao)
America Online (AOL) Netscape Software de acesso e comércio eletrdnico na Internet 4.200 Nov/98
At Home Corp. Excite Inc. Servigo de busca da Internet 6.700 Jan/99
AT&T Tele-Communications Inc. (TCI)  Servigos de TV a cabo 48.000 Jun/98
IBM Global Network Servigos de transmissédo de dados em alta 5.000 Dez/98
velocidade, inclusive Internet
Media One Servicos de TV a cabo 62.500 Mai/99
Bell Atlantic GTE Sistemas de operagé&o de telefonia 71.356 Jul/98
Cabletron NetVantage Switches Ethernet 100 Jun/98
Yago Systems Switch routing n.d. Mar/98
Cisco PipeLinks Roteador IP 126 Dez/98
Selsius Systems Solugdes de telefonia IP 145 Out/98
Clarity Wireless 157 Set/98
American Internet Corporation Software para gerenciamento de enderecos IP e 56 Ago/98
acesso a Internet
Summa Flour Switches programaveis 116 Jul/98
Class Data Systems Gerenciamento de redes 50 Mai/98
Percept Software Software para redes multimidia 84 Mar/98
NetSpeed Modem e multiplexadores DSL 236 Mar/98
WheelGroup Corporation Solugdes de seguranca de redes e Internet 124 Fev/98
Geotel Communications Corp. Software de telemarketing e call centers 2.000 Abr/99
TransMedia Communications Switches para redirecionamento de voz 407 Jun/99
Eicon Technology Trisignal Wireless 6,1 Jan/99
Ericsson Advanced Computer (ACC) Produtos para redes Internet 285 Set/98
Torrent Networking Technologies Equipamentos de comunicacgéo de dados 450 Abr/99
Touchwave Produtos baseados no protocolo IP n.d. Abr/99
Intel Shiva Corp. Solugdes para acesso remoto e VPN 185 Out/98
Lucent Ascend Communications Redes WAN, core switching, ATM e Frame Relay, 20.600 Jan/99
acesso remoto e Internet
Kenan Systems Software para billing e customer care 1.400 Jan/99
Amper (parceria com Telefénica) Sistemas e equipamentos de telecomunicagdes 49 (12,2% das agdes) Jan/99
Livingstone Enterprises Solucdes de acesso remoto 650 Abr/98
Octel Communications Tecnologia de voz, fax e mensagens eletronicas 1.800 Abr/98
Yurie Systems Tecnologia de acesso de dados em redes ATM 1.000 Mai/98
Prominet Corporation Switches Gigabit Ethernet 200 Mai/98
Nokia Corp. Vienna Systems Corp. Telefonia IP 90 Jan/99
Northern Telecom (Nortel) Bay Networks Produtos para redes corporativas 9.100 Jun/98
Shasta Net-works Rede de comunicagdo 340 Abr/99
Qwest Communications LCI International Software de billing e customer care 4.401 Jun/98
EUNet International Backbone Internet na Europa 155,5 Abr/98
Phoenix Network Servigos de telefonia de longa distancia 31 Mar/98
Icon CMT Solucdes de acesso a Internet 185 Set/98
SBC Communications Ameritech Sistemas de operagéo de telefonia 72.356 Abr/98
Siemens Argon Network Inc. Equipamentos para Internet n.d. Mar/99
Castle Network Inc. Equipamentos para Internet nd. Mar/99
Sun Microsystems Beduin Communications Dispositivos eletronicos inteligentes nd. Out/98
i-Planet Seguranga na Internet n.d. Out/98
NetDynamics Softwarg para servidores de aplicagdes e redes n.d. Jul/98
corporativas
Dakota Scientific Software Software para aplicagoes cientificas e de engenharia n.d. Jun/98
Vodafone AirTouch Operagao de telecomunicagdes wireless 56.000 Jan/99
3Com U.S. Robotics Modems 6.500 Out/97

Fonte: Informatica Hoje, Jornal do Brasil, Telecom — Jornal de Telecomunicagdes e Gazeta Mercantil.
Obs.: n.d. = ndo disponivel.
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Resumo

Em meados dos anos 90 iniciou-se um processo
de investimentos e de reorganizacdo geografica na in-
dustria automobilistica. Este artigo procura apresentar as
principais caracteristicas de cada regido produtora de
veiculos, abordando o desenvolvimento dos novos pélos
automobilisticos, que estardo em pleno funcionamento
nos préximos dois anos. As novas plantas trazem formas
de organizacdo da producdo diferentes daquelas até
entdo existentes, assim como novos fabricantes, o que
pode levar a outras transformacgées estruturais do parque
fornecedor de autopecas.
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A producéo de veiculos no Brasil iniciou-se no final dos
anos 50, com a implantagcéo das fabricas da Volkswagen, Toyota,
Ford (automéveis e comerciais leves), Mercedes Benz, Scania (cami-
nhdes e 6nibus) — todas em S&o Bernardo do Campo —, General
Motors (automéveis, comerciais leves, caminhfes e 6nibus) — em
S&o Caetano do Sul — e Ford (caminhdes) — na cidade de Séo Paulo.

Em que pese o alto grau de verticalizagdo dos fabricantes
de veiculos, caracteristico daguela época, foi sendo criado um imen-
S0 parque metal-mecéanico de autopecas naqueles municipios, que
viria a abranger, ainda, os municipios de Santo André e Diadema,
entre outros.

As montadoras esbo¢aram seus primeiros movimentos em
busca de outras regifes fora do ABCD durante a década de 70,
guando a Volkswagen e a Ford, atraidas por incentivos municipais,
dirigiram para a regido do Vale do Paraiba a primeira expanséo de
suas atividades, instalando-se em Taubaté e juntando-se, assim, a
General Motors, que ja possuia uma fabrica de motores em Sao José
dos Campos. Naquele momento, ainda ndo seria interessante sair
do Estado de S&o Paulo, tampouco distanciar-se do grande mercado
consumidor da regido Sudeste, principalmente do eixo Rio de Janei-
ro-S&o Paulo. Apesar disso, a Volvo viria a instalar sua fabrica de
caminhdes e 6nibus no Parana e a Fiat iria para Minas Gerais,
embora mantendo-se proximas dos fornecedores de autopecas de
Séo Paulo.

Observe-se que outros fabricantes mundiais de veiculos
estiveram presentes no Brasil durante os anos 60/70, ou produzindo
ou licenciando suas marcas, como Renault, Alfa Romeo, DKW, Willis
Overland, Chrysler, Dodge e Kharmann-Ghia. A Honda e a Toyota,
apesar de grandes produtoras mundiais de veiculos, sempre es-
tiveram representadas no Brasil como fabricantes de motocicletas e
de comerciais leves, respectivamente.

Na década de 90 esse panorama passa por uma significa-
tiva mudancga, em funcao de diversos aspectos como a abertura
comercial e 0s programas de estabilizacdo das economias sul-ame-
ricanas. A decis@o de investimentos em novas unidades levou em
conta o crescimento do mercado interno e a integragéo Brasil-Argen-
tina. Como pano de fundo, entretanto, tem-se a pressao da concor-
réncia mundial, direcionando as montadoras para reduzir custos e
racionalizar as atividades, aumentar a variedade de produtos em
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plantas especializadas, assim como elevar sua participa¢éo no mer-
cado mundial. A estratégia das montadoras, voltada para produzir
proximo aos mercados e para a crescente internacionalizagéo, vem
buscando aumentar a participagdo das empresas no mercado mun-
dial, principalmente com investimentos nos chamados mercados
emergentes.

Como ilustracdo do parque automotivo brasileiro, séo apre-
sentadas na Tabela 1 informagdes gerais dos principais fabricantes
de veiculos referentes a 1997, ja que os dados de 1998 ainda néo
se encontram disponiveis. Verifica-se que 1997 foi o ano de melhor
desempenho do setor. Podem ser observados o porte (faturamento
e numero de funcionéarios) e a segmentacao das empresas, bem
como as areas disponivel e construida de seus empreendimentos.
Estdo sendo incluidas algumas informagfes das novas plantas da
Chrysler, General Motors, Honda, Iveco, Mercedes Benz, Renault,

Tabela 1
Fabricantes de Veiculos: Informacg8es Gerais (Base 1  997)
EMPRESA UNIDADE QA PRODUTOS AREA NUMERO FATURA- NUMERO DE
FEDERACAO TOTAL/AR!EA DE CON- MENTO EMPREGADOS
CONSTRUIDA CESSIO-  LIQUIDO (31.12.97)
(Mil m?) NARIAS  EM 1997
(R$ Milh&o)

Agrale Rio Grande do Sul Caminh&es/Onibus 192/47 192 48 505
Fiat Minas Gerais Veiculos de Passeio/Comerciais

Leves 2.246/562 421 6.265 23.908
Ford Sé&o Paulo Veiculos de Passeio/Comerciais

Leves/Caminhdes/Onibus 2.953/717 387 3.934 11.183
GM Sé&o Paulo Veiculos de Passeio/Comerciais

Leves/Caminhdes 3.235/819 494 6.650 21.411
Mercedes Benz S&o Paulo Caminhdes/Onibus 2.696/713 327 2.607 11.360
Scania S&o Paulo Caminh&es/Onibus 350/130 35 900 2.922
Toyota Séo Paulo Comerciais Leves 1.747/84 133 314 735
VW Sao Paulo/Rio de  Veiculos de Passeio/Comerciais

Janeiro Leves/Caminhdes/Onibus 15.301/1.518 815 7.086 32.909
Volvo Parana Caminhdes/Onibus 1.290/84 79 648 1.367
NOVAS UNIDADE DA PRODUTOS AREA INVESTI- EMPREGOS
PLANTAS FEDERACAO TOTAL/AREA MENTO DIRETOS
CONSTRUIDA (Uss
(Mil m?) Milh&o)

Chrysler Parana Comerciais Leves 950/25 315 400
Ford Bahia Veiculos de Passeio -I- 1.300 2.500
GM Rio Grande do Sul Veiculos de Passeio 700 1.300
Honda Séo Paulo Veiculos de Passeio 1.700/100 150 400
Iveco Minas Gerais Comerciais Leves/Caminhdes 2.000/- 240 2.000
Mercedes Benz Minas Gerais Veiculos de Passeio 2.800/120 820 1.500
Peugeot-Citroén Rio de Janeiro Veiculos de Passeio 3.000/150 600 2.500
Renault Parana Veiculos de Passeio 2.500/105 1.000 2.000
Toyota Sao Paulo Veiculos de Passeio -/- 150 350
VW/Audi Parana Veiculos de Passeio -/200 700 1.500

Fontes: Anfavea e BNDES.
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Toyota e Volkswagen/Audi, que ja estdo produzindo, da Peugeot-Ci-
troén, em construcao, e da Ford, ainda ndo iniciada.

No Brasil, as avaliacdes econdmicas e financeiras e a
consolidacéo das relagbes comerciais no Mercosul levaram as mon-
tadoras a considerar a localizacao de suas novas fabricas em regides
distantes dos grandes centros consumidores, tendo, entretanto,
mao-de-obra a um custo mais baixo e uma melhor qualidade de vida.

Um dos aspectos mais importantes nessa deciséo foi a
adogdo, pelas montadoras, de novos conceitos logisticos e de pro-
ducdo de veiculos para os projetos a serem implantados nessas
regides. A radical terceirizaco de partes e pecas, com o advento dos
sistemistas e integradores de sistemas, foi posta em prética na
concepgdo dessas novas fabricas. Com isso, o investimento direto
nessas plantas esta focado na linha de montagem e no controle de
qualidade, diluido com seus fornecedores principais.

Alguns dos itens até entdo considerados negocios chaves
das montadoras ja ndo se constituem em unanimidade, como a
transmissdo, a estamparia e a pintura. No caso da estamparia, é
exigida a proximidade do fornecedor em virtude das dificuldades para
o transporte dos estampados, que sao, em geral, pegas grandes e
bastante suscetiveis a danos, empenos e corrosdo. A pintura, por
sua vez, permanece localizada dentro da fabrica, mas sua adminis-
tracdo pode ficar a cargo do fabricante do equipamento.

O impacto dainternacionalizacéo e da desverticalizagéo da
produgdo de veiculos e da transferéncia da engenharia para os
fornecedores tem sido significativo sobre o setor de autopecas. No
Brasil, quando as pecas eram desenhadas pela engenharia da
montadora, encontravam-se produtores locais com as capacitacdes
necessarias. Com a transferéncia do desenho e da engenharia para
os fornecedores e com as politicas de compra centralizadas, as
empresas localizadas no pais passaram a ndo mais competir direta-
mente pelos pedidos principais, pois a empresa selecionada € aquela
gue participa do desenvolvimento do veiculo.

A pratica das politicas de follow sourcing e single sourcing
e a procura, de forma crescente, de solu¢cdes e desenhos dos
fornecedores refletiram-se na industria de autopecas, pois o forne-
cedor deve estar em posi¢cdo de ofertar para a maioria sendo todas
as fabricas de uma determinada montadora no mundo, esperando-se
que esteja disponivel em cada regido. Mundialmente, o reflexo dessa
mudanca na industria de autopecas tem sido a ocorréncia de um
namero crescente de fusdes, aquisicdes de linhas de produtos e de
colaborag0fes e acordos entre as empresas. No Brasil, as empresas
locais precisaram ter a mesma tecnologia que o fornecedor es-
trangeiro para a mesma peca. Para tanto, vem sendo necessario um
acordo tecnoldgico ou de capital com uma empresa estrangeira ou
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ainda vem ocorrendo a instalagdo do fornecedor estrangeiro no
Brasil. Assim, vem se verificando a desnacionaliza¢do de empresas,
a realizacao de joint ventures e a entrada dos grandes fabricantes
multinacionais detentores de tecnologia.

A seguir, sdo apresentadas algumas caracteristicas des-
sas regibes produtoras, com destaque para as novas. Nao foi abor-
dado o pélo da Bahia em fun¢éo das poucas informagfes existentes.

Concentrando mais de 40% das vendas de veiculos de
producgédo nacional no pais (Gréafico 1) e mais de 80% das unidades
industriais de autopecas (Grafico 2), o Estado de S&o Paulo seria a
escolha preferencial para instalagédo e expansao dos fabricantes de
veiculos.

Graéfico 1
Vendas de Veiculos segundo Regido
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Fonte: Anfavea.

Gréfico 2
Distribuicdo Regional das Autopecas
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O crescimento do setor industrial da regido do ABCD
originou o estabelecimento de uma elite operaria altamente qualifi-
cada, mas também trouxe o crescimento do custo de vida local,
repercutindo em pressdes salariais que, por sua vez, culminaram em
uma mao-de-obra de custo significativamente mais elevado que no
resto do pais, apesar de mais treinada.

As altas doses de capital incorporadas pela indUstria auto-
mobilistica moderna, principalmente na forma de automacéo, visan-
do ganhos crescentes de qualidade e produtividade, deixaram a
regido com uma superoferta de trabalhadores qualificados para as
novas necessidades das montadoras. O resultado, especialmente
pela rapidez com que foram implementadas essas mudancas, foi o
crescimento irreversivel do desemprego industrial na regiéo.

Muitas empresas de autopecgas encerraram suas ativida-
des no ABCD, transferindo-se para o interior do estado ou para o sul
de Minas Gerais. Observa-se no Grafico 3 que o nimero de traba-
Ihadores nas empresas de autopegas e nas montadoras vem caindo
durante toda a década de 90, enquanto em Minas Gerais o0 nimero
de pessoas empregadas pelos mesmos setores aumentou.

Apesar disso, como pode ser visto no Grafico 4, a maior
parcela dos recursos dos recentes investimentos das montadoras foi
destinada ao Estado de S&o Paulo, visando, sobretudo, a moderni-
zagao das plantas existentes.

As plantas existentes no Estado de Sdo Paulo vém pas-
sando por sucessivas etapas de modernizagao, observando o cres-
cimento dos indices de automacao e a implementagéo de diversos
programas de terceirizacdo nessas fabricas. Aquelas localizadas na
regido do Vale do Paraiba foram planejadas e remodeladas de forma
a terem maior participacdo de compras externas. Essas plantas séo

Gréfico 3
Funcionarios do Setor Automotivo — 1990/98
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Gréfico 4
Distribuicdo Regional dos Investimentos
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praticamente dedicadas, produzindo, principalmente, os modelos
compactos. Pela elevada escala de producao, para o padrédo brasi-
leiro, necessitam da instalagc&o dos fornecedores em regiao préxima
a planta, pelo significativo nimero de entregas diarias.

Nas unidades instaladas na regido do ABC, mais verticali-
zadas, sdo também realizados e previstos gastos em modernizacéo
e alguma transferéncia de atividade produtiva para terceiros, obser-
vando-se, no entanto, a comparacao entre as linhas ja instaladas e
a oportunidade de ter ganhos ou ndo com essa transferéncia.

Essa transferéncia de atividades, a fabricacdo de veiculos
mundiais e a politica de compras das montadoras de follow sourcing
levaram também a instalagdo de fabricantes estrangeiros de partes
e pecgas no estado j& fornecedores daquela montadora em outros
paises.

O ciclo de investimentos em novas unidades da industria
automobilistica reservou para o Estado de S&o Paulo as fabricas de
veiculos da Honda e da Toyota, ambas na regido de Campinas, e a
fabrica de motores da Volkswagen em Sao Carlos.

Apesar de ter sido um dos primeiros fabricantes de veiculos
a instalar-se no pais, no final da década de 50, a Toyota permaneceu
produzindo apenas o utilitario Bandeirante, e em pequena escala.
Com a expanséo do mercado brasileiro, a empresa decidiu construir
uma planta em Indaiatuba para montar um modelo do segmento de
médios, com capacidade para 30 mil veiculos/ano. Os investimentos
foram da ordem de US$ 150 milhGes. O volume de produc&o inicial
ainda é baixo, ndo justificando a instalacao de fornecedores, porém
tem sido noticiada a inten¢éo da empresa de maximizar a nacionali-
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zag&o do carro produzido. E bom lembrar que as empresas japone-
sas sdo bastante desverticalizadas e, portanto, operam com alta
participacdo de compras de fornecedores. Esse modelo deve ser
mantido no Brasil, 0 que pode facilitar sobremaneira a expansao da
empresa no mercado nacional.

A Honda inaugurou, em 1998, sua fabrica de veiculos de
passeio, com investimentos de US$ 150 milhdes, no municipio de
Sumaré, préoximo a Campinas. A empresa optou pelo maximo de
cautela, iniciando sua producgdo com baixo indice de nacionalizacéo
e produzindo um Unico modelo, o qual ja possui um espago impor-
tante no segmento de carro médio, juntamente com outro modelo da
empresa comercializado no Brasil. De forma semelhante & Toyota,
estima-se que, a medida que a empresa aumente o volume de
producao, crescera a participacédo de compras no pais, desenvolven-
do inclusive fornecedores.

O desenvolvimento do p6lo automotivo mineiro confunde-
se com o crescimento da Fiat no Brasil, que se instalou, durante a
década de 70, no municipio de Betim e hoje responde por quase 30%
dos veiculos de passeio produzidos no pais, sendo o segundo maior
exportador do setor.

Inaugurada em 1976, a fabrica foi atraida para Minas
Gerais e durante mais de 20 anos se configurou como o pélo de uma
s6 montadora. No entanto, a disseminacao industrial induzida pela
fabrica da Fiat, para criacdo de um parque de autopegas mineiro,
ocorreu de forma bastante lenta, até porque o grau de verticalizagao
era alto e a escala de producgéo ainda ndo se mostrava atrativa. Por
outro lado, os fabricantes e fornecedores de pecas poderiam trans-
portar seus produtos desde S&o Paulo, mantendo estoques em
niveis seguros, mas que hoje seriam absurdos para os padrdes do
jJust in time.

O movimento que caracterizou o crescimento desse polo é
diferente daquele verificado para os atuais. O projeto de mineirizacao
nao estava necessariamente ligado ao fornecimento de sistemas, até
em funcdo da época. Mais recentemente, esse quadro vem se
alterando, com a defini¢cdo de alguns fornecedores mundiais, verifi-
cando-se a entrada em Minas Gerais de fabricantes de autopecas e
sistemistas para atender a Fiat.

Inicialmente, foram atraidos fornecedores nacionais com
plantas no Estado de Sao Paulo, principalmente pelo fato de a Fiat
dispor de um projeto para estreitar o relacionamento com os forne-
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cedores, buscando parceiros. Num segundo momento, com o cres-
cimento da escala de producéo da Fiat, os fornecedores estrangeiros
também passaram a instalar-se em Minas Gerais e 0s produtores
locais de autopecas expandiram suas plantas. Nesse processo,
destacam-se 0s mecanismos de politica industrial utilizados pelo
estado e, ainda, o relevante trabalho de mapeamento e caracteriza-
¢do de suas diversas regibes, realizado pelo Indi, como fatores
importantes para atracdo de empresas.

Ao final da década de 90 mais duas montadoras instalaram-
se em Minas Gerais: a lveco, subsidiaria da Fiat para caminhdes e
comerciais leves, e a Mercedes Benz (agora Daimler Chrysler), com
o carro de passeio. Inclui-se também a implantacdo da Stola, des-
tinada a fazer toda a estamparia e o fechamento da carroceria de
uma pick-up da Fiat (Tabela 2).

A inddstria mineira de autopegas conta com mais de 150
empresas, majoritariamente pequenas e médias, com um faturamen-
to de US$ 1,8 bilhdo em 1998 e 30 mil empregados. A Fiat, no mesmo
ano, teve um faturamento superior a US$ 6 bilh6es, com 25 mil
empregados.

Tabela 2
Investimentos em Novas Unidades de Veiculos

MONTADORA VALOR (US$ VOLUME PRODUTO
Milhdes) (Unidade/Ano)

Fiat 500 250.000 Motores

Fiat/Stola 240 45.000 Comerciais Leves

Iveco 240 30.000 Comerciais Leves

Mercedes Benz 820 40.000 Veiculos de Passeio

Fonte: BNDES.

Apesar dos quase 20 anos de producao no pais, somente
no inicio dos anos 90 a Fiat procurou atrair efetivamente os fabrican-
tes de autopecgas para um, assim chamado, cinturdo de fornecedo-
res. Como mostra o Gréfico 5, no final da década de 80 apenas 26%
das compras da montadora mineira eram de fornecedores localiza-
dos no proprio estado. A previsdo é de que em 1999 sejam atingidos
75%, sendo que 90% dos 188 fornecedores encontram-se em Minas
Gerais. A formacdo desse parque de autopecas ocorreu em duas
regides principais:

« Grande Belo Horizonte, incluindo os municipios de Betim, Conta-
gem, Sete Lagoas, Mateus Leme, Itabirito, Nova Lima, Igarapé,
Divinopolis, Itatna, Para de Minas, Vespasiano e outros; e
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Gréfico 5
Fornecedores em Minas Gerais

100 84 20
35
50 26
0 i . .
1989 1998 1999
1% de Fornecedores B % de Compras

Fonte: Fiat.

» sul de Minas Gerais, englobando os municipios de Pouso Alegre,
Lavras, Itajubd, Trés Coracdes, Alfenas, Varginha, Ouro Fino,
Santa Rita do Sapucai, Cambui, Extrema, Paraisopolis, Passa
Quatro, Cachoeira de Minas, entre outros.

O interesse das empresas pela regido sul de Minas Gerais
esta na proximidade com as fabricas do Vale do Paraiba, pois, além
de contar com boa qualidade de vida e possibilidade de formacéo de
mao-de-obra nas universidades da regido, possui facil acesso aos
mercados de S&o Paulo e do Rio de Janeiro.

A Fiat aumentou sua producdo e participacdo no mercado
significativamente nos Gltimos anos. Esse crescimento vem aconte-
cendo com o envolvimento de seus fornecedores, pois ha uma des-
verticalizagao significativa da montadora, tendo, até entéo, culmina-
do natransferéncia de montagem das cabines de comercial leve para
um fabricante. Diversas atividades ja foram repassadas e, com esse
programa, a Fiat também vem obtendo reducao de custos, raciona-
lizag&o do parque industrial e ganho de produtividade na montagem.

Inicialmente, a atracao de fornecedores para Minas Gerais
ndo estava necessariamente ligada a fornecedores de sistemas, até
mesmo por ndo haver um parque de autopegas em suas vizinhancgas,
como as montadoras localizadas em S&o Paulo, mas sim a uma
estratégia de reduzir custos de logistica e estoques, bem como
permitir um melhor acompanhamento e avaliagdo desses fornecedo-
res. Muitas empresas instaladas em S&o Paulo estabeleceram uni-
dades em Minas Gerais atraidas pela politica da empresa de melhor
relacionamento com seus fornecedores.

Houve uma distribuicdo dos fornecedores de forma a me-
Ihor atender as necessidades da Fiat. Por exemplo, aqueles ins-
talados em area préoxima a linha de montagem sao fabricantes de
produtos com limita¢des de peso, tamanho, custo de embalagem ou
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custo de transporte, como o caso de painéis, tanque de combustivel,
assentos, escapamentos, pintura, estamparia e para-choques. Em
uma segunda etapa, as empresas fornecedoras nacionais passaram
a realizar joint ventures com estrangeiras, por exigéncia das mon-
tadoras, de modo a obter a tecnologia daquele fornecedor do mesmo
veiculo na Europa.

Mais recentemente, houve mudancga nessa politica de atra-
¢ao no sentido de que novas unidades de fornecedores mundiais da
Fiat, ligados ao desenvolvimento de veiculos no exterior, passaram
a ser instaladas no pais, assim como se verifica a expansao de linhas
de produtos de importantes fabricantes ja instalados, além de outras
empresas do grupo Fiat. Por outro lado, em funcéo da estratégia da
empresa de estabelecer parcerias com fornecedores para a familia
Palio, carro mundial de desenvolvimento coordenado pela filial bra-
sileira, tem-se que os fornecedores para esse veiculo no Brasil séo,
em grande ndamero, também fornecedores mundiais.

A Ilveco é uma empresa do grupo Fiat Spa, de atuacdo na
América Latina restrita a Argentina até instalar-se no municipio de
Sete Lagoas, em Minas Gerais, atendendo a estratégia da Fiat de
entrar no mercado brasileiro de caminhdes. A Iveco ird produzir uma
familia de caminh@es leves, a Iveco Daily, e uma de comerciais leves,
a Fiat Ducato, com capacidade total para 30 mil veiculos/ano. Na
Argentina seriam produzidos o caminhdo médio EuroCargo e 0s
pesados EuroTech e EuroTrakker, complementando assim as linhas
da empresa.

Os investimentos na fabrica de Sete Lagoas sédo da ordem
de US$ 220 milh&es, incluindo uma f4brica de motores, no mesmo
municipio, com capacidade para 35 mil motores anuais, que irdo
equipar os modelos produzidos. Estima-se que o indice de naciona-
lizacdo dos veiculos atinja entre 70% e 80% em 2001.

A planta da empresa devera ser bastante enxuta, concen-
trando-se nas atividades de carroceria, pintura e montagem. Alguns
fornecedores que deverdo ficar proximos a fabrica j4 estdo sendo
contactados e, em alguns casos, vém sendo firmados contratos.

A fabrica da Mercedes Benz estd localizada em Juiz de
Fora, com investimentos de US$ 820 milhdes, tendo sido inaugurada
em abril de 1999. A previsdo é de que sejam produzidos 70 mil
veiculos no ano 2000.
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A planta do Classe A é bastante desverticalizada e composta
pelas unidades de fechamento de cabine, pintura e montagem. O indice
de nacionaliza¢éo do veiculo devera ser em torno de 70%, com a planta
em pleno funcionamento. Estima-se que 15% da produgao seréa direcio-
nada para a América Latina, principalmente o Mercosul.

De um total estimado de 140 fornecedores do Classe A,
40% estdo no exterior, mais especificamente na Alemanha, e 60%
no Brasil, sendo que 26 no proprio Estado de Minas Gerais. Dentro
do parque industrial ficardo localizados 10 fornecedores, listados na
Tabela 3. A maioria deles ja possui plantas no pais e apenas trés séo
novos. As empresas instaladas no terreno da fabrica séo de controle
de capital estrangeiro, constando entre os principais fornecedores
apenas trés de capital nacional.

Tabela 3
Fornecedores do Classe A em Juiz de Fora

FORNECEDOR PRODUTO

Continental Montagem de Conjuntos Roda/Pneu
Lear Bancos

CBA/Alusuisse Suporte de Painel
Johnson Controls Interior da Cabine

Magna Pecas Plasticas

Santa Marina Vidros

Delphi Chicotes Elétricos
Magneti Marelli Escapamento

Thyssen Suporte Integral do Motor
Bundy Tubos de Combustivel

Fonte: Mercedes Benz, Seminario.

A atuacéo do Estado do Rio de Janeiro, no recente ciclo
de expansado da industria automobilistica, pode ser considerada
bastante modesta para quem ocupa a posi¢ao de segundo mercado
do pais. O estado ainda ndo possui um significativo nimero de
empresas do setor automotivo e a fabrica de caminhdes da Volkswa-
gen, no municipio de Resende, funcionando desde 1995, ainda tem
seus fornecedores, basicamente, localizados em S&o Paulo.

Em 1997, a Peugeot-Citroén decidiu implantar uma fabrica
no municipio de Porto Real que devera contribuir para o crescimento
do setor na regiao.

Tabela 4
Investimentos em Novas Unidades de Veiculos

MONTADORA VALOR VOLUME PRODUTO

(US$ Milhdes) (Unidade/Ano)
Peugeot-Citroén 600 70.000 Veiculos de Passeio
VW 250 24.000 Caminhdes e Onibus

Fonte: BNDES.
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Se a cisdo da Autolatina, por um lado, deixou a Ford sem
um bom produto no segmento de veiculos de passeio, por outro,
também deixou a Volkswagen sem ter onde produzir seus cami-
nhdes. Com um projeto revolucionario para a época, foi implantada
uma fabrica de caminhdes em Resende, formando o assim chamado
Consorcio Modular.

Esse conceito de producdo, que consiste em repassar a
um pequeno grupo de fornecedores (sistemistas) a montagem de
partes do caminh&o e do dnibus, como chassi e suspenséao, rodas e
freio, motor e transmisséo, painel de instrumentos e cabine completa,
instalados ao longo da linha de montagem, vem sendo adaptado e
utilizado nas novas fabricas de veiculos de passeio em construgéo
no Brasil. Os principais participantes do consdrcio de Resende séo
listados na Tabela 5.

Tabela 5
Fornecedores do Consoércio Modular de Resende

EMPRESA SISTEMA
lochpe Maxion Chassi, Sistema de Freio, Caixa de Direcdo e Cardan
Rockwell Suspensdo e Eixos

Remon Rodas e Pneus

MWM Motor e Transmissao

Cummins Motor e Transmissao

Delga— Tamet  Estamparia Pesada — Cabine

John Durr Pintura

VDO Painel de Instrumentos, Bancos e Revestimentos

Fonte: BNDES.

Apesar de estar instalada desde a década de 60 na Argen-
tina, com uma importante participacao naquele mercado, somente
com a implementagéo do Mercosul foi que a Peugeot-Citroén decidiu
ter uma planta no Brasil, onde ira produzir, no municipio de Porto
Real, os modelos Peugeot 206 e Citroén Xsara, veiculos que irdo
disputar os segmentos de compactos e médios, respectivamente. A
presenca da Peugeot-Citroén na América do Sul est4 resumida na
Tabela 6, com as respectivas capacidades instaladas.

O valor total do investimento é estimado em US$ 600
milhdes. A producéo final projetada é de 70 mil veiculos/ano. A planta
devera iniciar a producdo em 2001, atingindo plena capacidade a
partir de 2003. A PSA pretende exportar 20% das unidades produzi-
das no Brasil, principalmente para a Argentina. O indice de naciona-
lizacdo devera chegar a 75% em 2003.

Quanto ao parque de fornecedores, a Peugeot procura
atrair para Porto Real alguns de seus fornecedores mundiais, sempre
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Tabela 6
Presenca da Peugeot-Citroén na América do Sul

Argentina Producao de Veiculos Peugeot (120 mil unidades/ano)

Uruguai Montagem, em Regime CKD, de Veiculos Citroén (trés
mil unidades/ano)

Brasil Filial Comercial da Peugeot, desde 1992, e um
Importador da Citroén

Chile Montagem, em Regime CKD, de Veiculos Peugeot

(seis mil unidades/ano)

Fonte: PSA.

contando com a Ecia e a Bertrand Faure, grandes fabricantes mun-
diais de autopecas e sistemas de interior (bancos, painéis, laterais
de porta, assoalhos etc.), respectivamente, e que fazem parte do
Grupo PSA. A fabrica de Porto Real tera, inicialmente, apenas as
atividades de fechamento da carroceria, pintura e montagem final,
seguindo os padrdes das novas plantas mundiais.

Um fato importante foi o acordo firmado entre a Peugeot e
a Renault para fornecimento dos motores de mil cilindradas do
Peugeot 206, no periodo de 2001 a 2005, que serdo produzidos na
fabrica da Renault em Sao José dos Pinhais. A importancia desse
acordo é que sdo poucos os casos de veiculos de passeio de uma
montadora equipados com motores de outra.

Antes do atual periodo de investimento, o Parana ja
contava com as plantas da Volvo (caminhdes e 6nibus) e da New
Holland (tratores agricolas). Em funcdo dos produtos e das res-
pectivas escalas implantadas, houve desenvolvimento de um peque-
no parque local de fornecedores, ligado basicamente a VVolvo e a New
Holland.

Na fase recente de novos investimentos, o Parana esta
recebendo varias empresas estrangeiras, fabricantes de veiculos e
de autopecas. O estado, longe de rivalizar com Sao Paulo, vem
diversificar a oferta colocando modelos de concepg¢éo recente no
mercado, ao contrario daqueles produzidos no ABC.

Os investimentos das montadoras atrairam seus fornece-
dores, na grande maioria novos no Parana e, em alguns casos, no
pais. Destaca-se, ainda, a implantacdo de fabricas de motores, que
no caso de automéveis séo tradicionalmente produzidos pelas pré-
prias montadoras. Essas novas plantas caracterizam-se por serem
bastante enxutas, tanto em termos de operagfes industriais como
organizacionais, com poucos niveis hierarquicos. De modo geral, séo
realizadas internamente apenas as operagdes de pintura e monta-
gem, a excecdo da Volkswagen, que também inclui a estamparia
pesada. Os principais fornecedores ficam no terreno ou em torno da
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fabrica. Além de fabricantes de autopecas, essas empresas estdo
trazendo para o pais firmas prestadoras de servigos, como logistica,
alimentacao e administracdo de condominios industriais.

Essas montadoras instalaram-se no pais com uma es-
tratégia baseada em um mercado comum para o Mercosul e a
América Latina. Ao produzirem modelos de mesma plataforma, tém
fornecedores comuns que trabalham tanto para unidades no Brasil
como na Argentina e, em alguns casos, com plantas em ambos 0s
paises.

O nudmero de novos fornecedores no estado situa-se em
torno de 45, dos quais cinco ja estéo presentes no pais. De modo
geral, observa-se que a maioria dos principais fornecedores das
montadoras € do mesmo pais de origem: a Volkswagen, a Renault
e a Chrysler trazem, respectivamente, fornecedores alemaes, fran-
ceses e norte-americanos.

A implantacdo de mais de uma montadora, com volume
significativo, tem a possibilidade de atrair fornecedores para o es-
tado, e a instalacdo de novas fabricas pode coloca-lo em um novo
patamar. Como no Parana deverdo chegar novos fornecedores, que
ndo possuem subfornecedores locais, ainda ha uma perspectiva de
maior aproveitamento das empresas locais, além das vantagens de
custo e logistica. Existe ainda, portanto, um nimero de fornecedores
ndo conhecidos, pois alguns desses fabricantes também poderao
trazer seus fornecedores.

Tabela 7
Investimentos: Veiculos

INVESTIMENTO VOLUME PRODUTO
(US$ Milhdes) (Veiculo/Ano)
Volvo 395 7.000 Caminhbes Pesados
Chrysler 315 12.000 Pick-Ups
Renault 1.000 120.000 Carro Médio/Pequeno
Audi/VW 750 160.000 Carro Médio/Pequeno

Fonte: BNDES.

Tabela 8
Investimentos: Motores

INVESTIMENTO VOLUME DE PRODUGAO
(US$ Milhges) (Motores/Ano)
Tritec (Chrysler/BMW) 659 400.000
Renault 120 300.000
Detroit Diesel 130 11.000

Fonte: BNDES.
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A Volvo, com mais duas plantas na América Latina, conta
com 199 fornecedores interligados as trés fabricas e capacitados
para integrar o sistema global de suprimento do grupo. A empresa
investiu no desenvolvimento de um parque de fornecedores, possuin-
do 32 no Parand com capacitagdo global. As compras feitas no
estado representam 20% do total de compras de pecas no pais. Além
disso, a montadora vem realizando investimentos no estado, como
uma unidade de produgcdo de cabines e uma nova unidade de
usinagem de motores.

Os investimentos da montadora estdo concentrados na
Europa e na América do Sul. A fabrica é construida dentro de uma
I6gica do Mercosul, em que cada uma das unidades da Renault se
tornara especializada em uma area, o que permitird uma economia
de escala, dividindo-se em: a) montagem do Twingo no Uruguai; b)
caixa de cdmbio no Chile; ¢) fabricacéo do Clio I, R19, Mégane, Trafic
e Kangoo na Argentina; e d) fabricacdo dos modelos Mégane, Scénic
e Clio Il e motores no Brasil. A empresa produz na América Latina
linhas que compartilham um nimero grande de componentes, como
0 Mégane e o Scénic.

A unidade terd a capacidade méxima inicial de 120 mil
veiculos e foi concebida para obter flexibilidade, objetivando reduzir
ao minimo os custos de logistica e de estoque. As operacdes
limitam-se a funilaria, pintura e montagem, enquanto a estamparia,
a manutengdo e a montagem de subconjuntos séo terceirizadas,
estando os fornecedores instalados no mesmo terreno ou nas ime-
diacdes. Estéo previstos cinco fornecedores no terreno da fabrica:
Bertrand Faure (assentos), Ecia (sistema de exaustdo e coluna de
direcdo), SAS — Sommer Alliberti Siemens (montagem de driving
position e painéis laterais), Vallourec (montagem de eixos, rodas e
pneus) e PPG (pintura). Ainda deverdo instalar-se, no mesmo local,
empresas prestadoras de servicgos.

Com relacéo aos fornecedores, destacam-se, entre os 100
estimados, 50 principais, dos quais 24 estdo se instalando em
Curitiba. Do total adquirido no pais, as empresas localizadas no
estado deverdo fornecer 64% das pecas do Scénic, enquanto 34%
serdo fabricadas em S&o Paulo e 2% em outros estados. A maior
parte dos fornecedores instalados na regido opera em sincronia com
a Renault e muitos estdo vindo para o pais apostando no Mercosul.
Os principais fornecedores séo apresentados na Tabela 9.

A Renault trabalha com a perspectiva de aumentar o nivel
de conteudo nacional e de Mercosul, prevendo superar o indice de
60% estabelecido pelo Regime Automotivo. Com a fabrica de moto-
res em funcionamento, devera ser alcangado um nivel de nacionali-
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Tabela 9

Principais Fornecedores da Renault: Planta de Curit  iba

FORNECEDOR PRODUTO
Bertrand Faure Assentos

Borlem Rodas de Aco e de Aluminio

Bosch Limpador de Para-Brisa Dianteiro
Cofap Amortecedores

Denso Ar-Condicionado e Aquecedor

DHB Bombas e Direcdo Hidraulica

Ecia Colunas de Dire¢do e Escapamentos
Goodyear Pneus

Koyo/SMI — Perdriel
Magnetti Mareli
Michelin
Peguform

PPG

SAS

Siemens Auto
Siemens Cabos
Simoldes
Sommer Alliberti
Santa Marina
Thera

Valeo Térmico
Valeo Electronic
Valeo

Montagem da Direcéo

Retrovisores e Painel de Instrumentos
Pneus

Para-Choques e Paralamas

Pintura

Montagem do Cockpit

Injecéo e Habitaculo

Chicotes

Painéis de Portas

Painéis de Controle e Forro das Portas
Vidros

Estampados

Ar-Condicionado e Aquecedor
Alternadores e Motores de Arranque
Embreagens e Limpadores

Valeo Cibie Farois e Lanternas Dianteiras
Vallourec Montagem de Médulos de Suspenséo
Varga Sistema de Freios

Fontes: Sindipecas e Sindimetal.

zacdo de componentes da ordem de 70% para o Scénic e de 85%
para o Clio Il. Sobre os fornecedores, pode-se comentar:

» entre os 50 principais fornecedores diretos, ha trés empresas
brasileiras (duas delas em joint ventures) e 20 sdo novas no pais; e

« entre os fornecedores do Clio na Europa e aqueles listados como
preferenciais (Otima) contam-se 20 fornecedores.

O relacionamento da Renault com seus fornecedores ba-
seia-se em uma politica de follow sourcing e single sourcing em que
se destacam:

» um grupo de fornecedores mundiais que costuma acompanhar a
Renault a todo lugar, possui status privilegiado (lista de fornece-
dores Otima), é responsavel pelo desenvolvimento de produtos e
fornece os maiores sistemas da Renault; e

» fornecedores Unicos (single sourcing) para determinadas pecgas e
para cada faixa de modelo.
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A Chrysler possui outras plantas na América Latina e Chrysler

iniciou vendas no Brasil em 1996, porém sua unidade de producéao
de comerciais leves foi inaugurada somente em 1998. E uma
planta que opera com inovacdes e com conceitos de células de
producdo coordenadas, que se reportam diretamente a geréncia,
eliminando assim niveis hierarquicos e dando maior responsa-
bilidade ao funcionario dentro do processo. E também desvertica-
lizada, no sentido de que sdo realizadas na montadora apenas a
pintura e a montagem.

A empresa inicialmente previu um volume significativo de
importacdo de componentes, como motor, caixa de cambio e car-
roceria, tendo em vista a escala de producdo e também o fato de
ainda ndo ter uma base fornecedora no pais. A inauguracdo da
fabrica de motor da Detroit Diesel, que também fornecera para a
fabrica argentina, devera contribuir para a reducdo do nivel de
importacdo. O indice de nacionalizac¢&o inicial € de 50%, devendo
crescer para 60% posteriormente, conforme o Regime Automotivo.
A montadora possui 24 fornecedores diretos e conta com grandes
fabricantes mundiais acompanhando os investimentos, como Detroit
Diesel, Dana, Lear e PPG, com os quais trabalha com contratos a
longo prazo.

A Danatem um papel relevante nessa fabrica, uma vez que
devera fornecer 70% da pick-up com seu chassi rodante (rolling
chassis), um modulo com mais de 200 componentes, incluindo
estrutura do veiculo, eixos (traseiro e de transmisséo), suspensao,
sistema de diregédo e freios, tanque de combustivel, rodas e pneus.
Dessa estrutura, a maior parte em valor vem de S&o Paulo, mas um
grande niumero de componentes é proveniente dos Estados Unidos.

A necessidade de reduzir os custos de estoque e de
logistica podera incentivar o desenvolvimento de fornecedores no
pais, desde que a producdo cresca, havendo mesmo uma oportuni-
dade de aumentar o fornecimento local. Note-se que um fornecedor
local daria muito mais flexibilidade ao sistemista para atender as
flutuagBes do mercado ou reprogramagdes de compra, 0 que nédo é
permitido pela importagdo de componentes e partes. Sobre os prin-
cipais fornecedores (Tabela 10) anunciados da Chysler pode-se
comentar:

» 10 séo fornecedores da empresa na Europa e nos Estados Unidos;
» duas empresas sao nacionais, incluindo uma joint venture;
 quatro sdo novas no pais;

» agrande maioria ja possui fabricas em S&o Paulo; e

» agrande maioria € de origem norte-americana.
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Tabela 10
Principais Fornecedores: Campo Largo

FORNECEDOR PRODUTO
Alpine Réadios

Blindex Vidro

Cofap Amortecedores

Dana Rolling Chassis

Detroit Diesel Motor

Delphi Diregdo Hidraulica
Eaton Sistema de Direcéo
Goodyear Pneus

Hayes Rodas

ITT Sistema de Freios

Lear Assentos

Meritor Rodas

Moura Baterias

PPG Pintura

Solvay Tanque de Combustivel
Walker Escapamentos

Fonte: Sindipecas.

A Chrysler, junto com a BMW, esta investindo também em
uma fabrica de motores para exportagdo, a Tritec, que deverd
produzir 400 mil motores/ano para os carros da Chrysler nos Estados
Unidos e Rover na Inglaterra. A producéo estéa prevista para comecar
em outubro de 2000.

Com uma producéo prevista de 160 mil veiculos/ano, entre
o Audi A3 e o Volkswagen Golf, o projeto prevé a implanta¢do de um
parque de fornecedores junto a fabrica, que operardo em regime de
just in sequence. E, assim como as demais do estado, uma planta
concebida de forma mais atual, portanto desverticalizada e que
procura assegurar flexibilidade as operag8es repassando para os
seus sistemistas a tarefa de gerenciar a entrega das demais partes
e componentes. A fabrica, que ter4 as atividades de estamparia,
fechamento da cabine, pintura e montagem final, ir4 operar de forma
semelhante a um condominio industrial, assim como a unidade em
instalagdo da General Motors no Rio Grande do Sul.

A politica da montadora com relagdo a seus fornecedores
estabeleceu que a maioria das empresas fosse definida na Europa.
Além disso, trabalha com um anico fornecedor para cada familia de
pecas, por modelo. Nesse sentido, observa-se que a sua politica é
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reduzir tempo e custos no desenvolvimento de produtos. O niimero
total de fornecedores é estimado em torno de 110, sendo que 13
estdo instalados no terreno da fabrica e os principais deveréo ficar
no Parana.

A empresa também ja d& inicio a suas atividades com um
indice de nacionalizagdo entre 30% e 40%, dependendo do modelo,
porém com um plano de nacionalizacdo do Golf e do A3 que prevé
alcancar entre 70% e 75% no final de 1999. Dentre os fornecedores
principais, destacam-se:

 dois sdo nacionais, porém nenhum entre os sistemistas;

e nove ja possuem fabricas em Sao Paulo; e

» 16 s&o novos no estado e 14 no pais.

Tabela 11

Principais Fornecedores da Audi/VW

EMPRESA PRODUTO

Arteb/Hella Médulo Frontal

ATH Albarus Semi-Eixos

Pirelli Rodas e Pneus

Brose Mddulo da Porta

Continental Pneus

Coppo Espuma Moldada para Assentos e Encostos

Delphi Packard Electric
Draftex

Edscha

Heidmann

Johnson Controls
Kautex do Brasil
Kuster

Krupp Metallrgica
Krupp Presta
Peguform

Rutgers

Rufas

Sekurit Saint Gobain
SAS

Siemens
Tenneco/Walker
THC

Weidman

Chicotes

Vedagbes

Dobradigas e Freios de Mao
Mecanica de Caixa e Cambio
Assentos

Tanque de Combustivel
Portas Completas

Eixos e Quadro Auxiliar
Colunas de Diregéo
Para-Choques

Mantas de Isolamento Acustico
Montagem do Chassi

Vidros

Montagem do Cockpit
Sistemas Elétricos

Sistema de Emissdo de Gases
Mangueira

Capb

Fonte: Sindimetal.
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O estado possui um representativo parque metal-mecé-
nico, assim como tradicionais fabricantes de veiculos comerciais e
maquinas agricolas. A indlstria de autopegas agrega em torno de
200 empresas, sendo a grande maioria de pequeno e médio porte,
embora também registrem-se empresas de grande porte e fornece-
doras de montadoras, principalmente motores, eixos e dire¢do.

De modo geral, essas empresas de autopecas estao vol-
tadas para o segmento de maquinas agricolas e veiculos pesados.
Além disso, dada a distancia geografica com as montadoras exis-
tentes em Sao Paulo e Minas Gerais, elas tém tido pouca participacdo
como fornecedores de primeira linha ou mesmo realizado vendas
para o mercado original dos veiculos de passeio, atuando sobretudo
no mercado de reposicdo. Essas empresas de pequeno e médio
porte, por atuarem sobretudo na reposicdo, tém escapado das pres-
sbes e exigéncias das montadoras quanto a qualidade, custos e
preco.

Os investimentos para producao de veiculos no estado séo
apresentados na Tabela 12.

A instalacdo dessas montadoras, assim como de seus
sistemistas mundiais, deve impactar o setor de autopegas existente
ndo s6 em funcdo do maior potencial de mercado que passara a
existir, mas também da necessidade de se modernizarem ou até
mesmo se expandirem, de forma a atender as novas demandas.

Em raz&o dos novos investimentos e da existéncia de um
parque local, vem sendo realizado um trabalho conjunto entre em-
presas, universidades, institutos de pesquisa e governo, de forma a
capacitar as empresas locais para atender as demandas dessas
novas plantas e permitir maior participagao da producao local.

Também em funcdo da implanta¢é@o de novos fabricantes
e de integradores de sistemas no estado, procurou-se tracar um
diagnéstico das empresas locais, com o objetivo de torna-las capa-
citadas para integrar a cadeia produtiva. Segundo um estudo reali-
zado pelo Nitec/lUFRGS e pela Compet/Fiergs, de um total de 200
empresas, 50 a 70 estariam dentro de um padrdo adequado de
operacgédo ou proximo dele, com capacidade para alcancéa-lo.

Tabela 12
Investimentos: Veiculos

EMPRESA us$ PRODUGAO OBJETIVO

General Motors 600 150.000 Fabrica para a Producéo
de 150 Mil Veiculos/Ano

Navistar 68 1.200 Fabrica para a Producéo

de 1.200 Caminhdes/Ano

Fonte: BNDES.
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Encontra-se em fase de implantagdo uma unidade des-
tinada & produgdo de um carro compacto, com producao prevista de
150 mil veiculos. A planta, concebida segundo modernos conceitos
de produgéo, é apontada como experimental quanto a sua organiza-
¢do, na forma de um condominio industrial, caracterizando-se pela
localizagdo dos principais fornecedores de sistemas dentro do pré-
prio terreno, embora haja uma separacao fisica entre estes e afabrica
montadora (Tabela 13). Contempla ainda a contratacdo de empresas
prestadoras de servicos, como, por exemplo, administracdo de con-
dominio, logistica etc. E uma fabrica desverticalizada e realizara
internamente as atividades de estamparia, pintura e montagem.

O numero total de fornecedores é estimado em torno de
150. Os de primeira linha, instalados no terreno da fabrica, sdo 17, e
a grande maioria destes ja esta presente no pais com plantas em
Sao Paulo. Destaque-se quanto a esses fornecedores:

 trés sdo de capital nacional, sendo uma joint-venture;

» as plantas localizadas no condominio industrial da montadora
realizam as montagens dos conjuntos; e

» duas empresas sdo novas no estado e no pais.

Esses fornecedores diretos, em funcdo de terem suas plantas
originais em S&o Paulo, deverdo trazer, pelo menos inicialmente, pecas
e partes produzidas naquelas fabricas e terdo estoques mais elevados.
Porém, ha a necessidade de desenvolverem localmente subfornecedo-
res, com o objetivo de reduzir custos de logistica e de estoque. Nesse
sentido, h& oportunidade para o crescimento de fornecedores da regido.

Tabela 13
GM: Fornecedores Instalados no Terreno da Fabrica

EMPRESA PRODUTO

Arteb lluminagdo

VDO Painel de Instrumentos

Cofap Arvin Sistema de Escapamento

Bosal Gerobras Jogo de Ferramentas

Delphi Suspenséo Dianteira e Traseira
Santa Marina Vidros

IPA /Soplast Tanque de Combustivel

TI Bundy Tubos de Freio e Combustivel
Goodyear Rodas e Pneus

Lear Bancos, Acabamentos, Portas e Teto
Valeo Térmico Sistema de Arrefecimento
Polypron Estampados de Pequeno Porte
Zamprogna Corte e Tratamento de Aco

Sogefi Filtros de Ar

Inylbra Tapetes e Isolagdo Termoacustica
Fanaupe Elementos de Fixacéo

Pelzer Systems Pecas Injetadas em Plastico

Fontes: Sindipegas e Nitec.
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Navistar
International

Conclusio

Com uma escala de producédo pequena, a fabrica foi inau-
gurada em junho de 1998, através de acordo operacional com a
Agrale para a fabricacdo de caminhdes médios e pesados. A Navistar
realiza apenas a operacédo de montagem e inicia a produgdo com um
indice de nacionalizagdo baixo. Esta investindo para ampliar o con-
telido local de seu produto, pretendendo alcancar um indice de 50%.
Também esta prevista para este ano a producao de cabines para
veiculos pesados, que vém sendo importadas.

A maior parte dos investimentos da empresa sera des-
tinada a producao de cabines e motores. Quanto a esse ultimo item,
foi criada a Maxion International, uma joint venture entre a Maxion e
a Navistar International, prevendo-se, inclusive, a expansédo da pro-
ducao de motores.

O impacto dos novos investimentos na regiéo tradicional
de producéo de veiculos ainda ndo pode ser avaliado, mas deverao
ser considerados no futuro o nivel de emprego na regido e a reducao
da participacdo na producédo total de veiculos do pais. As novas
fabricas estdo estabelecendo um novo patamar de produtividade que
devera ser buscado pelas plantas mais antigas, implicando maiores
investimentos em modernizagéo.

No caso de autopecgas estima-se que, pelo menos a curto
e médio prazos, ndo ocorrera uma redugao significativa de participa-
¢ao, pois S&o Paulo ainda deve permanecer como o grande centro
de fabricagédo de pecas e componentes, que serdo montados pelos
sistemistas instalados nos demais estados. Ao se realizar um para-
lelo com o crescimento do parque mineiro, é importante lembrar o
tempo dessa implementacéo, assim como o expressivo aumento da
producéo local, além, é claro, de uma estratégia de atracdo de
fornecedores.

Quanto as novas regifes, a avaliagdo também é prematura,
porque é necessario aguardar a plena operacdo das novas plantas
e a normalizagdo do mercado brasileiro. Os impactos regionais séo
de dificil mensuragdo a curto prazo, porém podem ser esperados: a
geracdo de empregos local, a elevagdo da renda da regido e os
ganhos derivados de investimentos de infra-estrutura, comuns a
outras atividades. Os novos projetos guardam aspectos semelhan-
tes, como a descentralizagdo para o Sudeste e 0 Sul — a excecédo da
planta da Ford na Bahia — e as oportunidades para desenvolvimento
de fornecedores locais.

De modo geral, as montadoras instaladas no pais tém
projetos de constru¢do de grandes unidades e, em sua maioria, seréo
seguidas por seus fornecedores, j& presentes também no Brasil. Com
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relagdo aos novos fabricantes de veiculos, os europeus estéo inves-
tindo em plantas de escala significativa e, de modo geral, seus
fornecedores mundiais estao inaugurando unidades no pais. Com o
objetivo de aumentar suas participacdes no mercado global, princi-
palmente na América do Sul, adotam uma estratégia comum para o
Mercosul, buscando a integracao das plantas do Brasil e da Argen-
tina. As novas plantas procuram maior racionalidade, realizando
apenas as atividades de estamparia, fechamento e pintura da cabine
e montagem final do veiculo, transferindo o maior nimero possivel
de operacg0Oes para os fornecedores.

Para atender a esses novos conceitos de producdo das
montadoras, verificam-se também a entrada e o fortalecimento de
grandes fabricantes mundiais de autopecas no pais. Varios ja es-
tavam presentes, porém estéo alargando suas linhas de atuagéo e
consolidando-se nos novos espagos. A maioria instalou-se com uma
perspectiva de mercado integrado do Mercosul e até mesmo da
América do Sul. Muitos sao grandes fabricantes mundiais que hoje
constituem-se em um grupo tdo atuante como as montadoras de
veiculos, em funcdo da absor¢cdo de inimeras atividades anterior-
mente realizadas por elas.

Sao esperadas mudancgas no setor de autopecas, poden-
do-se observar que devera crescer o numero de fabricantes de
determinado produto, uma vez que cada montadora tende a trazer
fornecedores diferentes. Ha também expectativa de mudangas no
relacionamento com as montadoras. A medida que os fornecedores
globais — participantes de um grupo que acompanha a montadora
em diversos paises e responsaveis pelo desenho e desenvolvimento
de produto — passam a instalar unidades no pais, deve ser es-
tabelecido, entdo, um novo relacionamento. De porte econémico
significativo e com contratos de venda realizados mundialmente,
esses fabricantes globais devem obter um relacionamento diferen-
ciado, como, por exemplo, contratos de longo prazo, tamanho de
compras garantido e compartilhamento de ganhos de produtividade
nas margens de lucro.

Tendo em vista o nivel inicial de importacdo dos sistemistas
para atender as maiores plantas, bem como a necessidade de
aumentar a participagdo das compras locais, em funcéo de obter
menores estoques, reducdo de custos de logistica e maior flexibili-
dade de operagéo, acredita-se que ha espaco para o desenvolvimen-
to de empresas locais, atendendo ndo s6 as montadoras, mas,
principalmente, aos novos fornecedores diretos instalados no pais.

Nesse aspecto, as melhores oportunidades para os forne-
cedores locais estariam nas pequenas e médias empresas, que sao,
em sua maioria, de capital nacional. Para isso precisariam se ade-
quar, em termos de qualidade e capacidade de producdo, para
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Resumo Este artigo apresenta o perfil atual da industria
de cerdmica para revestimentos no Brasil e no mundo,
assim como as suas perspectivas e principais problemas.

Serdo apresentados, também, os tipos e caracte-
risticas da cerdmica para revestimentos e as materias-
primas utilizadas na sua fabricagdo, assim como as prin-
cipais jazidas existentes no Brasil, os equipamentos que
constituem uma linha de producdo e os processos utili-
zados para fabricacdo da cerémica.

202 Ceramica para Revestimentos



A inddstria de cerémica para revestimentos no Brasil
surgiu a partir de antigas fabricas de tijolos, blocos e telhas de
ceramica vermelha, que noinicio do século 20 comegaram a produzir
ladrilhos hidraulicos e, mais tarde, azulejos e pastilhas ceramicas e
de vidro.

A partir da segunda metade da década de 60, com a criagéo
do Sistema Financeiro da Habitacdo e do Banco Nacional da Habi-
tacdo, toda a industria nacional de materiais e componentes para
construcdo civil despertou para a possibilidade de crescimento, em
virtude da mudanca de escala de producéo para habitacéo no pais.
No entanto, foi no inicio dos anos 70 que a producgdo atingiu uma
demanda continuada, fazendo com que a indudstria ceramica amplias-
se significativamente a sua produg¢do, com o surgimento de novas
empresas.

A tecnologia construtiva brasileira — baseada no projeto e
na construgdo com sistemas estruturais em concreto armado e
sistemas de vedacgéo predominantemente em alvenaria de blocos
cerdmicos — e as caracteristicas climéticas do pais asseguram um
elevado potencial de uso de ceramica para revestimentos, tanto em
pisos quanto em paredes.

Embora o crescimento da indUstria, até entéo, tenha sido
predominantemente voltado para o mercado interno, os produtores
brasileiros passaram a buscar também o mercado externo, que ainda
representa uma participacéo pequena da producédo, demonstrando,
todavia, uma tendéncia crescente.

Inicialmente concentrada em alguns pélos de producéo nas
regides Sul e Sudeste do Brasil, a indUstria de ceramica ampliou-se
na década de 80, com um processo de desconcentragao industrial e
pulverizacao regional, elevando para 119 o nimero de empresas
produtoras de ceramica para revestimentos. No entanto, o setor vem
sofrendo oscilagdes de mercado desde o inicio da década de 80.
Com a crise da divida externa brasileira, enfrentou fortes problemas
na sua producéo, em vista da contragdo do mercado da construcao
civil, e somente em 1992 atingiu um nivel de produgdo comparavel
ao de 1989, beneficiando-se dos efeitos positivos do Plano Real.

Diante desse quadro, o setor iniciou, ja nos anos 80, e
aprofundou nos anos 90, seu processo de reestruturagdo, com
modernizacao e adaptacao das empresas e com investimentos em

BNDES Setorial, Rio de Janeiro, n. 10, p. 201-252, set. 1999

Introducéo

203



Caracteristicas
da Industria e

204

do Produto

Gerais

equipamentos modernos, novas tecnologias e novos métodos de
gestdo, bem como em formagéo e aperfeicoamento de pessoal, além
do desenvolvimento dos chamados “novos produtos ceramicos”.

Ademais, as exporta¢des exigiram das empresas niveis de
qualidade internacional e um grande esfor¢o do setor na direcdo da
certificagdo de seus produtos, pois o0 cambio ja ndo era mais favoravel
as exportagbes. A maior parte das indlstrias de ceramicas para
revestimentos buscou a certificagdo segundo as normas da ISO
9000. Atualmente, os métodos de producéo sao modernos, com um
parque de maquinas de alto nivel tecnoldgico e um razoavel nivel de
qualificacéo da mao-de-obra, embora a administragédo das empresas
continue sendo familiar.

Com constantes investimentos e grande participacdo do
setor em feiras internacionais, as vendas de revestimentos cerami-
cos para o exterior, em 1999, devem ter um incremento de aproxi-
madamente 15% e o faturamento deve crescer 3%, segundo a
Associagdo Nacional dos Fabricantes de Ceradmica para Reves-
timentos (Anfacer). Em maio de 1999, as exportacdes brasileiras
cresceram 27% em relagdo ao mesmo periodo de 1998, ano em que
atingiram US$ 155 milhdes.

A elaboracéo deste artigo tem por objetivo mostrar a situa-
¢ao atual da industria de ceramica para revestimentos no Brasil e no
mundo, suas perspectivas e principais gargalos. A primeira se¢ao
mostra as caracteristicas daindustria e do produto, a segunda mostra
0 panorama da inddstria no mundo e a terceira mostra o panorama
da industria nacional.

A cerémica para revestimento esmaltada constitui um
segmento da indUstria de transformacao, de capital intensivo, inseri-
do no ramo de minerais ndo-metalicos, e tem como atividade a
producdo de pisos e azulejos, representando, juntamente com a
ceramica estrutural vermelha (tijolos, telhas e outros refratérios), as
lougas, a cal e o vidro, uma cadeia produtiva que compde o complexo
industrial de materiais de construgéo.

A industria de ceramica para revestimentos utiliza uma
grande variedade de matérias-primas, todas encontradas na nature-
za, constituidas por dois tipos principais, ou seja, 0s materiais argi-
losos e os ndo-argilosos.

Os materiais argilosos apresentam grande variedade de
tipos e composigdes. Geralmente, na produgéo da massa (barbotina)
sdo utilizadas misturas de diversos tipos e caracteristicas distintas,
que resultam na composicao desejada. Ja os materiais ndo-argilosos
sédo utilizados em mistura com argilas, quando estas ndo os contém.
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Servem para formar o esqueleto do corpo ceramico ou para promover
a fusdo da massa. Os compostos minerais normalmente utilizados
sdo quartzo, feldspato e calcéario.

Para a producdo dos esmaltes (utilizados para o acaba-
mento do revestimento) utilizam-se também outros compostos mine-
rais, que constituem seus trés componentes basicos: elementos
fundentes (chumbo, magnésio, calcio e s6dio), elementos opacifica-
dores e refratarios, que determinam as propriedades finais do vidro
(estanho, zinco, zircdnio e aluminio), e elementos vitreos, que for-
mam o corpo do esmalte (quartzo e feldspato).

Os produtos acabados séo classificados em A, B, C e D,
de acordo com os defeitos encontrados. Essa classificacao é feita
eletrbnica e visualmente e tem influéncia direta sobre o preco. Os
produtos B, C e D sdo, respectivamente, 15%, 40% e 60% mais
baratos que o produto A. Segundo a Anfacer, a média histérica no
Brasil de produtos com classificacédo A é de 90%. A distribuicédo da
producdo é feita diretamente as lojas de materiais de construcéo ou
pelos agentes regionais.

A mineracao constitui a etapa inicial da cadeia produtiva de
revestimentos ceramicos, mas ndo tem a tradi¢céo de utilizar tecno-
logias avangadas, como as do processo produtivo da ceramica para
revestimentos.

As matérias-primas ceramicas podem ser classificadas
como pléasticas e ndo-plasticas. Embora ambas exergam fungées ao
longo de todo o processo produtivo, as plasticas sdo essenciais na
fase de conformacédo, enquanto as ndo-plasticas atuam mais na fase
do processamento térmico. As principais matérias-primas plasticas
utilizadas no preparo das massas de revestimentos sao argilas
plasticas (queima branca ou clara), caulim e argilas fundentes (quei-
ma vermelha). Dentre as matérias ndo-plasticas, destacam-se os
filitos, fundentes feldspaticos (feldspato, granito, sienito e outros),
talco e carbonatos (calcario e dolomito), sendo que o filito e o talco
apresentam também caracteristicas plasticas. O quartzo (material
nao-plastico) geralmente ja esta incorporado a outras substancias
minerais (argilas, filitos e fundentes feldspaticos).

De acordo com o levantamento feito pela revista Cerdmica
Industrial, para uma producéo de 400 milhdes de m2 (Brasil, em 1998)
e adotando-se uma adig&o de 15 kg de matéria-prima para cada m?2
de revestimento, pode ser estimado que o consumo anual de subs-
tancias minerais atingiu o montante de 6 milhGes de toneladas —
aproximadamente, 40% a 50% de argilas fundentes, 15% a 20% de
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argilas plasticas e caulim, 20% a 25% de fundentes e 5% a 10% de
outros (carbonatos, quartzo, talco).

O Anexo 1 apresenta uma descrigdo das principais maté-
rias-primas utilizadas para a fabricacdo de cer&mica para reves-
timentos e algumas caracteristicas dos depdésitos existentes. O Ane-
X0 2 apresenta a distribuicdo dos principais depdsitos de matérias-
primas para a produgéo de cerédmica para revestimentos.

O processo de producdo em geral é bastante automati-
zado, utilizando equipamentos de Ultima geragéo. A interferéncia
humana é maior nas atividades de controle do processo, inspecéo
da qualidade do produto acabado, armazenagem e expedigéao.

A tecnologia utilizada vem apresentando uma relativa con-
tinuidade, mantendo com isso a estabilidade do atual padréo tecno-
I6gico. O desenvolvimento tecnoldgico tem procurado alcangar me-
Ihores indicadores quanto a absor¢cdo de umidade, resisténcia a
ataques quimicos e fisicos e beleza do desenho.

As principais inovagfes originam-se nos setores produtores
de equipamentos e de insumos basicos. O conhecimento que sustenta
o desenvolvimento tecnoldgico é baseado na combinagéo de discipli-
nas, como a quimica, a mineralogia e a engenharia de materiais.

As placas de ceramica para revestimentos apresentam
grande diversidade de produtos, em consequiéncia de uma série de
possibilidades de combinagfes, destacando-se a escolha da massa
(combinacdo balanceada de varias matérias-primas para que ela
apresente comportamento adequado em cada uma das etapas do
processo de fabricagdo e o produto final possua as propriedades
desejadas), a forma de preparo, o tipo de conformagédo da pega, 0
tipo de acabamento da superficie, o processamento térmico e as
caracteristicas técnicas do produto.

Ao empregarmos o critério de cor do produto queimado,
podemos dividir as ceramicas para revestimentos em queima verme-
Iha e queima branca. A cor do produto queimado depende, quase
que exclusivamente, do contetido de 6xidos colorantes presentes na
composicéo.

A grande producdo de ceramica para revestimentos no
Brasil também pode ser classificada de acordo com o processo de
preparacdo da massa, ou seja, via Umida e via seca. Segundo a
Anfacer, 60% da producéo brasileira sao realizados pelo processo
de via Umida e 40% via seca.
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As industrias que utilizam o processo de via Umida produ-
zem revestimentos a partir das seguintes etapas: a) mistura de varias
matérias-primas (argilas, materiais fundentes, talco, carbonatos
etc.), que sdo moidas e homogeneizadas em moinhos de bola, em
meio aquoso; b) secagem e granulagdo da massa em spray dryer
(atomizador); e c¢) conformacéo, decoracdo e queima, conforme
apresentado no Anexo 5. A sele¢cdo das matérias-primas busca dar
cor branca ou clara aos produtos (biscoito ou suporte). Esse tipo de
processo é utilizado na regido Sul, no pdélo cerdmico de Cricidma
(SC), no Parana e, em Sao Paulo, nos pélos de Mogi-Guacgu e da
grande Sé&o Paulo.

Em contrapartida, o processo de via seca utiliza apenas
argilas vermelhas para a fabricagéo de cerdmica para revestimentos,
sendo a producdo das matérias-primas feita pelas operacdes de
lavra, secagem e moagem a seco, seguindo para 0S processos
ceramicos subseqiientes, conforme apresentado no Anexo 5. O
grande produtor desse revestimento é o polo de Santa Gertrudes, no
Estado de S&o Paulo, sendo que a argila é proveniente da Formacao
Corumbatai (permocarbonifero da Bacia do Parana). Para a compo-
sicdo da massa ha, geralmente, uma mistura de rocha fresca, mais
fundente, com rocha parcialmente alterada, mais plastica.

As diferencas de composicao implicam, por um lado, um
diferente comportamento das pecas ao longo do processo de fabri-
cacao e, por outro, a obtencao de propriedades ligeiramente distintas
nos suportes queimados.

Os produtos fabricados pelo processo de via imida séo
considerados de melhor qualidade, todavia a um custo mais elevado:
aproximadamente duas vezes maior que os fabricados pelo processo
de via seca.

O processo de via seca estd atravessando uma fase de
evolugdo, na qual, segundo empresarios do setor em Santa Gertru-
des, alguns produtos ja podem ser comparados com os fabricados
por via Umida. Segundo o informativo Pdlo Cerdmico, n. 34, na
Europa produz-se grés porcelanato por via seca.

As vantagens da preparacéo da massa via seca emrelacao
a via Umida estdo nos menores custos energéticos e de manutengao
das instalagBes e no menorimpacto ambiental. No entanto, a via seca
possui alguns limites tecnoldgicos, pois ndo permite obter um grau
de finura comparavel ao da via Umida, ndo processa uma mistura
com varios componentes de natureza diversa simultaneamente,
porque a desagregacao das particulas ocorre de maneira diferente,
e ainda apresenta problemas com prensagem em relacéo ao material
atomizado.
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Apesar de todos os investimentos em tecnologias, princi-
palmente em moinhos de altissima eficiéncia e sucessivo processo
de granulagdo e parcerias com empresas italianas, o p6 produzido
por via seca continua apresentando caracteristicas diferentes daque-
le que se obtém por via Umida, em particular porque tem menor
fluidez. Além disso, a via Umida é um processo mais facil, pois a
massa pode ser composta com Varios tipos de argilas, que, adicio-

nadas & agua, formardo uma massa mais uniforme, enquanto o
processo de via seca ndo forma uma mistura homogénea.

Além dos dois processos citados, existem ainda os de
monoqueima e biqueima. Na monogueima, ou monoqueima greifica-
da, sdo queimados simultaneamente a massa argilosa, que constitui
0 suporte, e 0 esmalte, em temperaturas elevadas (normalmente
acima de 1.000C). Esse processo determina maior ligacdo do
esmalte ao suporte (base), conferindo-lhe melhor resisténcia a abra-
sdo superficial, além de resisténcia mecénica e quimica e uma
absor¢do de 4gua relativamente baixa. Tais caracteristicas apresen-
tam indices melhores do que os obtidos pelo processo de biqueima.

Atecnologia utilizada na monoqueima — que representa um
salto tecnolégico em relacéo a bigueima — permite atualmente pro-
duzir materiais de elevado conteudo estético, com excelentes ca-
racteristicas de resisténcia. Devido as suas propriedades, esses
materiais sdo indicados para a utilizagcdo como revestimentos de
pisos interiores e exteriores, locais de trafego intenso e hospitais. Os
formatos podem variar de 10 x 10 cm até 60 x 60 cm ou maiores.

A biqueima, processo de fabricagdo mais obsoleto, no qual
o tratamento térmico é dado apenas ao esmalte, pois a base ou
suporte ja sofreu processo de queima anterior, tem muitas desvan-
tagens em relagdo & monoqueima, entre as quais: maior consumo
de energia, maior ciclo de producdo e méo-de-obra intensiva.

Os Anexos 6 e 7 apresentam detalhadamente ambos os
processos, assim como as matérias-primas utilizadas em cada etapa
dos processos.

Uma outra técnica utilizada hoje por algumas empresas é
a terceira queima, que consiste em se criar efeitos de decoracdo no
suporte sobre o esmalte ja queimado e recoloca-lo no forno sob
temperaturas mais baixas, para obter o design definitivo. A utilizacéo
dessa técnica, além de permitir a obtencdo de alguns efeitos es-
peciais, como pinturas metalicas, alto-relevo etc., que ndo eram
possiveis de se conseguir a temperaturas elevadas, também permite
decorar pequenas quantidades de pegas sem causar variagdes na
tonalidade.
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Os equipamentos utilizados pela industria brasileira de
ceramica para revestimentos sdo de Ultima geracdo. Em relagdo a
tecnologia utilizada, podemos dizer que as principais indlstrias bra-
sileiras estdo no mesmo nivel das maiores empresas da Italia e da
Espanha, por exemplo.

Os equipamentos da linha de producéo sédo importados ou
montados no Brasil por filiais de empresas estrangeiras. Todavia,
todos os componentes eletrdnicos ainda sdo importados. A seguir
listamos os equipamentos que constituem uma linha de produgéo do
processo de via Umida e monoqueima de ceramica para reves-
timentos:

» box de matérias-primas — estoca a matéria-prima para a base;
» balanca — pesa as matérias-primas conforme a formulacao;

* moinho de bolas — mai, via imida, as matérias-primas e produz a
massa (barbotina);

» atomizador — atomiza a barbotina para obter o po;

* silos de p6 atomizado —armazena e homogeneiza o p6 atomizado;
* prensa e secador — formata e seca a base;

* balancga para esmalte — pesa o esmalte conforme a formulagéo;

* moinho de esmalte e tanque com agitagdo — moéi e estoca o
esmalte;

» linha de esmaltagédo — aplica o esmalte e decora o revestimento
cru;

« forno de monoqueima — queima o0 revestimento esmaltado a
temperatura da ordem de 1.160<C; e

* maquina de classificacdo — escolhe, classifica e embala o produto.

Entre os principais componentes dos custos diretos de
producéo, caberia destacar 0s seguintes:

%

Mao-de-Obra 23
GLP (Gas Liquefeito de Petréleo) 11
Outros Combustiveis 4
Energia Elétrica 3
Matéria-Prima 37
Outros 22
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Segundo dados da Gazeta Mercantil de 25.05.99, com o
gas natural trazido pelo gasoduto Bolivia-Brasil, a indUstria ceramica
do sul de Santa Catarina tera uma queda de 25% no custo energético.

As principais caracteristicas técnicas dos revestimentos
ceramicos sdo relativas a absorcdo de agua, abrasdo superficial,
resisténcia a manchas e a &cidos, dureza e choque térmico.

Tonalidade

Devido as caracteristicas das matérias-primas naturais,
corantes, queima e outros fatores do processo de fabricagdo da
ceramica para revestimentos, podem ocorrer ligeiras variagdes no
padrdo de cor, de um lote de produgdo para outro ou até mesmo
dentro do mesmo lote.

Algumas empresas do setor no Brasil estéo investindo no
processo produtivo, visando a uma reducao de variagdes de tonali-
dades aos menores indices possiveis e a uma variagdo maxima nos
padrdes entre 10 a 15 tons para seus produtos. Para que tal objetivo
seja atingido, é solicitado junto aos fornecedores e a prépria area
técnica das empresas um rigoroso controle nos produtos fornecidos,
tais como matérias-primas para esmaltes, telas etc.

Dimensodes

Os revestimentos ceramicos esmaltados, além de outras
classificacdes, também séo selecionados quanto as variagbes em
suas dimensdes, como, por exemplo, tamanho, esquadro, empena-
mento/curvaturas e espessura. Atualmente, nas empresas com alto
grau de automatizacdo no processo de produgao, toda a selecéo
guanto as variagdes de bitolas (tamanho), empenamentos (de bor-
das) e curvaturas laterais é feita automaticamente, sem nenhuma
interferéncia por parte dos operadores dos equipamentos.

Comparagédo com Outros Produtos

Os revestimentos cerédmicos esmaltados séo cada vez
mais utilizados por suas caracteristicas funcionais e estéticas. Ape-
sar disso, enfrentam a concorréncia de diversos produtos, como:
madeira, carpete, tecidos, pedra (ardésia, marmore, granito e ou-
tras), vinil, plastico e papel. Em fun¢@o da crescente melhoria da
qualidade dos revestimentos cerdmicos esmaltados, principalmente
no que se refere a resisténcia ao atrito, observa-se maior utilizagao
em lugares de grande movimento, como aeroportos, hotéis, escolas,
hospitais etc.
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As caracteristicas mais favoraveis a ceramica para reves-
timentos em relag@o aos seus concorrentes sdo: a) limpeza e higiene;
b) incombustibilidade; c¢) durabilidade; d) indeformabilidade; e e)
impermeabilidade. Além dessas, podemos citar ainda o prego mais
elevado de outros produtos, principalmente marmores e granitos, o
que também favorece a cerdmica para revestimentos.

Na Tabela 1 a seguir mostramos o volume das vendas
internas de pisos ceramicos e de alguns produtos concorrentes em
1998.

Tabela 1
Vendas Internas em 1998

PRODUTO QUANTIDADE (Milhdes de m 2)
Ceramicos? 312
ForracbesP® 15
Carpetesb 11
Pedras e MarmoresP 40
TapetesP 30
Carpetes de Madeira e LaminadosP 5

8Fonte: Anfacer.
Fonte: Gazeta Mercantil.

Principais Defeitos

Os revestimentos ceramicos esmaltados podem apresen-
tar alguns defeitos, principalmente apés o assentamento em paredes
el/ou pisos. Embora seja uma etapa fundamental, devendo ser efe-
tuado em observancia as caracteristicas técnicas de cada produto,
0 assentamento se encontra hoje fora do controle da industria,
estando mais ligado a construcgéo civil e aos prestadores de servigos
independentes (muitas vezes indicados pelos varejistas). No entanto,
para o consumidor final quaisquer falhas, mesmo as relacionadas ao
assentamento, refletem-se negativamente na industria e na imagem
geral do produto cerdmico. H& analistas que denominam o verdadeiro
produto a ser vendido de “revestimento”, abrangendo inclusive o
assentamento, e ndo apenas o produto cerdmico, como ocorre hoje
nas lojas.

O assentamento de placas ceramicas deve obedecer as
NBRs 13.816, 13.817 e 13.818, de abril de 1997, e o profissional
assentador devera possuir todas as ferramentas necessarias e em
boas condi¢gBes de uso para evitar perda de tempo e desperdicio de
material.

Alguns cuidados especiais devem ser tomados quando o
assentamento de pisos for executado em pavimento térreo, onde as
placas ceramicas estdo sujeitas a descolamentos decorrentes de
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Grés Porcelanato

umidade e outros tipos de ocorréncias que podem ser provocados
pela mé& preparacéo do subsolo ou pela cura inadequada do contra-
piso (NBR 9.817).

Para o assentamento de placas ceramicas em fachadas, é
importante que as mesmas tenham uma baixa absor¢ao de agua, ou
seja, o limite recomendado é de até 6%.

Alguns dos principais defeitos relacionados ao assenta-
mento malfeito e a outros fatores de processo séo:

» aeflorescénciaé causada pelo excesso de umidade na parede ou
contrapiso, com aparecimento de manchas brancas ou escuras
na superficie das pegas ou entre 0s rejuntes;

* 0 destacamento ocorre apds o assentamento do revestimento e é
causado pela dilatacao/retragéo do contrapiso e pela falta de junta
ou outros fatores distintos;

* 0 gretamento acontece quando o esmalte se rompe devido a
incompatibilidade de dilatacdo entre a base e o esmalte, agravada
pela variagdo de umidade e temperatura; e

» 0 desgaste do esmalte prematuro é causado pela especificagcao
errada na producgao.

A denominacao grés, na terminologia ceramica, indica um
material muito compacto, constituido por vérias fases cristalinas
dispersas em uma matriz vitrea, enquanto porcelanato tem raiz
etimoldgica no termo porcelana, que denomina o material cerdmico
mais nobre em evidéncia e apreciado ha séculos.

O grés porcelanato é atualmente a ceramica para reves-
timentos que apresenta as melhores caracteristicas técnicas e es-
téticas, se comparada com as demais ceramicas encontradas no
mercado. Tal sucesso se deve a um longo processo de desenvolvi-
mento tecnoldgico, o qual permitiu a elaboracdo de um material
constituido por fases cristalinas de elevada dureza, muito denso e
nao-esmaltado. Tecnicamente, € um material polifasico contendo
cerca de 40% de fase vitrea e porosidade residual.

A capacidade produtiva mundial do grés porcelanato esta
atualmente préxima dos 150 milhes de m2/ano, com 150 empresas,
enquanto a capacidade produtiva da ceramica esmaltada é de apro-
ximadamente 4.300 milhdes de m2/ano, com quatro mil empresas.
Na Italia, existem 30 empresas com producao de grés porcelanato;
na China sdo 30; em Taiwan, 20; na Alemanha, sete; na Franca, sete;
na Malasia, cinco; na Espanha, quatro; na Indonésia, quatro; na
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Tailandia, quatro; e, na india, quatro. No Brasil, apenas a Eliane
fabrica esse produto.

Do ponto de vista industrial, o grés porcelanato — que surgiu
nos anos 70 — é associado, de um lado, a evolucédo conceitual e
tecnoldgica de todas as fases do processo produtivo (a partir da
reformulagdo das massas até a redefini¢cdo dos ciclos de queima) e,
de outro, ao desenvolvimento das técnicas de coloracdo e decora-
¢éo, evolugdo que ndo pode certamente ser considerada estagnada,
pois tem aberto interessantes perspectivas futuras.

Entre as caracteristicas técnicas do grés porcelanato, a
mais importante € a resisténcia ao desgaste fisico, destacando-se
em seguida os baixos valores de absorgdo de 4gua, a alta resisténcia
mecanica, a resisténcia ao ataque quimico, a dureza superficial, a
resisténcia ao congelamento, a resisténcia a compresséo e o isola-
mento a descargas elétricas estaticas (0 que faz desse material um
componente insubstituivel na pavimentagao de centros de célculos,
salas de operacgédo etc.). Além das caracteristicas técnicas, o grés
porcelanato apresenta beleza estética, 0 que permitiu conquistar
espaco no mercado de pedras naturais (especialmente granito e
marmore) com menor custo. As dimensdes mais comuns s&o 30 X
30 cm, 40 x 40 cm e até 60 x 120 cm.

Existem alguns tipos mais comuns de grés porcelanato,
como o Tinte Unite (produto esteticamente mais simples e normal-
mente apresentado na cor pastel), o Graniti (obtido da mistura de p6s
atomizados de varias cores), o Variegati (produzido com a mistura
de po6s coloridos atomizados ou micronizados) e o Macrograniti
(obtido pela mistura de pés atomizados com percentuais de 10% a
15% de granulos de grandes dimensdes, imitando as pedras natu-
rais).

As matérias-primas utilizadas na producgado do grés porce-
lanato s&@o praticamente as mesmas do revestimento esmaltado,
como caulim, argilas plasticas, feldspato, quartzo e talco. Pode ser
fabricado pelos processos de via Umida ou via seca através de uma
gueima rapida, usualmente de 50 a 70 minutos, a temperatura da
ordem de 1.230<C.

Nos ultimos anos, uma das principais preocupagdes das
empresas de revestimento ceramico foi buscar o dominio da tecno-
logia de produgdo, com base nos modelos de desenvolvimento
tecnoldgico da Italia e da Espanha — lideres mundiais do setor.
Algumas empresas brasileiras ja possuem certificagdo de qualidade
de seus produtos. Todavia, essa ndo é a Unica exigéncia desse
segmento, pois também a estética e a beleza sao indispensaveis.
Dessa forma, o design tem importancia fundamental no mercado
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consumidor, pois é responsavel pela aparéncia final do produto e,
em Ultima andlise, pela imagem da empresa no mercado.

Algumas empresas nacionais tém se preocupado com
essa questdo, buscando e incentivando os novos talentos, através
da promogé&o do Concurso de Design (Cecrisa, Fritas Marazzi, Museu
da Casa Brasileira, entre outras) e da contratacdo de designers.
Outras empresas de revestimentos e fornecedoras de colorificios
possuem, além disso, equipes para desenvolvimento de novos pro-
dutos.

Segundo estudo recente desenvolvido pelo Laboratério de
Materiais do Departamento de Engenharia Mecanica da UFSC, os
principais motivos do grande desenvolvimento do design na Itélia e
na Espanha foram:

Italia:

» a tradicdo e a cultura do design, ndo s6 em ceramica, mas em
todos os segmentos;

» 0 design italiano € uma marca registrada reconhecida em nivel
mundial,

» aformacdo dos profissionais é principalmente em nivel de segun-
do grau:! oriundos de cursos de formagao artistica e técnica;

» a habilidade artistica nata, tradicional e herdada;

» oinicio daindustrializac&o seriada contou com o desenvolvimento
paralelo do setor de maquinas e equipamentos para a producéo
de revestimentos;

» o mercado se configura por grandes e médias industrias, com forte
investimento em equipamentos, pesquisa e desenvolvimento e
design elaborado;

» apresenca de pequenas indlstrias, artistas, artesaos e designers
independentes que desenvolvem produtos de grande valor agre-
gado: pegas de acabamento elaborado, pecas pintadas manual-
mente, pecas especiais, atendimento a pequenos nichos de mer-
cado e pequenas séries; e

» 0 pais rege as tendéncias e estilos de design em nivel mundial.
Espanha:

» 0 forte apoio e o investimento institucional no desenvolvimento e
na consolidagdo do design espanhol em todos os niveis indus-
triais, a partir dos anos 80, através da criacdo de instituicbes
voltadas para pesquisas;
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* 0 apoio e a parceria com os colorificios na pesquisa e desenvol-
vimento do setor;

e 0 passado histérico com forte influéncia em revestimentos cera-
micos;

* a tradicdo reconhecida mundialmente na arquitetura ceramica
modernista (Gaudi e outros);

» acriagdo do Curso de Especialidad de Disefio de Revestimiento
Ceramico na Escuela de Artes Aplicadas y Oficios Artisticos, em
Castellon (1988);

e acriacao da Asociacion para la Promocién del Disefio Ceramico
(Alicer), em 1993, em Castellén;

* as parcerias em pesquisa e desenvolvimento com o Instituto de
Tecnologia Ceramica (ITC) e a Asociacion de Investigacién de las
Industrias Ceramicas (Aice), na area de design e desenvolvimen-
to; e

» 0 design, que tem caracteristicas e personalidade proprias, reco-
nhecidas internacionalmente (o pais também rege as tendéncias
e estilos de design em nivel mundial).

Percebe-se, pelo exposto, uma clara diferenca na es-
tratégia de desenvolvimento do design nos dois paises: enquanto na
Italia ocorreu um desenvolvimento orgénico, na Espanha ele foi
claramente induzido, com ag¢fes institucionais concretas a partir dos
anos 80. Como exemplo, podemos citar a promocao e a difusédo do
design, a formacdo de recursos humanos voltados para o setor, 0
financiamento para aquisicao de infra-estrutura necesséaria ao desen-
volvimento continuo do design nas empresas etc.

O recente estudo da Anfacer procurou analisar a situacao
do design no Brasil, definindo, junto aos profissionais da area, os
pontos fortes/favoraveis e os pontos fracos/deficientes, segmentan-
do-0s nos seguintes topicos:

* recursos humanos;

* infra-estrutura;

* normas, legislagdo e protecéo legal; e
» conscientizacdo, promocgao e difusédo.

Tal relatério foi apresentado em outubro de 1997 ao Pro-
grama Brasileiro de Design, através da Secretaria de Politica Indus-
trial do Ministério do Desenvolvimento, Inddstria e Comércio. A partir
da analise desse relatorio, o grupo destacou os seguintes pontos de
maior importancia com relacdo ao desenvolvimento do design no
Brasil:
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» Vontade em apoiar, mas com poucas agdes concretas, tanto por
parte de empresas como de institui¢des, incluindo o governo.

* A gualificag&o profissional dos designers, na maioria dos casos,
ndo atende as necessidades do setor. Os cursos de design
industrial e de design grafico nao formam profissionais especialis-
tas em determinados setores, mas sim generalistas. Esses profis-
sionais sdo aptos ao desempenho da atividade em qualquer setor
industrial ou de servigo. O Unico curso especializado em design
ceramico e téxtil é o da Universidade Federal de Santa Maria (RS),
em niveis de graduacao e pés-graduacéo.

« Em muitos casos, os profissionais séo formados internamente nas
empresas, onde adquirem as informacgdes necessarias, através
do trabalho pratico.

* Investimento em pesquisa e desenvolvimento incipiente na area
do design. Os baixos investimentos das indUstrias nacionais em
design sdo decorrentes principalmente: a) do comodismo em
simplesmente reproduzir as tendéncias impostas por alguns mer-
cados; e b) do desconhecimento dos mercados consumidores,
tanto nacional quanto internacional.

» Asempresas nacionais produtoras de ceramica e as fornecedoras
de matérias-primas estdo mais voltadas para o desenvolvimento
de produtos similares aos lancados nas grandes feiras internacio-
nais do setor. Dessa forma, sempre investem em produtos basea-
dos em “tendéncias de mercado” definidas, principalmente por
italianos e espanhois, em detrimento do desenvolvimento préprio
de novos produtos.

Além disso, foram enfatizados outros aspectos negativos,
como a falta de oportunidade dada aos profissionais do design e do
desenvolvimento em geral, no sentido de criarem linhas de produtos
com design préprio, e o desconhecimento por parte das empresas
da existéncia, funcionamento e sanc¢des das normas, legislagéo e
protecao legal, com relagéo ao design de produtos.

De acordo com recente pesquisa do Departamento de
Economia da UFSC-IE/UFRJ [Campos, Nicolau e Cério (1998)], 83%
das empresas de ceramica para revestimentos do sul do Estado de
Santa Catarina estéo investindo até 2% do faturamento em pesquisa
e desenvolvimento, média considerada alta para os padrfes brasi-
leiros. Em relagao as perspectivas futuras, 70% dessas empresas
pretendem ampliar seus gastos em P&D.

O Estado de Santa Catarina conta com o Centro de Tec-
nologia em Ceramica (CTC) — criado em 1995 pelo Senai, a Univer-

Ceramica para Revestimentos



sidade Federal e o Sindicato da Industria Ceramica (Sindiceram) —,
gue esta enquadrado dentro da politica do Senai de elevar o padrao
de seus centros de treinamento para centros de tecnologia, incluindo
desde o treinamento até a prestagdo de servigcos técnicos e o
desenvolvimento tecnoldgico. Atualmente, o CTC tem seu quadro de
pessoal mantido pelo Senai, é tecnicamente coordenado por um
professor da UFSC e avanca na oferta de servigos laboratoriais as
cerédmicas. Estdo sendo aportados novos recursos oriundos de 6r-
gaos de fomento do governo federal e de receitas provenientes da
prestacdo de servicos. Suas principais atividades séo a certificacéo
de produtos e os ensaios laboratoriais, ja tendo sido registrados
casos de desenvolvimento de produtos em conjunto com empresas.
Atualmente, o principal projeto do CTC é a construgdo da unidade-
piloto, que dara condi¢fes de realizar ensaios completos para todo
0 processo produtivo ceramico.

Outro trabalho importante est4 sendo desenvolvido pelo
Centro Ceramico do Brasil (CCB) e pelo Instituto de Pesquisas
Energéticas e Nucleares (Ipen), denominado “Projeto Plataforma”.
Algumas ac0es prioritarias foram identificadas para o setor de cera-
mica para revestimentos, nas areas de formagéo de RH, Gestéo e
P&D. Especialmente na area de P&D, foram identificadas as seguin-
tes prioridades:

 caracterizacao regional das matérias-primas;

* reaproveitamento de rejeitos;

» especificagdo das matérias-primas;

» estocagem e homogeneizacdo da matéria-prima;

» aproveitamento de outras matérias-primas;

» determinacgdo da influéncia dos minerais no produto;

» avaliagcdo dos aditivos x impurezas x propriedades das argamas-
sas utilizadas no assentamento;

» desenvolvimento de argamassas para situagdes especificas;
» criagao de solugbes para o passivo ambiental;

 caracterizagdo e comportamento da massa em nivel internacional
e nacional;

« analise dos resultados dos ensaios x comportamento durante a
fabricacao x produto final; e

» desenvolvimento de conceitos de desempenho do revestimento
ceramico — critérios e requisitos.

Existem projetos em andamento ou em fase de elaboracéo,
apresentados no Anexo 3, implementados a partir das agdes propos-
tas pelo Projeto Plataforma. Recentemente foi criado um “Banco de
Competéncia”, baseado também nas ac¢des propostas pelo Projeto
Plataforma, o qual podemos observar no Anexo 4.
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Mundo

O ano de 1998 néo foi particularmente muito bom para os
produtos do setor de ceramica para revestimentos (pisos e azulejos)
no mundo, que sofreu as conseqliéncias das crises do Extremo
Oriente e da América do Sul, principais consumidores em anos
anteriores.

O bom resultado da ltdlia e da Espanha deveu-se ao
crescimento das exportagfes para o mercado norte-americano, ape-
sar de nao ter sido suficiente para compensar a queda na demanda
global. Segundo a Ceramic World Review, n. 30/99, as projecdes
para 1999 estdo bem parecidas com as de 1998, ou seja, algo
proximo a 4% de crescimento ao ano. Para tentar superar esse
quadro, o setor estd procurando melhorar a qualidade de seus
produtos tradicionais e aumentar a capacidade de producdo do
segmento de grés porcelanato, produto de maior valor agregado.

A producé@o mundial de cerdmica para revestimentos vem
crescendo nos dltimos anos (3.157 milhdes de m2 em 1997), com
participacéo significativa da China (900 milhdes de m?2), vindo em
seguida a Italia (572 milhdes de m?2), a Espanha (485 milhdes de m?2),
0 Brasil (383 milhdes de m2) e a Turquia (148 milhdes de m2). Cabe
destacar que a industria de ceramica para revestimentos na Turquia
vem crescendo rapidamente nos Ultimos anos.

A Tabela 3 mostra que, com excec¢ao da China, os princi-
pais produtores (Itélia, Espanha e Brasil) ttm ocupag¢do em torno de

Tabela 2
Producao Mundial de Ceramica para Revestimentos—1  996/98
(Em Milhdes de m?)

PAIS 1996 1997 19082
China 900 900 n.d.
Italia 555 572 592
Espanha 424 485 520
Brasil 336 383 401
Turquia 112 148 n.d.
Indonésia 140 135 n.d.
Taiwan 110 105 n.d.
Japao 75 73 n.d.
Estados Unidos 57 68 n.d.
Tailandia 65 67 n.d.
Alemanha 60 59 n.d.
Coréia do Sul 60 59 n.d.
Portugal 55 57 n.d.
Ira 42 46 n.d.
Total 2.991 3.157 n.d.

Fonte: The Second World Ceramic Tiles Manufactures’ Forum (1998).
8Fontes: Brasil: Anfacer; Itdlia e Espanha: estimativas da Ceramic World Review,
n. 30, 1999.
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Tabela 3

Capacidade Instalada — 1996/97

(Em Milhdes de mzlAno)

PAIS 1996 1997 1997/96 (%)
China 0 1.680 -
Italia >600 >600 +
Espanha 471 539 14,4
Brasil 385 432 12,2
Indonésia 168 227 35,1
Turquia 135 162 20,0
Taiwan 166 161 (3,0)
Japao 105 103 (1,9
Tailandia 20 98 8,9
Estados Unidos 74 74 0,0
Ird 62 62 0,0
Portugal 60 60 0,0
Coréia do Sul 66 60 (9,1)

Obs.: Dados fornecidos por The Second World Ceramic Tiles Manufactures’ Forum

(1998).

90% de suas capacidades instaladas. No entanto, segundo a Anfa-
cer, os dados informados pela China ndo séo totalmente confiaveis.
A China mantém um altissimo contingente de empregados nas
industrias ceramicas devido a politica de emprego do governo, e com
isso 0 seu parque industrial tem um baixo grau de automatizagéao.
Em contrapartida, os maiores produtores mantém suas unidades
com o que ha de mais moderno em automatizac¢ao industrial do setor

no mundo.

Tabela 4

Quantidade de Empresas por Pais — 1996/97

PAIS 1996 1997 %

China 3.480 3.000 -13,8
Italia 290 291 0,3
Espanha 216 219 1,4
Japéo 132 128 -3,0
Brasil 120 120 0,0
Taiwan 63 61 -3,2
Indonésia n.d. 59 -
Portugal 40 40 0,0
Estados Unidos 41 37 -9,8
Alemanha 30 30 0,0
Coréia do Sul 26 21 -19,2
Turquia 14 20 42,8
Tailandia 10 10 0,0

Fonte: The Second World Ceramic Tiles Manufactures’ Forum (1998).
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Tabela 5
Empregos Diretos por Pais — 1996/97

PAIS 1996 1997 % PRODUTIVIDADE
MEDIA DE 1997
(m2/Empregado)
China 600.000 600.000 0,00 1.500
Italia 31.507 31.487 -0,06 18.100
Brasil 22.400 22.000 -1,80 17.400
Indonésia n.d. 21.592 0,00 6.250
Espanha 17.800 19.002 6,80 25.500
Turquia 7.312 9.460 29,40 15.650
Japéo 7.700 7.500 -2,60 9.730
Taiwan 8.280 7.160 -13,50 14.665
Alemanha 7.521 6.722 -10,60 8.777
Portugal 4.400 4.400 0,00 12.955
Coréia do Sul 1.500 1.300 -13,30 45.385
Estados Unidos 9.400 n.d. n.d. n.d.

Obs.: Dados fornecidos por The Second World Ceramic Tiles Manufactures’ Forum
(1998).

Gréfico 1
Mundo: Producao e Emprego na Industria de Ceramica
para Revestimentos — 1997
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Fonte: The Second World Ceramic Tiles Manufactures’ Forum (1998).

Em 1998, o Brasil vendeu no mercado doméstico 359
milhdes de m2, ou seja, 90% da sua producio, e exportou apenas
35 milhGes de m2. A Italia vendeu 173 milhdes de m2 no mercado
interno (29% da sua produc&o) e exportou 406 milhdes de m2. A
Espanha vendeu no mercado interno 224 milhdes de m2 (43% da sua
producdo) e exportou 258 milnGes de m2. Ndo obtivemos dados
relacionados as vendas internas da China, mas em 1997 o pais
exportou 22 milhdes de m2, ou seja, apenas 2% da sua producdo. A
Itdlia continua sendo o maior exportador mundial de cerdmica para
revestimentos.
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Podemos observar que o Brasil e a China tém caracteris-
ticas de autofornecedores de ceramica para revestimentos, enquanto
a Italia e a Espanha sdo exportadores liquidos e a Alemanha e os
Estados Unidos sdo predominantemente importadores. Segundo a
Anfacer, 0s governos italiano e espanhol subsidiam 50% do frete para
as exportacdes e também os custos para as empresas participarem

em feiras.

Tabela 6

Consumo Interno por Paises — 1996/98

(Em Milhdes de m?)

PAIS 1996 1997 19982 1997/96 (%)
Brasil 309 339 359 9,7
Espanha 188 216 224 14,9
Italia 166 170 173 2,4
Turquia 76 109 n.d. 43,4
Taiwan 109 102 n.d. (6,4)
Japao 76 75 n.d. 1,3)
Estados Unidos 54 64 n.d. 18,5
Tailandia 60 61 n.d. 1,7
Coréia do Sul 57 56 n.d. (1,8)
Alemanha 41 42 n.d. 2,4
Portugal 35 35 n.d. 0,0

Fonte: The Second World Ceramic Tiles Manufactures’ Forum (1998).

8Fontes: Brasil: Anfacer; Itélia e Espanha: estimativas da Ceramic World Review.

Tabela 7

Exportagbes por Paises — 1996/98

(Em Milhdes de m?)

PAIS 1996 1997 19982 1997/96 (%)
Italia 363 389 406 7,2
Espanha 195 241 258 23,6
Turquia 36 39 n.d. 8,3
Brasil 28 30 35 7,1
China 18 22 n.d. 22,2
Portugal 18 20 n.d. 111
Alemanha 19 17 n.d. (10,5)
Japao 5 7 n.d. 40,0
Ird 5 6 n.d. 20,0
Tailandia 5 6 n.d. 20,0
Estados Unidos 3 4 n.d. 33,3
Coréia do Sul 2 2 n.d. 0,0
Indonésia 0,03 0,09 n.d. 200,0
Taiwan n.d. n.d. n.d. n.d.

Fonte: The Second World Ceramic Tiles Manufactures’ Forum (1998).

8Fontes: Brasil: Anfacer; Italia e Espanha: estimativas da Ceramic World Review.
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Tabela 8
Importagdes por Paises — 1996/97

(Em Milhdes de m?)
PAIS 1996 1997 % IMPORTAGAO/
CONSUMO DE
1997 (%)
Alemanha 144 151 4.9 -
Estados Unidos 82 95 15,9 -
Italia 9,7 9,4 (3,1) 5,53
China 11 9 (18,2) -
Japéo 4.4 5,6 27,3 7,47
Coréia do Sul 3,2 3,3 3,1 5,89
Turquia 1 2 100,0 1,83
Espanha 1,8 1,9 5,6 0,88
Brasil 0,9 0,8 (11,1) 0,24
Tailandia 0,12 0,1 (16,7) 0,16
Indonésia 0,02 0,01 (50,0) -

Obs.: Dados fornecidos por The Second World Ceramic Tiles Manufactures’ Forum
(1998).

Tabela 9
Consumo Per Capita : Principais Paises — 1997

PAIS MZ/ANO
Espanha 55
Taiwan 55
Portugal 49
Italia 3,1
Alemanha 2,4
Brasil 2,2
Turquia 1,7
Coréia do Sul 1,3
Tailandia 1,0
Japao 0,6
Estados Unidos 0,6

Fonte: Anfacer.

Apesar de a maioria dos paises produtores afirmar que os
produtos da China séo de baixa qualidade, alguns estudiosos do
setor dizem que os revestimentos de porcelanato do pais sédo bons
e podem invadir o mercado mundial. O exemplo foi a surpresa e a
admiragdo causadas pelos revestimentos de porcelanatos curvos
apresentados por empresas chinesas na Feira de Cersaie, em Bolo-
nha, na Italia, em outubro de 1998, um dos mais importantes eventos
do setor no mundo.
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A Italia é lider na fabricacéo de equipamentos para a indus-
tria de cer&mica para revestimentos, sendo que as inovagoes tecno-
I6gicas na fabricagdo de ceramicas tiveram uma forte parceria com
a industria de equipamentos e também com os fornecedores de
matéria-prima. O pais também foi responsavel por introduzir o méto-
do da monogueima e a chamada terceira queima, os fornos tubula-
res, a transformacgéo do processo de produgdo em lotes para conti-
nuo e a automatizacéo de todas as etapas do processo de producao.

Ao contrario da ltalia, a Espanha, até alguns anos pas-
sados, produzia artigos de estilo regional, com mao-de-obra barata,
totalmente afastada das tendéncias mundiais. Quando passou a
fazer parte do Mercado Comum Europeu, o pais assimilou as ten-
déncias vindas de Paris e de Bolonha, e os ceramistas se transfor-
maram em designers e suas assinaturas em grifes. Hoje, a Espanha
atrai compradores do mundo inteiro, e a Feira de Cevisana, em
Valéncia, € um evento mundial com a mesma importancia da Feira
de Cersaie, em Bolonha.

Apesar de ambos os paises produzirem ceramica para
revestimentos, eles tém caracteristicas muito diferentes em relagao
ao tipo de produtos, as aplicacdes e ao mercado-alvo, sendo que a
inddstria italiana caracteriza-se pelo dominio da tecnologia de equi-
pamentos de producdo, enquanto a espanhola concentra suas ino-
vagdes nos processos de producédo, tendo uma forte parceria com
os fornecedores de matéria-prima. Enquanto a Italia produz, princi-
palmente, pisos para construcdes ndo-residenciais, a Espanha dire-
ciona a sua producdo para o tradicional revestimento de paredes e
pisos interiores.

Com relagdo ao mercado-alvo, a Espanha esta mais pre-
sente em mercados em desenvolvimento, como a América do Sul, a
América Central e o Extremo Oriente. Em 1998, cerca de 35% das
exportacdes espanholas de revestimentos ceramicos foram direcio-
nados para esses locais, enquanto o correspondente italiano foi de
apenas 13%.

Tanto na Itdlia quanto na Espanha existe uma grande
estrutura montada para difundir informag6es tecnolégicas, com va-
rias publicagbes periddicas de excelente nivel técnico, dirigidas a
tecnologia do produto e do processo da industria de ceramica para
revestimentos. De acordo com a Ceramic World Review, n. 30/99, a
razao do grande crescimento mostrado recentemente pela industria
espanhola foi a rapida expansdo do seu mercado doméstico, ao
passo que a Italia luta com severas politicas governamentais que
acarretam contracdo em seu préprio mercado doméstico.

A partir da adog&o do Euro, a rentabilidade das empresas
desses paises podera aumentar através de um incremento na produgéo
e no mix de produtos, pois um importante e crescente avango nas po-
liticas comerciais e de distribuicéo trard um novo contexto competitivo.
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Quanto a tendéncia macroecondmica:

lento crescimento no consumo mundial;

 retracdo nos mercados domésticos e nas exportaces;
e acirramento da competicdo nesses mercados;

e queda nos precos; e

« empresas deverdo reconsiderar suas politicas de investimentos,
dando atencéo especial ao processo de globalizagéo.

Especialmente quanto ao setor de ceramica:

* Uuso mais intenso da ceramica;
* expanséo no mercado de reformas residenciais;

 altalia continuara sendo lider mundial, acompanhada pela Espa-
nha, Turquia, Brasil e México;

* 0 avango tecnoldgico continuara trazendo reducgdo nos custos de
energia e mao-de-obra, mas os custos da embalagem, marketing
e transporte crescerao;

* maior interacdo entre fabricantes de cerémica, fabricantes de
equipamentos e fornecedores de matéria-prima; e

» crescente importancia de investimentos em P&D e design.

O setor de ceramica nacional € composto por 160 empre-
sas, das quais 121 produzem pisos e azulejos esmaltados e o
restante dedica-se a producdo de ceramica ndo-esmaltada e de
loucas sanitarias. Em 1998, as 121 empresas geraram 20 mil empre-
gos diretos e 140 mil indiretos.

As empresas sdo, em quase sua totalidade, de capital
nacional e de pequeno e médio portes. Apesar de haver registro
desde a década de 50, somente nos anos 60 é que comegou a surgir
um ndmero maior de industrias ceramicas, devido a politica habita-
cional definida na época. Também nos anos 70, com o estimulo a
construcao civil tornando maior a demanda pelo produto ceramico,
surgiram indmeras novas industrias. Esse movimento prosseguiu
nos anos 80, com um grande crescimento na quantidade de empre-
sas, quando o Brasil passou a ocupar uma posicao privilegiada como
um importante produtor mundial de ceramica para revestimentos.

Hoje, as empresas brasileiras operam com equipamentos
de dltima geracdo e com linhas de producéo totalmente automati-
zadas, sendo que as quatro maiores estdo equiparadas tecnologica-
mente, entre si e em nivel internacional.
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O Brasil encontra-se entre os maiores produtores mundiais
de ceramica para revestimentos, com uma capacidade instalada de 455
milhdes de m2/ano, produzindo, em 1998, 401 milhdes de m2, sendo
340 milhdes de m2 de pisos e 61 milhdes de m2 de azulejos. Nesse
contexto, o pais é superado apenas por China, Italia e Espanha.

A produgdo brasileira cresceu a taxa média de 8,7% a.a.
entre 1988/98. Se for comparada a producao de 1988 com a de 1998,
verifica-se um aumento de 130% no volume, como se observa na
Tabela 10, colocando o Brasil proximo da Italia e da Espanha em
volume produzido.

Todavia, apesar de a producéo brasileira de ceramica para
revestimentos mostrar-se crescente, tem ocorrido uma mudanga no
perfil, ou seja, crescimento na producdo de pisos em detrimento da
producéo de azulejos, conforme se pode observar na Tabela 10 e no
Grafico 2. Em 1998, 85% da producéo nacional corresponderam a pisos.

Sao varios os fatores responsaveis por essa ocorréncia: a)
fechamento de diversas fabricas de azulejos, em raz&o da retragao de
mercado interno nos primeiros anos desta década; b) surgimento de
novos mercados para consumo de pisos a partir da evolugdo do design
utilizavel em salas, escritorios, fachadas de edificios, revestimentos de
restaurantes, shopping centers e outros; e c) diversificagéo da producéo
nas fabricas tradicionais, que passaram a produzir pisos com espes-
suras menores, destinados a paredes internas e externas.

O crescimento anual na producéo brasileira de ceramica
para revestimentos pode ser um indicativo das mudancas que estdo
ocorrendo em sua estrutura industrial. Segundo a Anfacer, entidade
que agrega 75% das empresas desse setor, as empresas estéo

Tabela 10
Producéo Brasileira de Pisos e Azulejos — 1988/98
(Em Milhdes de m?)

ANO PISOS AZULEJOS TOTAL
1988 81,9 92,0 173,9
1989 113,6 99,6 213,2
1990 101,4 71,4 172,8
1991 103,6 62,4 166,0
1992 132,8 69,9 202,7
1993 168,4 74,5 2429
1994 2124 711 283,5
1995 230,1 64,9 295,0
1996 273,8 62,6 336,4
1997 318,0 65,3 383,3
1998 339,9 60,8 400,7

Fonte: Anfacer.
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Graéfico 2

Brasil: Evolugéo da Produgéo de Pisos e Azulejos — 1988/98
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Fonte: Anfacer.

procurando investir em processos de fabricagdo mais eficazes, com
novas tecnologias produtivas, programas de qualidade e formacéo
de trabalhadores especializados, com vistas a aumentar a diversida-
de de producéo, obter certificados de qualidade produtiva e ampliar
a competitividade da industria no exterior.

A producdo brasileira de ceramica para revestimentos se
encontra distribuida nas cinco regides, porém esta concentrada em
apenas duas (Sul e Sudeste), através de quatro pélos que relinem
as empresas responsaveis pela maior parcela da producao:

» a regido de Criciima, no Estado de Santa Catarina, abrangendo
também as localidades de Tubardo, Urussanga, Imbituba e Tijucas;

* aregido da Grande S&do Paulo, abrangendo Diadema, S&o Cae-
tano do Sul e Suzano, com extensao até Jundiai;

» aregido de Mogi-Guagu e Estiva Gerbi, no Estado de S&o Paulo; e

» aregido de Cordeirdpolis e Santa Gertrudes, também no Estado
de Séo Paulo.

Atualmente, 92% da producgdo nacional estdo concentra-
dos nas regides Sul e Sudeste, devido a proximidade do mercado
consumidor, pois a matéria-prima € encontrada na maioria das
regibes do pais. Ocorre nessas regides uma especializagdo produti-
va com presenca de economia de aglomeracdo industrial, motivada
pela concentracao das relagdes econémicas entre produtores, forne-
cedores e distribuidores locais.

A producgédo nesse setor é concentrada em poucos grupos
industriais. Atualmente, as maiores empresas (em termos de capa-
cidade) sdo responséaveis por 38% da produgdo nacional, como se
pode observar na Tabela 11. Entre as principais empresas do setor
existem as que mantém unidades produtivas em varios estados,
como estratégia de se aproximarem do mercado consumidor e se
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tornarem mais competitivas em relagcdo aos concorrentes situados
em regides mais distantes. Cabe destacar que, no Brasil, praticamen-
te todo o transporte da matéria-prima e do produto acabado é feito
por via terrestre, consideravelmente mais alto do que o custo do
transporte maritimo, utilizado em grande escala na Italia e na Espanha.

Grafico 3
Brasil: Distribuicdo Regional da Capacidade Instala  da de
Ceramica para Revestimentos — 1998
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Tabela 11
Quantidade de Empresas e Fatias de Mercado

PORTE DAS EMPRESAS (Capacidade Instalada) QUANTIDADE DE FATIA DE
EMPRESAS (%) MERCADO (%)
Grande (Acima de 9.600 Mil m2/Ano) 10 38
Média (Entre 3.600 e 9.600 Mil m2/Ano) 20 15
Peguena (Até 3.600 Mil m2/Ano) 70 47

Fonte: Anfacer.

Tabela 12
Caracterizacdo das Empresas quanto ao Porte e a Nat  ureza
Juridica

EMPRESAS ORIGEM DO NATUREZA CAPACIDADE PORTE PRODUGCAO

CAPITAL JURIDICA  INSTALADA (Mil m?/Ano)
(Mil m%/Ano)
Eliane Nacional S.A. 43.200 Grande 40.000
Cecrisa Nacional S.A. 42.000 Grande 36.000
Portobello  Nacional S.A 18.000 Grande 15.000
Incefra Nacional Ltda. 15.600 Grande 14.000
Gyotoku Nacional Ltda. 15.600 Grande 14.000
Gerbi Nacional Ltda. 11.400 Grande 10.000
Itagres Nacional Ltda. 8.400 Médio 7.500
Chiarelli Nacional S.A. 7.200 Médio 6.500
Villagres Nacional Ltda. 6.500 Médio 5.500
Terra Nova Nacional Ltda. 6.000 Médio 5.400
Lanzi Nacional Ltda. 5.000 Médio 4,500
Atlas Nacional Ltda. 3.600 Pegueno 3.200

Fonte: Projeto Plataforma (Ipen/USP).
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Tabela 13

Mercado
Nacional e
Comeércio
Exterior

Apesar de o Brasil ter uma posi¢do consolidada como o
maior consumidor ocidental de cerdmica para revestimentos, ou seja,
em 1998 foram comercializados internamente 358,7 milhdes de m?
— 90% da producdo nacional —, nosso consumo per capita é de
apenas 2,2 m2/ano/habitante, fortemente concentrado no Sul e no
Sudeste, identificando-se, portanto, um grande potencial de cresci-
mento. Em contraste, a Espanha tem um consumo per capita de 5,5
m2/ano/habitante, o que pode ser atribuido a renda per capita mais
elevada, a politica habitacional e aos financiamentos mais abran-
gentes.

Em 1998, segundo a Anfacer, o Brasil exportou um total de
34,6 milhdes de m2, correspondente a US$ 161 milhdes. Desse total,
33% foram para o Mercosul, 32% para a América do Norte, 20% para
a América Latina, 7% para a Europa, 4% para a Africa, 3% para a
Oceania e 1% para a Asia. Como se pode observar no Grafico 4, as
exportagOes brasileiras estdo concentradas no continente america-
no. Ja as importag6es de ceramica para revestimentos ficaram na
casa dos 3 milhGes de m2 em 1998.

Apesar de as exportacdes brasileiras terem crescido a taxa
de 17% em volume entre 1997 e 1998, ainda é muito pequena a
parcela exportada em relagéo a producéo e ao consumo interno, ou
seja, 0 Brasil exportou em 1998 apenas 9% de sua producéo. A Italia

Ceramica para Revestimento: Produgdo, Exportagdo, C ~ onsumo Aparente e
Capacidade Instalada — 1988/98
(Em Milhdes de m?)

ANO PRODUGCAO  EXPORTAGOES  CONSUMO CAPACIDADE ~ EXPORTACAO/  PRODUGAO/

APARENTE? INSTALADA PRODUGAO CAPACIDADE

(%) INSTALADA
(%)
1988 173,9 18,2 155,7 - 10,5 0,0
1989 213,2 20,3 192,9 290 9,5 73,5
1990 172,8 12,7 160,1 300 7,3 57,6
1991 166,0 13,9 152,1 312 8,4 53,2
1992 202,7 211 181,6 312 10,4 65,0
1993 2429 25,6 217,3 320 10,5 75,9
1994 283,5 29,7 253,8 353 10,5 80,3
1995 295,0 29,4 265,6 362 10,0 81,5
1996 336,4 27,9 308,5 385 8,3 87,4
1997 383,3 29,6 353,7 385 7,7 99,6
1998 400,7 34,6 366,1 455 8,6 88,1

Fonte: Anfacer — producao corresponde ao somatério de pisos e azulejos.
&N4o considera as importagdes, que sdo insignificantes.
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Gréfico 4
Destino das Exportagdes Brasileiras de Ceramica par a
Revestimentos — 1998
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Total: 34,6 Milhdes de m*

exportou, no mesmo periodo, 69% de sua produgdo e a Espanha
50%.

Todavia, existem empresas que diferem quanto a parcela
da producéo destinada a exportacdo. Algumas delas, mesmo sem
se constituirem lideres em producao, apresentam maior intensidade
de exportacao, alcancando até 30% do faturamento com vendas para
outros paises. A exemplo da concentracao da producéo, as exporta-
¢bes mostram-se fortemente concentradas em poucas empresas.
Podemos observar no Gréafico 5 que as quatro principais empresas
do setor foram responsaveis por 68% das exportacdes nacionais em
1998.

Gréfico 5
Principais Exportadores de Ceramica para Revestimen  tos —

1998
19% 21%
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ltagres \
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Imbitubal ( Jan
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! Total: US$ 161.335.641

Fonte: Secex.

BNDES Setorial, Rio de Janeiro, n. 10, p. 201-252, set. 1999

229



Indicadores

O setor no Brasil vem investindo cerca de R$ 150 mi-

Econdmico- Ih6es/ano desde 1992, e o faturamento em 1998 foi de R$ 2,2 bilhdes,
Financeiros segundo a Anfacer. O BNDES financiou investimentos da ordem de
US$ 200 milhdes desde 1990. A Tabela 14 a seguir mostra as oito
Tabela 14
Indicadores Econémico-Financeiros (R$ Mil —31.12.9  6) — 1996/98
INDICES EMPRESAS
Portobello Incepa Cecrisa
1996 1997 1998 1996 1997 1998 1996 1997 1998
Faturamento Liquido (R$ Mil) 135.761 160.934 161.178 133.038 155.389 85.543 129.829 146.032 149.626
Lucro Bruto (R$ Mil) 47595 59.524 53.353 43.776 54.804 24.782  40.772 56.977 56.868
Lucro Liquido (R$ Mil) (2.843)  2.377 (7.040) 21.938 11.281 (15.059) (11.715) 2.035 4.012
Patriménio Liquido (R$ Mil)  87.313 100.116 90.345 149.106 181.328 85.839 110.928 117.632 118.953
Endividamento Geral (%) 49,80 99,10 118,00 49,20 60,10 32,00 55,50 169,60 182,70
Liquidez Corrente (%) 125 183 1,22 1,76 099 1,02 1,30 1,39 0,93
Margem Bruta (%) 3506 36,99 3310 32,90 3527 28,97 31,40 39,02 38,01
Margem Liquida (%) (2,09) 1,48 (4,37) 16,49 7,26 (17,60) (9,020 1,39 2,68
Rentabilidade Patrimonial (%)  (3,26) 2,37 (7,79) 14,71 622 (17,54) (10,56) 1,73 3,37
Eliane Ornato Itagres
1996 1997 1998 1996 1997 1998 1996 1997 1998
Faturamento Liquido (R$ Mil) 119.830 132.535 120.095 34.418 38.072 37.435 27.952,70 36.465 35.211
Lucro Bruto (R$ Mil) 30.520 47.840 33.719 12.441 12.890 13.758 11.028,20 16.740 11.575
Lucro Liquido (R$ Mil) 14.022 9.399 2.016 (1.547) 2216 2.232 (326,90) (147)  (187)
Patriméonio Liquido (R$ Mil) 194.459 160.720 162.736 21.404 23.796 25982 12.385,30 12.104 11.918
Endividamento Geral (%) 4520 107,30 121,20 50,00 71,40 64,00 75,40 334,50 368,40
Liquidez Corrente (%) 081 092 078 216 205 167 0,48 052 1,23
Margem Bruta (%) 2547 36,10 28,08 36,15 33,86 36,75 39,45 4591 32,87
Margem Liquida (%) 11,70 7,09 1,68 (4,49) 582 596 (1,17)  (0,40)  (0,53)
Rentabilidade Patrimonial (%) 7,21 585 124 (7,23) 931 859 (2,64) (1,21) (1,57)
Chiarelli Ceusa
1996 1997 1998 1996 1997 1998
Faturamento Liquido (R$ Mil) 30.780 30.910 34.173 21.558,30 30.880 27.879
Lucro Bruto (R$ Mil) 9.058,40 9.053 9.248  8.980,70 14.852 13.832
Lucro Liquido (R$ Mil) 360,20 161 (2.016) 235,50 4.903 2.569
Patriménio Liquido (R$ Mil) 25.773,50 25.956 23.959  5.473,60 10.439 61.840
Endividamento Geral (%) 22,70 52,80 54,00 71,70 121,40 20,50
Liquidez Corrente (%) 1,85 1,43 1,27 1,13 1,38 1,72
Margem Bruta (%) 29,43 29,29 27,06 41,66 48,10 49,61
Margem Liquida (%) 1,17 0,52 (5,90) 1,09 15,88 9,21
Rentabilidade Patrimonial (%) 1,40 0,62 (8,41) 4,30 46,97 4,15

Fonte: Balanco Anual da Gazeta Mercantil.
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principais empresas brasileiras do setor de cerdmica para reves-
timentos, de acordo com o critério de faturamento, nos exercicios de
1996, 1997 e 1998.

De maneira geral, as empresas apresentaram aumento do
faturamento no periodo analisado. O crescimento médio situou-se na
faixa de 6% acumulado entre 1996 e 1998. Caberia destacar alguns
casos extremos, como o da Ceusa, que apresentou incremento de
29% no periodo, e o da Incepa, com queda de 36%. A Ceusa —
sediada em Urussanga (SC) — foi um destaque muito positivo em
todo o periodo analisado, tendo apresentado bons indicadores finan-
ceiros.

Em 1998, o indice de endividamento geral de quatro em-
presas apresentava-se superior a 1, atingindo 3,68 no caso da
Itagres, enquanto as demais tiveram um endividamento médio no
periodo.

A margem bruta média manteve-se em todo o periodo
proxima a 33%. No entanto, seis das oito empresas apresentaram
declinio desse indicador em 1998, o0 que pode ser atribuido aos
efeitos da apreciagcao do cambio, uma vez que todas elas exportam
significativa parcela da sua produg&o, com indices variando entre
20% e 30%.

A margem liquida média declinou de 3% em 1996 para -2%
em 1998. Em 1997, apenas uma empresa tinha margem liquida
negativa, enquanto em 1998 quatro apresentaram margens abaixo
de zero.

A rentabilidade patrimonial procura mostrar a taxa de ren-
dimento do capital préprio, podendo ser comparada com outros
rendimentos alternativos no mercado. A rentabilidade média das oito
empresas representativas do setor deteriorou-se entre 1996 e 1998
para o percentual negativo de 2%, sendo que quatro empresas apre-
sentaram rentabilidade patrimonial negativa. O setor espera reverter
essa situagdo em 1999 com a maturagao dos investimentos efetua-
dos e contando ainda com o aumento das exportagfes em condi¢cdes
competitivas de preco e qualidade do produto.

O padréo de concorréncia da industria brasileira de cera- Padrdo de
mica para revestimentos é resultante da heterogeneidade de custos, Concorréncia 2
dos diferenciais de qualidade e da diferencia¢éo de produto, permitin- . )
- . ~ . . Esta secdo esta baseada
do a ocorréncia de uma situacdo combinada entre a lideranca de o) campos, Nicolau e Cario
custo e a lideranca pela diferenciagéo de produto. (1998).
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Com relagédo a diferenciacdo de custos existente nesse
segmento, foram constatadas duas ocorréncias nas empresas: a
primeira resultou de esfor¢cos de modernizagdo do processo de
producéo e da introducdo de novas formas organizacionais; e a
segunda decorreu da pratica de sonegacéo fiscal, do descumprimen-
to de legislagéo trabalhista, da desconsideracdo das questdes am-
bientais e da producdo em ndo-conformidade com as normas técni-
cas vigentes.

Os produtos ceramicos, por sua vez, apresentam diferen-
tes niveis de qualidade que resultam em diferencas de pregos em
disputa no mercado. Isso ocorre em geral entre as grandes empre-
sas, consideradas lideres do mercado, e as pequenas e médias, uma
vez que nas primeiras o nivel tecnolégico e o padrédo organizacional
sdo semelhantes e ndo possibilitam diferencas de precos significati-
vas entre si.

Como parte do padrao de concorréncia setorial, podemos
citar a existéncia de produtos substitutos a disposicdo no mercado.
A ceramica para revestimentos concorre com inimeros produtos no
ambito dos pisos, como pedras naturais, revestimentos téxteis, ma-
deiras, laminados de melaminicos, concretos pré-fabricados ou mol-
dados e argamassas. Assim como no Ambito das paredes, depara-se
com pinturas, argamassas, revestimentos téxteis, revestimentos de
madeira, pedras naturais e concreto aparente.

Os produtos ceramicos apresentam significativa diferencia-
¢do. As empresas adotam a estratégia de desenvolvimento de linhas
de produtos diferenciados, visando atender a diferentes nichos de
mercado. A énfase é dada a qualidade em seus aspectos fisicos e
estéticos. Para isso, as empresas desenvolvem capacidade interna
de pesquisa e estritos relacionamentos com fornecedores, visando
alterar a composicéo e o design dos produtos.

As lideres do mercado ceramico apresentam marcas con-
solidadas, investindo estrategicamente na comercializagdo mais agil
e moderna de seus produtos e aperfeicoando as relagdes com os
distribuidores. E normal que essas empresas instalem showrooms
nas grandes cadeias de lojas revendedoras, desenvolvendo ainda
projetos de lojas monomarcas por meio de franquias.

Algumas empresas colocam pessoal técnico especializado
nos revendedores para dar sugestfes a clientes, com vistas a in-
fluenciar suas decisGes de compra. Esse corpo técnico elabora
projetos especificos, fornece explica¢des sobre a especificacao dos
produtos e orienta a instalagdo dos produtos em pisos ou paredes.
As empresas também procuram criar condi¢es para recebimento de
sugestdes de clientes quanto a qualidade, dimensbes, design, as-

Ceramica para Revestimentos



sentamento etc., e algumas investem ainda no treinamento de ven-
dedores.

O uso intenso da cerdmica para revestimentos, em acaba-
mentos de ambientes em edificios residenciais e comerciais, € uma
realidade entre as maiores construtoras brasileiras, pois “o material
mantém o status de bom, bonito e relativamente barato”. Com isso,
elavem tomando mercado das pedras, principalmente dos marmores
e granitos, nesse segmento. De acordo com as grandes construtoras,
principalmente em S&o Paulo, a cerdmica vem ganhando espaco
cada vez maior nos projetos paisagisticos, em funcao do freqiiente
langamento de novos produtos.

Apesar das vantagens apresentadas pela ceramica para
revestimentos, o0 setor ndo se isenta da concorréncia predatéria da
guerra de precos entre produtores. “Como é relevante a participagao
no volume produzido de empresas que adotam procedimentos de
ndo-conformidade técnica e ndo cumprem a legislacéo vigente, em
periodos de queda de poder aquisitivo, recessdo na industria da
construcéo civil e elevacdo de estoques, tais procedimentos se
manifestam e tornam o fator preco predominante na concorréncia
entre as empresas”.

As empresas lideres mundiais utilizam-se de fatores es-
truturais como elevada concentracdo geografica e fortes relagdes
inter e intra-setoriais que permitem obter vantagens competitivas nos
seguintes aspectos: a) especializacdo produtiva;3 b) fortalecimento
da organizacéo setorial; ¢) investimentos conjuntos como centrais de
preparacdo de massa para atendimento de varias empresas; d)
investimentos em P&D de forma cooperativada; e €) aperfeicoamen-
to conjunto de novas técnicas de producgao.

Em relacdo aos fatores empresariais, 0 mercado interna-
cional do segmento de ceramica para revestimentos opera crescen-
temente com o seguinte padrdo: a) descentralizacdo das decisoes;
b) profissionalizacdo e abertura de capital; ¢) emprego de técnicas e
modelos de gestdo avancada; d) gestao participativa e sistema de
participa¢éo nos lucros; e) sistema de qualidade total e certificacéo
de empresas de acordo com os padrdes internacionais; f) flexibilida-
de da producédo; g) formagéo e treinamento intensivo de recursos
humanos; h) uso de tecnologias avancadas; e /) capacidade de inovar
em processo e produto.

Alguns fatores sistémicos, em nivel internacional, também
podem contribuir para a obtencao de vantagens competitivas do atual
padrdo tecnoldgico: a) utilizacao de fonte energética mais adequada;
b) eficiéncia no sistema de transporte; ¢) desenvolvimento tecnolé-
gico — incentivo governamental e criagdo de centros de P&D, sistema
educacional, legislagdo ambiental; e d) exigéncias de certificacdo
técnica e de produtos.
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Problemas/
Desafios
Enfrentados pelo
Setor no Brasil:
Projeto
Plataforma 4

4Projeto desenvolvido em
conjunto pelo Centro Ceréa-
mico do Brasil (CCB) e pelo
Instituto de Pesquisas Ener-
géticas e Nucleares (Ipen)
com o objetivo de identificar
0s gargalos da industria ce-
rdmica e estabelecer agdes
visando a uma producéo de
melhor qualidade e niveis de
precos competitivos interna-
cionalmente. O projeto foi
desenvolvido por solicitagdo
do Ministério da Ciéncia e
Tecnologia, a fim de que o
governo federal conhega os
problemas do setor cerdmico
do ponto de vista tecnolégico
e venha incentivar as areas
mais atrasadas.
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O setor de ceramica para revestimentos no Brasil, apesar
de se equiparar ao nivel internacional, ainda enfrenta varios proble-
mas que serdo analisados em seguida.

Os lacos fornecedor/cliente séo pouco desenvolvidos entre
as empresas brasileiras desse setor. Como exemplo, pode-se citar
o fato de que o setor minerador ndo tem acompanhado a rees-
truturacdo produtiva e organizacional em processo nas empresas
ceramicas. O nivel tecnol6égico das maquinas e equipamentos do
processo produtivo de mineracdo encontra-se desatualizado em
relacdo ao padrdo internacional. Pode-se citar também a inexis-
téncia, no Brasil, de cooperativas produtoras de massa ceramica
para atender a varias empresas, 0 que reduziria sobremaneira os
custos totais dessa etapa.

No Brasil, praticamente todo o transporte de matéria-prima
é feito por via terrestre, ao passo que na ltalia e na Espanha grande
parte se faz por via maritima, que € um transporte consideravelmente
mais barato. E importante citar que os principais centros produtores
de revestimentos na Italia e na Espanha (Sassuolo e Castell6n) estdo
préximos ao mar.

O Projeto Plataforma identificou uma deficiéncia tecnolégi-
ca generalizada permeando todos os agentes da cadeia produtiva,
incluindo: a) os agentes responsaveis pela normatizacdo; b) os
projetistas; ¢) os fabricantes de cerémica; d) os fabricantes de
argamassas e rejuntes; e €) nas empresas construtoras e nos
agentes responsdveis pela formag¢do de méo-de-obra.

Além dos problemas gerais, foram identificados também
problemas especificos na cadeia produtiva de revestimentos cerami-
cos:

Na Fase de Mineragao:

» uso inadequado dos recursos minerais;
« f4cil acesso de clandestinos no mercado;

e pequenas e médias mineradoras (a maioria) ndo garantem o
fornecimento de matéria-prima homogénea;

» mercado s6 valoriza preco dos produtos;

 controle grosseiro das misturas de matérias-primas na jazida,;
 jazidas distantes dos centros produtivos;

 fretes elevados; e

* lavra predatéria.
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No Desenvolvimento de Massas e Produtos Ceramicos:

* inexisténcia de uma metodologia racional para a formulacdo de
massas;

 variacao das caracteristicas e falta de uniformidade das matérias-
primas; e

» elevado custo de transporte.
No Sistema Produtivo:

» controle de recebimento da matéria-prima deficiente;
+ variacéo de tonalidade das cores;

+ variacéo nas dimensoes;

 defeito superficial;

* numero elevado de produtos, dificultando o planejamento e o
controle da producéo;

» controle de estoque inadequado;

« logistica interna e layout deficiente;

» baixa escolaridade da mé&o-de-obra;

e auséncia de programas de treinamento; e

« dificuldade de negociagcao com varejistas.
No Sistema de Especificagdo:
» Na Construgéo Civil:

« produtos fora de especificacdes técnicas;
» nao qualificagdo da mao-de-obra de assentamento; e

+ métodos de ensaios ndo representando o que ocorre na pratica
(os ensaios de resisténcia de aderéncia da argamassa colante).

* No Produto:

» tonalidades diferentes;
* riscos e manchas; e

» calibre: as empresas argumentam que as tolerancias admitidas
pela NBR 13.818 séo excessivas.

» Na Fase de Assentamento:

» uso de argamassa colante inadequada;
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falta de impermeabilizagdo em locais Umidos; e

falta de juntas.
» Nas Normas e Métodos de Ensaios:

as empresas consideram nao-representativos e demandam a
revisao de alguns métodos de ensaio, definidos pela NBR 13.818.

» Nas Matérias-Primas para Fabricacdo de Argamassas:

composig¢éo quimica do cimento muito variavel; e

desconhecimento de como as impurezas presentes no cimento
interferem nas propriedades finais das argamassas.

No Desenvolvimento de Tecnologia Construtiva:

inexisténcia de requisitos de desempenho, como, por exemplo,
resisténcia de aderéncia a tracao, resisténcia de aderéncia ao
cisalhamento, comportamento frente a dilatacdo térmica, entre
outros;

inexisténcia de parametros de projeto;

inexisténcia de sistemas de producéo que incluam o controle de
qualidade;

inexisténcia de metodologia para o diagndstico e a recuperagdo
de patologias;

inexisténcia de sistemas de gestdo do processo de producao; e

inexisténcia de sistemas de gestéo da comercializagao
No Meio Ambiente:

deficiéncia de monitoramento, prevencao e controle dos residuos;
custos elevados dos projetos de recuperagao ambiental,
custos elevados dos sistemas de filtros e lavagem do ar; e

medidas paliativas e ineficientes, apenas para cumprir as exigén-
cias dos érgaos fiscalizadores.

Segundo a Anfacer, em 1999 as exportagdes brasileiras de

ceramica para revestimentos poderao ter um expressivo crescimen-
to, devendo atingir um volume 15% superior aos 34,6 milhdes de m?
em 1998. Tal incremento relaciona-se fortemente com a desvalo-
rizacdo do real. No que se refere ao mercado interno, a perspectiva
€ a manutencgédo das vendas de 1998.

Ceramica para Revestimentos



Observa-se ainda um crescimento na participagdo de um
namero cada vez maior de empresas brasileiras no mercado inter-
nacional.

Em relacdo ao mercado interno, a perspectiva para 1999 é
a manutencdo da producéo e das vendas de 1998. Todavia, existe
alguma possibilidade de ampliacdo do mercado, devido ao cresci-
mento de investimentos no setor imobiliario.

Se a tendéncia a queda nas taxas de juros aplicada pelo
governo se mantiver, os impactos serdo positivos sobre o Sistema
Financeiro da Habitacdo, alavancando o consumo da classe média.

As empresas do setor tém como objetivo para os préximos
trés anos alcar o Brasil a posicdo de terceiro maior produtor mundial
e consolidar, também, essa colocacdo no comércio exterior. Para
tanto, continuardo promovendo o produto nacional nas principais
feiras e mercados do mundo, principalmente no Brasil e nos Estados
Unidos, incentivando a melhoria continua da qualidade intrinseca do
produto e estimulando a utilizacdo de normas de especificagdo e
assentamento.

O setor de cer&mica para revestimentos no Brasil, apesar
de se equiparar tecnologicamente aos niveis internacionais, ainda
enfrenta varios problemas de ordem estrutural e sistémica, acima
mencionados.

Cabe destacar, entretanto, que grande parte das empresas
de ceramica esta investindo na melhoria de seu processo produtivo,
seja na substituicdo de equipamentos, na ampliacdo da capacidade
produtiva ou no desenvolvimento de novos produtos. Nesse sentido,
somente o BNDES apoiou investimentos da ordem de US$ 200
milhdes na década de 90. No entanto, outras agbes devem ser
tomadas no ambito do segmento como um todo.

O conhecimento do papel das matérias-primas nas proprie-
dades finais do produto cerdmico é fator determinante para obtencdo
de progressos em toda a cadeia produtiva, desde a pesquisa geolo-
gica, lavra, formulagao de massa, processo, design, especificacdes
e tecnologia construtiva, que se refletem no meio ambiente. Portanto,
é fundamental que haja melhor integragdo entre as mineradoras e 0s
fabricantes de ceramica e investimentos em P&D das matérias-pri-
mas naturais e sintéticas, com atuag¢ao conjunta entre empresas e
centros de pesquisas.

E importante também um intercAmbio entre as empresas

fabricantes de ceramica para revestimentos e os fabricantes de
argamassa colante e rejuntes. Pode-se especificar corretamente as
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Anexo 1

Principais Matérias-Primas Brasileiras Utilizadas n

caracteristicas proprias que determinem as propriedades e o uso
adequado, de acordo com o local onde os revestimentos seréo colo-
cados.

A logistica de distribuicdo também deve ser melhor es-
tudada, para que o custo de transporte ndo seja tdo oneroso como
€ atualmente.

A falta de qualificacdo da méao-de-obra € outro problema
comum nos diversos niveis da cadeia produtiva. Segundo artigo
publicado no jornal Pélo Cerdmico, n. 35, p. 2, 0s técnicos brasileiros
gue trabalham na industria de ceramica estédo entre os melhores do
mundo, porque se valem muito mais de elementos como inspiracéo,
bom senso, “jogo de cintura”, intuicdo e experiéncia do que co-
nhecimento técnico propriamente dito. Portanto, as acdes direciona-
das nesse sentido devem ter uma certa prioridade, pois, se esse
objetivo for alcancado, é possivel garantir o sucesso das demais
acles que visam tornar o produto ceramico brasileiro internacional-
mente competitivo.

a Producao de Suportes de

Revestimentos Ceramicos

MATERIA-PRIMA % DE MATERIA-PRIMA TIPO E PORTE DO PRINCIPAIS DEPOSITOS PORTE LAVRA
DEPOSITO DA
Via Umida Via MINA
Seca
Grés Poroso
Argilas Plasticas 20a Argilas plasticas de  SP (Suzano, Mogi das Cruzes, Pq Lavra em baixios
(queima clara) 30% queima clara. Mogi-Mirim, Sdo Simao) inundaveis, com sistema de
Ocorrem em MG (Guarda-Mor, Sete Lagoas) drenagem artificial. A
pequenos bolsdes PR (Tijucas do Sul, Ponta extrag@o é mecanica,
em aluvides atuais e Grossa, Castro) geralmente sazonal, com
subatuais e pequeno SC retroescavadeira, em tiras,
e médio porte em painéis e, ocasionalmente,
outros sedimentos sem sistematizagéo.
Cp-pegmatitos Oa Corpos tabulares SP (regido de Embu), MG (Mar  Pq Desmonte hidraulico (as
Intemperizados 10% inclinados pequenos de Espanha) vezes mecanico);
(x=10x 100 m) bombeamento; separa¢éo
s gravitica; filtroprensagem;
- Cg-macicos Macicos com SP (Mogi das Cruzes) Md secagem (as vezes sem
?( granitéides e volume de caulim de Gd secagem, com fornecimento
o outros médio a grande em polpa)
Cv-rochas Depositos de médio PR Md Lavra por desmonte
vulcanicas porte mecanico.
acidas
Argilas Fundentes 10a 100% Depésitos de grande SP (regido do Pdlo de Santa Pq Os dep6sitos localizam-se
(queima avermelhada) 20% porte associados Gertrudes, Tambau, Casa md em morros e/ou encostas,
aos estratos Branca — argilas da Formagdo  Gd com lavra feita por

permocarboniferos
da Bacia do Parana

Corumbatai; regiédo do Pdlo de
Mogi-Guagu; regido de
Campinas e Itu — argilas da

Formagéo Itararé/Aquidauana; e

regido de Tatui — argilas da
formagao Homdnima)

SC e PR — argilas de formagdes

permocarboniferas da Bacia do
Parand, similares as do Estado
de Sé&o Paulo

desmonte com tratores de
pas frontais, podendo usar
escareificadores e,
raramente, fogo. Dai, segue
para secagem/mistura ao ar
livre e moagem.
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MATERIA-PRIMA % DE MATERIA-PRIMA TIPO E PORTE DO PRINCIPAIS DEPOSITOS PORTE LAVRA
DEPOSITO DA a
Via Umida Via MINA
Seca
Porce- Grés Poroso
lana
fp-feldspato de Corpos tabulares PB/RN; MG; SP; BA Pq Geralmente é utilizado
pegmatito inclinados de desmonte por explosivo e
@ pequeno porte selegéo manual.
=
E Fg-fundentes Oa Depbsitos de médio  SP (Granitos em Jundial, md (tipo produg&o de brita)
[a) de macico 30% a grande porte Sorocaba) Gd desmonte — britagem. A
% SC (Rochas Alcalinas) moagem geralmente é feita
w RS (Anortosito) na ceramica.
Ff-filitos 30a Depbsitos de médio  SP (Itapeva) Pq Desmonte mecanico.
40% a grande porte MG (Bambui) md Geralmente é fornecido
bruto, sendo moido e/ou
desintegrado na ceramica.
Talco 6% Depbsitos em PR (Ponta Grossa) Pq Grandes trincheiras,
bolsées de pequeno seguindo os bolsdes.
porte
Carbonatos Oa Depdsitos tabulares  SP (ltapeva) Pq desmonte — britagem —
(CaO/MgO) 3% horizontais ou ES; MG; RJ; PR md moagem.
dobrados de médio Gd

a grande porte

Fonte: MOTTA, J. F., CABRAL JR., M., TANNO, L. C. Panorama das matérias-primas utilizadas na industria de

revestimentos ceramicos. Sdo Paulo: Divisdo de Geologia do IPT, 1999.

2porte estimado da mina: Pq = Pequeno (producdo < 1.000 t/més, reserva ~ 100.000 t); Md = Médio (producdo até
5.000 t/més, reserva ~ 500.000 t); Gd = grande (produgéo > 5.000 t, reserva ~ 1.000.000 de t).

As argilas fundentes sdo compostas por uma mistura de
argilominerais que incluemiillita, caulinita e esmectita, com propor¢ao
variada de quartzo e outros minerais ndo-plasticos e presenca de
oxidos fundentes. Trata-se de rochas sedimentares antigas, tais
como siltitos e argilitos, usualmente denominadas de “tagua” no meio
cerdmico. Em Sao Paulo, elas comp8em 100% das massas cerami-
cas dos revestimentos via seca (p6lo de Santa Gertrudes) e de 10%
a 20% dos revestimentos via imida do pélo de Mogi-Guagu, totali-
zando uma producéo anual superior a dois milhdes de toneladas. As
jazidas séo de grande porte, localizadas na periferia paulista — onde
existem os sedimentos permocarboniferos da Bacia do Parani — e
também no Parana e em Santa Catarina. Apesar de S&o Paulo dispor
de grandes reservas, as mesmas estdo localizadas em zonas de
grande ocupacao urbana e agricola e em areas de protecao ambien-
tal, dificultando a sua extracdo e gerando uma grande competicdo
pelo uso do solo.

As argilas plasticas sdo compostas de caulinita e outros
argilominerais subordinados (illita e esmectita), com variavel conteu-
do de quartzo, feldspato, micas e matéria organica. Na composicéao
da massa, fornecem plasticidade, trabalhabilidade, resisténcia me-
céanica e refratariedade. A cor de queima branca deve-se aos baixos
teores de ferro e outros elementos corantes, caracteristica rara,
tornando-as escassas. Os depdsitos mais comuns sao de pequeno
porte e encontram-se em planicies atuais, sob a forma de bolsées
descontinuos e erréticos, dificultando a pesquisa e a lavra. Os
depdsitos maiores estdo associados a sedimentos, como é 0 caso
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das argilas “Barro Branco” em Santa Catarina. As minas geralmente
ndo dispdem de pesquisa geoldgica, 0 que acarreta extragdes pre-
datdrias e operacdes de homogeneizag@es diferentes.

O caulim é composto essencialmente pelo argilomineral
caulinita e pode ser utilizado para adi¢cdo ou substituicio das argilas
plésticas, apresentando plasticidade e resisténcia mecénica, a seco,
inferiores a essas argilas, mas o comportamento na queima é seme-
Ihante ou superior, além do menor contetdo de matéria organica, que
deve ser controlada na queima rapida. A producéo pode ser feita a
partir de diferentes tipos de rochas e diversos portes de depdsitos, o
gue favorece a constancia da oferta, mas para determinados pélos
o custo do transporte € muito elevado.

Os fundentes s&o minerais do grupo do feldspato (alumi-
nio-silicatos potassico, sddico e célcico), puros e isentos de contami-
nantes, e sdo extraidos de pequenas minas, distantes dos centros
ceramistas. Nao séo utilizados na composi¢do das massas e sim nas
camadas de cobrimento do suporte (engobe e vidrado). A escala
atual é pequena para que se tenha um beneficiamento adequado e
um produto de qualidade. As principais lavras estéo localizadas no
Nordeste e no Estado de Minas Gerais.

O filito, ou leucofilito, € uma rocha metassedimentar muito
fina, constituida basicamente de secrita, caulinita e quartzo. Devido
a sua natureza quimica e mineroldgica, pode compor até 50% de
massas ceramicas. As minas sdo de pequeno e médio portes,
encontradas no sul do Estado de Sdo Paulo e na regido Arcos-Bam-
bui, em Minas Gerais.

O talco € um mineral filossilicatico contendo magnésio e
utilizado na massa ceramica via Umida. As minas sédo de pequeno e
médio portes, encontradas principalmente na regido de Ponta Gros-
sa, no Parana. E pouco utilizado na composicio da massa (aproxi-
madamente 5%).

Os carbonatos (calcario, calcita e dolmito) sdo de funda-
mental importancia na producao de suportes ou bases de revesti-
mentos porosos, atingindo a proporgado de 20% na composi¢éo da
massa. Sua producéo é tradicional nos Estados do Parana e de
Santa Catarina e esta se iniciando em Sao Paulo.
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Anexo 2
Principais Depésitos de Matérias-Primas para a Prod  ucéo de Ceramica para

Revestimentos
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Anexo 3
Projetos em Andamento ou em Fase de Elaboracao

AREA ANTEPROJETOS ARTICULADOS COM O PROJETO PLATAFOR MA

Geologia, Aproveitamento estratégico/regional ao redor do poélo produtor de Rio Claro — projeto em fase de
Mineracéo e elaboracao integrando esforcos do DMP-Unesp; LaRC-UFSCar; DG-IPT; Poli-Minas; MQ-Ipen.
Preparagao de

Massa Projeto Masbas — Pesquisa mineral de jazidas de argila da regido de Santa Gertrudes —

Unesp/Unicer.

Classificacdo geologica e tecnolégica da formagéo Corumbatai com vistas a sua aplicagdo na
fabricagdo de revestimentos ceramicos.

Tese de doutoramento Unesp/RC com base na realidade do p6lo de Santa Gertrudes — aluno
Sérgio R. Christofoletti.

Caracterizagéo quantitativa de jazidas visando a garantia da qualidade de matérias-primas para
revestimentos ceramicos.

Tese de doutoramento Unesp/RC com base na realidade do p6lo de Santa Gertrudes — aluno
Marcos R. Masson.

Aprofundamento nas pesquisas dos efeitos do sazonamento ou descanso em patio (ja iniciada
na Unesp/RC, com uma dissertacao apresentada por Helber R. Thomazella, com base na
realidade do poélo de Santa Gertrudes).

Diagnéstico da industria mineral do Estado de Sao Paulo fornecedora de matéria-prima para as
industrias de revestimentos ceramicos. Regido abordada: P6los de Industrias de Revestimento
Ceramico no Estado de Sado Paulo (Mogi-Guagu, Santa Gertrudes e S&do Paulo) — projeto
(CCBI/IPEN) apresentado ao Sebrae em fase de avaliagao.

Observag6es da interagéo fisico-quimica das matérias-primas durante a sinterizagao do corpo
do revestimento ceramico através da combinacéo das técnicas ATD/TG, MEV E DR-X antes e
apoés a queima (Ipen — MQ/SantAna S/A Industrias Gerais).

Tecnologia Durabilidade e vida util dos revestimentos ceramicos de fachada: estabelecer em que fase da

Construtiva vida util dos revestimento de fachada as patologias comegam a ocorrer — projeto em
desenvolvimento pela Escola Politécnica PCC/CPgDCC/Epusp — Edmilson Freitas Campante;
Fernando Henrique Sabbatini.

Procedimento para diagndstico de patologias em revestimentos ceramicos de fachada: avaliar
as causas e os efeitos da ocorréncia de patologias em revestimentos ceramicos de fachada —
projeto em desenvolvimento pela Escola Politécnica PCC/CPgDCC/Epusp — Edmilson Freitas
Campante; Fernando Henrique Sabbatini.

Desenvolvimento Esta pesquisa tem por objetivo desenvolver uma melhor integracéo tecnoldgica no sistema de
de Sistema de  revestimento, incluindo os fabricantes de revestimentos ceramicos, argamassas colantes e
Especificagdo  rejuntes e os especificadores e assentadores. Atualmente, duas pesquisas estdo em andamento

para no Departamento de Arquitetura e Urbanismo da Escola de Engenharia de Séo Carlos — USP,
Revestimentos  sob a coordenac&o do Prof. Dr. Eduvaldo Paulo Sichieri:
Ceramicos a) Doutorado: “Elaboracé@o de um Software Visando a Correta Especifica¢éo do Sistema

Revestimento Ceramico: Placa, Argamassa e Rejunte”. Fapesp; Aluna: Luciana Calixto Lima.
b) Mestrado: “Projeto e Execuc¢édo de Fachadas com Porcelanato”, Fapesp; Aluna: Erica Cristina
Cunha.

Meio Ambiente  Estudo do potencial de impacto ambiental do processo de fabricagdo de revestimentos
ceramicos.
Caracterizacéo dos efluentes liquidos gerados durante o processo de fabricacéo de
revestimentos ceramicos (Ipen — MQ/MEQ).
Balango de matéria para indUstria de revestimento ceramico com processo de moagem a Umido.
Tépicos abordados pela tese de doutoramento Ipen/MQ com base na realidade do processo via
Umido (aluna Kétia Regina Ferrari — orientador José Octavio A Paschoal).

Levantamento dos tipos e das condi¢8es para obtencdo de linhas de crédito destinadas a
projetos ambientais para o setor de revestimento ceramico — projeto da Comisséo de Ceramica
da Camara Ambiental da Industria de Produtos Minerais ndo Metalicos (Cetesb/Siesp) em
desenvolvimento pelo subgrupo de trabalho composto por Paulo Miranda de Figueiredo Filho,
Celso Monteiro de Carvalho e Katia Regina Ferrari.

Tipos de Rejeitos Ceramica e Mineragdo: Caracteriza¢éo

Educacédo Ambiental para Atividades Mineradoras e Ceramistas

Relacédo Custo/Beneficio das A¢des de Recuperagdo e Controle Ambiental

Temas em desenvolvimento pelo Centro de Estudos Ambientais — Unesp Rio Claro, sob
coordenacdo de Sdmia Maria Tauk-Tornisielo e Roberto Naves Domingos
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Anexo 4

Banco de Competéncias

AREA PARCEIROS ATIVIDADES
Associagao Brasileira de
Ceramica (ABC)
Associagdo Brasileira dos Banco de dados, divulgagao, busca de incentivos e
N Organismos Certificadores P ) 9acao, = . =
Associacdes (ABCC) créditos especiais, planejamento e gestdo da mineragao
por pélos ceramicos.
Associagdo dos Colorificios
Anamaco
Anfacer
Associagao Brasileira de D i de si d ializacso:
Cimento Portland esenvolvimento de sistema de comercializag&o;
) relacionamento estreito entre produto e projetista, entre
Area da Construcap projetista e construtora e consumidor final, entre projeto e

Construcdo Civil

USP - Escola Politécnica —

execucgao; aproximar o projetista as técnicas construtivas;
formacéo de processo cooperativo para aplicagao de

Area de Design

Dep. Eng. Civil revestimento ceramico.

Tecnisa

CCT Desenvolver uma estratégia brasileira de valorizacédo do
SRS do Brasil design como fator competitivo; desenvolver o

Lab Mat — UFSC
Paradesign

Lab. Brasil Design

conhecimento preciso do perfil do mercado consumidor,
especialmente o brasileiro; ter o dominio da pesquisa e
desenvolvimento de tendéncias do design; ter o dominio da
pesquisa e desenvolvimento em processos, produtos e
design; desenvolver estratégia de integracdo das industrias
de maquinas e matérias-primas com o setor de design.

Organismos
Certificadores

Centro Ceramico do Brasil

Certificacéo; treinamento (cursos); manuais técnicos,
banco de dados, divulgagéo; busca de incentivos e créditos
especiais; EVTE para criacdo de cooperativas,
planejamento e gestao da mineragao por pélos ceramicos;
certificacdo de qualidade e procedéncia das
matérias-primas.

Formacédo de RH

Senai — Mario Amato/Tijucas

Centro Estadual de Educacéo
Tecnolégica Paula Souza
(Ceeteps)

Levantamento da demanda para formag&o de RH nas
diversas areas do setor e: oferecer formacgéo bésica;
técnica; instrutores técnicos; gestdo; processo; liderangas;
formacéao de nucleo técnico de apoio.

Renova Residuos

Company Electric

Reaproveitamento de residuos gerados nos diversos
segmentos do setor.

Prestadores de Datamine Levantamento e.mape'ame~nto regional das
Servigos matérias-primas; localiza¢do das minas, jazidas e reservas
potenciais utilizando recursos computacionais.
Geocities Consultoria geol6gica — prospeccéo e lavra.
Facio Murakami Consultoria geoldgica — prospeccéo e lavra e de
adequacéo legal mineral e ambiental.
Camaras Ambientais (Cetesb)  Promover a adequagao legal com a realidade do setor.
Legislagcao DNPM

Cetesb

Fatma

Fomento e fiscalizac&o preventiva.

BNDES Setorial, Rio de Janeiro, n. 10, p. 201-252, set. 1999

(continua)

243



AREA PARCEIROS

ATIVIDADES

CPRM

Ipen
Orgéos de
Pesquisa e IPT
Desenvolvimento

Mineropar

Caracterizagao regional das matérias-primas; do mercado
consumidor e produtor; formagé&o de nucleo técnico de
apoio ao minerador; capacitacéo do minerador (gerencial e
tecnoldgico).

Estudos para otimizar o reaproveitamento de residuos
ceramicos; levantamento e otimizagéo de aspectos
ambientais nas indUstrias e minerag6es; estudos para
minimizar desperdicio de insumos nas industrias;
caracterizacdo das matérias-primas; estudo do papel das
matérias-primas nas placas ceramicas.

Levantamento e mapeamento regional das
matérias-primas; localizacdo das minas, jazidas e reservas
potenciais; identificar caracteristicas geolégicas desejaveis
das matérias-primas e de beneficiamento; estudo do papel
das matérias-primas nas placas ceramicas; estudos de
aproveitamento de cobertura (solo); estudo de
sazonamento das matérias-primas; caracterizacao
fisico-quimica das matérias-primas; beneficiamento;
processamento industrial; controle de qualidade;
caracterizagéo de produtos; sistemas construtivos.

Caracterizacéo do mercado consumidor e produtor de
matérias-primas.

Instituto Falcdo Bauer

Lab. Santa Gertrudes

Centro Tecnologia Ceramica
Laboratérios
Técnicos

Lab. Const. Civil EE/USP

Cetem

Identificar as caracteristicas que precisam ser avaliadas
para cada tipo de matéria-prima; estabelecer metodologia
simples e de baixo custo para obtencéo de resultados
confiaveis e reprodutiveis; correlacionar os resultados com
a fabricagéo e as caracteristicas do produto final.

Caracterizacéo e especificacdes de matérias-primas e
produtos, levantamento do passivo ambiental; agdes
conjuntas Cetesb para adequagao ambiental das indUstrias.

Pesquisas matéria-prima, produto e design; treinamento
(cursos); manuais técnicos, banco de dados, divulgacéo;
normatizacgao; desenvolvimento de técnicas para
especificacdo de matérias-primas; implantacéo de
sistemas de laudos para lotes de matérias-primas.

Treinamento da méo-de-obra da construgao civil, revisédo
de métodos de ensaios e tolerancia, revisdo das normas,
elaborar normas para rejunte.

Projeto de reaproveitamento de rejeito de ceramica e
outros residuos; industrias do setor; estabelecimento de
centros de exceléncia regionais de tecnologia de
matérias-primas ceramicas; formacéo de ndcleo de apoio
técnico; capacitagdo do minerador (gestdo e tecnolégico).

Sebrae
Fomento

Programa de treinamento gerencial em planejamento
estratégico; programa de treinamento em técnicas de
gestdo da producao.

Sinduscon

Sindiceram
Sindicato L )
Sindicato Fiesp

Sindicato Ceramica de Santa
Gertrudes

Treinamento (cursos); manuais técnicos, banco de dados,
divulgacéo; busca de incentivos e créditos especiais,
planejamento e gestao da mineracgéo por polos ceramicos;
informagao sobre as leis que regem as atividades ao seu
funcionamento.

244

(continua)

Ceramica para Revestimentos



AREA

PARCEIROS

ATIVIDADES

Universidades

USP (Escola Politécnica — Dep.
Minas)

UFSCar — Engenharia de
Produgéo

Unesp — Rio Claro (Centro de
Estudos Ambientais)

Unesp — Rio Claro
(Departamento de Metalogenia
e Petrologia)

Unicamp — Inst. Economia

USP - Sao Carlos — Arquitetura
UFSCar — LaRC

Desenvolvimento de software; cursos de plano de lavra;
levantamento das matérias-primas; localiza¢&o das minas,
jazidas e reservas; identificar caracteristicas geoldgicas
desejaveis; métodos de lavra e de beneficiamento; projeto
de otimizag&o e sequenciamento de lavra de argila para
ceramica.

Programa de treinamentos em geral; formacéo de RH;
manuais técnicos; divulgagao; capacitacéo do minerador
(gestéo e tecnoldgico).

Buscar conscientizagéo em relagdo a importancia
ambiental nas empresas; oferecer principios basicos da
gestao ambiental; enfrentar desafios da competitividade,
criar banco de dados de informag8es ambientais; formagéo
de RH multiplicadores; realizar levantamento
custo/beneficio para agdes ambientais; elaboragédo de
cartilhas; planejamento de areas degradadas; otimizar
aplicagdes de co-geragao de energia.

Levantamento e mapeamento regional das
matérias-primas; localiza¢éo das minas, jazidas e reservas
potenciais; identificar caracteristicas geolégicas desejaveis
das matérias-primas e de beneficiamento; estudo do papel
das matérias-primas nas placas ceramicas; estudos de
aproveitamento de cobertura (solo); estudo de
sazonamento das matérias-primas.

Programa de treinamento da relagdo minerador e
ceramista.

Treinamento de especificadores.

Desenvolvimento de uma metodologia para formulagdo de
massas ceramicas, avaliagcdo de novas matérias-primas,
desenvolvimento de engobes, padronizagao da
metodologia de caracterizacéo de matérias-primas
ceramicas.
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Anexo 5

Fluxograma dos Processos de Monoqueima, Via Umidae  Via Seca

FASES DO PROCESSO PRODUTIVO
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Anexo 6

Fluxograma de Fabricacdo através dos Processos de M

MONOQUEIMA

Depdsito Moagem
o Massa do
Mz_:ltena— ’ Corpo —> Tanque de
Prima Ceramico Barbotina
A B C

BIQUEIMA

Massa do
Corpo
Ceramico

N

onogueima e Bigueima

Matéria-

‘?irri:tgz Tintas
vidrados |G V'draios H

Moagem

g’:}fﬁ;‘; H { Prensagem » I secagem » Linha de
Decoragéo
D E F I

Fornos
a Rolo 3J

Queima

Peca
Decorada

Produto
Final

ETAPAS MATERIAS-PRIMAS/INSUMOS RESIDUOS GERADOS

A Argila; Filito; Tagua; Talco; Feldspato Particulas em Suspenséo

B Agua; Massa do Corpo Ceramico; Oleo Efluente Liquido; Sedimentos

C Agua; Massa do Corpo Ceramico Residuo do Peneiramento da Barbotina

D Gas Natural; Massa do Corpo Ceramico Particulas em Suspensao; Gases Exaustao

E Energia; Oleo; Massa Ceramica Atomizada  Pecas Ceramicas; Particulas em Suspens&o

F Gas Natural; Massa Ceramica Atomizada Particulas em Suspenséo; Gases Exaustao

G Esmaltes; Corantes; Engobe Particulas em Suspenséo

H Agua; Esmalte; Corantes; Engobe; Oleo Efluente Liquido; Sedimentos

| Pecas Ceramicas; Massa Decoragdo; Agua  Efluente Liquido; Sedimentos; Particulas em
Suspenséo; Pecas Ceramicas

J Gas Natural; Energia; Pegas Ceramicas Gases de Exaustao

K Argila; Filito; Tagug; Talco; Feldspato Particulas em Suspensao

L Energia; Oleo; Massa Ceramica Atomizada Pecas Ceramicas; Particulas em Suspenséo

M Gas Natural; Energia; Pecas Ceramicas Gases de Exaustéo

N Agua; Esmalte; Corantes: Fritas; Oleo Efluente Liquido; Sedimentos

(0] Gas Natural; Energia; Pegas Ceramicas Gases de Exaustao

P Pecas Decoradas Pecas Ceradmicas Quebradas

Etapas de um processo de fabricagdo de revestimentos cerdmicos via imida — matérias-primas + insumos + residuos

gerados.
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Anexo 7

Processo de Fabricacdo Via Umida e Monoqueima

N

1 - Bosx de Matérias Primas

Estacagem de matérias primas
para hase.

2 - Balanga

=

Pesagem das matérias primas
conforme a formulagio.

3 -Moinho de Bolas

ol

Moagem via Gmida das matérias
primas. Producido de barbaotina.

4 - Mamizador

Atomizacio da barbotina para
aliter pé.

L= Silos de po Atomizado

B\ b e

Armazenamento ¢ Homogenei-
zagie do pd atomizado.

b - Prensa & Secadar

=l

Formatagdo € secagem da Base
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7 - Estoque de matérias primas
para eamalie

Pesagem de esmaltc confarme
formulacio.

8 - Moinho de Esmalie e Tangque
com agitagin
‘I

=g ™1 |

kMoagem de Esmalte ¢ gslocs
qEm.

.|

4 - Linha de Esmaltacio
==y

= i

(=]

Aplicagdo de camalte ¢ decora-
¢cio sobre o piso cri,

10 - Forno de Monogqueima

Queima do revest. cerdmico
esmaltado a1, 160°C.

11 - Escolha & Embalagem
i futomatizada

{ rTw -
Escolha, classiticagio « emba-
lagem.

12 - Expedigio

L

Armazcnamento e carregamento.
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Anexo 8

Defeitos Apresentados nas Ceramicas para Revestimen  tos

! 1- EFLORESCENCIA 2 - DESTACAMENTO
Causado por oxcesso de Ocomre aphs o assentamente
umidade no cantra piso do revestimentio.

_J\_.ﬁ Eugmein

e | EEL

Causado pela dilatagofretra-
¢An do contra piso ¢ pela falta

| Apadecimento de manchas brancas
oU escur as na supor. das pegss ou

entre o8 rejuntes. de junta, ou outros fatores dis
_ b timlog. = |
SR |
3 - DESGASTE DO ESMALTE 4 - GRETAMENTO |
[PEN

|l IjETW
ﬁfijm

t 0 Esmalie se rompe devido 3
— incompatibilidade de dilatagio
Desgaste prematuro do enlre & base ¢ o esmalle, a-
eamalte causado pela | gravada pela variagio de umi-
especificagio errada, dade & de temperatura.
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Resumo

O setor de papel e celulose vem passando por
um processo mundial de reestruturacdo. A cada semana,
novas aquisi¢ées, fusbes e associagcbes sdo anunciadas,
e aos poucos esse movimento chega ao Brasil, impulsio-
nado pelo expressivo potencial de crescimento do mer-
cado nacional, pela relativa estabilidade econémica e
pelas perspectivas abertas pelo Mercosul.

A necessidade de crescimento da oferta na in-
dustria e na floresta — para acompanhar o aumento da
demanda interna e externa —, as escalas minimas de
producdo cada vez mais elevadas e 0s crescentes custos
unitarios de investimento exigem, de maneira acentuada,
maior capacidade financeira e administrativa dos grupos
nacionais para fazer face a essas inversoes.

Em relac@o a outros paises, a industria brasileira
de papel, com algumas excegobes, apresenta plantas de
pequena escala produtiva e tecnologicamente defasa-
das, o que, se ao mesmo tempo as deixa mais vulnera-
veis, também as torna pouco atrativas para eventuais
adquirentes ou potenciais novos socios, em virtude de
sua inexpressividade produtiva e mercadologica. No seg-
mento de celulose, a situagdo é mais confortavel, devido
a lideranca do Brasil como produtor de celulose de euca-
lipto. Mesmo assim, com plantas industriais mais compe-
titivas, a maioria das companhias ndo possui escala em-
presarial suficiente para crescer no mercado mundial. Des-
sa forma, as opgbes para o processo de reestruturagdo
da industria nacional tendem a se concentrar em cinco
ou seis grupos.

A Reestruturagdo do Setor de Papel e Celulose



Diversos setores da economia mundial vém passando por
um processo de reestruturagdo, com mais um ciclo de grande nime-
ro de fusBes e aquisi¢des. O setor de papel e celulose, tradicional e
conservador em todo o mundo, é um dos Ultimos segmentos econd-
micos a passar por essas mudancas. A oferta de celulose e papel é
bastante pulverizada, com as 10 maiores empresas mundiais con-
centrando apenas 24% do mercado global.

No Brasil, as empresas apresentam as mesmas caracteris-
ticas de conservadorismo que suas congéneres mundiais, com agra-
vantes: a defasagem tecnoldgica existente na grande maioria das
empresas e os altos custos de investimento e de capital. Ainda assim,
grande numero de empreendimentos de pequeno porte vem sobre-
vivendo, em condi¢cdes cada vez menos competitivas.

O Brasil dispde de vantagens climaticas, extenséo ter-
ritorial e tecnologia florestal evoluida, fatores que lhe permitiram
passar, do inicio dos anos 70, de uma insignificante participacéo no
cenario mundial de papel e celulose para uma posicao de relativo
destaque no final da década de 80.

Essa primazia, no entanto, sé se tornou evidente no seg-
mento de celulose, onde o Brasil ocupa, atualmente, a 72 posicao
entre os maiores produtores mundiais, sendo o maior fabricante e
exportador de celulose de eucalipto e responsavel por 8,6% do total
de celulose e pastas vendidas em todo o mundo em 1998.

A oferta brasileira de celulose concentra-se em seis empre-
sas, que colocam sua producgéo principalmente no mercado externo,
uma vez que o pais possui um bom numero de empresas integradas
produtoras de papel a partir da celulose fabricada em suas préprias
unidades.

No caso do papel, o Brasil tem menor expressao, sendo o
12° maior produtor. Nos papéis de imprimir e escrever, o pais
apresenta-se razoavelmente competitivo no cenario mundial, uma
vez que aproveita as vantagens decorrentes do baixo custo da
madeira, propagadas através dos estagios seguintes até o papel. O
Brasil € o 7° maior exportador mundial de papéis de imprimir e
escrever nao-revestidos, fabricados totalmente a partir de celulose
de eucalipto. As cinco maiores empresas disputam clientes internos
e externos, tornando o mercado bastante competitivo.
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Durante os periodos de baixa dos precos de seus produtos, as
empresas tendem a apresentar, além de dificuldades financeiras, menor
valor de mercado. Com isso multiplicam-se as ofertas de aquisicéo e as
tentativas de associagdo. A retomada de bons precos tende a adiar essas
negociagfes, 0 que podera acontecer durante os proximos semestres.

A producdo brasileira de papel — 6,5 milhdes de toneladas
em 1998 — corresponde a 2,2% da producdo mundial. Em celulose e
pastas de mercado, a produc¢édo nacional — 3,1 milhdes de toneladas
— corresponde a 8,4% da producao mundial.

A industria de papel e celulose no Brasil compreende 220
empresas, que operam 255 unidades fabris. Os cinco maiores grupos
produtores de papel concentram 45% da producao nacional, enquan-
to os cinco principais produtores de celulose detém 84% da producéo
destinada ao mercado.

O setor faturou US$ 6,7 bilhdes em 1998, empregando,
diretamente, entre méo-de-obra proépria e terceirizada, 63 mil pes-
soas na inddstria e 29 mil nas florestas. A area reflorestada de
propriedade das empresas € de 1,4 milhao de hectares.

Regionalmente, a producdo de papel concentra-se nas
regides Sul e Sudeste, com as seguintes caracteristicas por segmento:

* 0Ss papéis de embalagem s&o produzidos, principalmente, em
Santa Catarina, Sdo Paulo e Parana, que, juntos, representam
81% da producéo;

* 0s papéis de imprimir e escrever sdo produzidos principalmente
em Sé&o Paulo (74%);

» o0 papel de imprensa é totalmente produzido no Parana, que abriga
as duas Unicas unidades industriais existentes nesse segmento
(Klabin e Pisa);

» 0s cartdes sdo produzidos, na sua maior parte, em Sdo Paulo
(55%) e no Parana (25%);

* 0S papéis sanitarios tém a produgdo concentrada em S&o Paulo
e Santa Catarina, que, juntos, detém 68% da oferta, enquanto Rio
de Janeiro, Minas Gerais e Parana tém cerca de 7% cada um; e

» a produgado de celulose de mercado esta distribuida entre Espirito
Santo, Minas Gerais, Bahia, Amap4, Rio Grande do Sul e Sdo Paulo,
onde se encontra cada um dos seis principais produtores.

A presenca dos principais grupos empresariais nos diver-
S0s segmentos esta apresentada na Tabela 1.
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Tabela 1

Brasil: Setor de Papel e Celulose — Segmentos de At  uagéo dos Principais Grupos

CELULOSE DE IMPRENSA IMPRIMIRE EMBALAGEM SANITARIO CARTAO ESPECIAIS
MERCADO ESCREVER

Aracruz il

Bahia Sul *kk ok

Cenibra ok

Jari ok

Klabin O O O ok ok ok O
Suzano | ok O i

Champion ok O

Votorantim il i O haid
Ripasa | b i O
Igaras rrx

Rigesa xxx

Orsa Fkk

Pisa ok

Santher | Kok

Fonte: BNDES.

*** Atividade principal.

O Atividade secundaria.

Os produtores também podem ser classificados de acordo

com o tipo de fibra que consomem. As empresas instaladas no Brasil
utilizam florestas de pinus (fibra longa) ou de eucalipto (fibra curta).
As fibras longas conferem maior resisténcia mecéanica aos papéis,
dai sua utilizacdo, em geral, para a fabricacdo de papéis de embala-
gem e papéis de imprensa. Por motivo de custo, na fabricagdo de
papéis sanitarios, cartdes e papéis de embalagem existe, também,
a larga utilizac&o de fibras recicladas, em quantidade que correspon-
de a 54% do volume produzido (Tabela 2).

Tabela 2

Brasil: Producéo de Papel — 1998

GRUPO/EMPRESA BASE FIBRA LONGA 2 BASE FIBRA CURTA ® TOTAL

Mil t % Mil t % Mil t %

Klabin 663 20 296 9 959 15
Suzano 499 16 499 8
Bahia Sul 204 6 204 3
Champion® 166 5 365 11 531 8
Votorantim 497 16 497 8
Ripasa 373 12 373 6
Igaras 368 11 368 6
Rigesa 271 8 271 4
Orsa 220 7 220 3
Trombini 184 5 184 3
Pisa 179 5 179 3
Santher 132 4 132 2
Outras 1.333 39 839 26 2.172 33
Total 3.384 100 3.205 100 6.589 100
Fonte: BNDES.

8Fibra longa: inclui papel de embalagem, imprensa e LWC.

Fibra curta: inclui papel de imprimir/escrever, cartées, tissue e outros.

CInclui Inpacel.
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A producéo de celulose de mercado esta distribuida entre
Aracruz (1,2 milh&o de t), Cenibra (720 mil t), Bahia Sul (300 mil t),
Jari (280 mil t) e Riocell e VCP (250 mil t cada).

Alguns produtores de papéis de imprimir e escrever inte-
grados (Suzano e Ripasa) e empresas de menor porte também
vendem quantidades pouco significativas no mercado (Gréfico 1).

Graéfico 1
Celulose de Mercado: Principais Produtores Brasilei ros —
1998

Riocell Ou;:/as Aracruz
7% ? 37%
Votorantim
8%
Jari
9%
Bahia Sul Cenibra
10% 24%

Producéo: 3.141 mil t.

Fonte: Bracelpa.

Algumas inten¢des de investimentos devem ser considera-
das, como o projeto da Veracel no sul da Bahia (acionistas: Ode-
brecht e Stora-Enso), para fabricagéo de celulose de mercado com
capacidade de 750 mil t/ano. Esse projeto pode entrar em operagdo
a partir de 2002, dependendo da data de aprovacdo pelo sécio
estrangeiro e, provavelmente, da entrada de mais um sécio.

Devem também ser mencionados os projetos da Celmar,
no Maranh&o, e da Champion, no Mato Grosso do Sul, ambos com
capacidade de cerca de 750 mil t/ano, sem data prevista para inicio
de operacao. Aracruz, Cenibra, VCP e Riocell também tém projetos
de expansao.

Segmento que registra maior nUmero de pequenas empre-
sas, a maioria das quais com unidades industriais obsoletas e sem
condigOes financeiras para realizar novos investimentos.

Os Grupos Klabin, Igaras, Rigesa, Orsa e Trombini sdo os
principais players. Recentemente, a Igaras adquiriu trés unidades da
Trombini. A Klabin, por sua vez, ndo considera mais a venda de
papéis kraftliner como prioritaria, decidindo pela agregacgéo de valor
através de sua transformagdo em caixas de papelédo. O Grupo Orsa
vem crescendo nos ultimos anos, tendo adquirido h& algum tempo a
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Sguario e a J. Bresler. Dois grupos multinacionais estéo presentes
nesse segmento: a Riverwood, s6cia da Suzano na lgaras, e a
Rigesa, controlada pela americana Westvaco (Grafico 2).

Graéfico 2
Papéis de Embalagem: Principais Produtores Brasilei  ros —
1998

Grupo Klabin
16%
Outras Igaras
43% 13%
Rigesa
S&o Roberto  Trombini Orsa 10%
3% 7% 8%

Produg&o: 2.709 mil t.

Fonte: Bracelpa.

Os maiores players do segmento de papéis nao-revestidos
séo Champion, VCP, Suzano, Ripasa e Bahia Sul, que disputam um
mercado com volumes crescentes e pre¢os deprimidos. Todos dis-
pdem de excedentes que séo exportados (Gréfico 3).

No segmento de papéis revestidos, aqueles a base de
pasta (papel tipo LWC) tém um Gnico fabricante nacional, a Inpacel,
atualmente sob o comando do grupo multinacional Champion. A
producao dessa empresa ndo consegue cobrir as necessidades do
mercado interno, que recorre a importagdes — da ordem de 70 mil t
em 1998.

Grafico 3
Papéis de Imprimir e Escrever: Principais Produtore s
Brasileiros — 1998

Outras

Klabin 7%
2% Suzano
28%
Ripasa
14%
Votorantim Champion
22% 27%

Produg&o: 1.966 mil t.

Fonte: Bracelpa.
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Papéis Tissue

No caso dos papéis revestidos a base de celulose (cou-
ché), aVCP, a Suzano e a Ripasa disputam um mercado interno que
apresentou expressivo crescimento na década de 90, ocasionando
a importacédo de quantidades crescentes ao longo dos ultimos anos,
tendo alcancado 125 mil t em 1998.

A semelhanca dos papéis de embalagem, este segmento
também apresenta grande namero de pequenas empresas com
atuacgao regional. Os trés maiores fabricantes, Klabin, Santher e
Melhoramentos, disputam acirradamente um mercado interno que
cresceu bastante apos o Plano Real (Gréafico 4). Dos 47 fabrican-
tes, apenas o Grupo Klabin dispde de celulose prépria, todos os
demais dependem da compra do produto (cujos pre¢cos aumenta-
ram cerca de 60% no mercado doméstico entre janeiro e agosto
de 1999) e, também, de aparas, que aumentaram 70% no mesmo
periodo.

A Klabin associou-se a Kimberly-Clark (grande produtora
internacional de tissue) objetivando fortalecer sua posi¢do no merca-
do interno e no Mercosul. Na Argentina ja operam uma convertedora
de papéis tissue (Klabin e Kimberly-Clark) e uma fabrica de sacos e
envelopes (100% Klabin).

A Melhoramentos estava, em meados de 1999, finalizando
negociacdes com a empresa sueca Svenska Cellulosa Aktiebolaget
(SCA) para uma associacdo, ainda dependente de aprovagédo do
board da SCA.

A Santher vem apresentando crescimento significativo nos
Ultimos anos, através da aquisicdo e implantacdo de unidades indus-
triais, além de investimentos em expanséo.

Gréfico 4
Papéis Tissue: Principais Produtores — 1998
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Fonte: Bracelpa.
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O mercado interno tem como ofertantes grandes e médias
empresas, sendo as principais Klabin, Suzano, Ripasa, Itapagé e
Papirus. Os cartdes séo divididos em diversas categorias, havendo
intensa disputa pelo mercado no caso dos cartdes duplex. Recentemen-
te, a Klabin passou a fabricar cartdes, visando ao mercado de embala-
gens tetra-pak, que vem apresentando grande crescimento nos Ultimos
anos. Uma quantidade de pequenas empresas também produz pape-
IBes e cartdes de menor qualidade para fornecimento regional (Grafico 5).

Gréfico 5
Cartdes: Principais Produtores Brasileiros — 1998
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Fonte: Bracelpa.

Os dois Unicos produtores nacionais (Klabin e Pisa) aten-
dem a cerca de 40% do mercado interno, sendo o restante importado,
principalmente do Canada (Grafico 6). Nenhuma dessas empresas
vem realizando investimentos que lhes possibilitem acompanhar o
crescimento do mercado nacional, ndo havendo indicac¢des, a curto
prazo, que permitam prever alguma modificagdo nesse cenario.

Grafico 6
Papel de Imprensa: Principais Produtores Brasileiro s —1998
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Producéo: 273 mil t.

Fonte: Bracelpa.
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A reestruturacdo das empresas de papel e celulose no
mundo pode ser avaliada pela evolugdo do grau de concentracdo da
producdo nas maiores empresas. Os niumeros mostrados na Tabela
3 ja refletem os resultados da fusdo dos Grupos Stora e Enso,
ocorrida em meados de 1998.

Fusdes posteriores, entre os gigantes International Paper
e Union Camp e Weyerhaueser e Mac Millan Bloedel (ainda sob
contestacdo de acionistas minoritarios), deverdo concentrar mais a
oferta.

Em alguns tipos de papel e na celulose de mercado, a
concentragdo é mais marcante, refletindo com maior clareza os
movimentos ocorridos nos Ultimos anos, quando as empresas pro-
curaram concentrar sua atividade em um menor nimero de produtos,
conquistando, cada vez mais, maiores fatias de mercado em seg-
mentos especificos (Tabela 4).

Por outro lado, verificando-se a situagdo dos principais
paises produtores, ficam nitidas as diferencas existentes entre eles.
A analise dos Graficos 7 e 8 torna evidente que os esforcos empreen-

Tabela 3

Industria Mundial de Papel e Celulose: Concentragao da
Producéo — 1990 e 1998

(% Em Relacdo ao Total Mundial)

1990 1998
10 Maiores Empresas 20 24
150 Maiores Empresas 66 71
Fonte: PPI.

Tabela 4

Industria Mundial de Papel e Celulose: Concentragao da
Producao por Tipo de Papel — 1998
(Producéo % das 10 Maiores Empresas em Relacdo ao Total Mundial)

TIPO DE PAPEL %
Super Calandrado (SC) 87
LWC 72
Imprensa 56
Tissue 53
Cartdo 42
Imprimir e Escrever (Branco) 40
Liner/Miolo 34
Celulose de Mercado 36

Fonte: Jaakko Poyry.

A Reestruturagdo do Setor de Papel e Celulose



Gréfico 7
Tamanho Médio das Fabricas de Papel
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Gréfico 8
Tamanho Médio das Fabricas de Celulose Pastas
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didos pelo Canada (celulose e pastas) e pela Finlandia (papel),
implantando uma industria altamente competitiva, baseada em gran-
des escalas de producdo, permitiram que superassem a imensa
desvantagem em relagdo ao crescimento de suas florestas e, con-
sequentemente, do alto custo da madeira.

As estatisticas referentes a China séo pouco precisas e
ainda nao refletem a nova politica do governo chinés, com o
fechamento compulsério de algumas milhares de fabricas artesa-
nais existentes.

O movimento de concentracdo na industria mundial de
papel e celulose vem se refletindo tanto nos volumes fisicos como
no faturamento das maiores empresas. A indistria como um todo
encontra-se, ainda, bastante pulverizada.
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Celulose de
Mercado

O mercado de capitais vem aguardando, ha bastante tempo,
uma definicdo sobre uma possivel fusdo entre alguns dos grandes
produtores de celulose e papel no Brasil. No segmento de celulose de
mercado, varias possibilidades, envolvendo a Aracruz, aVVCP, a Cenibra,
a Bahia Sul, o projeto Veracel e eventuais empresas estrangeiras de
porte, tém sido avaliadas e, na préatica, qualquer combina¢do entre esses
elementos é possivel, uma vez que envolvem ganhos de escala e de
sinergia. Além disso, no segmento de papéis, onde existe grande quan-
tidade de empresas de menor porte, 0 movimento de reestruturacéo ja
vem ocorrendo, em ritmo ainda timido, envolvendo aquisicGes, pelos
maiores players, de empresas pequenas com dificuldades financeiras.

Fusbes no setor de celulose de mercado permitiriam ga-
nhos expressivos, uma vez que as plantas industriais da maioria das
principais empresas distam entre si menos de 350 km. Algumas delas
ja compartilham o porto para embarque de seus produtos e dispdem
de areas florestais adjacentes. Poderia entédo ser formado um ofer-
tante que, além de escala industrial adequada em suas unidades,
possua escala empresarial e comercial que lhe confira poder de
competicdo e negociacdo compativel com as empresas existentes
na Europa, América do Norte e Asia/Oceania.

No caso dos segmentos produtores de papel, o grande
namero de pequenas empresas atuantes e a fragilidade financeira
da maior parte delas indicam a urgente necessidade de ac¢des que,
partindo dos proprios controladores, permitam a reversao da ten-
déncia de sucateamento e deterioragdo da estrutura produtiva em
funcdo da incapacidade de mobilizar recursos para seu crescimento.

Um dos argumentos a favor do processo de reestruturagéo
no setor de celulose e papel reside no fato de que o declinio dos
precos reais de diversas commodities, nas ultimas décadas, € resul-
tado da oferta cada vez mais originada da producdo em escalas
industriais e empresariais crescentes, permitindo a reducdo dos
custos e dos precos reais dos produtos.

Gréfico 9
Celulose de Mercado: Maiores Fabricantes Mundiais
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Os produtores nacionais de cartdo, com poucas excecgoes,
operam com equipamentos antigos e em escalas de producao pouco
competitivas. Esses produtores véem-se constantemente ameaca-
dos pelos ofertantes externos, sendo grande a vulnerabilidade das
empresas nesse segmento. O consumo de cartdes no Brasil, durante
os anos 90, cresceu a taxa de 9%, em média, ao ano. Apenas as
empresas pertencentes aos maiores grupamentos econémicos do
setor foram capazes de realizar investimentos para acompanhar
esse crescimento de mercado, o que reforca a idéia da fusdo como
forma de sobrevivéncia para a maioria das empresas. Essa fragilida-
de abre oportunidade para a entrada de empresas estrangeiras no
setor, sob a forma de aquisi¢&o ou de parcerias.

O volume de papel de imprensaimportado pelo Brasil (mais
de 400 mil t/ano) justifica a implantagdo de uma nova maquina para
suafabricacéo. Por se tratar do tipo de papel mais barato do mercado,
a viabilidade de sua producao s6 é alcancada em grandes volumes.
Como a demanda tem se reduzido nos Estados Unidos e em vérios
paises desenvolvidos, os produtores canadenses e norte-america-
nos vém buscando mercados em crescimento onde possam colocar
seus excedentes. Apds Vvarios anos de utilizacdo, os conhecidos
mecanismos de ajuste de oferta (greve no Canada) ja se encontram
desgastados, mas continuam sendo utilizados na tentativa de evitar
a reducao dos pregos.

A Constituicdo brasileira garante a importacéo dos papéis
de imprensa sem qualquer tributagdo. Esse dispositivo, imaginado
para proteger a imprensa nacional, revelou-se, apés varias décadas,
um desestimulador a implantagdo de novas unidades. Em conse-
gléncia, a producdo nacional ficou desatualizada em termos de
qualidade e de escala, sendo apenas uma palida alternativa para os
grandes jornais brasileiros, que importam mais de 80% do papel
consumido. O crescimento da oferta interna podera ocorrer a partir
de aquisi¢cBes ou parcerias com alguns dos grandes produtores
internacionais.

A decisdo do Grupo Klabin de integrar sua producgédo de
papéis de embalagem, agregando-lhes valor e transformando-os em
caixas de papeldo ondulado, e a estratégia do Grupo Orsa de
exportar kraftliner deverdo deixar diversos produtores nacionais de
caixas sem abastecimento e, como consequéncia, ocasionar 0 au-
mento das importagbes. O produto final, a caixa de papeldo on-
dulado, & semelhanca do papel tissue, apresenta dificuldades de
transporte a longas distancias, sendo justificada a existéncia de
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unidades convertedoras proximas aos locais de consumo (industrias
de transformagéo e agroindistrias).

O processo de reestruturagdo nesse segmento devera
continuar com a aquisi¢éo de pequenas e médias unidades produto-
ras pelos maiores fabricantes. Como nos demais segmentos, 0s
investimentos necessarios ao aumento da oferta sdo significativos,
exigindo das empresas expressiva capacidade financeira. Além dis-
so, para a fabricacdo de papéis de embalagem, que utiliza celulose
de fibra longa, é necessaria a ampliagdo da base florestal de pinus,
ja totalmente comprometida com o nivel de produgao atual.

Uma das particularidades desse segmento é que boa parte
da producéo destina-se ao mercado consumidor final e ndo a outras
industrias, como no caso dos demais papéis. Esse fato exige dos
produtores de tissue uma estrutura de comercializagdo voltada para
o consumidor domeéstico, fazendo com que a propaganda da marca
e a logistica sejam tao importantes quanto a producao industrial a
baixo custo.

O mercado tende a se concentrar em poucos grandes
produtores. Recentemente, a Klabin associou-se a Kimberly-Clark
para a producéo de papéis tissue, no Brasil e na Argentina, reforgan-
do sua estratégia de manter-se na lideranca desse segmento. Como
resposta ao fortalecimento da Klabin, a Melhoramento esta se as-
sociando a SCA. O movimento de reestruturacdo podera se dar no
sentido da absorcdo de médias empresas pelas de maior porte do
segmento — como exemplo, pode se citar a Bacraft (Nemofeffer), cujo
controle estd passivel de negociagdo. Pequenas empresas com
atuacao local/regional continuardo em quantidade razoavel no mer-
cado e, a mais longo prazo, também deverdo se associar ou ser
adquiridas por empresas de maior porte.

A necessidade de competir e proporcionar retorno mais
adequado aos investidores tem sido o principal impulsionador do
movimento de reestruturagdo dos varios setores da economia.

O movimento de fusfes e aquisicdes em setores afins,
como o de fornecedores de equipamentos (ABB e Alstom, Rauma e
Valmet) e o de clientes (as Editoras Bertelsman e Random House),
também tem impulsionado os fabricantes de papel e celulose no
sentido de sua propria reestruturacao.

As dificuldades econdmicas e politicas reinantes por longo
periodo no Brasil constituiram empecilho a efetiva deflagracéo desse
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processo de reestruturacéo. O baixo custo da principal matéria-prima
para a fabricacdo do papel (a madeira) vem postergando a rees-
truturacdo do setor de celulose e papel, uma vez que tende a
mascarar os demais custos. Também ndo devemos esquecer que
empresarios com aversdo ao compartilhamento societario também
contribuiram para essa demora.

A possibilidade de auferir ganhos expressivos com a reor-
ganizagdo do setor no Brasil sera, certamente, o maior incentivo para
que as grandes empresas busquem resolver varios conflitos que tém
impedido a concretizacdo desses objetivos.

O expressivo aumento do mercado brasileiro de papel —
que entre 1990 e 1998 cresceu a taxa média de 5,6% a.a., contra a
média mundial de 2,6% — e a crise asiatica ocorrida em 1998 fizeram
aumentar o interesse por parte dos maiores grupos internacionais
em processo de globalizagdo, que véem no Brasil um mercado
interno importante, além do acesso ao Mercosul.

A expanséo dos mercados, 0s custos cada vez maiores dos
investimentos e as progressivas escalas minimas de produgéo indus-
trial exigem das empresas capacidades crescentes de mobilizacao
e de recursos, especialmente os financeiros, para que possam
acompanhar esses aumentos. Isso sO sera possivel através de
ganhos de escala empresarial, por fusdes ou aquisicdes.
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Resumo @) presente trabalho serviu de base inicial para
discussdo da problematica do complexo eletrénico no
férum governamental e empresarial de competitividade,
onde é esperada ainda a participacdo de organismos
representativos dos trabalhadores.

Além do diagndstico setorial, buscou-se avancgar
com algumas propostas preliminares que se espera pos-
sam vir a consolidar o setor, cuja importancia é evidente-
mente crescente em economias de porte como a brasi-
leira.
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A abordagem utilizada neste artigo € a de complexo
eletrdnico, ou seja, toda a cadeia produtiva que tem na microeletro-
nica sua base tecnoldgica. O complexo abrange, entéo, os seguintes
setores:

eletrdnica de consumo;
 informética e automacao;
» equipamentos de telecomunicagdes; e

e componentes.

Em praticamente todas as nagBes mais desenvolvidas
existe a consciéncia de que a nova sociedade da informacéao afetara
profundamente seus paises e condicionara suas oportunidades. Nos
Estados Unidos, apesar da discussdo académica sobre a existéncia
ou ndo de uma “nova economia”, essa revolugéo ja chegou e tem
propiciado um periodo de extraordinario crescimento e riqueza.
Conforme o artigo “The new economy” [ver The Economist
(24.07.99)], o setor de tecnologia da informacéo (TI), apesar de ser
responsavel por somente 8% do PIB norte-americano, contribuiu em
média, entre 1995 e 1998, com mais de 35% do crescimento econd-
mico daquele pais. A industria de software, que ja emprega mais de
800 mil pessoas, continua a crescer a 13% ao ano, enquanto o resto
do setor privado da economia norte-americana cresce a saudaveis
2,5%. Mas o indicador mais flagrante do impacto dessa nova revolu-
¢do é o apresentado no relatério The emerging digital economy |l
[ver US Department of Commerce (jun. 1999)], prevendo que em
2006 praticamente metade da for¢a de trabalho norte-americana
estard empregada, quer nos produtores de TI, quer em empresas
intensivas no uso de TI.

Apés o periodo de reserva de mercado, o Brasil contava
ainda com uma inddstria eletrdnica ainda pouco competitiva, neces-
sitando de incentivos para permanecer viva. Assim foi com a manu-
tencdo dos incentivos na Zona Franca de Manaus, visando basica-
mente a eletrénica de consumo, com validade até o ano de 2013, e
com a criagdo, pela Lei 8.248, de 23 de outubro de 1991, de
instrumentos de incentivo a producao interna de bens e servigos de
informatica, automacéo e telecomunicagfes de base digital. Esses
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Ultimos sao definidos com base na Lei 7.232, de 29 de outubro de
1984, como aqueles destinados ao processamento digital da infor-
macdo, incluindo os componentes eletrénicos a semicondutor.

A Lei 8.248, também conhecida como “Lei de Informética”,
foi requlamentada pelo Decreto 792, de 2 de abril de 1993, o qual
estabelece que os beneficios fiscais estipulados por aquela lei podem
ser concedidos a produtos e empresas com Processos Produtivos
Basicos (PPB) aprovados pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia
(MCT), pelo Ministério da Fazenda e pelo entdo Ministério da Indus-
tria, do Comércio e do Turismo. Em contrapartida, as empresas
assumem o compromisso de investir em atividades de pesquisa e
desenvolvimento 5% do seu faturamento bruto em bens e servigos
de informatica e automacao, sendo que 2% desse percentual devem
ser contratados a entidade de pesquisa ou ensino sediada no pais,
sem vinculo com a empresa.

A situacdo geral da industria, entdo, é decorrente em
grande parte do balizamento institucional correspondente, que pode
ser resumido em dois grandes itens:

* a legislagdo da Superintendéncia da Zona Franca de Manaus
(Suframa); e

* anova legislacédo de informatica que sucedeu a reserva de mer-
cado, cujo principal instrumento € a Lei 8.248/91, e que abrange
também os setores de automagao e grande parte dos equipamen-
tos para telecomunicagoes.

O principal eixo das duas legislacdes é o PPB, que consiste
na definicdo de um conjunto minimo de operag¢des industriais reali-
zadas no pais para cada produto ou familia de produtos, o qual veio
substituir o conceito anterior de indice de nacionalizac¢éo para defini-
¢do de agregacao de valor local e é considerado contrapartida das
empresas para aufericdo de incentivos. Ainda que, originalmente, a
adocdo do PPB tenha servido para a manutencdo/instalacdo de
montadoras de produtos finais no pais diante da abertura comercial,
sabe-se que suas definicdes, nos termos atuais, sdo frageis para
garantir niveis expressivos de agregacéo de valor.

A existéncia de tais incentivos é responsavel pela perma-
néncia ou instalacdo no pais de muitos empreendimentos nos diver-
sos setores do complexo eletrénico, o que permitiu o atendimento a
demanda interna da maioria dos produtos acabados de eletrdnica de
consumo e de boa parte dos de informética e de telecomunicagdes.
A auséncia de uma industria forte de componentes, porém, fez com
que esse atendimento a demanda interna fosse realizado com ele-
vado contelido de importagfes e, praticamente, sem a realizagdo de
exportagdes expressivas, conforme mostra a Tabela 1, a seguir, e
serd mais detalhado ao longo deste artigo.
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Tabela 1
Brasil: Balanga Comercial do Complexo Eletrénico — 1992/98
(Em US$ 10%)

DISCRIMINAGAO 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998
Importacdes 1.772,1 2521,7 35184 53956 6.487,8 7.617,7 6.856,3
Informéatica 581,8 779,4 983,8 1.2785 1.436,1 1.4934 15255
Eletrénica de Consumo 231,2 407,5 621,6 1.027,1 1.039,2 1.054,4 620,2
Telecomunicacdes 392,1 567,6 8545 1.360,1 1.958,5 2.740,2 2.584,5
Componentes 567,0 767,2 1.0585 1.729,9 2.054,0 2.329,7 2.126,1
Exporta¢tes 801,8 8294 791,3 859,7 1.0053 1.157,2 1.152,8
Informatica 196,6 172,2 141,0 187,6 278,3 264,7 2452
Eletrénica de consumo 334,3 368,6 367,9 377,5 386,0 411,6 3711
Telecomunicagfes 134,8 147.,8 1241 130,4 154,4 289,4 329,1
Componentes 136,1 140,8 158,3 164,2 186,6 1915 207,4
Déficit (970,3) (1.692,3) (2.727,1) (4.535,9) (5.482,5) (6.4 60,5) (5.703,5)
Crescimento em Relagéo ao

Ano Anterior 9 74 61 66 21 18 (12)
Crescimento em Relacéo a 1992 — 74 181 367 465 566 488

Fonte: Secex/Decex (agregacdo BNDES).
Nota: Realizado até dezembro de 1998.

Os beneficios previstos na Lei 8.248 expiram em outubro
de 1999, e o projeto de nova lei para substitui-la foi elaborado no
ambito do MCT, tendo sido objeto de consulta pablica para participa-
¢do de toda a sociedade, antes de encaminhado ao Congresso. Por
isonomia, € expectativa geral de que a nova lei contemple o periodo
que vai até 2013 — ultimo ano fixado pela Constituicdo Federal para
os incentivos a Zona Franca de Manaus.

A industria de eletrdnica de consumo é fortemente con-
centrada na Zona Franca de Manaus, com 14 montadoras, enquanto
em Guarulhos localiza-se a Unica exce¢do de porte, a fabrica de
auto-radios da Ford.

Na primeira metade da década de 90, o setor passou por
profunda reestruturacao intrafirmas. Nesse periodo foram introduzi-
das dezenas de insersoras radiais e axiais, bem como mecanismos
de testes de Ultima geracéo, resultando numa crescente automacéao
nos processos de montagem de placas de circuito impresso e,
também, em reducéo sensivel da mao-de-obra nas linhas de monta-
gem. Tanto quanto possivel foram adotadas técnicas japonesas de
gestdo — apenas o just in time para componentes foi inviavel, porque
sdo originérios geralmente do Extremo Oriente.

Assistiu-se, entdo, a uma expressiva reducéo de custos na
inddstria, que ndo tardaram a se refletir em queda de pregos dos bens
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finais: de maneira geral, pode-se dizer que se acham reduzidos hoje
a menos da metade dos praticados no inicio da década.

O contetdo importado dos produtos, por outro lado, elevou-
se consideravelmente, conforme atestam os dados da balanca co-
mercial do setor de eletrdnica de consumo e de componentes, em
nivel nacional, e os dados de importacdo disponiveis na Suframa,
em nivel regional. A mais recente introducao de inovagéo tecnolégica
no processo produtivo, a tecnologia surface mounting device (SMD),
veio agravar ainda mais o quadro de desequilibrio crescente na
balanca comercial, pois ndo existem no Brasil fornecedores de
componentes para esse processo. Da mesma forma, a participagéo
crescente no mercado dos televisores de telas com mais de 21
polegadas leva a importacdo de cinescoépios, também ainda néo
produzidos no pais, e que sdo o principal item de custo de tais
produtos.

A inexisténcia — no Brasil e em Manaus — de uma forte
industria de componentes leva a um desequilibrio sistémico, res-
ponsavel pela falta de competitividade nas nossas exportagfes de
produtos finais, também prejudicadas pelo tratamento de terceiro
pais aplicado a zonas francas pelos nossos mais provaveis parceiros
comerciais nesse setor. O resultado s&o exportac¢des insignificantes
se comparadas com o volume de producao total. A Tabela 2, a seguir,
mostra a balanga comercial do setor, em relacdo somente aos bens
finais.

As exportacdes do setor sdo fortemente concentradas na
fabrica da Ford.

Tabela 2
Eletrénica de Consumo: Balangca Comercial — 1995/99
(Em US$ 106)

DISCRIMINAGAO 1995 1996 1997 1998 19992
Exportaces 377 386 412 371 139
Audio 354 367 389 325 117
Video 3 2 7 26 13
Discos/Fitas/CDs 19 17 15 20 8
Partes e Pecas 0,8 0,1 0,2 0,4 -
Importacdes 1.027 1.039 1.054 620 135
Audio 318 308 386 263 61
Video 161 138 206 127 10
Discos/Fitas/CDs 123 121 123 83 25
Partes e Pecgas 426 476 339 146 37
Déficit 650 653 643 249 4,4

Fonte: Secex/Decex (agregacdo BNDES).
@Realizado até maio de 1999.
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O outro principal problema do setor é sua elevada capa-
cidade instalada — estimada em cerca de 13 milh6es de televiso-
res/ano frente a uma demanda prevista de pouco mais de cinco
milh6es em 1999. Esses numeros nao permitem escalas compe-
titivas em cada empresa, as quais seriam da ordem de mais de
um milh&o de televisores/ano, por exemplo. Tal quadro coloca a
necessidade premente de reestruturacao industrial e/ou empresa-
rial.

Os Gréficos 1, 2 e 3, a seguir, mostram como é dividido o
mercado entre os varios fabricantes nos trés principais segmentos
da inddstria — televisores em cores, mini systems de audio e fornos
de microondas. Note-se que a maior parcela das vendas é efetuada
por empresas de controle de capital nacional (CCE, Itautec-Philco,
Gradiente, Sharp e Semp-Toshiba), mas de forma relativamente
pulverizada.

Graéfico 1
TV em Cores: Market Share — 1998
) Mitsubishi Toshiba
Par;asomc 5,7% 11,4% Philco
Gradiente 4.3% 9,5%
Sony 7.3%
3,9%
Cineral
2,7%
LG Sharp
3,2% 16,5%
Samsung
3,7%
Jvc
0,3%
Outros CCE
05% 10506 AWa/CCE Sanyo Philips
0,3% 3,7% 16,5%
Fonte: Empresas do setor.
Graéfico 2
Mini Systems: Market Share — 1998
X X Philco Sharp .
Panasonic Toshiba 4 go4 8.1% Philips
2,7% 2,0% ' ' 11,1%
Gradiente Sanyo
15,1% 1,6%
Aiwa/Outros
Sony 12,6%
7,8%
Outros
2,7%
CCE Aiwa/CCE
12,1% 20%
Fonte: Empresas do setor.
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Gréfico 3

Fornos de Microondas: Market Share — 1998

P . Consul CCE
anasonic
20,2% 2:4% Continental

8,7%

Samsung
4,9%

LG
5,9%

Sanyo
6,2%
Eletrolux Philco
1,5% 0,1%

Sharp
23,0%

Brastemp
17,8%

Fonte: Empresas do setor.

Finalmente, deve ser destacado que a industria de eletro-
nica de consumo, pelos altos volumes atingidos, é utilizada em outros
paises para viabilizar a producédo local de componentes de uso
genérico no complexo como um todo. No Brasil, mesmo existindo
oferta de alguns componentes, havera dificuldade para o direciona-
mento das compras das montadoras para o mercado interno, uma
vez que os componentes importados contam com linhas de financia-
mento para a comercializagdo nos seus paises de origem —em geral
com prazos de pouco mais de um ano e custos competitivos, por
exemplo, em relacdo as linhas do BNDES.

A inddstria de informatica acha-se localizada principal-
mente no Centro-Sul, mas ocorrem também algumas exceg¢des, com
algumas pequenas plantas em Manaus e uma de médio para grande
porte em llhéus.

Com a abertura comercial, no complexo eletrénico a infor-
matica, juntamente com o setor de componentes, passou pela mais
forte reestruturagéo em nivel setorial. Dezenas de empresas nacio-
nais desapareceram ou foram deslocadas para algum nicho de
mercado, enquanto assistiu-se a entrada no mercado de diversas
empresas transnacionais, das quais 0os maiores exemplos sdo a
Hewlett Packard (HP), a Compaq e, mais recentemente, a Dell
Computer.

As principais empresas nos maiores segmentos, segundo
publicacdo recente da Fenasoft [ver Informatica no Brasil: fatos e
numeros (1999, v. 4)], sdo as seguintes:

* microcomputadores: Compagq, IBM, Itautec, Microtec, HP, Trop-
com e Acer;
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» impressoras: HP, Xerox, Elgin, Epson e Lexmark;
« monitores de video: Philips, TCE, Videocompo, LG e Samsung; e

» servidores de porte: IBM, Unisys, HP, Digital e Fujitsu.

A montagem de tais produtos somente é executada no
Brasil, em nivel de completely knocked down (CKD), no caso de
microcomputadores e monitores. Note-se que é usual o recebimento
pelos fabricantes de kits completos de componentes e pegas do
exterior, sendo comum a importacgdo inclusive de gabinetes e outras
pecas de plastico injetado.

O maior volume das importacdes de partes e pecas do
setor localizam-se nos circuitos integrados a semicondutores — mi-
croprocessadores, memorias e chip-set —, nos discos rigidos, nos
cinescopios ou cathode display tubes (CDT) e nas placas de circuito
impresso (mother boards). Desses, 0 pais conta apenas com uma
instalacdo de montagem e tesses de memdrias (Itautec) e com uma
fabrica de circuitos impressos multicamadas que poderia fornecer as
placas-mée (a Microeletrénica, agora fundida com a Circraft).

Nesses principais componentes, apenas o mercado interno
seria insuficiente para produgao a custos competitivos, sendo neces-
sario focar, no minimo, os mercados da América do Sul. No caso de
semicondutores, as escalas sdo ainda maiores, necessitando de
uma oOtica global.

O valor das vendas de hardware, software e servigos de
informatica vem crescendo a taxas préximas de 10% ap0s a exploséo
de 1995 e 1996, quando alcancou 16% e 22%, respectivamente.
Estima-se que em 1999 o valor das vendas internas totais atingira
cerca de US$ 20 billhGes, contra US$ 18 hilhdes em 1998. Sua
distribuicdo entre os segmentos é fortemente concentrada no hard-
ware, com 68%, enquanto servigos respondem por 19% e software
por 13%. Em termos comparativos, em 1998 os Estados Unidos
apresentaram vendas globais de US$ 330 bilhdes, o Japdo de
US$ 113 bilhdes e a Alemanha de US$ 51 bilhGes.

O volume das vendas anuais de microcomputadores, ainda
segundo a Fenasoft, vem crescendo a taxas superiores ao conjunto
do setor, conforme mostra a Tabela 3, a seguir. Note-se que, ao
contrario do ocorrido em eletrbnica de consumo, os precos dos
microcomputadores ndo tém apresentado redugdes expressivas, 0
que se explica pelo langamento continuo de inovagdes expressivas
nos produtos, com destaque para a capacidade dos microproces-
sadores e do disco rigido.

A Tabela 4 apresenta a evolugdo da balanga comercial de
informética. Observe-se que as exportagdes ja tém alguma expres-
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Tabela 3
PC: Vendas no Brasil — 1994/2000

PCs NO BRASIL ENTREGA VENDA ATIVOS PRE,(;O
(US$ (mil UNITARIO
Mil Unidades Variagéo (%) Milhdes) Unidades) (USs$)
1994 650 920 2.200 1.415
1995 860 32,3 1.270 2.830 1.477
1996 1.300 51,2 2.210 3.990 1.700
1997 1.570 20,8 2.610 5.161 1.662
1998 1.830 16,6 3.070 6.578 1.678
1999 2.370 29,5 4.067 8.290 1.716
2000 2.898 22,3 4.842 10.359 1.671

Fonte: Fenasoft, Informética no Brasil: fatos e nimeros, 1999, v. 4.

Tabela 4
Informatica: Balanga Comercial — 1995/99
(Em US$ 106)

DISCRIMINAGAO 1995 1996 1997 1998 19992
Exportacoes 188 278 265 245 112
Computadores e Periféricos 133 197 231 217 101
Partes e Pecas 55 81 34 28 10
Importacdes 1.279 1436 1.494 1526 490
Computadores e Periféricos 844 995 1.057 981 296
Partes e Pecas 435 441 437 545 193
Déficit 1.091 1.158 1.229 1.280 378

Fonte: Secex/Decex (agregacdo BNDES).
@Realizado até maio de 1999.

séo, resultando basicamente das vendas da Compagq e da IBM para
a América do Sul.

No cenario anterior a abertura, o governo praticou uma
politica industrial alicergada principalmente no seu poder de compra
e que visou, basicamente, a consolidagao no pais de uma industria
produtora de equipamentos. Tal indUstria revelou-se, ao fim do
processo, constituida majoritariamente por empresas multinacionais,
com participagdo menor de empresas de capital nacional, apesar da
reserva de mercado aplicada ao setor, que, na pratica, nao permitia
a compra de equipamentos por empresas com controle externo de
seu capital.

A telefonia fixa foi instalada no pais com os fornecimentos
majoritariamente internos por parte de empresas transnacionais —
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ainda que durante algum tempo sob controle legal nacional, mesmo
discutivel, por exigéncia do Ministério das Telecomunicacdes: os
atores foram a Ericsson, a NEC, a Siemens e, mais recentemente, a
Alcatel, a qual sucedeu a antiga Standard Electric e a Elebra. A
presenca de empresas de capital de origem nacional no setor sempre
foi minoritaria, ganhando relevo apenas ap6s alguns programas de
desenvolvimento de produtos bem-sucedidos da Telebras, ja na
década de 80, com destaque para as centrais de comutacdo da
familia Trépico, os telefones publicos a cartdo indutivo e as fibras
Opticas. Em consequiéncia desses programas, foram se consolidan-
do algumas empresas nacionais, como Promon Eletrénica, ABC
XTAL, Daruma, Icatel e Autel/Autelcom, além de outras que realiza-
ram desenvolvimentos proprios ou parcerias com empresas no exte-
rior, como Batik, Zetax e Splice. A Batik e a Zetax foram adquiridas
em junho de 1999 pela Lucent, que passou, assim, a contar com uma
base instalada em telefonia fixa da qual ainda néo dispunha.

As grandes empresas internacionais mencionadas acima
vém atuando simultaneamente em varios segmentos do mercado,
enquanto as de controle nacional, de porte médio, atuam em geral
em segmentos mais definidos. Os principais exemplos disso estariam
nos segmentos de modems, (com a Digitel, a Parks e a Elebra), de
terminais telefénicos (com a Intelbras) e de comutacao privada
(PABX) de pequeno porte.

Em boa hora é repensado o papel do Ministério das Comu-
nicacdes, cuja atuacdo ndo pode nem deve ser substituida por uma
agéncia reguladora — e que se pretende independente — como a
Anatel. E através dele que devem ser delineadas as politicas para o
setor, inclusive a politica industrial, bem como definidos os objetivos,
0S recursos e os instrumentos de aplicacdo de fundos tdo importantes
como o Fust, para universalizacdo do uso das telecomunicacges, e
o Funtel, para promocao do desenvolvimento tecnoldgico no setor.
E necesséria a percepcdo de que a universalizacdo do uso das
telecomunicag8es vai muito além do acesso ao telefone fixo privado
ou publico, necessitando-se hoje de visdes mais abrangentes que
entendam a difusdo do uso da Internet nas escolas como meta
governamental de curto prazo. Da mesma forma, mesmo que néo
contemos um parque industrial expressivo de controle nacional, a
formacéao de recursos humanos qualificados podera ser um fator de
competitividade para a alocagdo no pais de centros especificos de
desenvolvimento.

Nesse sentido, merece registro, em nivel internacional, o
Fundo de Universalizagdo concebido no Telecommunications Actde
1996, dos Estados Unidos, composto de 2,2% da receita das empre-
sas de telecomunicac¢des daquele pais. Em 1998, somente a parte
alocada desse fundo para subsidiar servigos de telecomunicagdes
para escolas, bibliotecas e salde foi de US$ 2,25 bilhdes.
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Tabela 5

A balanga comercial do setor, apresentada a seguir, reflete
0s recentes investimentos maci¢os pés-privatizacao, principalmente
em telefonia celular, cujo conteldo importado € particularmente
elevado.

Telecomunicagdes: Balanca Comercial — 1995/99

(Em US$ 106)

DISCRIMINAGAO 1995 1996 1997 1998 19992
Exportacdes 130 154 289 329 116
Centrais de Comutagdo 25 58 100 76 29
ERBs e Telefones Celulares 4 9 93 146 49
Outros Aparelhos de Telecomunicagfes 5 6 16 29 7
Fios/Cabos/Outros Condutores 85 64 61 57 20
Partes e Pecgas 11 16 19 20 9
Importacdes 1.360 1.958 2.740 2.585 1.044
Centrais de Comutagdo 354 484 804 826 291
ERBs e Telefones Celulares 376 642 891 760 350
Outros Aparelhos de Telecomunicagfes 78 920 114 118 38
Fios/Cabos/Outros Condutores 134 260 315 295 97
Partes e Pecas 418 483 616 586 266
Déficit 1.230 1.804 2.459 2.255 928

Fonte: Secex/Decex (agregacdo BNDES).

2Realizado até maio de 1999.

A Industria de
Componentes
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A fabricacao de bens eletrdnicos, se ndo se fizer acompa-
nhar da producdo de componentes, dificilmente podera englobar
atividades de projeto completo ou desfrutar de custos largamente
competitivos. Isso porque a tdo desejavel miniaturizagdo dos produ-
tos eletrdnicos tem sido conseguida a partir da diminui¢do do nimero
de circuitos e da integracao de varios deles em pequenos chips, o
gue tem impactos diretos sobre o projeto do bem final e sobre o seu
custo.

O custo dos componentes € mais critico quanto mais
caracteristicas de commoditytiver o produto final. Assim, os segmen-
tos mais impactados por esse custo sdo 0s bens de consumo e a
parte da informatica referente a computagéo pessoal. A exportagédo
de produtos eletrdnicos fica extremamente dependente da obtencéo
de componentes a custos baixos ou, pelo menos, iguais aos da
concorréncia internacional. E importante, entdio, para a industria
montadora, a obtengdo de componentes a pregos “FOB internacio-
nais”, 0 que, em muitos casos, ndo € possivel sem suprimento a partir
de fabricacgéo interna.
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Tabela 6
Componentes: Balanca Comercial — 1995/99
(Em US$ 106)

DISCRIMINAGAO 1995 1996 1997 1998 19992
Exportactes 164 187 191 207 87

Condensadores 32 37 37 39 13
Resisténcias 23 23 25 21 6
Diodos/Transistores 9 5 7 12 2
Circuitos Impressos 11 18 20 13 5
Circuitos Integrados 7 9 8 6 2
Lampadas/Tubos/Valvulas 71 79 82 102 49
Outros Componentes 11 16 12 14 6
Importacbes 1.360 1.958 2.740 2.585 682

Condensadores 109 131 137 148 38
Resisténcias 65 69 84 74 23
Diodos/Transistores 168 188 200 215 95
Circuitos Impressos 81 90 109 120 44
Circuitos Integrados 734 810 945 869 336
Lampadas/Tubos/Vélvulas 372 533 526 390 77
Outros Componentes 199 233 329 309 66
Déficit 1.566 1.867 2.138 1.919 595

Fonte: Secex/Decex (agregacdo BNDES).
2Realizado até maio de 1999.

Sem 0 acesso a componentes com esses niveis de pregos,
mesmo a concorréncia interna com os produtos importados é dificil,
especialmente nos segmentos de altissimas escalas mundiais, como
consumo e computacao pessoal.

No Brasil, durante a época da reserva de mercado, tentou-
se montar, para a industria de informatica, tanto uma industria de
bens finais quanto uma de componentes. Contudo, a falta de priori-
zacgao dos investimentos e o enfoque exclusivo no mercado interno
inviabilizaram a maior parte dos empreendimentos, particularmente
no setor de componentes.

Diante do quadro anteriormente descrito, e obviamente Propostas
complexo, arrisca-se a seguir um elenco de propostas preliminarespara  Preliminares
cada segmento, seguindo a légica “Panorama x Objetivos x Agles”.

Panorama: Eletronica de
Consumo
« reestruturacao intrafirmas nos anos 90:

— reducdo de custos e precos;

BNDES Setorial, Rio de Janeiro, n. 10, p. 269-284, set. 1999 281



282

Informatica e
Automacao

» excesso de capacidade instalada/pulverizacao;
» exportacdes pontuais;

» importa¢Ses de componentes financiadas;

* TV tela grande em crescimento;

» avanco de componentes SMD.
Objetivos:

» adensamento da cadeia produtiva:
— cinescopios (tela grande);
— componentes de uso genérico;
» exportacdes:
— escalas econbmicas;
— afirmac&o de marca(s).
Acdes:
+ viabilizacdo do Consorcio Cinescépio;
+ atracdo de plantas (SMD, Opticos);
» expansado/modernizacédo (PCl);
+ financiamento a compra de componentes;
» gradacao de incentivos, conforme estagio do PPB;

» idem, pela balanca comercial.

Panorama:

« mercado em crescimento constante (15%7);

» grande reestruturagdo nos anos 90;

« presenca nacional forte em automacéo:
— Procomp, ltautec, SID, Perto, Althus e Smar;
— desenvolvem tecnologia e exportam;

» gray market estavel ou crescendo (40%?7?).

* micros e impressoras em kits importados.

Complexo Eletrénico: Diagndstico e Perspectivas



Objetivos:

» adensamento da cadeia produtiva:
— cinescopios para monitores;
— placas-mae;
— gabinetes e fontes;

« fortalecimento do mercado formal,
* exportacao:
— ampliar para outros nacionais (micros);

— estimular exportacdo de solu¢des ou automacao.

Acdes:

viabilizacao do Projeto Cinescopio;
» atracdo/adaptacao de plantas (placas-mae, gabinetes, fontes);

» gradacdo de incentivos conforme estagio do PPB (regulamenta-
¢éo da nova lei);

» idem, pela balanca comercial;
« financiamento a comercializacéo de solucdes;

« financiamento a compra de componentes.

Panorama: Telecomunicacdes

» mercado em crescimento explosivo (metas do Paste);
* presenca macica das montadoras transnacionais;
+ alguns progressos no fornecimento interno;

» importacéo de kits para celulares;
Objetivos:

» adensamento da cadeia produtiva:
— placas de circuito impresso repetitivo;
— sistemas de energia,;

* exportagao:

— transformar o Brasil em plataforma para o hemisfério sul;
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« manter/ampliar a capacitagdo tecnolégica:
- FDTT;
— CPqD.
Acdes:
» atracdo/adaptacéo de plantas (placas, bastidores, baterias);

» gradacéo de incentivos conforme estagio do PPB (regulamenta-
¢do da nova lei);

» idem, conforme balanga comercial,
» condicionar o apoio do BNDES as metas da balanga comercial;

« financiamento a compra de componentes.
Note-se que o0s objetivos e as propostas mencionados

necessitam ainda de debate, dentro e fora do governo, para seu teste
e aperfeicoamento.
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Resumo

Este artigo objetiva, em termos gerais, tracar um
breve e atualizado diagndstico do setor de turismo no
Brasil, identificando, face a sua importancia no cenario
econbémico nacional, as agbes estratégicas e possiveis
de ser realizadas, de modo que se alcance um incremen-
to no fluxo de entrada de turistas no pais. Busca-se
especular especificamente sobre os beneficios advindos
ao pais — em particular ao balanco de servigcos — a partir
de um cenatrio de reversdo da conta de “viagens interna-
cionais”, atualmente bastante deficitaria, em virtude do
maior fluxo de saida de turistas brasileiros e da baixa taxa
de captacdo ou recepgéo de turistas pelo pais.

Neste momento, faz-se necessario refletir sobre a
necessidade de uma politica publica mais agressiva de
fortalecimento do setor de turismo nacional, com énfase no
planejamento de agbes voltadas para o incremento do fluxo
de entrada de turistas estrangeiros, bem como na melhoria
da infra-estrutura turistica basica. Além disso, conforme
serd observado adiante, ha de se incrementar também
acoes que dinamizem e incentivem cada vez mais o turismo
interno, haja vista que o mesmo representa, em esséncia,
a “ancora” atual do fluxo turistico total do pais.

Cabe destacar, porém, que algumas agoes e inicia-
tivas governamentais ja foram iniciadas, as quais, uma vez
implementadas com éxito, muito poder&o contribuir para o
fortalecimento do setor de turismo nacional. Dentre essas
acobes, podem ser destacadas, na presente década, princi-
palmente a partir de 1995, o fortalecimento da Embratur
como 0rgéo planejador do desenvolvimento turistico nacio-
nal, a inser¢do do BNDES como uma das entidades finan-
ciadoras de projetos de ambito turistico e a criacdo, em
1992, do Programa de Acdo para o Desenvolvimento Inte-
grado de Turismo na regido Nordeste (Prodetur/NE), o qual
objetiva o incremento do turismo regional principalmente
através da implementacdo de infra-estrutura basica em
localidades com elevado potencial turistico.

Consideragbes sobre o Desenvolvimento do Setor de Turismo no Brasil



Preliminarmente, faz-se necessario destacar a importan-
cia do segmento de turismo em nivel mundial, que em 1997 gerou,
de acordo com a Organizagdo Mundial de Turismo (OMT), uma
receita derivada do turismo internacional (excluindo o item trans-
porte) de US$ 443,77 bilhdes (em 1996, foi de US$ 433,86 bilhGes),
correspondendo a um fluxo turistico mundial de 612,835 milhées de
pessoas (em 1996, alcancou 594,827 milhdes) [ver WTO (1998, v.
1, p. 2)]. Em 1997, o fluxo turistico para o Brasil representou,
aproximadamente, apenas 0,47% do fluxo turistico mundial.

O segmento de turismo encontra-se inserido no setor ter-
ciario ou de servigos, que no Brasil vem apresentando uma partici-
pacao crescente face ao PIB do pais. Em 1980, o setor de servigos
era responsavel por 48,8% do PIB brasileiro, enquanto em 1995 essa
participagdo ja alcangava 55,7%, caracterizando uma evolugao ex-
pressiva face ao desempenho declinante observado para o setor
industrial. A Tabela 1 confirma essa tendéncia de expanséao do setor
de servigos, enquanto a participagdo do segmento de turismo no PIB
nacional, conforme se depreende da Tabela 2, também vem acompa-
nhando a evolucéo verificada no setor de servigos.

Deve ser destacado, quanto aos dados apresentados na
Tabela 2, uma significativa evolucao na participagéo do PIB turistico
a partir da década de 80, quando se observou um crescimento
expressivo do turismo interno, decorrente, dentre outros aspectos,
do proprio aumento da oferta hoteleira nacional. Nesse periodo séo
criados novos polos de turismo, além do ja existente na cidade do
Rio de Janeiro, tais como: a cidade de S&o Paulo (especificamente
para negoécios e convengdes), a regido da serra gaucha (Gramado e

Tabela 1

Participacéo do PIB Setorial no PIB Total do Brasil —1960/95
(Em %)
ANOS SETORES

Agropecuario Industrial Servigos
1960 19,2 32,6 48,2
1970 11,6 35,8 52,6
1980 10,2 41,0 48,8
1990 9,3 34,2 56,5
1995 12,3 32,0 55,7

Fonte: MICT/Embratur-Fade/UFPE (1998, p. 3).
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Tabela 2
Estimativa do PIB Turistico e sua Participacgdono P IB
Brasileiro — 1980 e 1987/95

ANOS PIB PIB TURISTICO PIB TURISTICO/PIB

(Em R$ Milhdes, a (Em R$ Milhdes, a TOTAL (Em %)

Precos Constantes,  Pregos Constantes,

Base 1995) Base 1995)

1980 492.628 12.907 2,62
1987 584.206 38.685 6,62
1988 583.574 40.431 6,93
1989 601.890 50.972 8,47
1990 575.995 52.419 9,10
1991 577.890 42.938 7,43
1992 572.838 39.610 6,91
1993 596.837 - -
1994 631.574 48.740 7,72
1995 658.100 52.670 8,00

Fonte: MICT/Embratur-Fade/UFPE (1998, p. 5).

Canelas), a cidade de Blumenau e as areas praianas de Santa
Catarina e do Nordeste, cabendo destacar, nesta regido, aquelas
localizadas na Bahia, no Rio Grande do Norte, em Pernambuco e no
Ceara.

A evolugdo positiva do PIB turistico sofreu uma desconti-
nuidade em 1991 e 1992, anos caracterizados por um crescimento
negativo do turismo interno doméstico e internacional, como uma
conseqliéncia natural da propria estagnagéo econdmica e financeira
do Brasil. Entretanto, a partir de 1994, com o advento do Plano Real,
0 segmento turistico voltou a apresentar indicadores de crescimento,
notadamente quanto a participacgao relativa do PIB turistico.

Analisando-se a conta de “viagens internacionais”, com-
ponente do balango de servigos do pais, no periodo 1994/98, verifi-
ca-se que ela apresenta uma tendéncia crescente de acumular
saldos negativos, conforme se observa na Tabela 3, o0 que pode ser
explicado principalmente em fungdo do acréscimo continuo de des-
pesas realizadas por residentes do pais no exterior. Destaque-se,
para o periodo analisado, que isso era influenciado por uma situagao
cambial favoravel, com o real aparentemente sobrevalorizado face a
moeda de maior curso internacional, o dolar. Desse modo, observou-
se no periodo 1994/98 uma evolugédo de 156,77% no saldo dessa
despesa. Em 1998, de acordo com a Associa¢éo Brasileira das
Agéncias de Viagem (Abav) — regional Parana —, o fluxo de saida de
turistas brasileiros para o exterior foi da ordem de 4,4 milhdes de
pessoas.

Consideragbes sobre o Desenvolvimento do Setor de Turismo no Brasil



Tabela 3
Evolugéo da Conta de “Viagens Internacionais” — 199  4/98
(Em US$ Milhdes)

DISCRIMINAGAO DA CONTA 1994 1995 1996 1997 1998

Viagens Internacionais -1.181 -2.419 -3.598 -4377 -4.14 6
Receita 1.051 972 840 1.069 1.586
Despesa 2232 3391 4438 5446 5.732

Fonte: Banco Central do Brasil (jun. 1999, Cap. 5).

Além disso, é relevante destacar também que as receitas
auferidas com o ingresso de turistas no pais no periodo 1994/98
apresentaram um crescimento timido (de 38,73%), o que demonstra,
ainda, o baixo grau de insercdo turistica internacional do pais.
Pode-se presumir, a partir dessa situacao real, que a comunidade
internacional ainda n&o percebe o Brasil como um destino turistico
preferencial.

Entretanto, cabe ressaltar, para o periodo iniciado em
1999, a possibilidade de que essa despesa venha a apresentar uma
reversao de sua tendéncia atual, haja vista a mudanca verificada no
regime cambial do pais a partir de janeiro de 1999. A Tabela 4 aponta
os primeiros indicios (dada a brevidade da série histérica) da pos-
sibilidade dessa reversao, podendo-se verificar no primeiro trimestre
de 1999 uma reducao de 42,21% nas despesas com viagens inter-
nacionais, comparativamente ao mesmo periodo de 1998, reduzindo,
assim, de forma significativa, o saldo ainda negativo da conta res-
pectiva. Além disso, ja4 ha informagfes de que o saldo da conta de
“viagens internacionais”, encerrado em junho de 1999, foi negativo
em US$ 154 milhSes [ver Jornal do Commercio (16.07.99, Secéo de
Economia, p. A-3)].

De acordo com a Confederagdo Nacional da Industria
(1999, p. 46), “para o final de 1999 continua sendo esperada uma
forte queda no déficit com viagens internacionais”, destacando-se
ainda que “o déficit com transportes também foi bastante afetado pela
desvalorizacdo, via redugdo nas viagens internacionais”. Desse

Tabela 4
Evolucdo da Conta de “Viagens Internacionais” — 199  8/99
(Em US$ Milhdes)

DISCRIMINAGAO DA CONTA 1998 1999
1° Trim. 2° Trim. 3°Trim.  4° Trim. L
Viagens Internacionais -871 -971  -1.274 -1.030 -241
Receita 413 386 398 389 501
Despesa 1284 1357 1.672 1418 742

Fonte: Banco Central do Brasil, Boletim mensal (jun. 1999, Cap. 5).
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modo, espera-se em 1999 que a reversdo no comportamento da
conta nacional de “viagens internacionais” contribua favoravelmente
para a melhoria do desempenho global do balango de servigos do
pais, reduzindo, portanto, as saidas de divisas.

O Gréfico 1 apresenta a evolugdo observada quanto ao
ingresso de turistas no pais no periodo 1970/98, que passou de 249,9
mil para 4,82 milh6es. Segundo a Embratur, considerando o ingresso
de turistas em 1998, o Brasil devera passar a ocupar a 292 posicéao
no ranking internacional dos paises mais visitados do mundo, de
acordo com a pesquisa anual realizada pela OMT. Em 1997, a
lideranga do referido ranking era ocupada pela Franca, que recep-
cionou 70 milhdes de turistas estrangeiros, enquanto o Brasil ocupa-
va a 392 posicao, tendo recebido, aproximadamente, trés milhdes de
turistas estrangeiros.

Apesar da ainda baixa classificagdo turistica do Brasil, o
estudo da OMT revela que o pais apresentou um dos maiores
crescimentos na atragéo de turistas estrangeiros em 1998, exibindo
um crescimento de 10%, superado apenas pela Malasia (10,4%) e
pela Tunisia (10,3%). De acordo com as pesquisas oficiais mais
recentes, a permanéncia média dos turistas estrangeiros no Brasil
em 1998 foi de nove dias, comportando despesas diarias que varia-
ram de US$ 74,17 a US$ 134,51.

Cabe ressaltar, porém, que a evolucado observada no pe-
riodo 1980/95 para o PIB turistico (308,07%) ndo encontrou o mesmo
comportamento no tocante a variagcdo ocorrida no nimero de turistas
gue ingressaram no Brasil (cerca de 22,52%). O coeficiente de
correlagdo entre essas duas variaveis (PIB turistico e entrada de
turistas) no periodo 1980/95 é negativo (-0,1239), indicando, dentro
do rigor estatistico, uma dependéncia negativa ou de associacao
inversa entre as mesmas. Pode-se inferir, a partir dessa constatagéo,
gue o crescimento relativo expressivo do PIB turistico no periodo

Graéfico 1

Evolucado da Entrada de Turistas no Brasil — 1970/98
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Fonte: MICT/Embratur (1998, p. 17).
aEstimativa da Embratur.
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1980/95 pode ser entendido como uma funcao exclusiva do incre-
mento do turismo interno.

Alias, diversos fatores podem ser apontados como Obices
ao crescimento do turismo internacional no Brasil, como, por exem-
plo, conforme o seu grau de influéncia, e sem a pretensao de esgotar
0 assunto, os seguintes:

 caréncia de infra-estrutura completa de servigos turisticos (ausén-
cia de uma ampla e adequada infra-estrutura hoteleira, inadequa-
¢do dos servicos prestados por agéncias de viagens e operadoras
de turismo e pouca oferta de servigos complementares aos de
hospedagem, principalmente no tocante a entretenimento e lazer);

» nivel de seguranga aos turistas ainda insatisfatdrio (intensificacéo
da criminalidade nos grandes centros urbanos, principalmente, e
de forma ostensiva, no Rio de Janeiro e em Sao Paulo);

» caréncia de uma adequada infra-estrutura de transporte aos turis-
tas (precos ainda elevados das passagens aéreas domésticas,
restringindo a flexibilidade de circula¢do do turista em mais de uma
regido do pais, aproveitamento insignificante dos transportes fer-
roviario, maritimo e fluvial e necessidade de ampliacao, reforma e
modernizacao dos aeroportos nacionais); e

» caréncia de investimentos na divulgacdo do pais no exterior e
internamente, cujo montante se deu em niveis inferiores ao mini-
mo recomendado pela OMT, isto é, pelo menos 2% das receitas
turisticas auferidas.

Cabe destacar, no tocante ao primeiro item mencionado,
que alguns especialistas, com atuacdo no segmento turistico, es-
timam existir cerca de 20 mil estabelecimentos de hospedagem no
pais, mas a Embratur e a ABIH reconhecem pouco mais de cinco mil.
Alias, a tltima edi¢édo do Guia Quatro Rodas reconhece apenas 4.660
estabelecimentos em condicdes satisfatorias de hospedagem, ca-
racterizando, assim, uma participagéo reduzida em termos de oferta
hoteleira adequada e de qualidade.

De acordo com pesquisas realizadas pela Embratur, em
1997 constatou-se que o grau de insatisfacdo de turistas estrangeiros
em visita ao Brasil era decorrente dos seguintes fatores, aqui enu-
merados de forma sequencial: sinalizagao turistica (21,7%), limpeza
urbana (19,2%), comunicacdes (17,3%), transporte urbano (13,5%),
informagdo turistica (13,3%), seguranga publica (13,1%), taxis
(11,8%), guias de turismo (10,4%), aeroportos (4,6%), comércio
(4,4%), diversdes noturnas (3,9%), hotelaria (3,3%) e restaurantes
(1,6%) [MICT/Embratur (1998, p. 165)].

No decorrer do periodo 1994/98, verificou-se uma evolucédo
de 163,31% na entrada de turistas no pais. Porém, tomando-se
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apenas o periodo 1997/98, observa-se uma evolugéo de 62,94%, o
gue suscita questionamentos quanto ao crescimento significativo
ocorrido em relacéo ao ingresso de turistas em 1998.

Conforme verificagdes feitas junto a Embratur, constatou-
se que houve um aperfeicoamento na metodologia de apuracéo e
andlise do fluxo turistico para o pais em 1998, o qual passou a
incorporar, agora com maior precisdo, o calculo concernente ao
ingresso de turistas nas fronteiras terrestres, cujo controle e estatis-
tica encontra-se sob a responsabilidade da Policia Federal. O fluxo
turistico concernente & movimentagdo nas fronteiras aéreas, cujo
controle e estatistica encontra-se sob a responsabilidade do Coman-
do da Aeronautica (Departamento de Aviacado Civil), ja vinha sendo
realizado com regular competéncia. Cabe ressaltar, por oportuno,
gue a via aérea representa uma participagéo relevante em termos de
acesso a entrada de turistas no Brasil, conforme se depreende pelo
Gréfico 2.

Gréfico 2
Entrada de Turistas no Brasil, por Vias de Acesso — 1997
Fluvial
Terrestre 1%
27%
Maritima
2% Aérea

70%

Fonte: MICT/Embratur (1998, p. 23).

O comportamento do fluxo turistico interno é analisado a
partir do movimento de embarque e desembarque de passageiros
nos aeroportos do pais, haja vista a inexisténcia de controles admi-
nistrativos relativos aos deslocamentos das pessoas que nao ultra-
passam as fronteiras internacionais do Brasil. O Gréfico 3 ilustra o
crescimento do movimento de embarque e desembarque de pas-
sageiros nos aeroportos do pais no periodo 1988/97.

Em 1997, o fluxo turistico interno nos aeroportos nacionais
representou um movimento da ordem de 20,79 milhdes de pas-
sageiros embarcados e de aproximadamente 21,53 milhdes de pas-
sageiros desembarcados. A composi¢cdo desse fluxo, do mesmo
modo que em 1996, demonstrou uma forte concentra¢do na regiao
Sudeste, mais especificamente em S&o Paulo, denotando a vocagéo
desse estado para o turismo de negocios.
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Gréfico 3
Movimento de Passageiros nos Aeroportos Nacionais —
1988/97
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Fonte: MICT/Embratur (1998, p. 209).

Ha de se destacar, ainda, que em 1997 a regido Nordeste,
liderada pelo Estado da Bahia, ocupou o segundo lugar na compo-
si¢éo do fluxo turistico interno, o que comprova a sua pujanga quanto
ao turismo de lazer e entretenimento.

Os fatores restritivos ao crescimento do turismo receptivo
internacional, jA apontados anteriormente, podem, da mesma manei-
ra, ser entendidos e estendidos como Obices ao crescimento do
turismo interno, principalmente no tocante aos elevados prec¢os das
passagens aéreas domésticas.

Recente pesquisa comportamental e financeira realizada
em 1997 pela Horwath Consulting & Soteconti Auditores Indepen-
dentes S/C (1998), considerando uma amostra de 83 hotéis e 73 flats,
num total aproximado de 23 mil quartos, analisou hotéis das catego-
rias cinco, quatro e trés estrelas, de acordo com a antiga classificagéo
da Embratur, divididos segundo as regides de amostragem Sul/
Sudeste, Nordeste e Norte/Centro-Oeste. Os resultados revelaram
que a taxa média de ocupacédo dos hotéis aumentou de 59,3% em
1996 para 62,4% em 1997 e que, por outro lado, com o crescimento
da oferta de quartos, o valor da diaria média sofreu um decréscimo
em 1997, passando para US$ 88,3 (em 1996 era de US$ 97,1).

De acordo com a pesquisa, andlises preliminares indica-
vam que a taxa de ocupacgdo hoteleira continuou a crescer em 1998,
porém com uma estabilizagdo no valor da diaria média, e que esse
aumento continuo decorre do crescimento na participagao de empre-
sas estrangeiras na economia brasileira, a exemplo das operagdes
societarias de fusdo, incorporacdo, aquisicdo e privatizacdo, que
requerem a permanéncia de um grande niimero de executivos inter-
nacionais no pais. O trabalho destaca também que a participacdo de
empresas multinacionais na economia brasileira elevou-se de 34%
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em 1993 para 52% em 1997. No tocante ao segmento de hotelaria,
os dados que identificam a origem dos hdspedes em 1997 sédo
apresentados na Tabela 5.

Como se pode observar, em 1997 verificou-se nos hotéis
do pais uma concentracao significativa de héspedes (da ordem de
68,6%) oriundos do proéprio turismo interno. Percebe-se, assim, que
a demanda atual do setor de turismo, especificamente no tocante ao
segmento hoteleiro brasileiro, encontra-se concentrada, em termos
de clientela, no proprio pais, fato relevante ao proprio planejamento
das acdes voltadas para o desenvolvimento turistico nacional.

A Tabela 6 apresenta, para o Brasil e respectivas regides,
a nacionalidade dos héspedes de hotéis brasileiros em 1996 e 1997,
distribuidos por categoria de hotel. Os dados permitem inferir algu-
mas constatagdes, quais sejam:

» h& uma tendéncia de equilibrio na demanda por hotéis das cate-
gorias luxo ou primeira classe entre hospedes brasileiros e es-
trangeiros, especificamente nas regides Sul e Sudeste; e

Tabela 5
Origem dos Héspedes segundo as Regibes do Pais — 1997
(Em %)

ORIGEM DOS HOSPEDES BRASIL REGIOES
Sul/Sudeste Nordeste Norte/
Centro-Oeste
Africa 0,5 0,5 0,2 0,5
QOriente Médio 0,2 0,3 0,1 0,4
Austrélia 0,2 0,3 0,0 0,1
Asia 2,5 2,7 0,5 4,9
Japéo 14 15 0,3 2,8
Outros Paises 1,1 1,2 0,2 2,1
América do Norte 8,1 10,0 2.4 6,2
Canada 0,7 0,8 0,2 0,7
Estados Unidos 6,9 8,6 2,2 4,9
México 0,5 0,6 0,0 0,6
Europa 11,4 12,4 9,6 8,0
Alemanha 2,8 3,1 2,6 1,4
Italia 2,4 2,6 2,3 1,8
Franca 1,7 1,8 1,2 1,7
Espanha 15 1,8 0,9 0,6
Reino Unido 0,8 0,9 0,2 0,8
Outros Paises 2,2 2,2 2,4 1,7
América Latina 74,1 70,8 84,3 76,3
Brasil 68,6 64,7 78,7 74,5
Ameérica do Sul 51 5,7 5,0 1,7
Caribe/América Central 0,4 0,4 0,6 0,1
Outros 3,0 3,0 29 3,6
Total 100.0 100.0 100.0 100.0

Fonte: Horwath Consulting & Soteconti Auditores Independentes S/C (1998, p. 7).
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Tabela 6

Nacionalidade dos Héspedes segundo as Regifes do Pa  is — 1996/97

(Em %)

NACIONALIDADE DOS REGIOES

HOSPEDES BRASIL

Sul/Sudeste Nordeste

\orte/Centro-Oeste

1996 1997 1996 1997 1996

19972

1996

1997

Luxo/Primeira Classe
Brasileiros 57,7 51,2 54,5 48,4 71,0
Estrangeiros 42,3 48,8 45,5 51,6 29,0
Superior
Brasileiros 79,0 73,6 79,7 71,3 75,1
Estrangeiros 21,0 26,4 20,3 28,7 24,9
Econbmica
Brasileiros 83,1 76,9 83,3 74,6 82,3
Estrangeiros 16,9 23,1 16,7 25,4 17,7

69,4
30,6

80,6
19,4

79,5
20,5

82,0
18,0

74,1
25,9

Fonte: Horwath Consulting & Soteconti Auditores Independentes S/C (1998, p. 8).

8A amostragem para a regido Nordeste relativa a 1997 considera apenas hotéis do tipo resort.

» a demanda por hotéis das categorias superior e econdmica en-
contra-se concentrada, basicamente, por héspedes brasileiros
(mais de 3/4) em praticamente todas as regifes do pais.

Uma outra caracterizacdo importante do setor, também
extraida da referida pesquisa, diz respeito a segmentacao da deman-
da em hotéis em 1996 e 1997, conforme apresentada na Tabela 7,
gue permite tracar as seguintes consideracdes:

« verifica-se uma forte tendéncia de crescimento e concentragéo da
demanda por hotéis das categorias luxo ou primeira classe por
parte de turistas individuais na regido Nordeste;

e na composicdo da demanda por hotéis das categorias luxo ou
primeira classe e superior, as convengdes ja ocupam uma posi¢ao
relevante, excetuando-se a regido Nordeste; e

* na composicao da demanda por hotéis da categoria econémica,
os turistas individuais e os grupos de turistas ocupam uma posi¢ao
de destaque, apesar da predominancia da demanda hoteleira
comercial.

Porém, os primeiros dados ja divulgados, relativos a 1998,
indicam uma queda nas taxas médias de ocupacgdo hoteleira em
algumas das capitais do pais, a exemplo de Sao Paulo e Belo
Horizonte, com taxas médias de 53% (em 1997, foi de 56%) e 47%
(em 1997, foi de 54%), respectivamente. Destaque-se que, na capital
paulista, o turismo de negdcios representa cerca de 60% da ocupa-
¢ao hoteleira da cidade.
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Tabela 7
Segmentacgao da Demanda Hoteleira segundo as Regides
(Em %)

do Pais — 1996/97

SEGMENTAGAO DA DEMANDA REGIOES
HOTELEIRA BRASIL
Sul/Sudeste Nordeste Norte/Centro-Oeste
1996 1997 1996 1997 1996 19972 1996 1997

Luxo/Primeira Classe

Membros do Governo
Comercial

Turista Individual
Grupo de Turistas
Convencdes
Tripulagdo Aérea
Outros

Superior

Membros do Governo
Comercial

Turista Individual
Grupo de Turistas
Convencdes
Tripulagdo Aérea
Outros

Econdmica

Membros do Governo
Comercial

Turista Individual
Grupo de Turistas
Convencgdes
Tripulagdo Aérea
Outros

1,6 3,3 1,0 2,3 0,1 0,0 - -
41,8 38,9 46,9 42,1 8,6 0,0 - -
23,4 20,9 16,0 13,6 68,0 88,7 - -
11,3 6,7 9,8 6,8 20,3 7,7 - -
16,6 20,1 20,1 23,5 2,8 3,7 - -

- 5,2 - 6,1 - 0,0 - -

53 49 6,2 5,6 0,2 0,0 - -

2,1 2,0 1,3 2,8 2,3 1,0 8,0 0,7
43,4 42,1 47,6 45,0 34,5 39,3 39,3 35,9
17,4 17,9 15,4 13,1 25,6 35,3 16,4 15,4
13,4 13,2 10,9 13,5 19,9 12,1 15,6 13,5
15,2 16,1 16,6 17,7 11,2 10,5 9,3 16,7

- 55 - 4,6 - 0,9 - 13,0

8,5 3,2 8,2 3,3 6,5 10 11,4 4,8

28 10 1,9 12 33 08 - -
36,3 40,8 423 479 305 265 - -
249 206 250 163 234 291 - -
243 203 21,0 17,2 284 266 - -
77 88 38 91 122 85 - -
- 43 - 41 - 48 - -
40 42 60 43 22 38 - -

Perspectivas
para o Setor
de Turismo
no Brasil
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Fonte: Horwath Consulting & Soteconti Auditores Independentes S/C (1998, p. 9).
8A amostragem para a regido Nordeste relativa a 1997 considera apenas hotéis do tipo resort.

Em 1999, a partir da nova situa¢do econdmica vigente no
pais, observa-se uma postergacéo nos planos de abertura de novos
hotéis, com tendéncia, no que tange ao turismo interno, para o
incremento de inversoes fixas voltadas para o lazer e o entretenimen-
to. Com as reducdes por parte das empresas nos gastos com viagens
e eventos, vislumbra-se que o turismo de negécios podera sofrer um
impacto negativo em 1999, principalmente no que concerne a hotéis
da categoria cinco estrelas, situados nos grandes centros urbanos.

Apesar desse cenario inicial negativo, as perspectivas de

crescimento para o turismo nacional em 1999 oscilam entre 4% e 7%
ao ano. Observa-se, ainda, que o setor j& vem atraindo a atencdo
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das redes hoteleiras internacionais, bem como dos fundos de previ-
déncia privada, relativamente a investimentos em projetos hoteleiros
de elevado porte.

Um exemplo dessa tendéncia pode ser evidenciado pelo
investimento, num montante aproximado de US$ 250 milhdes, ora
em andamento na Costa do Sauipe, situada a cerca de 80 km da
regido central de Salvador (Bahia), em &rea de propriedade do Grupo
Odebrecht, para a construcdo e implantacdo de cinco hotéis de
primeira linha e de seis pousadas teméticas, oferecendo um total de
1.650 leitos. O investimento conta com a participacdo da Caixa de
Previdéncia dos Funcionérios do Banco do Brasil (Previ) e, no tocante
a operacdo dos hotéis, ja ha protocolos de entendimento com as
operadoras internacionais Mercure e Sofitel, do grupo francés Accor,
Marriott e Renaissance, do grupo Marriott International, e a jamaica-
na Superclubs [Icaro Brasil — Revista de Bordo Varig (1999)].

O litoral do Nordeste vem despontando como grande receptor
de investimentos turisticos mundiais, nos moldes do que ja ocorre com
0s destinos turisticos da América Central. H4 de se destacar o0 enorme
potencial ou vocacao turistica dos estados que compdem a regido,
tendo em vista seus diversos atrativos, tais como as diversidades
artistica, cultural, folclérica, gastrondmica, musical e religiosa, as exten-
sas areas costeiras (praias), o vasto patriménio histoérico (igrejas, fortes
e fortalezas), as regifes de dunas (como as localizadas em Natal, no
Rio Grande do Norte) e as suas festas e manifestacbes populares
(carnaval, dancas populares e festas juninas e religiosas).

Do mesmo modo, ha de se destacar o grande potencial do
turismo ecoldgico (ecoturismo) do pais, englobando, principalmente,
as regides da Amazonia, do Pantanal e de Foz do Iguacgu, que ainda
possuem modestos investimentos em hotelaria e infra-estrutura turis-
tica.

O presidente da Associagcdo Brasileira da Industria de
Hotéis (ABIH), Herculano de A. Iglesias, salientou, por ocasido do
41° Congresso Nacional da Industria Hoteleira, realizado em abril de
1999, que: a) a hotelaria representa a espinha dorsal da industria do
turismo, sendo também uma significativa atividade empregadora,
com cerca de 550 mil empregos diretos; e b) ha a necessidade da
criacdo de locais para a realizacdo de eventos em todo o pais, ja que
a industria de eventos poderia gerar em torno de trés mil novos
empregos por ano, caso o Brasil conseguisse captar, no minimo, 5%
dos 70 mil eventos internacionais que acontecem, por ano, em todo
0 mundo.

Deve-se destacar também, como uma importante variavel
relacionada ao desenvolvimento turistico do pais a curto e longo
prazos, a continuidade dos investimentos em infra-estrutura turistica,
previstos no ambito do Programa de A¢éo para o Desenvolvimento
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Integrado de Turismo (Prodetur). De acordo com a Embratur, a
segunda etapa do Prodetur/Nordeste devera contemplar investi-
mentos em infra-estrutura turistica da ordem de R$ 600 milhdes, a
serem aplicados nos préximos trés anos.

A Embratur prevé, ja a partir de 1999, o repasse de recursos
para o Programa de Desenvolvimento de Ecoturismo (Proecotur),
englobando os estados que compdem a Amazonia Legal, incluindo
o Pantanal. Planeja-se também, em conjunto com o Ministério dos
Esportes e Turismo, a criagdo de um Prodetur/Sul, envolvendo os
estados da regido Sul.

A OMT estima que o turismo mundial crescerd 4% em
1999, movimentando US$ 445 bilhdes, cerca de 3% a mais do que
no ano passado. Desse modo, e apenas a titulo de simples exercicio
especulativo, poder-se-ia estimar 0 seguinte comportamento para a
conta nacional de “viagens internacionais” em 1999:

» projecdo de um crescimento de 4% nas receitas com viagens
internacionais, correspondendo a previsdo estimada pela OMT
para o incremento do turismo mundial; e

» projecdo de uma queda de 50% nas despesas com viagens
internacionais, como decorréncia direta da mudanca de regime
cambial do pais promovida em janeiro de 1999.

Partindo dessas hipo6teses basicas, o déficit da conta na-
cional de “viagens internacionais”, de US$ 4,146 bilhdes em 1998,
pode vir a ser reduzido para US$ 1,217 bilhdo em 1999. A longo
prazo, porém, o pais poderia vir a reverter essa posicao, a partir do
incremento do fluxo de entrada de turistas estrangeiros, atualmente
ainda bastante timido.

Conforme se pode verificar no Grafico 4, 60% do fluxo de
entrada de turistas estrangeiros no pais em 1997 eram provenientes
de apenas quatro paises, trés deles integrantes do Mercosul: Argen-

Gréfico 4
Principais Mercados Emissores de Turistas parao Br  asil —
1997

Franca Paraguai Itdlia  Chile

Portugal 3% 5% 4% 3%
2%

Uruguai

7% Espanha
2%

Outros

Estados
Unidos
14%

Alemanha
5% Inglaterra

2%

Argentina
34%

Fonte: MICT/Embratur (1998, p. 33).
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tina (34%), Uruguai (7%), Paraguai (5%) e Estados Unidos (14%).
Essa concentragdo do turismo receptivo nacional denota a neces-
sidade de um esforgo maior, a curto e longo prazos, por parte dos
agentes de viagem e operadores de turismo, em prol de uma pulve-
rizacdo e captagdo da clientela turistica estrangeira, que atualmente
nao aponta o Brasil como destino turistico, a exemplo dos paises da
Africa, Asia, Oceania, Oriente Médio e América Central.

O fluxo de entrada de turistas estrangeiros no Brasil relativo
ao periodo 1992/96 foi inferior, inclusive em nivel de América do Sul,
ao da Argentina, conforme se verifica no Gréfico 5, que engloba, a
titulo de paradigma, o fluxo turistico receptivo do México, capitanea-
do por Canciin e Acapulco.

O Grafico 6 apresenta as cidades brasileiras mais visitadas
pelos turistas estrangeiros em 1997. Cabe destacar, em paralelo &
significativa posi¢céo da cidade do Rio de Janeiro, a potencialidade
turistica exercida pela denominada Regido dos Lagos, situada no
Estado do Rio de Janeiro, o que é demonstrado, por exemplo, pela

Grafico 5
Evolucéo do Fluxo Turistico Receptivo de Brasil, Argentina
e México — 1992/96
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Gréfico 6

Principais Cidades Brasileiras Visitadas pelos Turi  stas
Estrangeiros — 1997
(Em %)
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Fonte: MICT/Embratur (1998, p. 163).
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cidade de Buzios, que em 1997 ocupava a 142 classificagdo dentre
as cidades brasileiras mais visitadas pelos turistas estrangeiros. O
gréafico demonstra também, no tocante ao turismo de lazer e entre-
tenimento, uma nitida preferéncia do turista estrangeiro por cidades
litoraneas, onde a praia representa uma ancoragem natural como
atrativo turistico, sendo o fator decisério primario de sua viagem ao
Brasil.

Considerac;(“)es Atuaimente, o setor de turismo no Brasil dispde de diver-
sobre as sos programas e modalidades de apoio crediticio, sendo os mais
Principais importantes descritos a seguir.

Linhas de
Financiamento

DISpOﬂ Ivels A principal fonte de capital para o setor de turismo provém,
ao Setor de  atualmente, do Sistema BNDES, o qual contempla, em suas Politicas
Turismo no Operacionais, a previsdo de apoio financeiro ao setor, em ambito
. nacional. Verifica-se, principalmente a partir de 1994 e 1995, uma
Brasil nitida evolugéo nos desembolsos, o que é evidenciado na Tabela 8,
onde se pode observar um incremento de 175,2% nos desembolsos
do Sistema para o setor em 1997, comparativamente a 1994. Esse
expressivo crescimento pode ser atribuido, principalmente, ao au-
mento do nimero de projetos turisticos financiados nas regides
Sudeste e Nordeste. Em 1998, os desembolsos para o setor de
turismo representaram 0,66% do total de desembolsos do Sistema
BNDES e 2,75% dos desembolsos para o setor de comércio e
Servicos.

Sistema BNDES

Observa-se também uma nitida variacao na tipicidade dos
desembolsos efetuados pelo Sistema BNDES para o setor de turismo
a partir de 1995, quando comecaram a despontar os financiamentos
para os projetos destinados a implantagdo de parques tematicos e
aquaticos. Até entdo, predominavam, na composi¢ao dos desembol-

Tabela 8
Desembolsos do Sistema BNDES para o Setor de Turismo segundo as Regides do
Pais — 1990/98

(Em US$ Mil)

REGIOES 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998  TOTAL
Norte 318,9 640,3 137,7 80,3 27,2 634,3 750,7 167,5 68,4  2.8253
Nordeste 75954 46432 34302 6.211,1 253819 46.5222 61.972,9 68.9718 27.882,9 96.854,7
Sudeste 3.850,1 27179 18.716,9 22.442,7 30.729,7 58.382,9 61.642,6 103.988,0 49.770,2 352.241,0
Sul 4.250,2 2.807,1 81328 7.870,0 20.036,9 30.5854 50.473,0 41.598,7 26.679,1 192.433,2
Centro-Oeste 4.377,7 1.317,4 359,7 336,5 2.964,2 18229 3.857,0 3.069,7 3.133,1 21.238,2
Total 20.392,2 12.1258 30.777,3 36.940,5 79.140,1 137.947,7 178.696,1 217.795,7 107.533,7 821.349,1

Fontes: BNDES (31.07.98 e 19.05.99).
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sos, e quase que de forma absoluta, os financiamentos para os
projetos voltados a implantacéo, expansédo e modernizacdo de ho-
téis, como pode ser constatado na Tabela 9.

Cabe destacar que o Sistema BNDES diferencia as con-
dicBes financeiras basicas de apoio ao setor conforme a localiza¢éo do
empreendimento a ser implantado, expandido ou modernizado, utilizan-
do-se, para tanto, dos seguintes mecanismos de financiamento: Pro-
grama Nordeste Competitivo (PNC), que, criado em maio de 1993,
abrange os estados da regido Nordeste e as areas de Minas Gerais e
de Espirito Santo alcancadas pela atuagdo da Sudene; Programa
Amazonia Integrada (PAI), que compreende os estados da regido Norte,
Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Goias, Tocantins e Maranhéo; e
Programa de Fomento e Reconversao Produtiva da Metade Sul do Rio
Grande do Sul (Reconversul), que engloba os municipios abrangidos
pela metade sul do Estado do Rio Grande do Sul. Essa diferenciacéo,
peculiar a programas de desenvolvimento regional, como o PNC, o PAI
e o0 Reconversul, é sintetizada na Tabela 10.

Tabela 9
Distribuicdo dos Desembolsos do Sistema BNDES para
por Tipo de Investimento — 1990/98

o Setor de Turismo Nacional,

(Em %)

SEGMENTOS 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998

Hoteleiro 99,2 99,7 100,0 99,5 96,0 85,9 62,8 54,6 61,6
Parques - 0,3 - 0,3 2,4 14,0 23,3 32,6 20,7
Outros 0,8 - — 0,2 1,6 0,1 13,9 12,8 17,7
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fontes: BNDES (31.07.98, 15.09.98 e 19.05.99).

Tabela 10

Condi¢des Diferenciadas de Apoio do BNDES ao Setor de Turismo no Brasil

LOCALIZAGAO

SPREAD BASICO

Ambito nacional, excluindo-se
as regides cobertas pelo PNC,
PAIl e Reconversul

Politicas Operacionais

Programas Nordeste
Competitivo (PNC), Amazobnia
Integrada (PAIl) e Reconversul

Ambito regional

2,5% a.a. (nivel padréo)

1% a.a. (nivel especial)

Fonte: Politicas Operacionais do BNDES.

No ambito do PNC, cerca de 48% dos recursos disponiveis
foram alocados para o setor de turismo, tendo sido contratados, no
periodo julho de 1993/dezembro de 1996, financiamentos no valor
de US$ 141,66 milhdes, distribuidos conforme as finalidades dos
investimentos (Tabela 11).
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Tabela 11

Estatistica dos Financiamentos Concedidos ao Setor de Turismo no Ambito do PNC

FINALIDADES DOS

FINANCIAMENTOS INVESTIMENTOS PARTICIPAGAO DO DISTRIBUICAO DO

INVESTIMENTOS CONTRATADOS (US$ Mil) FINANCIAMENTO NO INVESTIMENTO
(US$ Mil) INVESTIMENTO TOTAL
(%) (%)
Restaurantes 7.270 14.345 50,7 5,7
Parques Tematicos 24.688 39.315 62,8 15,6
Hotéis 109.705 198.472 55,3 78,7
Total 141.663 252.132 56,2 100,0

Fonte: BNDES (1997b, p. 21-22).

Programa de
Turismo

302

E importante destacar, no tocante aos financiamentos con-
cedidos no ambito do PNC, que foram gerados 4.759 novos empre-
gos diretos e 14.277 indiretos, sendo estes Ultimos estimados numa
proporgédo de 3:1, comparativamente a geragéo dos diretos. O custo
unitario da geragao de empregos diretos foi da ordem de US$ 53 mil,
sendo de US$ 17 mil para a gerac@o de emprego total.

Em 01.07.99, o BNDES, com a Decisdo da Diretoria n®
310/99, criou o Programa de Turismo, o qual, uma vez complemen-
tado pelas modifica¢des trazidas pela Deciséo da Diretoria n® 321/99,
de 05.07.99, que promoveu, dentre outras altera¢des, a reducéo do
limite minimo para operag®es diretas, a critério do BNDES, na regido
Nordeste, de R$ 3 milhdes para R$ 1 milh&o, ficou assim configurado
em relagdo as suas principais condigdes:

 dotacgdo inicial: R$ 500 milhées, compreendendo o ambito nacio-
nal, ou seja, todas as regiées do Brasil,

 vigéncia inicial: de 01.07.99 até 30.06.2000;

e produtos disponibilizados pelo Sistema BNDES: Finem — Finan-
ciamento a Empreendimentos (operac¢des diretas com o BNDES)
e BNDES Automatico (operacdes indiretas, a serem negociadas pelo
cliente junto aos agentes financeiros credenciados pelo BNDES);

« valor minimo de financiamento para operar diretamente com o
BNDES: R$ 1 milhdo (nas regides abrangidas pelos Programas
Amazobnia Integrada e Nordeste Competitivo e na regiao Centro-
Oeste) e R$ 3 milhdes (nas regibes Sul e Sudeste);

» nivel de participacdo do BNDES, face aos investimentos perma-
nentes financiaveis (os quais excluem, principalmente, as aquisi-
¢Oes de terrenos e de maquinas e equipamentos usados): até 80%;

« nivel de garantias exigidas: 130% (no caso de operacdes garan-
tidas por fianga bancéria, o nivel é de 100%), sendo que os clientes
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enquadrados como pequenas e/ou microempresas poderdo se
utilizar do Fundo de Garantia para a Promogao da Competitividade
(FGPC), instrumento de garantia complementar de crédito (fundo
de aval);

» prazos totais nas regides abrangidas pelo PAI e PNC e na regido
Centro-Oeste: até 12 anos; e

e prazos totais nas regiées Sul e Sudeste: até 10 anos.

A Tabela 12 ilustra as principais inovacoes trazidas pelo
Programa de Turismo do BNDES, que espera continuar contribuindo
para o desenvolvimento regional integrado do setor de turismo no
pais, possibilitando, inclusive, a alavancagem financeira de projetos
turisticos de menor porte, condicionados, porém, além da analise de
sua viabilidade econdmico-financeira, ao prévio atendimento, no que
tange a(s) empresa(s) ou ao(s) grupo(s) beneficiario(s), do disposto
na Decisdo da Diretoria n°® 431/91 (comprometimento maximo em
financiamentos no BNDES, face aos ativos do beneficiario) e da
classificacdo de risco de crédito (rating) obtida no Banco.

Tabela 12
InovagOes Trazidas pelo Programa de Turismo do BNDES

DISCRIMINACAO SITUACAO ANTERIOR SITUACAO NOVA
(Programa de Turismo)

Dotagéo Especifica - R$ 500 milhdes

Nivel de Financiamento Minimo do R$ 1 Milhdo na Regido R$ 1 Milhdo nas Regibes

BNDES em Operag0es Diretas Abrangida pelo PAl e na Abrangidas pelo PAl e PNC e
Regido Centro-Oeste na Regido Centro-Oeste

Nivel de Financiamento Minimo do R$ 7 Milh6es nas Regides Sul R$ 3 Milhdes nas Regides Sul

BNDES em Operacg0fes Diretas e Sudeste e Sudeste

Nivel de Participagdo do BNDES Até 60% Até 80%

Prazos Totais nas Regides - Até 12 Anos

Abrangidas pelo PAl e PNC e na
Regido Centro-Oeste

Prazos Totais nas Regides Sul e - Até 10 Anos

Sudeste

O Prodetur, criado em novembro de 1991, concebido pelos
governos federal e estaduais, é destinado ao desenvolvimento inte-
grado do setor de turismo e objetiva, como agdo estratégica principal,
financiar a implantac¢éo da infra-estrutura turistica naquelas localida-
des consideradas indutoras de investimentos privados.

Desse modo, procurou-se identificar os principais ébices e
pontos de estrangulamento ao investimento privado no segmento de
turismo, os quais foram tomados como alvo primario da a¢éo desen-
volvimentista a ser perseguida pelo Prodetur, como, por exemplo:
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 criagao de canais institucionais estaduais e municipais de fomento
ao turismo;

» amplia¢do da infra-estrutura turistica basica;
» preservagdo do meio ambiente nas areas turisticas;
» melhoria das vias de acesso ao turista;

* modernizagdo e ampliacao dos aeroportos de S&o Luis (Mara-
nhédo), Fortaleza (Ceara), Natal (Rio Grande do Norte), Aracaju
(Sergipe) e Porto Seguro (Bahia); e

 recuperagao e preservacao dos locais turisticos.

O Prodetur conta, em sua estrutura de capital (funding),
com fontes de recursos externa (Bird) e interna (Unido, estados, BNB
e BNDES), voltando-se, inicialmente, quanto a sua atuacao regional,
para a implantagdo de empreendimentos turisticos em nove estados
da regido Nordeste (Piaui, Ceard, Rio Grande do Norte, Paraiba,
Maranh&o, Pernambuco, Bahia, Sergipe e Alagoas), com previsédo
de posterior extensdo as demais regides do Brasil.

Os projetos enquadrados no &mbito do Prodetur séo ana-
lisados pelo Banco do Nordeste do Brasil (BNB), a quem compete
sua aprovagdo ou ndo. Ja& a modernizacdo e a ampliacdo dos
aeroportos federais mencionados, excetuando-se o de Porto Seguro,
de ambito estadual, estdo sob a responsabilidade e competéncia da
Agéncia de Infra-Estrutura Aeroportuaria Federal (Infraero), empresa
publica que integra a estrutura do Comando da Aeronautica.

A primeira fase de investimentos do Prodetur contempla as
areas turisticas consideradas estratégicas pelos estados nordestinos,
apresentadas na Tabela 13, enquanto os usos e fontes de recursos
concernentes a esta primeira fase sdo mostradas na Tabela 14.

Tabela 13
Localidades Turisticas Estratégicas da Regido Norde  ste

ESTADOS LOCALIDADES TURISTICAS ESTRATEGICAS
Maranh&o Alcantara

Piauf Anthares

Ceara Costa do Sol Poente

Rio Grande do Norte Rota do Sol

Paraiba Cabo Branco

Pernambuco Costa Dourada

Alagoas Costa Dourada

Sergipe Pélo Aracaju/Séo Cristévao

Bahia Costa do Descobrimento

Fonte: MICT/Embratur-Fade/UFPE (1998, p. 13).
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Tabela 14
Usos e Fontes de Recursos do Prodetur

(Em US$ Mil)
RUBRICAS DE USOS E FONTES VALORES
Usos 800,000.00
Engenharia e Administragdo 59,410.00
Desenvolvimento Institucional 29,870.00
Custo Direto de Obras Multiplas 503,022.00
Aeroportos 93,520.00
Custo de Operagédo 9,700.00
Contingéncias 18,500.00
Custos Financeiros 85,978.00
Fontes 800,000.00
BNB/Bird 400,000.00
Contrapartida Local? 400,000.00
Estados da Regido NordesteP 356,090.00
Unido (Aeroportos) 43,910.00

Fonte: BNDES (1997b, p. 17).
8Exige-se uma participacdo de 50% na contrapartida local.
bSendo US$ 250,23 milhdes financiados pelo BNDES/Proemprego.

Em 1998, no ambito do Prodetur, foram inauguradas 38  Situacdo Atual do
obras e iniciadas outras 121. Atualmente, o Programa contemplaum  Prodetur
total de 172 obras em andamento ou concluidas, desde o inicio
efetivo de suas operagfes, em 1996. O investimento em infra-es-
trutura turistica na regido Nordeste ja corresponde a valores supe-
riores a US$ 300 milhdes, cabendo ser destacadas as seguintes
realizagdes, conforme o Banco do Nordeste do Brasil (1998, p. 27):

 cinco aeroportos construidos ou ampliados;

» 520,6 km de rodovias novas ou melhoradas;

» 462,2 mil habitantes assistidos com servicos de saneamento;
+ 143.650 m? de patrimdnio histérico recuperados;

» 16.524 ha de meio ambiente preservados;

» capacitacao de 69 6rgdos governamentais ligados ao turismo na
regido Nordeste; e

* US$ 5,5 bilhdes estimados em investimentos realizados pela
iniciativa privada.

A boa performance do Programa ensejou, assim, a criagao
da segunda fase do Prodetur/NE.
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Fungetur

O Fungetur foi criado pelo Decreto-Lei 1.191, de 27.10.71,
que dispbs sobre os incentivos fiscais ao turismo e deu outras
providéncias, “destinado a fomentar e prover recursos para o finan-
ciamento de obras, servigos e atividades turisticas consideradas de
interesse para o desenvolvimento do turismo nacional” (artigo 11 —
parte), ficando sua gestao sob a responsabilidade e competéncia da
Empresa Brasileira de Turismo (Embratur).

Posteriormente, o Decreto-Lei 1.439, de 30.12.75, que
dispds sobre a concessao de incentivos fiscais e outros estimulos a
atividade turistica nacional, passou a reger o Fungetur, conforme se
observa pelo disposto em seu artigo 13.

As principais receitas originarias do Fungetur constituiam-
se, dentre outras, de incentivos fiscais, decorrentes do imposto de
renda, e de dotacdes orcamentarias da Unido, especificamente
destinadas. Operado regularmente pelos agentes financeiros do
pais, o Fungetur apéia financeiramente o setor de turismo nacional
desde 1976. Sua atuacéo, ao longo do periodo 1976/97, é apresen-
tada no Gréfico 7, onde se pode verificar que, embora venha apoian-
do o setor ja ha bastante tempo, sua participacao financeira ainda é
muito timida. Em 1997, a colaboracgédo financeira contratada pelo
Fungetur foi da ordem de R$ 16,1 milhdes, contemplando 19 opera-
¢Oes aprovadas e contratadas [MICT/Embratur (1998, p. 227)].

Verifica-se, assim, principalmente no que tange a peque-
nas e microempresas turisticas, que a estrutura financeira atual do
Fungetur ndo possibilita, de modo satisfatério, um alcance maior
guanto ao financiamento concedido aos investimentos turisticos a
serem empreendidos por essas empresas. Desse modo, devem ser
adotadas medidas que venham a proporcionar-lhe uma revitalizacao

Gréfico 7

Apoio Financeiro do Fungetur ao Setor de Turismo
Nacional — 1976/97

(Em R$)
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Fonte: MICT/Embratur (1998, p. 227).
Obs.: Os valores consideram dezembro de 1997 como data-base.
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financeira e operacional, dotando-o de um refor¢co em seu fluxo de
receitas capaz de alavancar e fomentar um espectro maior de
operacdes de financiamento a investimentos no setor de turismo,
principalmente para pequenas e microempresas turisticas. Sugerem-
se, assim, dentre outras, as seguintes medidas, cujo impacto ma-
croecondémico se faz sentir ja a curto prazo:

» criagdo de novas receitas para constituicao e operacao do Funge-
tur, destinadas, prioritariamente, as pequenas e microempresas
turisticas, cuja regra de formacao se dard através da incidéncia,
sem repasse aos consumidores, de um percentual equivalente a
1% sobre as tarifas de transporte aéreo praticadas no pais, bem
como sobre as respectivas taxas de embarque e desembarque de
passageiros em aeronaves; e

« utilizagdo do Fungetur, de forma alternativa, como um instrumento
de garantia complementar de crédito nas operagfes de financia-
mento das atividades turisticas cujo solicitante seja pequena ou
microempresa turistica.

Através dessas primeiras medidas, procura-se alcancar,
em prol do desenvolvimento do setor de turismo no pais, 0s objetivos
permanentes determinados pela Politica Nacional de Turismo conti-
dos no Decreto 448, de 14.02.92, do Exmo. Sr. Presidente da
Republica, e relacionados em seu artigo 3°, dentre os quais se
destaca de forma significativa o preconizado em seu inciso Il, o qual
tem por objetivo “reduzir as disparidades sociais e econémicas de
ordem regional, através do crescimento da oferta de emprego e
melhor distribuicao de renda”.

No Brasil, o setor de turismo vem atraindo, de forma
crescente, a atencdo dos governantes e demais autoridades res-
ponsaveis pelo planejamento de politicas publicas, haja vista tratar-
se de um setor com grande vocacgéo para a geragdo de empregos
diretos e indiretos, o que, por si s, ja constitui um efeito relevante
em termos de politica econdmica.

A Tabela 15 retrata a ocupacéo da populagéo economica-
mente ativa no setor de turismo nacional em 1990 e 1995, podendo-
se verificar que, em 1995, 7,83% dela encontravam-se empregados
no setor. Em 1994, estimou-se que a industria do turismo utilizaria
um de cada 11 trabalhadores, de forma direta ou indireta.

Deve ser destacado, ainda, quéo relevante é o fato de que,
para cada US$ 15 mil gastos, em média, no setor de turismo,
observa-se a geragédo de um novo emprego, indicando, portanto, uma
relacdo capital-trabalho bastante inferior a observada para o setor
industrial.

BNDES Setorial, Rio de Janeiro, n. 10, p. 285-312, set. 1999

Efeitos

Multiplicadores

do Setor de
Turismo
sobre Alguns
Agregados
Macroeco-
némicos
Geracgéao de
Empregos

307



Arrecadacéo de
Impostos

Investimentos e
Receita Turistica

308

Tabela 15
Populacéo Economicamente Ativa Empregada no Setor de
Turismo Nacional — 1990 e 1995

1990 1995
Populagdo Economicamente Ativa 64,5 milhdes 74,1 milhdes
Empregos no Turismo 5,7 milhGes 5,8 milhdes

Fonte: MICT/Embratur-Fade/UFPE (1998, p. 9).

A arrecadacao de impostos propiciada pelo setor de turis-
Mo no pais representava, em 1995, aproximadamente 2,2% da
arrecadacdo total. Entre 1987 e 1995, a arrecadacéo total de impos-
tos do setor de turismo no pais apresentou uma evolugdo ascen-
dente, conforme mostra o Gréfico 8.

Gréfico 8

Receita Fiscal do Governo e Impostos Indiretos do S etor de
Turismo — 1987/95

(Em US$ Milhes)

8.000-
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4.000-
3.000-
2.000-

1.0001

1987 1988 1989 1990 1991 1992 1994 1995

Fonte: MICT/Embratur-Fade/UFPE (1998, p. 9).
Obs.: Asinformagbes para 1993, segundo a fonte dos dados, ndo estdo disponiveis.

No periodo compreendido entre 1987 e 1994, as inversdes
permanentes de capital fixo realizadas no setor de turismo no pais
tiveram o comportamento verificado no Grafico 9.

No periodo sob andlise, observou-se um crescimento de
95,7% nas inversGes permanentes no setor de turismo, denotando
principalmente a expanséo de capacidade fisica do segmento hote-
leiro, com o conseqiente aumento na oferta de meios de hos-
pedagem e de leitos, bem como sua modernizagéo.

Consideragbes sobre o Desenvolvimento do Setor de Turismo no Brasil



Grafico 9

Inversdes Permanentes Realizadas no Setor de Turism o
Nacional — 1987/94

(Em US$ Milhdes)
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Fonte: MICT/Embratur-Fade/UFPE (1998, p. 8).

Pode-se inferir, a partir do cenario exposto anteriormente,
qgue o setor de turismo € estratégico para o pais, voltado para o
alcance dos objetivos nacionais permanentes e contribuindo, em
termos de uma politica estratégica ativa orientada para o desenvol-
vimento econdmico e social do pais, para a reducao de desequilibrios
regionais, a geracdo de empregos, a divulgagédo da imagem externa
do Brasil, o ingresso de divisas estrangeiras, a reducgéo do déficit do
balango de servigos e a melhoria da infra-estrutura basica, notada-
mente no segmento de transportes.

Desse modo, faz-se necessario colocar em pratica acdes
taticas, com alcances a curto e longo prazos, direcionando de modo
equilibrado o proprio alvo das metas de planejamento turistico inte-
grado. A curto e longo prazos, as a¢des voltadas para o incremento
e o dinamismo do fluxo turistico internacional receptivo devem ser
perseguidas tendo em vista a ainda timida participacao do Brasil (em
1997, foi de aproximadamente 0,47% do fluxo de turismo internacio-
nal) dentre os destinos turisticos mundiais. Desse modo, é requerido
que se privilegie um planejamento turistico integrado, onde acdes
multiplas e continuas sejam realizadas ao mesmo tempo, de forma
integrada, em prol de um ou mais objetivos permanentes delineados.

Uma das principais a¢fes de curto e longo prazos, que,
alias, ja se mostrarealizavel parcialmente, diz respeito ao alargamen-
to do alcance atual do Prodetur, dotando-o de uma abrangéncia de
ambito nacional. Evidentemente, é necessario destacar quéo impor-
tante é a sua continuidade (segunda fase) no ambito do Nordeste,
dado o despertar, apesar de tardio, dessa regido como um pélo
natural de atragédo turistica internacional.

Faz-se necesséria, também, a adogdo de a¢Bes voltadas
para a revitalizacdo financeira e operacional do Fungetur, dotando-o
de um reforco em seu fluxo de receitas capaz de alavancar e
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fomentar um espectro maior de opera¢des de financiamento a inves-
timentos no setor de turismo, principalmente para pequenas e micro-
empresas turisticas.

No tocante a insercdo do BNDES como um dos formulado-
res do planejamento turistico nacional, ha de se destacar a importan-
cia e significAncia propiciada pelo “Estudo dos Eixos”, ora sob a
coordenacéo da Area de Planejamento, o qual objetiva, em termos
gerais, identificar e caracterizar os grandes eixos de desenvolvimen-
to regional integrado do pais, onde ainda persistam “gargalos es-
truturais” que inibem ou ndo permitem a indugédo de investimentos
privados, reclamando, assim, do mesmo modo, previamente ou em
paralelo a atuacgéo privada, investimentos governamentais em infra-
estrutura basica.

No tocante ao setor de turismo, destaque-se, alias, a longo
prazo, o enorme potencial relacionado a “todos os projetos do
Portfélio de Investimentos Privados Associados ao Prodetur que se
destinam a receber turistas em viagens de lazer — Cidade-Resort
Planejada, Centro Litor&neo de Entretenimento, Terminal de Cruzei-
ros e Resort Destino” [Consorcio Brasiliana, p. 244)].

Sob essa 6tica, vislumbra-se, para o BNDES, uma ardua e
nobre missdo, qual seja, identificar, dentre os varios projetos consi-
derados aceitaveis, aqueles que serdo selecionados, segundo os
critérios de alavancagem financeira e retorno compativeis.

Finalmente, ha de se destacar quédo importante foi o lanca-
mento, pelo BNDES, desde 01.07.99, do Programa de Turismo, com
dotacéo especifica, comprovando a importancia dedicada pelo Ban-
co ao desenvolvimento do setor de turismo no Brasil.
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Resumo

Este artigo analisa a segmento de denim — mais
conhecido como jeans — no Brasil e no mundo e aborda
as principais transformacgées de mercado e as inovagoes
tecnologicas, enfocando, em especial, as mudangas no
mercado nacional, onde a concentracdo da oferta foi
muito forte na ultima década.

O Brasil constitui um dos maiores produtores e
consumidores mundiais de denim, apresentando tam-
bém grande competitividade nas exportacbes desse pro-
duto. No entanto, essa competitividade vem se deterio-
rando por varias razbes que o artigo procura enumerar,
tracando, em paralelo, novas oportunidades de insercdo
no mercado mundial.
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O mercado de jeans é bem diversificado, englobando
consumidores de diferentes idades, de ambos os sexos e em dis-
tintas estacdes do ano. Variando estreitamente com o poder aqui-
sitivo da populacédo, esse mercado é ainda influenciado por dife-
rengas climéticas e culturais, existindo distintos padrdes de consu-
Mo no que tange a produtos voltados a moda e ao trabalho. Nos
Estados Unidos, maior mercado mundial de jeanswear,! o jeans é
usado no dia-a-dia, no trabalho e na escola, assim como no lazer.
Diferentemente, na Europa Ocidental, o indigo é mais associado
a um artigo de moda. No Brasil, 0 seu uso é extremamente
difundido, porém ainda é baixo o consumo per capita, em contraste
com o mercado norte-americano.

O tecido denim corresponde aproximadamente a metade
do custo total da calca jeans, e sua fabricagdo hoje, muito pres-
sionada pelos confeccionistas e consumidores finais, ocorre com
elevado padrdo de qualidade e menores lead times e custos, muito
em funcao do incremento da automagéao dos processos. O mercado
fechado do Brasil atrasou os investimentos em moderniza¢éo, mas
a inddstria nacional, tendo passado por um grande movimento de
concentragdo da producao a partir de 1990, quando restaram poucos
grandes fabricantes do tecido, apresenta atualmente elevado padréo
de qualidade e custos competitivos.

Este artigo busca analisar as principais caracteristicas
desse segmento no Brasil e no mundo e, do ponto de vista empre-
sarial, avaliar seus principais fatores de competitividade.

A palavra denim originou-se na Franca do século 17, a
partir da expressao serje de Nimes (sarja de Nimes), numa referéncia
a cidade do sul do pais, e aplicava-se a um tecido rustico de algodao
bastante usado, na época, por trabalhadores.

O termo indigo refere-se a um corante azul, originalmente
produzido a partir de algumas plantas oringinarias da india, onde, ha
mais de cinco mil anos, alguns métodos de tingimento ja eram
utilizados para a aplicagdo desse pigmento sobre fibras naturais.
Inicialmente, o produto era empregado paratingir I&, e somente muito
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tempo depois aperfeicoamentos no processo permitiram sua aplica-
¢&o sobre o algodo.3

Acredita-se que o termo jeans esteja ligado as roupas feitas
com um tecido azul rustico de algodao, usadas pelos marinheiros
genoveses no século 17. Em meados do século 19, o tradicional
Jeans de cinco bolsos surgiu nos Estados Unidos pelas maos de Levi
Strauss e era, entdo, uma roupa de trabalho. Somente na metade do
século 20 o jeans tornou-se um artigo de moda, especialmente em
razdo da popularidade de artistas que o adotaram em seus trajes.
Mais tarde, o movimento hippie consagrou o blue jeans como a moda
internacional da juventude.

No Brasil, o jeans, cuja comercializagdo teve inicio na
década de 60, através da ja extinta Santista Téxtil, era destinado,
principalmente, aos trabalhadores do campo, a chamada “calca
rancheira” com denim de 18 ongas.# A sazonalidade do mercado
variava, entdo, de acordo com a colheita agricola.

O tecido denim tradicional é uma sarja (tecido de cons-
trucdo diagonal) de algodao produzida a partir de uma trama (fios
transversais do tecido) em fio cru e um urdume (conjunto de fios
longitudinais) em fio tinto. Em anos recentes, a producdo ampliou-se
a partir do denim azul padrdo, incorporando diferentes técnicas de
tingimento, corantes quimicos, misturas com outras fibras (por exem-
plo, elastano e lyocell) e maquinas mais velozes, em especial na
fiacdo e tecelagem, de modo a ampliar a variedade dos tecidos
fabricados, além de elevar seu padrédo de qualidade.

A fabricacao desse tecido €, especialmente, dependente
do processo de tingimento dos fios destinados ao urdume, uma vez
gue o indigo ndo é o tipo de corante mais indicado para o algodao,
sendo preciso repetir varias vezes o tingimento e a oxidacéo para se
obter um azul intenso sobre a fibra. H4 dois processos béasicos de
tingimento do fio: a) em corda, também conhecido como “multicaixas
rope-dye”; e b) em urdume aberto, mais conhecido como “método
loop-dye”. O processo multicaixas rope-dye produz resultados mais
uniformes — diminuindo os custos na etapa final de envelhecimento
do jeans — e apresenta ainda maior produtividade global — reduzindo
0s custos totais nessa etapa. No entanto, o processo em corda exige
maior investimento em instalacdo (as maquinas de tingir chegam a
alcancgar 12 m de altura, ocupando um espaco de cerca de 60 m) e
€ menos versatil que o urdume aberto, ndo sendo adequado, por
exemplo, & producéo de tecidos mais leves (denim para camisaria).

Outra caracteristica marcante do tecido denim é o aspecto
de envelhecimento ocasionado pelo gradativo desbotamento ocor-
rido a cada lavagem, o que levou a indUstria a desenvolver processos
de envelhecimento acelerado, aplicaveis, inicialmente, ao tecido
aberto e, hoje, as pecas de vestuério ja confeccionadas. Essa etapa
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do acabamento — atualmente conduzida por lavanderias industriais,
fora do estrito controle da inddstria — é, no entanto, vital nesse
mercado, sendo uma importante fonte de inovagéo e desenvolvimen-

to de produto.

O primeiro processo de envelhecimento precoce, de onde
se derivaram os demais, foi o “lixamento”, que consistia em passar
o tecido através de equipamentos providos de cilindros revestidos de
material abrasivo. O processo seguinte foi o délavé, que ja era
empregado em veludos e apresentou bons resultados em denim e
brins® em geral. No entanto, o processo mais bem-sucedido e que
permanece até hoje surgiu como uma variacdo do délave, sendo
denominado stone wash (lavagem com pedra). Tal processo consiste
em lavar as pecas ja confeccionadas em maquinas com tambores
rotativos, em mistura com pedras de tipo especial (em geral, pedras-
pomes), provocando, por abraséo, o desgaste superficial do tecido.6

Ao longo dos anos, o tecido denim foi sofrendo mudancas
que o fizeram mais resistente a abrasdo extensiva, assim como
novos produtos quimicos foram crescentemente substituindo a abra-
sédo estritamente mecénica. As maquinas de lavar industriais também
foram adaptadas para resistir aos residuos deixados pelas pedras-po-
mes, além de serem equipadas com controles eletrdnicos, permitindo
um melhor dominio de todo o processo. Dessa forma, um conjunto de
inovacgdes tecnolégicas, em especial novos produtos quimicos e equi-
pamentos com controle eletrbnico, vem produzindo novos e — muitas
vezes — inesperados efeitos no produto final, levando a novas des-
cobertas, a uma progressiva experimentagdo e a outras mudancas.
Em especial, essa etapa de envelhecimento do jeans é fortemente
empirica, podendo ser comparada a um continuo processo de ten-
tativa e erro [ver Harvard Business Review (mar./abr. 1998)].

Recente estudo da Gherzi Consultoria (1998) estima,
para 1997, o consumo mundial de indigo na faixa de trés bilhGes de
metros lineares (m lin), contra uma capacidade produtiva instalada
de quatro bilhdes de mlin (Tabela 1 e Graficos 1 e 2). A Asiaresponde
por mais de 50% dessa capacidade, a frente da América do Sul (com
17% da capacidade mundial) e da América do Norte (com 16%). O
expressivo aumento da capacidade produtiva pode ser destacado
em seis paises entre 1992 e 1997: Turquia, México, india, Paquistéo,
Indonésia e China (Tabela 1).

A capacidade ociosa da industria, atualmente na faixa de
25%, é mais grave em algumas regides, como no sudeste da Asia,
onde chega a atingir 35% (Tabela 2). Por outro lado, na América do
Norte, a ociosidade é baixa, na faixa de 5%. A América Latina, onde
0s maiores produtores sdo Brasil (mercado de 110 milhdes de m
linfano de indigo), México, Argentina (mercado de 25 milhdes de m
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Tabela 1

Capacidade de Producao da Indlstria — 1992 e 1997 2

(Em Milhdes de m lin)

REGIAO PAIS CAPACIDADE VARIAGAO
1992 1997 o0

Oceania Australia 15 15 0
Europa Ocidental Italia, Espanha, Bélgica, Grécia, Franca,

Alemanha, Irlanda, Portugal 195 190 -3
Europa Oriental Republica Tcheca, Pol6nia, Macedbnia,

Russia/CIS 20 15 -25
Oriente Médio Turquia, Israel, Siria, Emirados Arabes

Unidos, Arabia Saudita 110 160 45
Africa do Norte Marrocos, Tunisia, Egito 55 45 -18
Africa do Sul Africa do Sul, Costa do Marfim, Mauritania 45 50 11
América do Norte  Estados Unidos, Canadéa 600 630 5
América Latina México, Brasil, Argentina, Colémbia,

Venezuela, Peru, Chile 245 675 176
Sul da Asia india, Paquistéo, Sri Lanka, Bangladesh 60 340 467
Sudeste da Asia Indonésia, Filipinas, Tailandia, Vietnd, Malasia 50 200 300
Extremo Oriente China, Hong Kong, Japéo, Taiwan, Coréia 1.025 1.700 66
Mundo 2.420 4.020 66

Fonte: Gherzi Consultoria (1998, p. 42).

aEstimativa.
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Gréfico 1
Capacidade Instalada da Industria — 1997
(4 bilhdes de m lin)
Europa Oriente Médio
Ocidental 4%

Africa
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Outros! 0 204
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Fonte: Gherzi Consultoria.
80ceania e Europa Oriental.

linfano), Coldmbia (mercado de 50 milhdes de m lin/ano), Venezuela,
Peru e Chile, apresenta uma ociosidade da ordem de 28%. Essa
situagdo tem levado ao declinio dos pregos: o indigo de 14 oncas
destinado a confeccéo de calgas e jaquetas — commodity que repre-
senta hoje cerca de 66% do mercado total —, que estava na faixa de
US$ 3/m lin em 1996, caiu para US$ 2/m lin no final de 1997.
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Tabela 2
Capacidade Ociosa da Industria de  Denim — 19972
(Em Milhdes de m lin)

REGIAO CAPACIDADE ESTIMATIVA %
(1997) CAPACIDADE
OCIOSA

Australia 15 2 13
Europa Ocidental 190 52 27
Europa Oriental 15 4 27
Oriente Médio 160 45 28
Africa do Norte 45 12 27
Africa do Sul 50 15 30
América do Norte 630 30 5
Ameérica Latina 675 190 28
Sul da Asia 340 100 29
Sudeste da Asia 200 70 35
Extremo Oriente 1.700 500 29
Mundo 4.020 1.020 25
Fonte: Gherzi Consultoria (1998, p. 42).

aEstimativa.

Segundo a Gherzi Consultoria (1998), estima-se que exis-
tiam 360 produtores no mundo todo em 1997 (Tabela 3), com grande
concentragdo na China, distribuidos da seguinte forma:

» Grande porte: existem, aproximadamente, 25 grandes fabricantes
mundiais, que concentram, cumulativamente, uma capacidade
total na faixa de 1,2 bilhdo de m lin. A capacidade individual varia
entre 25 a 150 milhdes de m lin, média de 48 milh&es de m lin/ano
de tecido denim. Caberia destacar as norte-americanas Burlington
e Cone Mills, ambas com producéo na faixa de 150 milhdes de m
lin/ano. No Brasil, destacam-se a Vicunha e a Alpargatas Santista,
ambas com capacidade na faixa de 70/90 milhdes de m lin/ano.

Tabela 3
Distribuicdo dos Produtores de  Denim no Mundo

REGIAO NUMERO DE PRODUTORES
Europa 31
América do Norte 26
América Latina 38
Sudeste da Asia 54
Asia (exceto China) 54
China 143
Africa 14
Total 360

Fonte: Gherzi Consultoria (1998, p. 42).
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A Arvind Mills, que exporta
mais da metade de sua pro-
dugdo anual de denim, des-
cobriu uma forma de alcan-
car diretamente o consumi-
dor final de jeans na India e
assim dominar o mercado
de massa do pais, em detri-
mento das marcas de calgas
jeans internacionais, foca-
das no nicho de maior poder
aquisitivo. A estratégia da
empresa baseou-se na pra-
tica local do indiano de com-
prar o tecido e mandar con-
fecciona-lo em alfaiates: lan-
cou, sob a marca Ruf & Tuf,
um kit incluindo o tecido e os
demais integrantes da calca
jeans — botées, ziper etc. —,
assim como instrugbes de
corte e costura, que ja no
primeiro més de lancamento
alcangaram 250 mil unida-
des vendidas [Harvard Bu-
siness Review (mar./abr.
1999)].

8Cabe destacar o caso do
Meéxico, citado em recente
reportagem do Financial Ti-
mes (31.03.99), em que em-
presas norte-americanas e
asiaticas ja manifestaram in-
teresse em instalar comple-
X0s téxteis integrados — fa-
bricando desde o tecido até
o confeccionado final — des-
tinados a exportagéo, princi-
palmente para os Estados
Unidos, com investimentos
totais previstos na faixa de
US$ 600 milhdes.

A norte-americana Burling-
ton — grande fabricante de
tecido denim — possui, por
exemplo, confeccdo propria
no México.
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Na india, cabe destacar a Arvind Mills, fabricante de denim que,
praticamente, ja chega a confecgéo do jeans.”

» Médio porte: em torno de 35 fabricantes, com capacidade acumu-
lada de 0,8 bilhdo de m lin, produzem com escalas variando entre
15 e 25 milhSes de m lin, média de 22,5 milhdes de m lin/ano.

» Pequeno porte: os demais 300 fabricantes acumulam capacidade
de 2 bilhées de m lin, produzindo em pequena escala, na faixa de
1 a 15 milhdes de m lin, média de 10 milhdes de m lin/ano.

A capacidade ociosa da indistria, da ordem de 0,5 a 1
bilhdo de m lin/ano, deve forgar um movimento de concentragéo da
produgdo em poucos grandes fabricantes. Além disso, a concentra-
¢ao deverd ter carater marcadamente regional: percebe-se hoje que
grandes fabricantes norte-americanos, que no passado fabricavam
a maior parte do tecido nos Estados Unidos, jA vém procurando
instalar fabricas mais préximas aos confeccionistas finais, em geral
em paises com mao-de-obra mais barata, de modo a evitar os custos
logisticos envolvidos na exportagao do tecido e na re-importacao do
jeans (ja confeccionado) para os mercados de destino.8 A lavagem
do jeans, envolvendo técnicas avancadas, também justificaria esse
movimento: os fabricantes do tecido muitas vezes déo assisténcia
técnica aos confeccionistas nessa etapa.

Além disso, os avancos tecnolégicos na confeccdo do
Jeans (aumentando a velocidade e a escala de fabricagéo do produto
confeccionado) vém fazendo com que a alternativa de integracéo a
confecgdo (agregando maior valor a producéo final e aumentando,
paralelamente, o conhecimento das tendéncias de mercado, através
do contato mais estreito com o varejo/consumidor final) jA comece a
ser avaliada por alguns fabricantes do tecido denim.® Hoje, os
fabricantes de tecido ja vém crescentemente oferecendo o full pac-
kage aos seus clientes finais via outsourcing, ou seja, os fabricantes
de denim ficam responsaveis pela terceirizacdo da confeccdo (em
parceria com grandes e até pequenas confeccdes) e vendem o
produto pronto (private label) aos varejistas.

Em contraposicédo a tendéncia acima, enfocando os fabri-
cantes do tecido, as empresas confeccionistas que detém marcas
fortes estao progressivamente abandonando a confec¢éo e se vol-
tando exclusivamente para o gerenciamento da marca. Esse é o caso
da Levi Strauss —maior empresa norte-americana e uma das maiores
do mundo, ainda atuando diretamente na confecc¢éo de jeans, deten-
tora de marcas internacionalmente conhecidas, como o jeans 501
five pockets —, que recentemente fechou varias fabricas nos Estados
Unidos, no Canada e na Europa, com cerca de 7.400 demissdes. A
empresa, cujo faturamento de US$ 6 bilhdes em 1998 sofreu um
declinio de 13% em relagé@o ao ano anterior, passara a confeccionar
apenas 30% da sua producdo e o restante serd terceirizado, es-
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pecialmente em paises com baixo custo de mao-de-obra, cabendo
destacar o México.10

A Levi Strauss vem perdendo market share desde 1990
para marcas mais sofisticadas, como Calvin Klein, Polo (da Ralph
Lauren) e Tommy Hilfiger (da VF Corporation), e também para
produtos mais baratos, como, por exemplo, as marcas Lee e Wran-
gler, da VF Corporation, e aqueles com a marca do préprio varejista
(commodities), como Gap e J. C. Penney, esse ultimo detentor da
marca Original Arizona Jean, que ja representa cerca de 18% do
mercado norte-americano de jeans. O jeans 501 da Levi Strauss,
apesar da continua perda de participagdo, ainda detinha cerca de
25% do mercado norte-americano em 1997, contra 48% em 1990
[ver Gazeta Mercantil (out. 1998)]. Além disso, o consumo de jeans
também vem sofrendo com o fortalecimento de produtos substitutos
proximos, como calgas de brim, que cresceram rapidamente nos
Estados Unidos (Dockers, por exemplo, marca da propria Levi),
assim como corduroy (veludos), twills (sarjas coloridas) e moleskins,
entre outras.

O mercado mundial de jeans alcangou cerca de US$ 28
bilhdes em 1998 — US$ 11 bilhdes somente nos Estados Unidos [ver
Financial Times (24.02.99)] — e vem crescendo a taxas médias entre
4% e 5% ao ano nos Ultimos trés anos. A Europa e os Estados Unidos
representam cerca de 67% do consumo mundial de denim, contra
20% de capacidade instalada (Graficos 1 e 2).

As taxas de crescimento do mercado de denim vém sofren-
do declinio, particularmente em mercados mais maduros, como
Estados Unidos, Europa e Japéo.

O mercado norte-americano de jeans — maior consumidor
mundial, individualmente representando mais de 40% da demanda
global de denim (Grafico 2) — declinou 1,5% (unidades vendidas) no

Gréfico 2
Consumo Mundial de Denim — 1996
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Consumo de Denim
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Fonte: Gherzi Consultoria.
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A partir da criagdo do
North American Free Trade
Agreement (Nafta), em ja-
neiro de 1994, a produgédo
de denim no México alcan-
¢ou 300 milhées de m lin, em
1997, e sua capacidade de
producdo continua a cres-
cer, assim como a confec-
¢do doméstica do jeans. O
Nafta também alavancou as
exportagbes norte-america-
nas do tecido denim, uma
vez que sO considera para
fins de isencao tarifaria pro-
dutos originarios da América
do Norte, ou seja, os confec-
cionados no México com te-
cidos provenientes da Asia,
por exemplo, ndo séo bene-
ficiarios do acesso preferen-
cial do Nafta. Dessa forma,
80% dos confeccionados no
México importados pelos
Estados Unidos em 1997
(US$ 4,2 bilhbes) foram fei-
tos a partir de tecidos pré-
cortados fabricados nos Es-
tados Unidos.
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periodo 1996/97 e cresceu apenas 3% entre 1997 e 1998, contras-
tando com os anos anteriores, com taxas anuais na faixa de 6% e
10% [Gazeta Mercantil (1998) e Cotton Incorporated (1999)]. Hoje, o
americano possui, em média, sete calcas jeans e outros nove artigos
de indigo em seu armario, segundo a Cotton Incorporated (1999).

No que diz respeito exclusivamente ao segmento de calcas
de indigo e brim (Grafico 3), o crescimento anual entre 1991 e 1998
foi muito irregular, especialmente das calgas de brim, alternando
taxas anuais de 14% (méaxima) contra 6% negativos (minima), colo-
cando em xeque algumas proje¢des de que o grande crescimento do
brim estaria ocorrendo em substituicdo ao indigo.

O mercado de jeans europeu, cujo crescimento anual esta
na faixa de 2% a 4%, € muito mais pulverizado que o dos Estados
Unidos, com muitas variagdes regionais e poucas marcas populares,
umavez que o jeans na Europa é visto mais como um artigo de moda,
com elevado preco relativo. O consumo anual per capita de jeans €,
portanto, inferior: 0,8-1,0 pe¢a na Europa contra 2,2 peg¢as nos
Estados Unidos.

Os mercados que mais vém crescendo na Europa sao os
da Espanha, Italia, Portugal e Grécia. No outro extremo, o mercado
inglés sofreu um declinio absoluto entre 1993 e 1997, em funcéo de
mudangas demogréficas. A Alemanha — maior mercado de jeans da
Europa e terceiro do mundo —também vem apresentado baixas taxas
de crescimento, da ordem de um a dois pontos percentuais ao ano.

Outros mercados com potencial de crescimento, que ainda
apresentam baixo consumo per capita de jeans, sdo o México — hoje
grande produtor mundial, exportando grande parte da sua producéo
via Nafta para os Estados Unidos —, a China, a india e os paises da
Europa Oriental, entre outros. O préprio Brasil, apesar de ser o quarto
maior mercado do mundo em termos absolutos, também apresenta
baixo consumo per capita, da ordem de 0,8 peca/ano.

Gréfico 3
Evolucdo das Vendas Unitarias de  Jeanswear (Calcas) nos
Estados Unidos — 1991/98

B Calgas de indigo

(% Em Relagao -
[ Calgas de Brim

ao Ano Anterior)

15 128 136 155

Fonte: NPA Group em www:.//cottoninc.com.
2Até julho.
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O Brasil € o quarto maior produtor mundial de indigo (a
capacidade instalada de producgéo é da ordem de 250 milhdes de m
linfano), atras dos Estados Unidos (600 milh6es de m lin/ano), da
China e do México (300 milh6es de m lin/ano). Em termos de
consumo, somos o quarto maior mercado (aproximadamente 110
milhdes de m lin/ano), atras dos Estados Unidos (1.250 milh&es de
m lin/ano), do Jap&o (300 milh6es de m lin/fano) e da Alemanha.

Nesta década, a producéo fisica de denim alcancou o pico
de 102 mil t em 1994 e caiu para 78 mil t em 1998 (Tabela 4). Essa
gueda em peso deve ser relativizada pelo efeito da maior participacéo
dos tecidos mais leves — entre cinco e 12 ongas — no volume total
produzido. Os indigos pesados, tradicionalmente, respondem por
80% da producéo total, mas tal parcela vem caindo ao longo dos anos
e, atualmente, est4 ao redor de 60%, sofrendo influéncias sazonais
e outras relacionadas a moda. A conversdo para metro linear é,
portanto, dificultada por tais efeitos. Na hip6tese de tecidos exclusi-
vamente de 14 ongas, o conversor utilizado seria 0,770 kg/m, o que
significaria uma producéo, subestimada, de aproximadamente 132 e
101 milh&es de m lin, respectivamente, em 1994 e 1998.

A producéo nacional de calgas jeans (Tabela 4) alcancou
126 milhdes de pecas em 1998, representando um incremento
acumulado de 34% em relagdo a 1990, mas ficando abaixo do pico
de 131 milhdes de pecas em 1992.11

O mercado nacional de indigo pode ser estimado pelo
consumo aparente, tendo variado na década, segundo o lemi e a
Secex, entre 40 mil t e 80 mil t, com tendéncia declinante a partir de
1994 (Gréfico 4). O ano de 1996 foi atipico nessa série, com grandes
importacdes provenientes da Argentina (da ordem de 3 milhdes de
m lin), devido a financiamentos mais favoraveis que os domésticos.

Em metros lineares, os mercados de indigo e brim no Brasil
foram estimados, a partir de algumas empresas consultadas, em
110 milhdes de mlin e 117 milhdes de m lin, respectivamente, em 1998,
com projecao de taxas de crescimento vegetativas até 2001(Grafico 5).

Os pregos médios de exportacdo (FOB) do indigo tradicio-
nal (14 oncas, fio open-end) estéo na faixa de US$ 1,80 a US$ 2,40/
m lin. No mercado doméstico, os prec¢os (incluindo frete, PIS, Cofins
e ICMS) evoluiram do patamar de R$ 3,00/m lin em 1995 para
R$ 4,30/m lin em 1999.

Sintetizando as estatisticas acima, o mercado de jeans-
wear no Brasil, incluindo indigo e brim, pode ser estimado em torno
de 250 milhdes de m linfano e esta relativamente estavel nesse
patamar. O que variou durante a década foi a parcela ocupada pelos
brins, que cresceu de forma significativa e hoje representa mais de
50% desse mercado (Grafico 5). A indUstria projeta um crescimento
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Mercado
Nacional

L utiliza-se cerca de 1,10 m
de tecido, em média, na con-
feccdo de uma calga. Esti-
ma-se que as calcas jeans
representam cerca de 80%
dos artigos confeccionados
com denim.
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Tabela 4

Brasil: Producéo de Tecidos indigo e Calcas  Jeans — 1990/98
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998
Tecido? 89.059 81.430 98.123 100.784 102.018 84.460 86.790 72.770 78.164
Variag&o Acumulada (%) 100 91 110 113 115 95 97 82 88
CalgasP 94.444 113.054 131.425 121.460 109.219 110.263 102.420 118.471 126.357
Variacdo Acumulada (%) 100 120 139 129 116 117 108 125 134
Fonte: lemi.
&producdo de tecidos indigo em toneladas.
b it pecas.
Gréfico 4
Segmento de Denim no Brasil — 1992/98
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Gréfico 5
Evolugéo do Mercado Nacional: Segmento de  Jeanswear —
1997/2001
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Fonte: Empresas consultadas.
&projecao.
em torno de 2%, neste ano, para o mercado de jeanswear, com base
na introducdo de novas modelagens e tecidos e num indice de
elasticidade-renda em torno de 1,5.
O segmento de denim no Brasil vem passando por muitas
transformacdes desde a abertura do mercado nacional, a partir de
1990. No que diz respeito as transformacdes relacionadas a estrutura
industrial e aos investimentos em modernizacdo e expansdo da
capacidade, caberia destacar:
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» A concentragdo da producao de indigo em poucos grandes fabrican-
tes: de 15 no inicio da década, restaram em torno de cinco, produzin-
do em maiores escalas. A capacidade instalada total da industria
aumentou, no periodo em questao, de 200 milhdes de m lin em 1994
para cerca de 250 milhdes de m lin (Tabela 5), enquanto a producao
continua estavel, no patamar de 110 milhdes de m lin/ano.

O aumento da produtividade proveniente dos investimentos em
modernizagdo/ automacéo. Os investimentos também implicaram o
aumento da qualidade, assim como a expressiva reducéo do empre-
go industrial. A modernizac¢éo atingiu todas as etapas produtivas,
desde a abertura do algodao, passando pela fiagao (introducéo de
filatorios open-end), pelo tingimento do fio de urdume e pela tecela-
gem (teares mais velozes), até o acabamento do tecido.

A estrutura do mercado consumidor também sofreu gran-
des alteracdes, tendo desaparecido a figura do atacadista, que em
alguns casos centralizava a comercializagéo final do tecido com o
varejo e pequenos confeccionistas. Os grandes produtores de denim
precisaram adequar sua estrutura de vendas aos novos tempos,
tendo o seu cliente final passado a ser uma série de pequenos
confeccionistas e os proprios varejistas. Os principais resultados
desse movimento foram: a queda do prec¢o final ao consumidor,
associada a um pequeno aumento da margem do produtor, com a
auséncia de um intermediério; e, num primeiro momento, o aumento
da inadimpléncia até que a indlstria se ajustasse a essa nova
situacdo.12 Tais mudancas forcaram, inclusive, a utilizagéo de sis-
temas eletrdnicos para controle das vendas e estoques, no padrao
EDI (electronic data interchange).

O mercado nacional, assim como o internacional, também
evoluiu em dire¢éo a produtos diferenciados, que utilizam misturas com
fibras quimicas, como elastano (Lycra —nome comercial), lyocell (Modal,
Tencel — nomes comerciais)13 e ainda acabamentos especiais, como
os efeitos vintage na fiagdo. Além disso, observa-se também o aumento
de participacdo de tecidos mais leves, porém com estrutura densa.

Empresas que antes licenciavam as suas marcas interna-
cionais passaram a atuar mais diretamente no mercado nacional,
como a VF Corporation, detentora das marcas Wrangler e Lee,
anteriormente licenciadas, respectivamente, a Hering e a Vicunha.

O caso da Levi Strauss é distinto, pois sempre atuou no
Brasil com confeccéo e distribuicdo proprias. No entanto, seguindo
a nova estratégia mundial da empresa, afilial no Brasil vem reduzindo
sua producéo prépria local — a sede situada em Cotia (SP) desativou
as principais linhas de produgédo —, aumentando a terceirizacéo da
confecgdo e dos servicos como lavagens e enxagles. Ademais, a
Levi tem procurado concentrar seus canais de distribuicdo e aumentar
0 numero de novas colecdes, posicionando suas marcas a fim de atingir
um mercado de renda mais elevada. A empresa vem requalificando
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2No Brasil, o aumento da
inadimpléncia dos pequenos
confeccionistas, que respon-
dem por cerca de 80% da
produgéo total no segmento,
forcou alguns fabricantes a
um posicionamento mais
agressivo, no sentido de
administrar internamente a
terceirizagdo da confecgéo,
passando a fornecer o pro-
duto acabado, principalmen-
te aos grandes varejistas.

134 fibra lyocell — provenien-
te da fibra de celulose — ain-
da é inteiramente importada
no Brasil.
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Producéo e
Market Share:
Principais
Empresas

seus revendedores, mantendo presenca em pontos de venda multi-
marcas, mas privilegiando lojas préprias, que hoje somam cerca de
250 no Brasil [ver Gazeta Mercantil (mar. 1999)]. A partir da desvalori-
zacao cambial, a filial brasileira da Levi foi autorizada a terceirizar a
fabricac&o do tradicional modelo 501 nas instala¢des da Uniop (coope-
rativa de servigcos) — primeira vez nos 112 anos de histéria da empresa
gue uma subsidiéria latino-americana ganha essa concessao, embora
o tecido denim continue sendo importado, principalmente da norte-ame-
ricana Cone Mills [ver Gazeta Mercantil (abr. 1999)].

As gquatro marcas mais vendidas no pais — Levi, Wrangler,
Lee e Staroup — detém em conjunto menos de 5% do mercado nacional
de jeans, uma vez que a producgdo € extremamente pulverizada, exis-
tindo cerca de 20 mil marcas comercializadas no Brasil [ver Gazeta
Mercantil (mar. 1999)]. Entre as maiores confec¢fes — as 10 maiores
ndo chegam a fabricar 20% da producéo total — caberia destacar a
Guadalajara Indistria de Roupas, detentora da marca Onix Jeans,
situada em Teresina (Piaui), com producéo de 4,5 milhdes de pecas/ano
(1.700 empregados), e a Staroup em Botucatu (S&o Paulo), com
producéo de 2,5 milhGes de pecas/ano, atuando na forma de coopera-
tiva de produgéo. Em contraste, uma das maiores confecgdes do mundo
nesse segmento situa-se na Guatemala, com producao de 30 milhSes
de pecas/ano (desse total, 80% destinam-se a norte-americana Levi).

O mercado de calcas jeans no Brasil pode ser dividido nos
segmentos popular/modinha (representando em torno de 60% do
total desse mercado, com precos na faixa de R$ 10 a R$ 17), basico
(parcela de 25%), formador de opinido (10%) e outros (5%). Enquan-
to nos Estados Unidos as grandes empresas podem direcionar sua
producdo para esses segmentos individuais, enfocando diferentes
nichos de mercado, o tamanho do mercado brasileiro ndo permite o
mesmo para grandes fabricantes nacionais de denim, os quais
acabam tendo que produzir para varios desses segmentos.

Apenas guatro empresas detém em conjunto 86% da
capacidade total instalada no pais. A Vicunha Nordeste e a Alparga-
tas-Santista detinham em conjunto cerca de 67% da capacidade de
producdo nacional de denim em 1998, estimada em torno de 250
milhdes de m linfano (Tabela 5).

Cabe destacar a grande expanséo de capacidade apre-
sentada pela Cedro e Cachoeira (136%) e pela Vicunha Nordeste
(60%) entre 1994 e 1998, assim como o acentuado declinio de
participagdo das outras empresas, que detinham 18% da capaci-
dade instalada em 1994 e passaram para apenas 10% em 1998.
Entretanto, a capacidade total da induUstria aumentou 25% no
mesmo periodo.
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Tabela 5

Principais Produtores de Tecidos  Denim no Brasil — 1994
vs. 1998

(Em Milhdes de m lin/Ano)

PRODUTORES 1994 1998
Quantidade  Participagéo Quantidade  Participagéo
(%) (%)
Vicunha Nordeste 60,0 30 96,0 38
Alpargatas-Santista 70,0 35 72,0 29
Canatiba 20,0 10 30,0 12
Cedro e Cachoeira 7.2 4 17,0 7
Ferreira Guimaraes 7.2 4 11,0 4
Outras? 35,6 18 24,0 10
Total 200,0 100 250,0 100

Fontes: Empresas consultadas e BNDES (1994).

8Entre as outras empresas, em 1994, cabe notar aquelas de porte consideravel, que
Ja ndo existem mais, como a Sudamtex, com producdo naquele ano de 18 milhbes
de m lin, e a Beltramo, com 8,5 milh6es de m lin/ano;, em 1998, cabe mencionar a
Santana Téxtil (com produgéo na faixa de 11 milh6es de m lin), a Capricdrnio, a Santo
Amaro e a Rosignolo.

Algumas das empresas acima produzem, além do indigo
pesado (commaodity), tecidos mais leves, onde a margem é inclu-
sive melhor, assim como tecidos mistos com outras fibras, es-
pecialmente o elastano. Parcela dessas empresas também produz
brins — excluidos da estimativa acima —, cabendo destacar a
Alpargatas-Santista, a Vicunha Nordeste e a Cedro e Cachoeira.
O market share das principais empresas em 1998 foi estimado no
Grafico 6.

Gréfico 6
Market Share das Principais Empresas Produtoras de
Tecidos Denim — 1998

Outros

Santana

Vicunha
42%

Alpargatas-
Santista
31%

Fonte: Empresas consultadas.
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Principais As principais empresas do segmento sofreram quedas do
Indicadores  faturamento entre 1996 e 1997, da ordem de 3% a 16%, principal-
Financeiros mente em funcao do declinio do preco médio do indigo (Tabela 6).

J& entre 1997 e 1998, as empresas, com excecdo da Ferreira
Guimaraes, apresentaram incremento real do faturamento, da ordem
de 1% a 12%, o que indica uma pequena melhora do mercado
(incluindo denim e brim).

Em todo o periodo 1995/98, as variag8es no faturamento
foram pequenas. A Unica excecao foi a Vicunha Nordeste, cujo
faturamento cresceu mais de 140% acumulado nesse periodo. Tal

Tabela 6 3
Dados Financeiros do Segmento de Indigo/Brim — 1995 /98

1995 1996 1997 1998 VARIAGAO
ACUMULADA

Faturamento Liquido (R$ Mil)
Alpargatas-Santista (Sao Paulo) 366.327 420.046 390.158 395.884 8
Vicunha Nordeste (Ceard) 196.964 310.100 301.862 479.145 143
Cedro e Cachoeira (Minas Gerais) 125.750 142.820 128.026 141.758 13
Santanense (Minas Gerais) 86.494 104.070 90.321 101.212 17
Jauense (Sao Paulo) 81.251 93.280 80.421 84.812 4
Ferreira Guimaraes (Rio de Janeiro) 56.914 65.502 55.324 55.324 -3
Lucro Liguido (R$ Mil)
Alpargatas-Santista (Sdo Paulo) (53.486) 14.676 15.716 15.145 -
Vicunha Nordeste (Ceara) 10.736 16.636 24.516 29.324 173
Cedro e Cachoeira (Minas Gerais) 12.055 8.664 5.475 (10.840) -190
Santanense (Minas Gerais) 1.255 1.097 (9.478) (2.117) -269
Jauense (S&o Paulo) 734  1.077 (223) 241 -67
Ferreira Guimaraes (Rio de Janeiro) (8.840) (4.677) (12.752) (13.223) -
Patriménio Liquido (R$ Mil)
Alpargatas-Santista (Sao Paulo) 345.565 360.883 374.177 384.672 11
Vicunha Nordeste (Ceard) 310.980 341.876 257.744 366.127 18
Cedro e Cachoeira (Minas Gerais) 143.695 144.934 144.911 133.113 -7
Santanense (Minas Gerais) 90.436 92.126 83.016 80.899 -11
Jauense (Sao Paulo) 51.719 52.801 52.599 52.840 2
Ferreira Guimaraes (Rio de Janeiro) 40.982 35.596 23.358 - -43
Margem Bruta % (Lucro Bruto/Faturamento Liquido)
Alpargatas-Santista (S&o Paulo) 14,2 20,6 20,1 18,2 29
Vicunha Nordeste (Ceara) 27,1 21,2 23,0 22,1 -18
Cedro e Cachoeira (Minas Gerais) 23,0 16,2 16,0 9,1 -60
Santanense (Minas Gerais) 5,8 10,8 10,2 18,0 209
Jauense (S&o Paulo) 16,4 15,9 18,0 17,6 7
Ferreira Guimaraes (Rio de Janeiro) 8,8 27,5 19,0 19,0 117

Fonte: Balanco Anual, diversos anos.
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incremento pode ser relacionado aos seguintes fatores principais: a)
incorporacdo das empresas Textilia Nordeste, Vila Prudente e Paca-
jus Téxtil, em 1995 (em 1998, também foram incorporadas a Fino-
brasa e a Elisabeth Nordeste); b) aumento da participagéo dos brins
— de maior valor agregado — no faturamento total da empresa; e c)
aumento do volume fisico de vendas, em funcdo do aumento da
capacidade de producéo, propiciado pelos investimentos em expan-
sdo e modernizacado tecnolégica.

As margens brutas (lucro bruto/faturamento liquido) do
segmento situam-se, hoje, ao redor de 19%, cabendo destacar os
seguintes aspectos: a) houve grande convergéncia, no periodo ana-
lisado, dos valores individuais para esse patamar médio, observan-
do-se que as disparidades de margens entre as empresas eram
maiores em 1995; e b) tendéncia predominante de queda das mar-
gens brutas, principalmente em funcao do declinio do preco médio
de comercializacdo em 1998, ano em que somente a Santanense
aumentou sua margem. Destaca-se que essa empresa vem consis-
tentemente aumentando as suas margens brutas em todo o periodo.

O efeito da desvalorizagao cambial do inicio de 1999 deve
acirrar ainda mais essa tendéncia de queda das margens, uma vez
gue uma parcela significativa do algod@o consumido pela industria —
principal matéria-prima, representando em torno de 70% do custo de
producéo do tecido — é importada.

Com relacdo a lucratividade, destacamos novamente a
Vicunha Nordeste, cujo lucro liquido cresceu a taxa acumulada de
173% entre 1995 e 1998, tendo o indice (lucro liquido/faturamento
liquido) alcancado 6% em 1998. Em outro extremo, Ferreira Guima-
rées, Cedro e Cachoeira e Santanense — essa Ultima especializada
em brins — sofreram prejuizos no periodo.

O saldo comercial no segmento em que o Brasil, tradi-
cionalmente, é um grande exportador esta no patamar de US$ 80 a
US$ 100 milhdes. Em valor, as exportacdes apresentaram incremen-
to de 23% na década: de US$ 86 milhdes em 1992 para US$ 106
milhdes em 1998, atingindo o pico de US$ 123 milh6es em 1995
(Grafico 7). Em termos fisicos, entretanto, as exportacdes permane-
ceram praticamente constantes em toda a década, com os pregos
médios variando entre US$ 3 e US$ 4/kg FOB (Gréfico 8). As
importacdes, que atingiram o pico de US$ 27 milhdes em 1995,
declinaram novamente para um patamar irrisério em 1998.

Na década de 90, cabe destacar uma mudanca significativa
NOS NOSSOS principais parceiros comerciais: em 1992, a maior parte
das exportagfes nacionais de denim — cerca de 80% — se dividia
entre a América Latina e a América do Norte (Grafico 9). Ja em 1998,
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18Nos Estados Unidos, os
produtos téxteis brasileiros
ainda enfrentam uma bar-
reira alfandegaria média de
17%.
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Gréfico 7

Evolugdo do Comércio Exterior do Brasil: Segmento d e
Tecidos Denim — 1992/98

(Em US$ Milhdes FOB)
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Gréfico 8
Evolucdo dos Precos de Exportacdo Nacional de Tecid  os
Denim — 1992/98
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a América Latina respondeu por mais de 90% do total das exporta-
¢Oes desse tecido, enquanto a participagdo dos outros parceiros —
América do Norte e Europa Ocidental — reduziu-se expressivamente
a apenas 6% (Grafico 10). Dentre os principais parceiros da América
Latina, destacam-se: Argentina (29% das exportacdes totais), Co-
[6mbia (30% das exportag@es totais), Bolivia e Paraguai, com cerca
de 12% de participacao cada.

As exportagfes nacionais de denim s@o extremamente
concentradas: apenas duas empresas — Alpargatas-Santista e Vicu-
nha Nordeste — responderam por quase 90% das exporta¢cdes desse
tecido em 1998 (Tabela 7).

O Brasil, que em 1998 sé ocupou 43% da sua quota de
exportacdo de denim para os Estados Unidos, vem continuamente
perdendo participagdo no comércio mundial.16 Observa-se hoje a
crescente importancia do comércio intrablocos, cabendo destacar: a)
o Nafta; b) a Unido Européia e as regides do Norte da Africa (por
exemplo, Marrocos) e sul da Asia, como India e Paquistdo; ¢) o
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Grafico 9
Destino das Exportagdes Nacionais de Tecidos  Denim —
1992
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Fonte: Secex.

Grafico 10
Destino das Exportagdes Nacionais de Tecidos  Denim —
1998
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sudeste da Asia e o Extremo Oriente; e d) o Mercosul e a América
Latina. A perda de participacdo do Brasil nos mercados norte-ame-
ricano — maior mercado mundial de denim — e europeu esta muito
relacionada com esses aspectos, além do cambio defasado porlongo
periodo, sendo que o México ja é o segundo maior exportador de
téxteis para os Estados Unidos, com exportacdes totais de US$ 5,9
bilhdes, somente atras da China, com US$ 6 bilh8es. Algumas
empresas asiaticas produtoras de denim, como jA mencionamos,
vém inclusive procurando se instalar no México, aproveitando as
vantagens logisticas e comerciais desse pais frente ao Nafta.

Nesse cendrio, o incremento das exporta¢des nacionais de
denim fica mais restrito ao nivel regional — em especial a América
Latina, onde o Brasil tem grande potencial de expandir ainda mais
sua participacdo — e ao desenvolvimento de novos mercados, até
entdo pouco explorados, assim como novos acordos comerciais. O
Brasil, por exemplo, ainda nao pertence ao Pacto Andino, que inclui
Bolivia, Coldmbia, Equador, Peru e Venezuela; a Argentina tem
acordos com o México fora do Mercosul; a Coldmbia tém exportacdes
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Tabela 7
Maiores Exportadores Nacionais de Tecidos  Denim — 1998

EMPRESAS %
Alpargatas-Santista Téxtil S.A. 58,5
Vicunha Nordeste S.A. IndUstria Téxtil 33,5
Santana Téxtil S.A. 53
Companhia de Fiag&o e Tecidos Cedro e Cachoeira 1,0
Suape Téxtil S.A. 0,5
Santo Amaro S.A. Industria e Comércio 0,5
Companhia Jauense Industrial 0,3
Companhia Téxtil Ferreira Guimaraes 0,2
Outras 0,04
Total 100,0

Fonte: Secex.

favorecidas para os Estados Unidos e a Unido Européia; entre outros.
E necessario também o aumento do valor agregado das nossas
exportacdes, desde o tecido até o aumento das exportagdes do jeans
ja confeccionado.

As principais barreiras a entrada sdo as relacionadas a
escala minima. Atualmente, a escala ideal para uma nova planta é
da ordem minima de 30 a 40 milhdes de m linfano — com inves-
timentos da ordem de US$ 30 milhdes —, considerando a producéo
integrada desde a fiagdo até o acabamento. Outros fatores de
competitividade relacionam-se as técnicas de tingimento do fio e as
demais etapas do acabamento, inclusive a de envelhecimento.

Além do tradicional bindmio custos competitivos e escala,
os grandes produtores de denim tém procurado aumentar o valor
agregado do seu produto através do incremento dos servigcos aos
seus clientes finais, que crescentemente vém sendo representados
pelo setor varejista, desde hipermercados e lojas de departamento
até lojas de marca, que ndo possuem suas proprias confec¢des. Em
especial, muitos fabricantes de denimvém fornecendo o produto final
confeccionado (full package) ao seu cliente final, administrando a
subcontratacdo das confecgdes.

Ademais, novos produtos mais leves (na faixa de 11 ong¢as)
com elastano, lyocell e efeitos vintage no fio tém potencial de agregar
maior valor ao produto final, sendo que hoje os fabricantes vém sendo
crescentemente pressionados pelo mercado a oferecer maior varie-
dade de produtos.
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A maior pulverizagdo das vendas implica, ainda, inves-
timentos no gerenciamento mais automatizado da producéo e dis-
tribuicdo, especialmente os sistemas de quick response, como o
electronic data interchange (EDI) e o efficient consumer response
(ECR), que permitem melhor controle da produgéo e melhor acesso
a pequenos/médios clientes finais, com maior agilidade na identifica-
¢do das tendéncias de mercado.

Em termos do comércio mundial, identifica-se, além do
crescimento do comércio intrablocos — o que vem forcando alguns
grandes produtores de denim a reposicionar suas bases produtivas —,
0 aumento da parcela dos artigos confeccionados (com marca prépria
ou de terceiros) em detrimento do tecido no total comercializado.

Finalmente, cabe enfatizar que, numa indistria com capa-
cidade ociosa e produtora, principalmente, de uma commodity, os
aspectos relacionados a comercializacao, distribuicdo e assisténcia
técnica/prestacao de servigco tornam-se fundamentais para o incre-
mento da competitividade.

Atualmente, a producéo mundial de indigo apresenta forte
tendéncia a concentracdo em grandes (e poucos) fabricantes, loca-
lizados, principalmente, nos Estados Unidos, no México, na Asia
(india, Turquia, China) e na América Latina (Brasil).

As principais inovagdes tecnolégicas estéo principalmente
relacionadas aos equipamentos — mais velozes — e as matérias-pri-
mas utilizadas, como corantes especiais e fibras quimicas mis-
turadas ao algodao. Outras mudancas identificadas nesse segmento
dizem respeito a distribuicao e a comercializacéo, cabendo destacar
especialmente as que tendem a aproximar mais o fabricante do
tecido ao cliente final, na tentativa de agregar maior valor ao seu
produto e de melhor identificar as tendéncias de mercado, que variam
fortemente com a moda.

O Brasil, quarto maior produtor mundial de indigo, atras dos
Estado Unidos, da China e do México, tem potencial de expandir sua
participacdo em mercados externos, em especial a América Latina e
novos mercados com os quais o Brasil venha a firmar acordos
comerciais.

No que diz respeito ao mercado doméstico, poucos produ-
tores concentram expressivo market share, tendo o movimento de
concentragdo sido muito forte a partir de 1990 e ainda ndo encerrado
completamente. A producédo nacional de indigo vem evoluindo a
taxas vegetativas, sendo que os nichos que mais vém crescendo sao
os de indigos mais leves e aqueles com misturas de fibras quimicas,
destacando-se o elastano e o lyocell, os quais tém maior valor
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agregado. Ademais, recentemente os brins (sarjas coloridas) vém
apresentando taxas de crescimento superiores as dos indigos: a

parcela dos brins ja € superior a 50% do mercado nacional de
Jeansweatr.
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modities) vem forcando os fabricantes a manter seus custos bem
competitivos e a atuar em nichos de maior valor agregado, além de
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tacdo de servicos ao cliente final, como o fornecimento do produto ja
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des vantagens competitivas nesse segmento e tem potencial para
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Resumo

@) presente artigo retoma a discussdo sobre o
setor cimenteiro, analisando seu comportamento a partir
do ultimo estudo publicado pelo BNDES nesta revista
(setembro de 1997), e trata dos aspectos relativos ao
mercado de cimento Portland e as atividades empresa-
riais correspondentes.

A producgéo do setor, que no periodo compreen-
dido entre 1986 e 1994 estava estabilizada, teve um signi-
ficativo crescimento nos ultimos quatro anos (1994/98),
apresentando indice acumulado de 58,3%.

O consumo per capita nacional, em 1998, atingiu
0 maior nivel da historia (cerca de 246 kg/hab./ano),
situando-se bem proximo da média mundial (aproxima-
damente 271 kg/hab./ano). Nesse periodo, grande parte
dos investimentos no setor foi direcionada a fusbes e
incorporagdo, mantendo-se, portanto, praticamente inal-
terada a capacidade instalada brasileira.

A industria de cimento desempenha papel rele-
vante no desenvolvimento da infra-estrutura econémica
e social de uma economia. Assim, num pais de dimen-
sées continentais como o Brasil, devem ser feitos esfor-
cos no sentido de manter a oferta ndo apenas nacional,
mas também regional, com um patamar de pregos e
volume adequados as necessidades do mercado.
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Em estudo sobre o setor cimenteiro, anteriormente publi-
cado pelo BNDES, foram abordados os diversos aspectos relativos
a oferta e & demanda de cimento Portland no Brasil. Na ocasido,
buscou-se avaliar como se comportaria a demanda por cimento
Portland nos préximos anos e quais 0s investimentos necessarios a
ampliacdo da atual capacidade instalada, capaz de suprir o consumo
interno e propiciando a existéncia de excedentes suficientes para
garantir a estabilidade de oferta e preco.

Neste artigo é analisado o comportamento desse segmen-
to industrial, a partir do Ultimo estudo publicado, e séo atualizadas as
informacdes relativas ao mercado de cimento Portland e as ativida-
des empresariais correspondentes.

Entre 1986 e 1994, a producao brasileira de cimento man-
teve-se estabilizada, ndo apresentando qualquer crescimento signi-
ficativo. Todavia, nos ultimos quatro anos (1995, 1996, 1997 e 1998),
o setor de construcgdo civil teve uma importante recuperagéo, cujos
resultados positivos repercutiram de imediato no setor cimenteiro.
Nesses quatro anos, a producao de cimento experimentou um forte
crescimento, atingindo o indice acumulado de 58,3% (producao
1998/producao 1994).

O ano de 1998 apresentou o maior indice de consumo per
capita da historia, ou seja, cerca de 246 kg/hab./ano. Até entdo, o
maior valor de consumo per capita havia sido alcancado em 1980 e
representava 226 kg/hab./ano. Observe-se que, em 1998, esse
consumo situou-se proximo a média mundial de consumo per capita,
que é cerca de 271 kg/hab./ano.

Também no periodo 1997/98, muitas empresas deram conti-
nuidade aos seus projetos de expanséo e/ou moderniza¢do, ou mesmo
iniciaram novos investimentos em aumento de capacidade produtiva
motivadas pelas perspectivas de evolu¢do da demanda nacional.

No Brasil, em 1995, 1996, 1997 e 1998, a producdo de
cimento cresceu a razédo de 12%, 22,4%, 10,11% e 4,87% a.a.,
respectivamente.

Quanto ao consumo aparente de cimento Portland, em
1998, o valor registrado — 39.704.964 toneladas — correspondeu a
um acréscimo de 4,71% em relagdo ao consumo de 1997. A Tabela
5 apresenta o consumo aparente nacional de cimento por estado.
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Tabela 1

Producdo Mundial e Capacidade Produtiva de Clinquer

(Em Milhdes de t)

Observou-se também que, embora os investimentos te-
nham sido mantidos, a capacidade instalada brasileira manteve-se
inalterada, pois em grande parte esses investimentos foram direcio-
nados a fusdes e incorporagdes.

O setor cimenteiro no Brasil tem atualmente uma capacidade
instalada de 48 milhdes de toneladas, representando 2,6% da produgéo
mundial. S&o, segundo dados do SNIC, 47 empresas, com 56 fabricas
espalhadas pelo pais e empregando cerca de 25 mil pessoas. O
faturamento estimado das empresas para 1998 é de US$ 2,9 bilhdes.

A producdo mundial de cimento apresentou um cresci-
mento discreto, evoluindo de 1,485 milhdo de toneladas em 1996
para 1,500 milhdo de toneladas em 1998. Os crescimentos mais
expressivos de producdo de cimento ocorreram em paises como
india, Estados Unidos, China, Turquia, Brasil, Taiwan e Espanha,
agui apresentados em ordem decrescente. A Tabela 1, a seguir,
apresenta a producdo mundial de cimento e a capacidade produtiva
anual de clinquer.

—1996/98

PAIS PRODUGAO DE CIMENTO CAPACIDADE DE CLINQUER
1996 1997 19982 19962 19972 19982
Estados UnidosP 81 84 87 77 75 84
Brasil 35 38 39 39 39 39
China 490 493 495 410 420 420
Franca 202 108 19 24 24 24
Alemanha 402 372 37 42 42 42
india 76 802 85 68 70 75
Indonésia 25 264 23 24 25 27
Italia 342 34 34 46 46 46
Japéo 94 92 91 97 98 96
Coréia do Sul 57 60 59 56 56 57
México 23 28 28 43 43 43
Russia 28 27 25 68 68 63
Espanha 25 28 28 34 39 34
Taiwan 22 22 22 23 23 24
Tailandia 354 364 34 30 30 40
Turquia 33 36 37 29 29 29
Outros Paises 3672 3792 357 336 340 340
Total Estimado 1.4852 1.5198 1.500 1.443 1.465 1.482

Fonte: U.S. Geological Survey, Mineral Commodity Summaries (jan. 1999).

aEstimado.
Binciui Porto Rico.
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Os Estados Unidos, pais que representa a maior economia
do mundo, produziram, em 1998, 87,2 milhdes de toneladas de
cimento Portland e importaram 18 milh&es de toneladas. O consumo
aparente norte-americano atingiu 103 milhdes de toneladas. O preco
médio praticado, em 1998, no pais foi de US$ 75,00/t. A industria
norte-americana de cimento emprega 17.800 pessoas, entre minas
e fabricas.

Os dados apresentados pelo USGS [Mineral Commodity
Summatries (jan. 1999)] revelam ndo haver, em nivel mundial, folga
significativa entre a oferta, proporcionada pela atual capacidade
instalada de produgéo de clinquer, e ademanda. A decisdo por novos
investimentos elevara subitamente a demanda por equipamentos
para essa industria, pressionando seus pre¢os nos mercados mun-
diais.

O crescimento relativo da produgéo brasileira voltou a
superar os indices de crescimento da producgdo da China, o maior
produtor mundial de cimento. No ranking de paises produtores,
observamos que a China continua mantendo destacada lideranca.

Assim, em 1998, a Asia manteve sua lideranca como maior
produtora e consumidora mundial de cimento. A Tabela 2 apresenta
0s maiores produtores mundiais desse insumo em 1998.

Tabela 2
Maiores Grupos Produtores de Cimento do Mundo — 199 8
(Em US$ Milhdes)

EMPRESA PAIS VENDAS
Holderbank Suica 7.710
Lafarge Franca 6.995
RMC Reino Unido 6.613
CRH Irlanda 4.577
Heidelberger Alemanha 4.036
Blue Circle Reino Unido 3.184
Italciment Italia 3.177

Fonte: International Cement Review (nov. 1998).

Em 1998, a producéo nacional de cimento Portland cres-
ceu 4,87%, atingindo a marca de 39.951.337 toneladas. A Tabela 3
apresenta a evolugao da producéo brasileira de cimento nos ultimos
10 anos.

O cimento Portland é o principal insumo da inddstria de

construcéo civil, que, direta e indiretamente, representa cerca de
15% do PIB brasileiro, sendo um dos setores de nossa economia
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Tabela 3
Producéo de Cimento Portland — 1988/98

(Em Mil 1)
ANO TONELADA A%
1988 25.328 -
1989 25.920 2,34
1990 25.848 -0,28
1991 27.490 6,35
1992 23.903 -13,05
1993 24.843 3,93
1994 25.230 1,56
1995 28.256 11,99
1996 34.597 22,44
1997 38.096 10,11
1998 39.951 4,87

Fonte: SNIC (1998).

que, além de ser independente de importacdes significativas de
insumo, mantém relacdo direta com a producao de cimento Portland.

Adicionalmente, a cada R$ 1 milh&o investidos na industria
da construcdo civil, sdo gerados 22 novos empregos diretos. O
cimento € insumo primordial & industria brasileira de construgao civil,
a qual emprega cerca de 4.164.000 pessoas, ou seja, 6,6% da PEA
[Pnad (1996)].

Em 1998, o consumo aparente do cimento Portland cres-
ceu 4,71%, sendo atendido pela capacidade instalada. A Tabela 4
apresenta a evolugdo da produgdo de cimento Portland no Brasil
Versus 0 seu consumo aparente nos ultimos cinco anos.

Quanto ao consumo regional, observou-se que, em 1998,
a regiao Sudeste manteve a lideranca com o indice de 54,28% do

Tabela 4
Brasil: Produgdo de Cimento  versus Consumo Aparente —
1994/98

(Em Mil ©)
ANO PRODU(;/N-\O CONSUMO APARENTE
1994 25.230 25.046
1995 28.256 28.063
1996 34.597 34.505
1997 38.096 37.921
1998 39.951 39.705

Fonte: SNIC (1998).
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consumo aparente nacional. A regido Nordeste consumiu, nesse
mesmo ano, 18,8% do total, enquanto os maiores crescimentos de
consumo aparente, em relagao ao exercicio anterior, ocorreram nas
regidbes Nordeste (25,08%) e Norte (21,72%). A regido Sudeste
apresentou reducéo no seu consumo de 1,30%. A Tabela 5, a seguir,
apresenta o consumo aparente e a producdo por estado e regional
de cimento Portland.

Tabela 5

Producéo e Consumo Aparente Regionais de Cimento Po  rtland — 1996/98

(Emt)

UNIDADE DA 1996 1997 1998
FEDERAGAO Producéo Consumo Producéo Consumo rroducéo C onsumo
Rondénia - 128.529 - 157.457 - 203.208
Acre - 38.512 - 48.488 - 59.392
Amazonas 368.479 202.553 431.415 278.735 501.055 271.865
Roraima - 38.963 - 47.163 - 43.863
Para 332.847 497.633 366.891 498.273 521.252 692.590
Amapa - 54.846 - 72.476 - 70.013
Tocantins - 175.368 - 140.493 - 172.091
Norte 701.326 961.036 798.306 1.243.085 1.022.307 1.513.022
Maranhao 181.536 234.864 269.118 442.343 334.448 705.905
Piaui - 188.833 - 253.033 - 347.085
Ceard 750.503 614.144 1.147.311 936.444 1.154.075 1.158.957
Rio Grande do Norte 201.892 260.530 314.355 436.488 343.646 547.929
Paraiba 996.257 338.353  1.463.608 452.200 1.955.265 537.919
Pernambuco 465.800 798.980 440.739  1.110.804 507.205 1.222.975
Alagoas 289.989 256.823 366.695 334.665 561.303 415.838
Sergipe 430.914 190.197 996.529 290.697  1.399.883 332.671
Bahia 851.272 1.253.467 837.299 1.711.065 931.058 2.195.340
Nordeste 4.168.163 4.136.191 5.835.654 5.967.739 7.186.883 7.464.619
Minas Gerais 9.079.341 4.546.329 9.275.147 4.962.559 9.223.169 4.951.620
Espirito Santo 1.196.323 849.714  1.526.186 947.413  1.609.883 887.285
Rio de Janeiro 2.990.645 3.883.806 3.085.634 3.800.236 3.222.248 3.779.779
Sé&o Paulo 7.639.254 11.704.110 8.077.765 12.126.102 7.806.133 11.933.807
Sudeste 20.905.563 20.983.959 21.964.732 21.836.310 21.861.433 21.552.491
Paran& 3.356.546  2.393.306 3.746.623 2.417.555 3.992.108 2.481.091
Santa Catarina 479.638 1.372.092 458.839 1.564.316 373.100 1.614.028
Rio Grande do Sul 1.569.971 1.766.664 1.660.026 2.019.236 1.765.657 2.194.651
Sul 5.406.155 5.532.062 5.865.488 6.001.107 6.130.865 6.289.770
Mato Grosso 540.094 440.263 553.947 480.342 597.852 498.638
Mato Grosso do Sul 591.697 399.961 772.933 420.672 787.615 484.379
Goias 1.124.885 1.187.552 1.069.841 1.269.289 824.640 1.192.786
Distrito Federal 1.159.166 688.342  1.235.142 702.202  1.539.742 709.259
Centro-Oeste 3.415.842 2.716.118 3.631.863 2.872.505 3.7 49.849 2.885.062
Total 34.597.049 34.504.734 38.096.043 37.920.746 39.951.337 39.704.964

Fonte: SNIC (1998).
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Em 1998, voltou a ocorrer importagdo na regido Norte. A
oferta local ainda néo foi suficiente para atender as necessidades da
demanda regional.

O perfil da demanda brasileira de cimento difere de outros
paises por privilegiar o pequeno consumidor, também chamado de
“mercado formiga”. Assim, a participacdo da categoria “revende-
dores” novamente supera em muito os demais segmentos deman-
dantes. A Tabela 6, a seguir, apresenta o perfil dos principais
consumidores de cimento Portland.

No periodo 1996/98, a participacéo percentual na deman-
da sofreu algumas alteracdes. Assim, a categoria “revendedores”,
gue em 1996 representava 78,09% da demanda, apresentou nos
Ultimos dois anos uma pequena reducao relativa, situando-se em
1997 em 75,87% e em 1998 em 74,87%. As “concreteiras”, ao
contrario das “revendedoras”, apresentaram um discreto acréscimo,
passando a representar, em 1998, 10,72% do consumo, contra
10,25% de 1997. A categoria “outros”, em 1998, também apresentou
elevagédo no seu indice, passando a representar 14,42% da deman-
da, ja que, em 1997, situava-se em 13,88%. O Gréfico 1, a sequir,
apresenta a evolugdo do consumo nacional de cimento Portland por
consumidor.

Em 1998, o consumo brasileiro per capita aparente de
cimento Portland cresceu, aproximando-se do valor da média mun-
dial. A Tabela 7 apresenta esses indices para os Ultimos cinco anos.
De maneira global, o consumo nacional de cimento Portland cresceu
56,81% entre 1994 e 1998, ou seja, mais do que 14,20% a.a.

Quanto as relagdes comerciais internacionais, observou-se
que, embora o pais possua capacidade instalada suficiente para
atender a demanda interna, o produto importado apresentou vanta-

Tabela 6
Perfil da Distribuicdo de Cimento — 1996/98

(Em Toneladas)

REGIOES REVENDEDOR CONCRETEIRA OUTROS?
1996 1997 1998 1996 1997 1998 1996 1997 1998

Norte 574.244 685.277 874.965 54.399 70.540 87.895 45.231 44.719 51.802
Nordeste 3.614.128 5.219.641 6.386.538 240.090 228.016  226.712 276.641 469.036 599.965
Sudeste 16.022.185 16.042.374 15.620.692 2.384.444 2.603.354 2.782.491 2.574.288 3.221.266 3.379.481
Sul 3.813.681 3.948.897 3.901.104 563.077 691.226 847.253 984.779 1.204.249 1.355.612
Centro-Oeste 2.819.872 2.873.508 3.064.175 230.575 293.378  327.545 307.100 327.265 361.175
Total 26.844.110 28.769.697 29.847.474 3.472.585 3.886.514 4.271.896 4.188.039 5.264.535 5.748.035

Fonte: SNIC (1998).
2Qutros inclui duas categorias: “consumidores industriais” (fibrocimento, pré-moldados e artefatos) e “consumidores
finais” (construtoras e empreiteiras, orgdos publicos e prefeituras).
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Gréfico 1

Perfil do Consumo — 1996/98
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Fonte: SNIC (1998).

Tabela 7
Consumo Aparente per capita de Cimento Portland — 1994/98
(Em kg/hab./ano)

ANO CONSUMO PER CAPITA
1994 164,99
1995 183,30
1996 221,60
1997 240,82
1998 246,00

Fonte: SNIC (1998).

gem competitiva face ao seu prego atrativo para os consumidores
situados préximos a facilidades portuarias.

Dessa forma, as importacdes de 1998 somaram 433.996
toneladas, a um custo equivalente a US$ 20 milhdes. Em 1997, o
Brasil importou 452.987 toneladas, ao custo de US$ 21 milh&es. Nos
Gltimos trés anos, esses valores tém mantido aproximadamente esta
ordem de grandeza.

As importa¢des de cimento Portland situam-se em torno de
1% da demanda nacional, destinando-se, principalmente, ao merca-
do das regi6es Norte e Nordeste. Posi¢cdes cambiais favoraveis até
o fim de 1998 propiciaram essas pequenas importacdes.

No que se refere as exportagbes, observou-se que, em
1998, foram enviadas para o exterior 162.776 toneladas de cimento,
ao valor de US$ 10 milhdes. No ano anterior, as exportacdes soma-
ram 143.445 toneladas, com receita de US$ 9 milhdes. Ao contrario
das importagdes, as exportagdes apresentaram nos Ultimos dois
anos acréscimos significativos em termos relativos, embora pouco
expressivos em termos absolutos.
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Precos de

Tabela 8

Cimento

O preco do cimento Portland brasileiro, posto fébrica,
situa-se na média mundial (Tabela 8). Os precos médios praticados
ficaram na faixa de US$ 65 a US$ 70 FOB por tonelada durante o
ano de 1998. Por ser commodity, os custos de transporte atuam na
definicdo do preco do produto. O preco do cimento nas regifes
importadoras deste insumo &, por conseguinte, mais elevado, situan-
do-se acima do praticado nas regides que dispdem de oferta ade-
guada a sua demanda.

A Tabela 8, a seguir, apresenta os precos praticados por
diversos paises produtores, a participagdo dos produtores lideres em
seus respectivos mercados e o consumo nacional per capita.

Os pregos praticados em diversos paises, nos Ultimos
anos, revelam como se comportou cada economia nacional nesse
periodo. No caso brasileiro, € marcante o efeito do Plano Real sobre
a melhoria do poder aquisitivo de sua populagéo.

Em 1997, o desempenho operacional e financeiro dos
projetos apresentou resultados diversos entre as empresas. A Tabela
9 retrata os resultados daquele exercicio. Empresas lideres apresen-
taram, no periodo, resultados negativos nos seus lucros liquidos
ajustados, enquanto suas vendas atingiram os melhores indices dos
Ultimos anos num ambiente de inflagdo minima.

Market Share , Precos e Consumo per capita dos Paises Indicados

PAIS LIDER DO MERCADO % DAFIRMA ~ CONSUMO  NUMERO DE PRECO CONSUMO
LIDER EM 1998 FIRMAS (US$/t, exc.  (per capita /kg)
(Milhdes de t) Taxas)
China Anhui Conch 0,6 512,0 6.000 30 422
india Associated Cement Co. 12,0 85,0 60 53 89
Indonésia Semen Gresik 38,0 19,3 5 29 95
Japéo Taiheiyo Cement 39,2 70,0 17 65 546
Coréia Ssangyong Cement 24,9 42,5 11 45 910
Malasia Blue Circle 48,0 11,5 7 52 530
Paquistdo DG Khan Cement 13,0 9,3 23 56 72
Filipinas Holderbank 35,0 13,7 7 38 187
SriLanka  Puttalam Cement 26,0 2,2 3 92 118
Formosa  Asia Cement 251 20,8 10 50 960
Tailandia Siam Cement 42,3 21,1 7 51 348
Argentina  Loma Negra 45,0 8,0 5 75 228
Brasil Votorantim 44,0 39,2 14 60 236
Colébmbia  Cemento Argos 51,0 6,5 12 81 174
México Cemex 60,0 27,5 5 94 282
Venezuela Vencemos 48,0 4,3 5 114 192

Fonte: International Cement Review (mar. 1999).
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Tabela 9
Desempenho das Empresas de Cimento — 1997
(Em US$ Milhdes)

EMPRESA FATURAMENTO LUCRO LIQUIDO  PATRIMONIO NUMERO DE
AJUSTADO LiQuIDO EMPREGADOS
JUSTADO
Votorantim 543,9 -43,4 2.499 1.447
ltambé 76,3 6,9 101,6 226
Cimento Rio Branco 312,2 -2,2 711,6 n.i.
Holdercim 426,1 -38,4 316,0 1.566
Cimento Eldorado (Camargo Corréa) 178,8 -8,3 305,1 330
Cimento Liz (Soeicom) 96,6 10,3 1111 595

Fonte: Maiores e Melhores, Revista Exame (jul. 1998).

Obs.: Lucro liquido ajustado = resultado do exercicio, descontada a provisdo para o imposto de renda e contribuicdo
social; patriménio liquido ajustado = soma do capital, das reservas, dos lucros acumulados e dos resultados de
exercicios futuros menos a soma do capital a integralizar, das acbes em tesouraria e dos prejuizos acumulados.

n.i. = ndo informado.

A caracteristica oligopolista do setor cimenteiro interna-
cional (ver Tabela 8) vale-se do movimento de globalizagdo dos
mercados e das aberturas econdmicas ocorridas em alguns paises,
entre os quais o Brasil, para promover movimento de fusbes e
incorporagdes, somando ao seu portfélio empresas que apresenta-
vam menor expresséo nesses mercados.

Essas aquisi¢des possibilitam aos grandes players interna-
cionais superarem as barreiras & entrada em novos mercados,
logrando assim a ampliacdo de seu market share nos cenarios
internacional e nacional. Os analistas do setor mantém a expectativa
de continuidade do processo de aquisi¢cdes e fusbes em curso,
embora em ritmo mais lento do que o registrado nos trés Gltimos anos.

O Grupo Votorantim perdeu participacao relativa no Brasil
em 1998. Sua lideranca, que chegou a 42,12% nos primeiros seis
meses de 1997, caiu para 41,1% no mesmo periodo de 1998. Entre
janeiro e junho de 1998, as vendas de cimento dessa companhia
totalizaram 7,80 milh6es de toneladas, crescendo 5,5% em relacdo
ao primeiro semestre de 1997.

Em 1998, o grupo iniciou uma reorganizagdo das empresas
sob o seu controle. O objetivo é reduzir o nimero atual de 15
companhias cimenteiras, que nele operam, para apenas uma por
regido, abrigadas na Votorantim Cimentos Ltda., holding ja criada.
Paralelamente a reestruturagdo, o Grupo Votorantim mantém seu
pesado programa de investimentos, devendo empregar R$ 970
milhdes até 2002, incluindo a recente compra de 7,3% do capital da
Usiminas, por R$ 113 milhdes.
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No inicio de maio de 1999, a Votorantim comprou a parti-
cipacdo da CSN na Ribeirdo Grande por R$ 66 milhdes e, com isso,
passou a deter 50% das ac8es ordinarias e 16,66% do capital da
empresa. Apos esse negdcio, a participacdo do Grupo Votorantim no
mercado nacional voltou a crescer, representando hoje aproximada-
mente 46%.

O Grupo Jodo Santos, que tem uma forte atuagdo no
Nordeste, para responder a rapida evolugdo do mercado dessa
regido, comegou a operar, em 1995, uma nova fabrica no Estado de
Sergipe. As vendas do grupo, de janeiro a julho de 1998, comparadas
a igual periodo de 1997, cresceram cerca de 24%, ampliando sua
participacdo no mercado nacional de cimento de 9,1%, no primeiro
semestre de 1997, para 10,45%, no mesmo periodo de 1998.

A Holdercim, terceiro maior fabricante brasileiro de cimen-
to, atuando pesadamente na regido Sudeste, teve sua participagéo
reduzida de 10,17% no primeiro semestre de 1997 para 9,14%
também no primeiro semestre de 1998. A empresa fechou uma antiga
unidade de moagem em Italva (RJ), transferindo esta operacao para
Cantagalo (RJ), onde se instalard uma nova fébrica, prevista para
entrar em operacao ainda neste ano.

A Holdercim também entrou minoritariamente no capital da
Acominas. O negdcio foi concluido no final de setembro de 1998. O
objetivo da empresa, ao ingressar como participante minoritaria no
capital da Agcominas, é garantir a venda de seu calcério a companhia,
além de absorver a escéria siderlrgica obtida na producéo de aco,
gue é insumo para a fabricagdo de cimento.

A empresa francesa Lafarge ampliou sua participacdo no
mercado brasileiro com a aquisi¢cao de 60% do controle da Cimento
Maring4, unidade com capacidade de 300 mil t/ano, situada em
Itapeva, interior de Sao Paulo. A Maringa disp&e de uma das maiores

Gréfico 2
Maiores Vendas por Grupos Nacionais — Primeiro Trim  estre
de 1999
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Fontes: SNIC e ABCP.
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jazidas de calcario, a Ultima isenta de problemas ambientais em
operagdo no estado. Além disso, sua localizacéo geogréfica repre-
senta um posicionamento interessante no mercado do norte do
Parana e Sao Paulo.

Em 1998, a Lafarge também investiu R$ 60 milhdes na
constru¢cdo de uma nova fabrica de cimento, na cidade de Arcos
(MG). O projeto faz parte da ampliacao de sua subsidiaria Companhia
Minas Oeste de Cimento e ter4 a capacidade de 700 mil tonela-
das/ano de cimento (2 mil toneladas/dia de clinquer).

A Camargo Corréa, em abril de 1998, recebeu um aporte de
recursos com a venda de 12,53% de seu capital a Usiminas. O negdcio
foi da ordem de R$ 103 milhSes e teve pagamento cash de R$ 53
milhdes. Os R$ 50 milhdes restantes serdo quitados até o ano 2000
com o fornecimento de escéria, subproduto gerado na producéo de aco
e insumo, usado regularmente na producao de certos tipos de cimento.

Em 1998, a Camargo Corréa Industrial langou uma nova
estratégia de marketing para ampliar suas vendas de cimento. O
montante a ser investido totalizara R$ 1 milhdo e tera como principais
medidas a modernizacdo das embalagens dos produtos e campa-
nhas em jornais e revistas.

A Cimpor Brasil esta investindo R$ 130 milhdes na amplia-
¢do da capacidade de producéo da fabrica de Campo Formoso, na
Bahia, de 350 mil para 750 mil toneladas anuais. A intensao é que,
em dois anos, o volume chegue a 1,1 milhdo de toneladas/ano de
cimento com a marca Bonfim. O objetivo da companhia é atender a
forte demanda por cimento nos estados do Nordeste, criada por
obras de barragens, canais de irrigacdo e construcéo civil.

A Tabela 10 apresenta o market share dos 10 maiores
produtores de cimento nas diversas regides brasileiras em 1998.

Tabela 10
As 10 Maiores Empresas Produtoras de Cimento — 1998

FABRICA QUANTIDADE PRODUZIDA (T/A)
Votorantim 5.409.907
Rio Branco 4.434.011
Holdercim 3.575.721
Itat 2.138.464
Camargo Corréa 1.808.717
Maua 1.739.472
Itabira 1.427.267
Caué 1.415.559
Tupi 1.396.701
Serrana (Cimpor) 1.386.367

Fonte: SNIC (1998).

BNDES Setorial, Rio de Janeiro, n. 10, p. 335-348, set. 1999

347



Participacao

348

do Sistema
BNDES no
Setor de
Cimento

Conclustes

O Sistema BNDES tem apoiado os investidores desse
segmento com créditos especificos, observando suas diversas mo-
dalidades operacionais. A Tabela 11 apresenta o volume de recursos
desembolsados pelo BNDES, tendo em vista 0 apoio aos projetos do
setor nos Ultimos trés anos.

Tabela 11
Desembolsos do Sistema BNDES para o Setor Cimenteiro —
1996/98

(Em US$)

REGIOES 1996 1997 1998
Nordeste 17.243.278 26.782.340 12.196.693
Sudeste 78.150.151 149.369.254 25.489.669
Sul 10.895.123 332.145 12.500.994
Centro-Oeste 21.607.177 2.237.943 11.209.319
Total 127.895.729 178.721.682 61.396.675

Fonte: BNDES.

A industria de cimento desempenha papel relevante no
desenvolvimento da infra-estrutura econdmica e social de uma eco-
nomia. Assim, devem ser feitos esforcos no sentido de manter a
oferta ndo apenas nacional, mas também em nivel regional, com um
patamar de preco e volume adequado as necessidades do mercado.

Face a extenséo territorial brasileira e as diferengas regio-
nais existentes, devem ser adotados critérios privilegiando a amplia-
¢ao da oferta nas regifes que apresentam demanda néo atendida.
A regido Norte, por exemplo, apresenta escassez na oferta desse
insumo, dependendo da importagdo de outros estados. A conse-
giiéncia disso € o maior preco final para o consumidor, quando
comparado com as demais regides.

O continuado apoio a industria cimenteira nacional se faz

necessario para a manutencdo do desenvolvimento nacional e o
pleno atendimento do consumidor brasileiro.
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Resumo

O debate sobre infra-estrutura no Brasil tem
destacado a importancia da competicdo intra e entre
portos como forma de reduzir o “Custo-Brasil”. Entre-
tanto, para o Nordeste brasileiro essa pode nédo ser a
melhor opgéo.

O artigo analisa a situacdo atual e propée dire-
trizes estratégicas para uma agdo cooperativa entre 0s
portos da regido, de forma a se obter plena utilizagdo da
capacidade instalada da infra-estrutura existente, evitan-
do-se o desperdicio de recursos que deveriam ser apli-
cados em outros setores que apresentassem maior ca-
pacidade de acelerar o crescimento econémico do Nor-
deste do Brasil.

Diretrizes Estratégicas para os Portos do Nordeste



A costa brasileira apresenta poucos pontos adequados a
instalacédo de portos: aguas abrigadas, profundidades superiores a
10 metros, facil acesso terrestre com conexdes para a malha viaria
nacional etc. Pode-se afirmar que:

» todos os grandes portos naturais do pais estdo localizados na
desembocadura maritima de grandes rios ou em baias naturais,
gue, na sua maioria, também sdo desembocaduras de rios;

» todos os portos naturais do pais (maritimos e fluviais, principal-
mente 0os amazodnicos) sdo portos seculares construidos pelos
portugueses, durante o periodo colonial. Assim, todas as baias,
estuarios e pequenos acidentes geogréficos ao longo do litoral
brasileiro que apresentam condi¢des de abrigar um porto ja sdo
aproveitados h4 séculos.

Em um periodo mais recente, todos os estados maritimos
pleitearam a constru¢do de um porto proprio, sob o hipotético argu-
mento de que o porto € um agente dinamizador da economia regional.
Sob essa alegagao, foram construidos (ou ampliados) vérios portos,
na sua maior parte com pesados investimentos em infra-estrutura de
protecdo (molhes), mas dispondo de &reas de atracagdo e de arma-
zenagem bastante diminutas. Na sua maioria, séo portos especiali-
zados, operando uma reduzida gama de produtos, como os de Aratu
(BA), Barra dos Coqueiros (SE), Areia Branca (RN) e Ponta da
Madeira (MA), sendo que alguns deles foram construidos no mar,
como os de lIhéus (BA), Macei6 (AL) e Pecém (CE), este Ultimo ainda
em construgao.

Ocorre que esse argumento ndo esta sustentado em bases
sélidas. Ao buscar inspiracdo na vasta rede portudria européia,
tem-se ignorado que as condic¢des geogréaficas desse continente séo
mais propicias do que as brasileiras para a instalagdo de portos. Na
Europa existem centenas de baias naturais e acidentes geograficos,
com pouco ou nenhum assoreamento, e rios estaveis que cortam o
continente em todos os sentidos. Ja o extenso litoral brasileiro possui
poucas condi¢des para a multiplicagdo dos portos, mas, em compen-
sacdo, tem belissimas praias que encantam os turistas, embora
ainda pouco exploradas para essa atividade.

Além disso, a Europa tem extensas malhas hidroviéria,
ferroviaria e rodoviaria associadas aos portos, que se interconectam
e se cruzam, possibilitando que a partir de qualquer porto se atinja
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qualquer parte do continente europeu (raciocinio similar poderia ser
feito para os Estados Unidos). No Brasil, a situagdo é bem diferente.
Caso se analise com rigor a malha ferroviaria brasileira, verifica-se
gue ela possui apenas quatro grandes pontos de irradia¢éo:

» Regido Sul: a partir de Curitiba irradia-se a malha ferroviaria “sul”
da RFFSA, recentemente privatizada (atual Ferrovia Sul-Atlantica
— FSA), abrangendo os Estados do Parana, de Santa Catarina e
do Rio Grande do Sul, e, ao norte, a interconexdo com a Fepasa
(Ferrovias Paulistas S.A.).

» Regido Sudeste (Sao Paulo): a partir da capital paulista irradia-se
a malha ferroviaria da Fepasa, que abrange todo o interior do
estado, alcangando ainda Mato Grosso do Sul, o Triangulo Mineiro
e o sul de Goias (através de conexdes com a Ferrovia Centro
Atlantica— FCA), e o norte do Parana. Com a concluséo da ultima
eclusa no rio Parana, a Fepasa “ganha”’ mais 2 mil km repre-
sentados pela hova extenséo da hidrovia Tieté-Paran, que possui
varias interligacées com a ferrovia.

* Regido Sudeste (Rio de Janeiro): a partir da capital fluminense
irradia-se em direcé@o a Belo Horizonte a malha ferroviaria “sudes-
te” da RFFSA, recentemente privatizada (a atual Ferrovia Minas-
Rio-S&o Paulo — MRS, com segmento de bitola larga — 1,60 m). A
malha sob gestdo da MRS abrange as ligagfes entre as capitais
dos trés estados, além de ter acesso as duas margens do porto
de Santos. A antiga malha Centro-Leste, sob gestao da Ferrovia
Centro-Atlantica (FCA), de bitola métrica, atende o estado de
Minas Gerais — a regiao do Triangulo Mineiro, em especial —, o sul
de Goiés, Brasilia, além de realizar a conexdo com a regido
Nordeste (através do ramal Belo Horizonte-Montes Claros-Salva-
dor). Entretanto, a FCA ndo possui conexao direta com os princi-
pais portos da regido, sendo obrigatério o uso da Fepasa para
Santos ou da Estrada de Ferro Vitéria-Minas (EFVM) para os
portos capixabas.

* Regido Nordeste: a partir de Recife irradia-se a antiga malha
ferroviaria “nordeste” da RFFSA (atual Companhia Ferroviaria do
Nordeste — CFN), que tem como area de influéncia todos os
estados do Nordeste, exceto Bahia e Sergipe, atendidos pela FCA.
Todas as capitais do Nordeste sdo atendidas pela malha da CFN.
Com a implantacéo da Ferrovia TransNordestina (ligag&o Petroli-
na-Salgueiro-Juazeiro do Norte-Crateuls), todas as capitais nor-
destinas poderéo ser alcancadas diretamente a partir de Pernam-
buco, pois a malha ferroviaria tera como centro de convergéncia
a regido metropolitana do Recife.

Finalmente, acredita-se que o atual debate sobre os seto-
res de infra-estrutura valoriza excessivamente a concorréncia entre
os provedores dos servigos. No caso dos portos, afirma-se que a
melhor forma de estimular o crescimento econdbmico em bases
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competitivas é fomentando a concorréncia entre os portos e intrapor-
tos (operadores portuarios de um mesmo porto). Entretanto, nem
sempre a concorréncia entre os portos é possivel, dadas as caracte-
risticas geograficas do litoral brasileiro, jA comentadas. E a concor-
réncia intraportos nao é necessariamente positiva, quer pelo carater
predatério que pode assumir, quer pela prépria escassez de areas
utilizaveis na maior parte dos portos brasileiros, 0 que nao assegura
as condig6es minimas de escala de producdo para cada uma das
prestadoras de servicos.

Mais além, um processo intenso de concorréncia nédo é
necessariamente eficaz em dinamizar o desenvolvimento dos muni-
cipios, dos estados ou das regides dentro da area de influéncia de
um determinado porto. Certamente, esse é o0 caso da regido Nordeste.

Dadas essas caracteristicas, € necessario repensar as
hipéteses que associam o desenvolvimento econdmico a disponibi-
lidade de um porto local. Caso contrario, pode-se, na pior das
hipéteses, desperdicar chances de estimular atividades econémicas
com elevado potencial de sucesso na geracdo de riqueza e de
emprego, ou, na melhor das hipéteses, desperdicar recursos publi-
cos na construcdo de obras de infra-estrutura ndo-prioritarias, ao
invés de utiliza-los para estimular as atividades produtivas nascentes
ou ja existentes.

Para analisar corretamente as caracteristicas dos portos
nordestinos, deve-se dividir a costa maritima da regido em trés
grandes areas: a) o segmento “baiano” (Bahia e Sergipe — estados
ao sul do rio Sédo Francisco); b) o segmento “nordeste” (Alagoas,
Pernambuco, Paraiba e Rio Grande do Norte — estados ao norte do
rio S&o Francisco); e ¢) o segmento “norte” (Ceara, Piaui e Maranhao
— regido onde a faixa litoranea é praticamente paralela a linha do
equador).

O trafego maritimo no segmento “baiano” apresenta uma
forte especializagédo, predominando a movimentacao de cabotagem
de petroleo e seus derivados, que tém no polo petroquimico da Bahia
com o porto de Aratu — um dos maiores do pais em granéis liquidos,
com cerca de 10% da movimentag&o nacional — seu ponto central.

A movimentagdo de contéineres através do porto de Sal-
vador também € expressiva e ocupa a 62 posicao entre 0s portos
brasileiros, equivalendo as realizadas em S&o Francisco do Sul (SC)
ou em Vitéria (ES). A movimentagdo de carga geral por cabotagem
para a area de influéncia do porto de Salvador sofre uma concor-
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réncia acirrada do transporte rodoviario, ndo somente por causa dos
problemas portuarios, ja bastante conhecidos, mas principalmente
devido a sua proximidade com a regido Sudeste, origem e destino
da maior parte de suas cargas domésticas. Os outros portos da
sub-regido séo:

 llhéus, apresentando pouco dinamismo apés a ampliagéo da rede
de polidutos petroliferos na Bahia, que praticamente retirou sua
principal carga; e

» Barrados Coqueiros, terminal especializado na movimentagéo de
produtos quimicos e de petréleo, que respondem por 90% de sua
movimentagao.

Todos os portos do segmento “baiano” do litoral nordestino
sao administrados pela Companhia Docas da Bahia (Codeba).

Tabela 1
Movimentagédo de Cargas nos Portos Nordestinos — Lit  oral Baiano

GRANEIS GRANEIS CARGA GERAL CONTEINERES
SOLIDOS LiQUIDOS (Em t)
(Emt) (Em ) Emt Unidades
Salvador A477.747 - 1.156.765 634.458 48.386
Aratu 2.144.361 12.728.502 - - -
llhéus 123.778 184.700 113.945 29.195 2.258
Barra dos Coqueiros 186.134 2.023.330 161.071 — —

Fonte: Geipot, Anuario Estatistico dos Transportes (1997).

Litoral Norte Uma elevada especializagédo também é observada no outro
extremo da costa maritima nordestina, o0 segmento “norte”, cujo maior
porto é o de Itaqui (Maranh&o), o 2° em toneladas movimentadas do
pais, sendo que apenas o terminal de Ponta da Madeira opera
exclusivamente com exporta¢des de granéis minerais originados de
Carajéas (Pard), que respondem por 92% das cargas movimentadas
no porto. No cais publico, predominam as operagdes com granéis
alimentares, porém a mais expressiva € a operacéo de desembarque
de sal, recebido por cabotagem.

O outro porto em operagéo nesse segmento é o de Forta-
leza, que concentra toda a movimentacdo de cargas do Cearé e,
parcialmente, do Piaui. Este porto apresenta maior diversificacdo
operacional, com cerca de 43% de sua movimentacdo em granéis
liquidos (petréleo e derivados), 36% em granéis sélidos (principal-
mente trigo e outros granéis alimentares) e os 21% restantes em
carga geral. A movimentacéo de contéineres é reduzida, ocupando
a 10?2 posi¢do no pais, mas equivale a movimentacdo nos portos
pernambucanos ou a metade do movimentado no porto de Salvador.
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Deve-se notar que esse segmento do litoral nordestino ndo
possui condigdes naturais para a implantacéo de novos portos (areas
abrigadas, baias ou estuarios com aguas profundas). O projeto em
implantacdo (Pecém) é um porto em aguas abertas (off shore),
devendo ser especializado na operacgao de granéis. Suas condi¢des
operacionais sdo bastante criticas, dificultando futuras ampliagGes
voltadas para a operacdo de carga geral, em contéiners ou néo.
Assim sendo, o porto de Fortaleza devera se manter como o porto
de carga geral e de contéineres do estado.

Tabela 2
Movimentacéo de Cargas nos Portos Nordestinos — Lit  oral Norte

GRANEIS GRANEIS CARGA GERAL CONTEINERES
SOLIDOS LiQuIDOS (Emt)
(Emt) (Emt) Emt Unidades
Itaqui 45,298.052 3.830.902 339.835 —
Fortaleza 795.747 1.812.705 482.826 357.072 25.523

Fonte: Geipot, Anuario Estatistico dos Transportes (1997).

O segmento “nordeste” da costa maritima da regido possui
seis portos, sendo que cinco deles séo gerenciados pela Companhia
Docas do Rio Grande do Norte (Codern). S&o eles: a) Areia Branca
e Natal, no Rio Grande do Norte, da propria Codern; b) Cabedelo
(PB), Maceio6 (AL) e Recife (PE), portos federais delegados a Codern
através de um convénio de 1990 com o Ministério dos Transportes,
ap6s a extingdo da Portobras; e ¢) o outro é o de Suape, porto
estadual com geréncia propria.

O porto de Areia Branca €, na realidade, um simples
terminal salineiro, com 4 milhdes de t movimentadas anualmente,
ocupando apenas a 102 posicdo entre os portos brasileiros na
movimentagdo de granéis sélidos. O porto de Natal também é um
pequeno porto altamente especializado, com 98% de sua movimen-
tacdo concentrada em petréleo e derivados — 5 milhdes de t anuais
—, ocupando a 72 posi¢do nacional em granéis liquidos. A movimen-
tacdo de carga geral em Natal é inexpressiva, correspondendo a
cerca de 15% do movimento do porto do Recife, o maior porto da
sub-regido.

O porto de Maceid, embora apresente uma movimentagéo
total 50% maior do que a de Recife, tem sua operac¢édo concentrada
nos granéis liquidos, combustiveis e derivados de petréleo, que
respondem por dois ter¢cos de suas cargas — 2,3 milhdes de t. Os
granéis solidos respondem por praticamente todo o restante das
cargas do porto, sendo os principais produtos o agucar, nas expor-
tacBes, e o trigo, o milho e os fertilizantes, na importagdo. A movi-
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Tabela 3

mentacédo de carga geral, & semelhanca do porto de Natal, também
€ irriséria, correspondendo a 2% de suas cargas, ou o0 equivalente a
apenas 25% do movimento do porto de Recife.

O porto de Cabedelo, pequeno porto paraibano, apresenta
movimentagédo concentrada em derivados de petréleo (838 mil t, 83%
do total). Os granéis soélidos representam 10% do movimento e a
carga geral os 7% restantes (menos de 8% do movimento do porto
de Recife). Além de petréleo e derivados, o porto movimenta alcool,
acucar, milho e sisal.

O porto de Suape esta em fase de concluséo das obras de
seu porto interno, que, apds o término, sera o de melhor infra-es-
trutura de toda a regido Nordeste. Apesar da magnitude relativa a
regido, as dimensdes ainda reduzidas de seu cais interno (cerca de
900 m na 12 etapa) deverdo restringir sua capacidade de competir
em todos os tipos de cargas (granéis sdlidos alimentares de impor-
tacdo e de exportagdo e cargas de cabotagem “ndo-conteineriza-
das”) com os demais portos da regido, sob pena de sacrificar o seu
préprio potencial de porto ligado a um complexo industrial. Sua
movimentagao atual é, basicamente, de granéis liquidos (3 milhdes
de t anuais, 94% do total), mas o porto tem apresentado indices
crescentes na movimentacao de carga geral, especialmente contéi-
neres, tanto por suas menores tarifas, quanto por seu potencial
operacional, pos-conclusao dessa primeira fase de suas obras.

Finalmente, tem-se o porto de Recife, que apresenta am-
plas e excelentes instalagdes — comprimento do cais, area de es-
tocagem, silos, dique de protecédo etc. —, podendo ser considerado,
atualmente, o melhor de toda a regido Nordeste. Seu maior problema,
gue reduz sua potencialidade, refere-se a falta de dragagem perma-
nente de seu canal de acesso, determinada principalmente pelas
restricdes orgcamentérias do governo federal, pois o porto per si gera
e apresenta disponibilidades de caixa. O porto do Recife apresenta
uma movimentagdo bastante diversificada, que ja superou 3 milhdes

Movimentacdo de Cargas nos Portos Nordestinos — Lit ~ oral Nordeste 2@

GRANEIS GRANEIS CARGA GERAL CONTEINERES
SOLIDOS (Emt)  LIQUIDOS (Emt) (Em )
Emt Em Unidades
Recife 1.401.111 239.557 590.552 186.490 14.429
Suape 2.498 3.040.382 180.952 174.317 14.897
Macei6 1.115.174 2.266.190 144.844 54.847 4.506
Cabedelo 107.434 837.698 68.845 8.885 1.182
Areia Branca 4.151.285 - - - -
Natal — 5.017.358 91.385 2.268 359
Fonte: Geipot, Anuario Estatistico dos Transportes (1997).
8Dados de 1996.
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de t, em 1995, sendo 2,1 milhdes de t em granéis sdlidos, basicamente
produtos alimentares. Em 1996, a movimentag&o do porto caiu para 2,2
milhdes de t, permanecendo nesse nivel. Os principais granéis alimen-
tares movimentados sdo agucar, trigo, milho e cevada.

Conforme ressaltado, o debate sobre a infra-estrutura no
Brasil estd centrado no estimulo a ampla concorréncia entre os
ofertantes de servigos de infra-estrutura portuéria, entendendo-se
que isso aceleraria o desenvolvimento, a medida que for¢a a reducao
de precos por parte dos arrendatarios privados (ofertantes), atraindo
empresas industriais e comerciais (demandantes) para se instalar nas
areas de influéncia desses portos. Entretanto, a experiéncia demons-
tra que as empresas industriais e comerciais preferem sempre regras
claras, estaveis e de longo prazo, obviamente com precos ou tarifas,
produtividade e qualidade de acordo com padrfes internacionais.

Uma politica oficial que estruture a oferta dos servigos de
infra-estrutura, no caso especifico dos servigos portuarios, e estabe-
leca cenarios de longo prazo, coordenando qualidade, eficiéncia e
flexibilidade operacional, € a melhor (e talvez a Unica) forma de
maximizar o aproveitamento dos recursos naturais disponiveis. Essa
postura pode efetivamente multiplicar a vantagem competitiva regio-
nal vis-a-vis possiveis beneficios fiscais (subsidios e incentivos)
concedidos pelos estados concorrentes na busca por novos inves-
timentos, compromisso maior de todos 0s governantes que buscam
o crescimento econdmico de seus estados e regides.

No caso especifico dos portos nordestinos existe uma dis-
puta intensa por cargas (préxima de niveis predatorios), o que pode
resultar na duplicagédo de esforcos em investimentos, sem que haja
contribui¢des significativas para o desenvolvimento da regido Nordes-
te. Uma concorréncia predatéria pode até mesmo resultar na anula-
¢céo dos esforgos para a atragcdo de novos investimentos, pois as
empresas se afastam em decorréncia da indefinicdo de metas e de
regras de longo prazo.

O estabelecimento de metas coordenadas para os portos
da regido deve ser o primeiro passo para se obter o maximo de
sinergia e de aproveitamento da infra-estrutura disponivel e em
instalacdo, ainda mais tendo em vista os altos valores envolvidos na
sua constituicdo e ampliagdo.

A perspectiva de uma alteracdo na estrutura de gestao dos
portos nordestinos, em especial na costa nordeste (controlados pela
Codern), com a estadualizacao dos portos de Macéio, Recife, Cabe-
delo e Natal, hd a necessidade de elaboragdo de um plano estratégico
portuario regional, coordenando as ac¢des e 0s investimentos nos
portos maritimos e, complementarmente, aumentando a utilizacéo da
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hidrovia do S&o Francisco e o desenvolvimento das &reas de seu
entorno, o que exige a modernizagdo do porto fluvial de Petrolina e
de sua interligagdo com o restante das economias nordestinas, a ser
obtida com a implantacao efetiva da Ferrovia Transnordestina.

Para tanto, é necessario analisar inicialmente as perfor-
mances dos portos, identificando os pontos fortes e fracos nas suas
configuragBes atuais — infra-estrutura fisica, canastra de servigos
ofertada, tipologia das cargas movimentadas etc. —, assim como as
ameacgas e as oportunidades ao desenvolvimento regional. Para
realizar sinteticamente esse trabalho, o foco estara concentrado no
porto de Recife, que apresenta a maior diversidade na composi¢do
de cargas, e no porto de Suape, que apresenta, conforme sera
demonstrado, as melhores condi¢Ges para se transformar no porto
concentrador (hub port) de contéineres da regido Nordeste, podendo
assumir inclusive um papel de destaque na costa leste da América
do Sul. De forma geral, essa andlise vale para todos os portos
nordestinos, tendo se optado por Recife e Suape, apenas, devido a
disponibilidade de estatisticas detalhadas.

A exportacdo de agucar € o primeiro produto na pauta de
exportagcdes da economia pernambucana. Segundo dados da Secre-
taria de Comércio Exterior (Secex), do Ministério da Indistria e
Comeércio (MICT), as vendas de agUcar responderam, em 1990, por
71% das exportacdes pernambucanas, participacéo que foi reduzida
para 54% em 1997.

As importagdes de granéis alimentares sdo compostas
predominantemente por milho, trigo e cevada. As importacdes de
arroz, feitas em contéineres, séo contabilizadas como carga geral, o
mesmo ocorrendo com as importacoes de fertilizantes ensacados
nos chamados big bags.

Na classificagcdo dos portos brasileiros, o de Recife ocupa
a 162 posicao no item relativo a movimentagéo de granéis sélidos.
Considerando-se que ha dois tipos de granéis solidos, minerais e
alimentares, uma reordenag&o por tipos, com base na movimentacao
do ano de 1996, resultar4 em:

 granéis minerais: Tubardo, ltaqui, Sepetiba, Praia Mole, Ponta do
Ubu, Belém, Santos (50% de sua movimentacdo de granéis
sélidos sdo minerais), Areia Branca, Vitéria, Vila do Conde, Aratu e
Macapa; e

» granéis alimentares: Paranagua, Santos, Rio Grande, Sao Fran-
cisco do Sul e Recife.
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Com essa classificagéo por origem do produto, mineral ou
alimentar, o porto de Recife sobe para a 52 posi¢éo entre os portos
brasileiros. Deve-se destacar dois pontos que reforgam aimportancia
do porto de Recife no cenério nacional. O primeiro, refere-se ao fato
de que os portos de Paranagud, Rio Grande e Sao Francisco do Sul
integram os corredores de exportagéo de soja, operando basicamen-
te no sentido da exportacdo (embarques). Os portos de Santos e
Recife sdo os Unicos que tém suas opera¢cfes balanceadas com
granéis alimentares (embarques e desembarques), o que lhes as-
segura uma movimentacdo bastante equilibrada ao longo do ano
(menor sazonalidade nas operagdes). O outro ponto refere-se a
grande queda observada na movimentagdo do porto de Recife
posterior a 1995. Considerado o montante de movimentag&o daquele
ano (2,1 milhdes de t de granéis solidos), o porto de Recife subiria
para a 42 posicdo em granéis sélidos alimentares, superando Séo
Francisco do Sul, que movimenta 1,8 milhdo de t, em média.

Dois problemas basicos afetam todos os portos brasilei-
ros, quase sem excecdao: a) calado reduzido nos canais de acesso
e nos cais, problema agravado pela falta de procedimentos sis-
tematicos de dragagem; e b) filas enormes de espera associadas
a baixa produtividade nas operac¢des portuarias, acarretando ele-
vadas estadias dos navios nos portos. O porto de Recife ndo esta
livre de nenhum deles.

Como todos os tradicionais portos brasileiros, Recife foi
planejado e construido para operar com calados de até 10 m, o que
era mais do que suficiente ha cerca de 15 anos atras. Na sua maioria,
sd@o cais de gravidade, apoiados sobre o fundo arenoso, o que
impede o aumento de calado na beira do cais devido a possibilidade
de desabamentos. Alguns portos ou terminais tém adotado solucfes
de engenharia bastante simples, como a constru¢éo de “cortinas de
concreto” a frente dos cais antigos, para conter as estruturas exis-
tentes e, a0 mesmo tempo, aumentar a profundidade para 12 m, 14
m ou quanto for necessario. O porto de Paranagua é o melhor
exemplo dessa solugédo. Com relacdo aos canais de acesso, quase
nunca existem rochas de grande magnitude que impegam seu apro-
fundamento, ficando as restricdes exclusivamente por conta da
nao-necessidade (a profundidade dos canais de acesso sao compa-
tiveis com a dos cais e dos bergos de atracacao). O porto de Santos
decidiu recentemente ampliar a profundidade de seu canal de acesso
de 14 m para 17 m, compatibilizando-o com os investimentos que
estdo sendo feitos pelos novos arrendatarios pos-privatizacao (ter-
minais de contéineres, corredor de exportacdes agricolas etc.) e
visando também preparar-se para enfrentar a disputa com os novos
concorrentes — Suape, Rio de Janeiro, Sepetiba e Paranagua.

Os problemas relativos as longas filas de espera e as

interminaveis estadias sdo muito mais graves e, na maior parte dos
casos, ndo sdo causados nas operacdes de embarque e desembar-
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gue. Pesquisa realizada no porto do Rio de Janeiro, ha cerca de 10
anos, revelou que 80% dos atrasos nas operac¢des portuarias se
deviam aos agentes maritimos (falta de documentagcdo dos na-
vios, das tripulagBes e, principalmente, das cargas), as autorida-
des federais (policia federal, saide dos portos e fiscalizagdo adua-
neira) e a quebra de equipamentos (resultado da falta de manuten-
¢ao, de reposicao etc.). Os 20% restantes referiam-se as paralisa-
¢Oes de trabalhadores, a falta de energia e as deficiéncias na gestao
portuéria.

Quais as implicacdes desses problemas para os usuarios
dos portos, exportadores e importadores? Basicamente, os fretes
mais altos e os menores lucros.

Os navios que fazem o transporte de produtos agricolas —
graneleiros ou cargueiros para sacarias — sao afretados no mercado
internacional para a realizacdo de uma viagem (ou uma sequéncia
delas), que consiste em apresentagdo no porto de embarque e
desmobilizacdo no porto de desembarque, em datas previamente
estipuladas. A carga a ser transportada também € definida previa-
mente, assim como a quantidade maxima a ser transportada por
viagem. O valor do afretamento é calculado em ddlares por dia,
havendo a aplicagdo de multas caso ocorram atrasos no embarque
ou no desembarque. Se 0 navio transportar uma quantidade de
cargas menor do que a estipulada, o valor do afretamento se mantém,
ficando o 6nus por conta do afretador (proprietario das cargas).

Em outras palavras, como usualmente se diz no setor, o
lugar mais seguro para um navio permanecer é dentro do porto, mas,
na realidade, é o pior lugar para ficar, pois um navio ganha dinheiro
transportando mercadorias. Caso um navio permanega no porto
desnecessariamente, o proprietario das cargas tera que pagar por
esse tempo a mais. O termo demurrage € utilizado para definir esse
6nus aplicado aos proprietarios das cargas (exportador, importador
ou seus agentes) por ter escolhido um porto ineficiente (quaisquer
gue sejam 0s motivos) para realizar suas operacdes de embarque e
desembarque.

As Tabelas 4 e 5 apresentam as operagdes de embarque
de acgucar, a granel ou em sacaria, realizadas no porto de Recife, em
dezembro de 1997.

Nas operagfes com aglcar a granel, foram utilizados, em
média, 74% da capacidade de carga do navio, mas, no pior caso,
houve a utilizacdo de apenas 56%. Essa baixa utilizagdo pode ter
vérias razdes, como a menor densidade relativa do aglcar (mesmo
volume, mas menor peso). O tempo médio de espera para se realizar
a atracacao no terminal agucareiro foi de 2,8 dias, e o tempo total
gue os navios ficaram ociosos, esperando a ordem de atracacao,
quase alcancou 14 dias. A produtividade também foi baixissima,
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Tabela 4

Operacgédo no Terminal Agucareiro — Dezembro de 1997

NAVIO CAPACIDADE CALADO  ESPERA ESTADIA EMBARQUE
(tpb) () ) Periodo Horas t t/h
Rays 29.321 11,6 25,7 b5a7dias 124,1 23.000 1854
Aristid 35.343 12,2 1,0 3abdias 86,5 25.000 289,0
Katerina K 20.187 10,6 21,8 3abdias 92,7 19.000 205,0
A. Kolmpere 24.105 10,9 200,2 1la3dias 37,0 13.396  362,1
Seaduty I 34.855 12,2 108,5 1a3dias 58,5 26.000 4444
Média 74% de Utilizagdo 11,5 2,8 Dias 2,3 Dias 387,4
Total 143.811 13,8 Dias 11,4 Dias 106.396
Tabela 5

Exportac8es de Aclcar em Sacaria: Carga Geral — Dez

embro de 1997

NAVIO CAPACIDADE CALADO  ESPERA ESTADIA EMBARQUE

(teb) m ® Periodo Horas t t/h
Super Aria 5.259 7,6 12,0 5a7dias 1464 3.009 20,6
Mannan 15.551 9,9 18,4 >15dias 377,6 14.044 37,2
Ar Raquib 15.175 9,9 1,2 >15dias 496,8 14.349 28,9
Mayqueen 18.205 10,9 20 >15dias 427,8 14.045 32,8
Média 84% de Utilizagcdo 9,57 0,3 Dia 15,1 Dias 31,4
Total 54.190 1,4 Dia 60,4 Dias 45.447

cerca de 20% do alcangado com equipamentos modernos operados
eficientemente, segundo os padrfes internacionais. Essa deficiéncia
— € importante ressaltar — pode ndo ser uma responsabilidade
exclusiva do porto, havendo uma possibilidade bastante alta, a
semelhanca dos demais portos brasileiros, de ter sido causada pelos
demais agentes atuantes nos portos — os proprietarios das cargas e
seus representantes e as autoridades federais — e ainda pelos
equipamentos ultrapassados ou operados deficientemente. Os atra-
sos também podem ser atribuidos ao periodo de férias natalinas. As
operacdes de embarque consumiram pouco mais de dois dias, em
média, e demandaram 11,5 dias para sua realizacao total.

A utilizacdo da capacidade dos navios nas operagdes com
aclcar em sacaria foi bastante superior as realizadas com aculcar a
granel, que atingiu os 84%. O tempo médio de espera também foi
muito inferior, cerca de oito horas, mas em contrapartida as operagdes
foram extremamente lentas, gastando 15 dias, em média, por navio.
No total teriam sido gastos 60 dias para realizar as operagdes de
dezembro, caso o porto dispusesse somente de um berco para
atracacao.

Nas operacdes com granéis de importacdo (trigo, milho,

cevada), os indices sdo bastante semelhantes. Como conclusdes,
pode-se destacar:
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Carga Geral
(Exclusive
Aclcar em
Sacos)

1Neste item, serdo apresen-
tadas apenas as questbes
relativas a carga geral “néo-
conteinerizada”, uma vez
que a dindmica do mercado
de contéineres sera detalha-
da em outro item.
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* nao existem pressbes para 0 aumento do calado do canal de
acesso e dos bercos de atracacdo para profundidades superiores
a 10 m, pois esse é o calado médio dos navios que escalam no
porto;

» aelevacgédo da produtividade nas operac@es com produtos agrico-
las para niveis internacionais pode multiplicar cinco a seis vezes
a capacidade operacional do porto, diminuindo a presséo sobre a
administrac@o portudria para novos investimentos em expansao
ou ampliacdo de instalacdes; e

» 0 estabelecimento de um sistema de acompanhamento detalhado
das operacdes deve ser implantado pela autoridade portuaria,
visando identificar os gargalos operacionais e as responsabili-
dades para implantar um programa de qualidade que viabilize a
melhoria do conceito do porto no mercado maritimo nacional e
internacional, de tal modo que o nivel dos fretes e dos afretamen-
tos de navios que escalem no porto de Recife seja reduzido e
adequado para seu novo patamar de exceléncia.

O conceito “carga geral” engloba uma extensa gama de
produtos, como, por exemplo: a) produtos alimentares ensacados
(agucar, café, arroz); b) produtos siderurgicos (bobinas, vergalhdes,
tubos); ¢) granitos, marmores e outras pedras ornamentais trans-
portadas em blocos; d) qualguer carga transportavel em contéine-
res,! pallets, caixas, carretas, frigorificadas ou ndo; e €) automoveis,
caminhdes, maquinas e equipamentos.

A participagdo da carga geral na movimentag&o dos portos
brasileiros é bastante reduzida, cerca de 11%. Além disso, ha uma
grande especializa¢éo, com os 10 maiores portos respondendo por
65% da movimentacao brasileira. O porto de Recife aparece na 142
posicdo em nivel nacional e na 22 posi¢do no Nordeste.

Conforme se verifica na Tabela 6, na classificacao do porto
de Recife estdo portos especializados na exportagdo de produtos
siderdrgicos, como Praia Mole (100%) e Rio de Janeiro (50%), de
celulose, Barra do Riacho, ou na movimentacdo de carretas para
Manaus, como Porto Velho (100%) e Belém (50%). Alias, esses
ultimos deverdo ser seriamente afetados com a retomada das ativi-
dades de cabotagem, que deverao substituir, a médio prazo, o atual
esquema “rodo-hidroviario”. Apesar dessa ressalva, conclui-se que
a participacdo do porto de Recife (ou caso se prefira agregar a
movimentacdo de Suape, com mais 180 mil t) é absolutamente
insignificante no total brasileiro, cerca de 1,5%.

Entdo, quais sdo as perspectivas a médio e longo prazo?
Bastante promissoras, poderia se afirmar, principalmente com a
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Tabela 6
Movimentacdo de Carga Geral nos Portos Brasileiros

PORTO MOVIMENTAGAO  PRINCIPAIS PRODUTOS

(Emt)
Santos (SP) 11.839.772 Contéineres e produtos industrializados
Praia Mole (ES) 6.234.115 Produtos sidertrgicos (100%)
Rio de Janeiro (RJ) 3.297.903 Produtos siderurgicos (50%)
Paranaguéa (PR) 2.986.689 Contéineres e produtos industrializados
Vitoria (ES) 2.121.686 Automoveis, produtos siderirgicos e café
Barra do Riacho (ES) 1.758.425 Produtos siderurgicos e celulose
Rio Grande (RS) 1.677.965 Contéineres e produtos industrializados
Itajai (SC) 1.471.529 Contéineres e produtos industrializados
Porto Velho (RO) 1.312.601 Carretas — trafico de Manaus (100%)
Belém (PA) 1.206.426 Carretas — trafico de Manaus (60%)
Sao Francisco do Sul (SC) 1.166.366 Contéineres e produtos industrializados
Salvador (BA) 1.156.765 Granitos, marmores e contéineres
Manaus (AM) 876.921 Carretas e contéineres
Recife (PE) 590.552 Acucar em sacos e contéineres
Fortaleza (CE) 482.826 Sacarias e téxteis
Total 40.784.628

Fonte: Geipot, Anuério Estatistico dos Transportes (1997).

retomada da navegacdo de cabotagem como forma preferencial de
transporte de mercadorias entre os estados e as regides litoraneas
do Brasil, e deste com os paises do Mercosul. Mas, para tanto, é
necessario acelerar o processo de modernizacdo dos portos, 0s
procedimentos de fiscalizagdo governamental e a re-regulamentagéo
das atividades de marinha mercante.

Nas ultimas décadas, o Brasil teve seu desenvolvimento
sustentado pelos pesados investimentos em rodovias. Longe de
apontar qualquer compld burocratico-rodoviario, deve-se compreen-
der que conectar o pais de Norte a Sul através de rodovias foi a forma
mais rapida e barata de se integrar todas as regides. Atras dos
caminhos abertos com tratores, seguiam os caminhfes e carros
levando a producao agricola e mineral. Se os europeus e norte-ame-
ricanos integraram seus paises por ferrovias, no século passado, o
Brasil também o fez, integrando o pais com as rodovias. As malhas
ferroviarias que se irradiam a partir de Curitiba, Sao Paulo, Rio de
Janeiro e Recife, ja descritas, integraram, até meados deste século,
0 pais que produzia. A expansao da malha rodoviaria de Norte a Sul
e em direcdo ao Centro-Oeste completou a integracao nas ultimas
quatro décadas.

Entretanto, embora as distancias fisicas permane¢am as
mesmas, as distancias econdmicas cresceram sensivelmente nos
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Gltimos 15 anos. O aumento nos pre¢os dos combustiveis, 0 excesso
de trafego nas principais rodovias e a abertura das importacdes (é
mais barato transportar por 10 mil milhas maritimas do que por 2 mil
km terrestres) tém sepultado pouco a pouco as inddstrias que se
atrevem a depender das rodovias para distribuir sua produgdo. A
cabotagem ainda ndo ressurgiu no Brasil devido as imensas dificul-
dades para realizar as operag6es de embarque e desembarque em
prazos e precos satisfatérios. Mas a responsabilidade ndo cabe
somente & mao-de-obra. A morosidade nos procedimentos de fisca-
lizag&o sobre os tributos federais e estaduais, os controles burocra-
ticos superpostos e a multiplicidade de comandos no interior dos
portos — capitania dos portos (érgéo federal militar), satde e policia
(6rgdos federais), gestao do porto (autoridade portuaria local, sob
controle federal ou estadual) — explicam parte das dificuldades. Outra
parte expressiva, normalmente esquecida, refere-se as situagdes de
privilégios concedidos pelas autoridades federais, que oneram ex-
cessivamente as operagdes, como as exigéncias de rebocagem e de
praticagem, extremamente dispendiosas para 0s usuarios, e que, na
maior parte dos casos, ndo se justificam a luz dos avangos tecnolé-
gicos registrados na inddstria maritima — construcéo naval e marinha
mercante.

Conforme se pode notar, 0s custos de entrada e saida de
navios, cobrados por entidades privadas operando em regime de
monopolio, chegam a representar um adicional de 50% sobre o custo
da movimentacao de contéineres. A diferenca é que, enquanto os
custos de manuseio sdo cobrados ao proprietario das cargas, por
isso visiveis, os de praticagem e rebocagem sado cobrados aos
armadores e, portanto, séo escondidos no valor dos fretes. Para se
ter uma idéia da exorbiténcia dos valores cobrados, estima-se que
apenas 0s custos de servicos de rebocagem para os navios que
transportam agucar (a granel ou em sacos), malte, trigo e contéineres

Tabela 7
Custos Médios de Movimentacgédo por Unidade de Contéiner

RECIFE  SUAPE FORTALEZA SALVADOR RIODE  SANTOS  PARA- RIO
JANEIRO  (Tecon)  NAGUA  GRANDE

Manuseio? (Estiva/

Conferentes) (R$) 114 - 168 149,70 214,19 119,79 274,96 156,68
Entrada/SaidaP (R$) 35,63 78,95 72,25 43,92 85,69 56,17 62,45 81,37
Praticagem/Rebocagem 87 90 94 97 88 84 94 98
(% do Custo)

Praticagem/Rebocagem 9.605 14.531 8.675 13.675 14.673 22.965 12.251 13.993
(R$ por Navio)

Receita do Porto (R$) 1.440 1.574 571 466 1.950 4.444 803 393

Fonte: Geipot, Avaliagdo dos precos dos servi¢os portuarios.

&Manuseio (estivadores, conferentes, consertadores etc.) = servigos realizados a bordo do navio e cobrados, através
do OGMO, aos proprietarios das cargas.

bEntrada/Saida (préticos, rebocadores e seus agentes) = servigos prestados aos navios durante as manobras de
entrada e saida do porto e de atracacgdo, definidos como obrigatdrios pela Capitania dos Portos. Os préticos sdo
escolhidos e treinados pela propria Capitania, que também define o seu efetivo maximo por porto. A tabela de
cobrancga é arbitrada por eles proprios, sem qualquer interferéncia externa, procedimento que pode ser caracterizado
como cartel. Os servigos sdo cobrados diretamente aos armadores, sendo incluidos nos fretes.
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renderam cerca de R$ 5 milhdes em 1997.2 Os 12 praticos recebe-
ram pelos servigos prestados ao mesmo subgrupo de navios cerca
de R$ 1,6 milhdo, valor provavelmente maior do que o recebido por
toda a mao-de-obra portuaria de Recife.

Além disso, a soma dos ganhos dos praticos e da empresa
de rebocadores, que deve alcancar R$ 10 milhdes anuais, é muitas
vezes superior as receitas totais que a administra¢éo portuaria obtém
para realizar todos os investimentos e gastos necessarios ao pleno
funcionamento do porto: a) dragagem para manutencdo do calado
nos canais de acesso e junto aos cais; b) manutencao dos bergos de
atracacgéo, dos cabecos de atracacéo e das defensas; ¢) manutengéo
das vias internas de circulacdo nas areas comuns do porto; d)
conservacao e ampliagdo dos dutos de agua, esgoto e gas e dos
cabos elétricos e telefbnicos das é&reas internas do porto; e €)
manutencdo de muros, guaritas e pagamento dos servigos de vigi-
l&ncia; entre outros.

J& existem algumas solu¢des para superar essas dis-
tor¢cdes. Uma delas é a dispensa da obrigatoriedade dos préaticos
para navios de bandeira brasileira, com tripulacéo brasileira. Apesar
da possibilidade legal, é necesséria a elaboracao de regulamentacéo
especifica pelo Ministério da Marinha e sua implementagao pela
Capitania dos Portos. Uma outra solugcdo que poderia ser adotada
pela autoridade portuaria seria a licitagdo em um mesmo pacote dos
servicos de dragagem e de entrada e saida (rebocagem e pratica-
gem) dos navios, cujo vencedor receberia como remuneracao uma
taxa Unica a ser cobrada aos navios, a qual seria provavelmente
bastante inferior a praticada atualmente.

Com o encaminhamento de solugbes para esses proble-
mas, a navegacao de cabotagem podera ressurgir com vigor, sendo
0 mercado que apresenta maior potencial para os portos nordestinos.
Por exemplo, os péatios de armazenamento ociosos existentes em
todos os portos poderiam ser utilizados para receber e distribuir todos
os veiculos novos destinados a regido Nordeste, estimados em 200
mil unidades anuais.

Esses portos poderiam também transformar-se em centros
de logistica para a distribuicdo de produtos eletroeletrnicos (televi-
sores, equipamentos de som, videocassetes etc.), de linha branca
(geladeiras, fogbes etc.), de autopecas, entre outros, recebendo-os
das industrias do Sul ou das instaladas na Zona Franca de Manaus.
Essas cargas, por facilidade de manuseio, sdo normalmente trans-
portadas em carretas, que podem ser embarcadas em navios es-
pecializados (roll on-roll off, também chamados de ro-ro), gerando
uma enorme economia para as industrias e as redes comerciais.
Automoveis e carretas sao cargas facilmente manuseaveis nos
portos, transportadas em navios com pouca exigéncia de calado (de
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Carga Geral:
Contéineres

8 a 10 m, no méaximo) e perfeitamente adaptadas aos portos de
Fortaleza, Natal, Cabedelo, Recife e Macei6.

Especificamente, no porto de Recife pode-se destacar: a)
as excelentes condic¢des de infra-estrutura (areas, numero de bergos
de atracagdo, conexBes com as malhas ferrovidria e rodoviaria,
localizacdo geografica e posicdo central na regido); e b) o baixo
impacto da circulagéo de cargas na regido urbana, possuindo capa-
cidade para se transformar em importante pélo para a navegacao de
cabotagem (Brasil e Mercosul).

A disputa pelo mercado de movimentacdo portudria de
contéineres tem se intensificado. Novos operadores estdo iniciando
seus trabalhos nos terminais privatizados em portos publicos. Além
disso, antigos terminais privativos de grandes empresas (como, por
exemplo, o da Cosipa, em Santos, e o porto de Tubardo, operado
pela CVRD), de forma ainda timida, ensaiam suas primeiras movi-
mentacdes. Por estarem localizados fora da area organizada dos
portos publicos, eles tém podido oferecer diversas vantagens aos
seus potenciais clientes.

O mercado de contéineres para o Atlantico Sul ndo se
encerra com a movimentacao brasileira. A movimentag&o da Argen-
tina e do Uruguai é praticamente equivalente, e a maioria dos navios
gue aportam no Brasil termina suas rotas nos portos do rio da Prata.

O custo da manutencdo dessa estrutura operacional é
bastante elevado, porque o0s navios sdo obrigados a parar em varios
portos e a trafegar com uma elevada capacidade ociosa durante
parte expressiva do tempo (os navios descem em direcao ao sul do
continente entregando contéineres e, posteriormente, sobem em
diregdo ao norte — Europa, América do Norte, Caribe, canal do
Panama e leste asiatico — recebendo contéineres). Como o navio
“ganha” dinheiro quando esta transportando, o resultado é que o
armador tende a cobrar fretes equivalentes de todos os contéineres,
independente do porto de origem ou de destino.

Em outras palavras, agueles contéineres desembarcados
mais ao norte — portos do Nordeste — terminam por pagar fretes em
niveis proximos aos desembarcados no sul do Brasil, na Argentina e
no Uruguai (até 2 mil milhas adiante, ou 35% a 50% a mais em
disténcia nas rotas Europa-América do Sul). Trata-se de uma situa-
¢do duplamente perversa, pois, além dos fretes proporcionalmente
maiores (comparando-se toneladas por milha transportada), elimina-
se a vantagem da proximidade geogréafica do Nordeste com os
paises desenvolvidos do hemisfério norte — Europa e Estados Unidos
—, 0 que poderia significar maior capacidade de atrair novas plantas
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industriais, pois a reducdo do custo de transporte (ou mesmo sua
racionalizagdo) € um dos fatores de maior peso na decisdo empre-
sarial sobre “onde investir”.

Apenas para exemplificar esse Ultimo ponto, as empresas
norte-americanas tém, em média, um lucro operacional de 14% e os
custos de logistica representam 23% do valor adicionado total. Como
os servicos de logistica ttm 60% de seus custos concentrados nas
atividades de transportes, de gerenciamento e de administracéo,
qualquer reducdo nos custos de transportes pode representar um
aumento de lucratividade, ou menores pre¢os e maior competitivida-
de global para as empresas norte-americanas.

Dessa forma, a regido Nordeste tem aberta a possibilidade
de abrigar um porto com servicos diferenciados dos demais da costa
leste da América do Sul: um porto concentrador/distribuidor de
cargas, um hub port, conforme a terminologia consagrada internacio-
nalmente.

Mas quais séo, efetivamente, as condi¢gbes de disponibi-
lidade de infra-estrutura fisica para a constituicdo de um hub port na
regido? Nao basta estar “localizado estrategicamente” no continente
sul-americano. N&o basta dispor de infra-estruturas “x”, “y” ou “z”, a
semelhanca de outros portos concentradores em operagao no mun-
do. E preciso analisar detalhadamente e compreender quais sdo as
reais forgas de mercado, quais sdo as exigéncias dos armadores e
das empresas que atuam no mercado internacional e quais sdo as
limitagbes governamentais ou organizacionais dos portos brasileiros
para se credenciar e se estruturar para a disputa desse mercado. Um
mercado rentavel e que pode trazer inUmeros beneficios para a
economia nordestina, muito maiores do que as poucas centenas de
empregos gerados diretamente pela atividade portuaria.

Dentre 0s portos existentes ou em construcéo no Nordeste,
o de Suape apresenta as melhores condigfes operacionais e geo-
gréaficas para se transformar em um porto concentrador de cargas
nas rotas norte-sul entre América do Norte-Europa-Africa-costa leste
da América do Sul (Brasil, Uruguai e Argentina). Sua infra-estrutura
— aguas abrigadas, 900 m de cais na primeira etapa, com 15,5 m de
calado, area de 200 mil m2 de areas continuas ao cais e mais grandes
extensdes possiveis de serem usadas como retroareas — é ideal para
arecepgao dos atuais navios que atendem a essas rotas, permitindo,
inclusive, o atendimento dos maiores navios porta-contéineres em
operacao (6,6 mil TEU, 80 mil TPB), que demandam portos com 14,5
m de calado.

Sua localizacé@o geografica possibilita a concentragcao dos
servicos maritimos das rotas norte-sul, viabilizando sua utilizagéo
tanto como porto concentrador (hub port com feeder service) quanto
como porto de transbordo (transshipment) de cargas nessas mes-
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mas rotas e viabilizando também maior utilizagdo da capacidade dos
navios e melhor planejamento das escalas no Brasil e no resto da costa
leste da América do Sul. O Gréfico 1 apresenta o nivel de utilizagao
média dos porta-contéineres que atendem ao trafego do Atlantico Sul,
enquanto a Tabela 8 mostra 0s navios tipicos em uso nesse trafego.

Para que o Nordeste consiga atingir o objetivo de abrigar
um porto concentrador, o que traria reflexos imediatos no nivel de
fretes entre a regido e o resto do mundo, melhorando assim a
capacidade de seus estados na atragdo de novos investimentos,
€ preciso estabelecer um consenso multiestadual para coordenar
acOes que visem a concluséo da construgdo da infra-estrutura por-
tuaria de Suape e, ao mesmo tempo, se consiga também a recupe-
racdo da malha ferroviaria e rodoviaria nordestina e sua integragéo
com o rio Sdo Francisco, através da Ferrovia Transnordestina.

Especificamente, com relagéo a Suape, a Autoridade Por-
tuaria de Pernambuco deve estabelecer uma estratégia para o porto
gue compreenda:

» obtencédo de contratos de longo prazo, assegurando a prioridade
de atendimento a esses clientes (preferencialmente sem espera
para atracacgao);

 investimentos para obter uma disponibilidade adequada dos equi-
pamentos de movimentacdo (port€ineres, transtéineres, empi-
Ihadeiras — top loaders),

« eficiéncia e agilidade nas operac¢des de embarque e desembarque
dos contéineres, segundo os padrdes internacionais (100 movi-
mentos/hora por navio, no minimo);

Gréfico 1

Utilizacdo da Capacidade de Transporte no Trafegod o
Atlantico Sul

(Navio-Tipo = Porta-Contéiner de 2.200 TEU; Tempo da Viagem Redonda = 48 dias)
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Fonte: Datamar.
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Tabela 8

Trafegos da Costa Leste da América do Sul 2

TRAFEGO ARMADOR NAVIO TPB CONSTRUGAO CALADO  TEU
Costa Leste da
Ameérica do Norte Maersk Maersk Rio Grande  30.600 1998 11,5 2.079
Maersk Fabian Schulte 22.250 1997 10,8 1.608
Sea-Land Sealand Uruguay  38.448 1997 11,4 2.460
Crowley Sea Jaguar 28.366 1997 10,1 2.109
Di Gregorio DG Harmony 26.288 1990 10,5 1.799
Costa Oeste da
América do Sul Grupo Libra Libra New York 20.406 1995 9,8 1.400
Norte da Europa  Alianca Alianga Brasil 32.984 1994 10,0 2.161
Hamburg-Sud  Cap Polonio 34.000 1990 11,0 2.022
Maersk Maersk Algeciras 30.615 1995 11,5 2.078
Montemar Montebello 30.015 1997 11,4 2.468
Extremo Oriente  P&O Nedlloyd P&O Nedlloyd Rio
Grande 30.202 1997 11,6 2.061
Mitsui OSK Capricorn Challeger 22.878 1996 9,9 1.730
Kien Hung Justice Container 24.116 1998 9,5 1.410
Norsul Norsul Icarai 24.376 1997 9,6 1.613
Mediterraneo Neptunia Neptunia
Mediterraneo 17.500 1996 9,8 1.200
Costa Container
Line Calapalos 22.015 1996 10,8 1.618
Grupo Libra Libra Valencia 22.250 1996 10,8 1.618
Fonte: Fairplay World Shipping Encyclopaedia.
&Navios tipicos em uso em 1998.
» atendimento simultdneo de dois ou mais navios (dois de grande
porte, ou um de grande porte e dois de pequeno porte, no
minimo); e
« tarifagdo especial para as operagfes envolvendo transbordo de
contéineres, tendo como parametros as tarifas internacionais e os
custos relativos incorridos pelos armadores para a manutengao
de suas atuais rotas, escalas e alocacao de navios.
O setor de turismo € um dos mais dindmicos em nivel Turismo
mundial. Centenas de milhdes de pessoas viajam ao redor do mundo,  Maritimo
visitando monumentos histéricos, museus, parques tematicos, locais
paradisiacos, praias e montanhas ou lagos, em regides tropicais ou
temperadas.
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O turismo maritimo também apresenta um publico cativo
bastante amplo, transportando centenas de milhares de turistas de
todas as partes do mundo. Estdo em constru¢do mais de 30 navios,
com capacidade para aproximadamente 60 mil turistas, que seréo
entregues até julho de 2002, representando um investimento total de
US$ 10 bilhdes.

No Caribe e na Flérida ha 26 embarcag6es de grande porte
em operacdo, que transportam mais de 33 mil passageiros em
cruzeiros de sete a 10 dias, em média, gerando empregos diretos para
15 mil pessoas. Além dos empregos has embarcacdes e nos pontos de
atracacdo — ilhas privativas, ancoradouros especiais, bares, restau-
rantes, shoppings etc. —, existe toda uma industria de suporte a atividade
gue gera outras centenas de milhares de empregos e milhées de délares
em vendas. Trata-se do fornecimento de alimentacéo, de téxteis e de
mobiliario. Como exemplo, pode-se citar alguns dados de consumo
de viveres no navio Grand Princess, o maior do mundo (300 m de
comprimento, 50 m de largura e 8,5 m de calado): 480 kg de bananas,
100 kg de sal, 160 kg de cenouras, 800 kg de filé mignon, 450 kg de
sorvetes e 400 ostras, entre outros, sdo consumidos diariamente
pelos seus 2.600 passageiros e 1.100 tripulantes.

No Brasil, a atividade ainda engatinha. Nao existem ins-
talagbes especiais para a recepcdo dos navios e ndo existe uma
estrutura de recepgao para 0s turistas em terra, tudo € improvisado.
No Rio de Janeiro, até junho de 1999, eram esperados apenas 17
navios, que realizardo 104 paradas, trazendo cerca de 100 mil
passageiros que gastardo, aproximadamente, US$ 30 milhdes em
compras. Nas capitais nordestinas, a situacao néo é muito diferente,
destacando-se apenas a cidade de Salvador, que desenvolveu um
trabalho de valorizacdo de seu patriménio cultural e histérico, de tal
forma a adicionar “valor” as belezas naturais de suas praias.

Dentre os portos brasileiros, apenas quatro possuem con-
dicBes plenas para se transformar em centros concentradores de
rotas turisticas: Rio de Janeiro, Salvador, Recife e Manaus, que
disp6em de aeroportos internacionais e facilidades portuarias com
elevado potencial. O Rio de Janeiro € reconhecido internacionalmen-
te como uma das portas de entrada para o Brasil, dispondo de uma
sofisticada estrutura hoteleira e de recepcéo a turistas. Salvador,
conforme salientado, destaca-se pelo oferecimento de uma pacote
completo de servigos e atividades ao turista internacional. Manaus
est4 situada no interior da Ultima reserva natural do mundo, a Floresta
Amazénica.

Recife possui um extenso rol de possibilidades culturais e
histéricas, como, por exemplo, a cidade de Olinda e o riquissimo folclore
pernambucano. Fernando de Noronha, Macei6, Aracaju, Salvador e
lIhéus, ao sul, e Natal e Fortaleza, ao norte, sdo escalas perfeitamente
vidveis para cruzeiros de sete a 10 dias, iniciados no porto de Recife.
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Para tanto, é necessaria a criagdo de uma infra-estrutura adequada
para a recepcdo e o embarque de passageiros — um terminal es-
pecializado.

Os problemas enfrentados pelo porto de Recife sdo bas-
tante similares aos de Salvador, Macéio, Jodo Pessoa, Natal e Forta-
leza, sendo correto apontar a existéncia de uma lacuna no planejamento
regional que coordenasse esforgos para a atragdo do turismo maritimo
ao Brasil. Ao lado do conjunto de investimentos em infra-estrutura
hoteleira e em servigos, que também sera utilizado pelo turista que vem
de avido, os portos nordestinos deveriam examinar a possibilidade de
construir terminais especializados para navios de cruzeiro, com as
seguintes caracteristicas: a) capacidade para receber navios de 200 a
300 metros de comprimento, com 20 a 35 metros de largura e 9 metros
de calado; e b) capacidade de atendimento para até 2 mil passageiros,
além do embarque de dezenas de toneladas de alimentos para o
abastecimento a bordo. Dentre as facilidades necessarias ao aten-
dimento em um terminal turistico especializado destacam-se:

» plataformas de embarque e desembarque de passageiros;

* instalagGes para a recepcao e o atendimento do turismo (registros
de entrada e saida, alfandega etc., ou seja, funcdes similares as
realizadas nos aeroportos);

* instalag6es para os agentes publicos ou privados relacionados ao
turismo (estado, prefeituras, autoridades federais, agéncias de
turismo etc.);

» instalacGes para a prestacdo de servicos de transportes dos
turistas para visitas locais (taxis, 6nibus, trens turisticos etc.); e

* instalagbes para os prestadores de servigcos de limpeza e abas-
tecimento de navios, tratamento e disposi¢éo de residuos etc.

As administra¢des portuarias em todo o mundo buscam
maximizar os efeitos dinamizadores de um porto sobre a economia
regional. Na Europa, em especial, essa pratica é bastante visivel,
pois existe uma intensa competicdo entre 0s portos — que na quase
totalidade sé&o municipais ou regionais — por novos investidores que
proporcionem maior oferta de servigos para atrair novas empresas
gue gerem mais empregos, num circulo virtuoso de desenvolvimento.

As administracBes portuarias no Brasil acreditam que a
multiplicagdo do numero de operadores privados dentro de seus
portos resultard em maiores beneficios para o préprio porto e para a
economia regional (aumento da concorréncia intraportos). Em casos
extremos, algumas administra¢des tém buscado “especializar seus
portos em tudo”, na movimentacdo de qualquer carga, tentando
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inclusive “roubar” a clientela de portos concorrentes (concorréncia
entre 0s portos), visando maximizar a geragao de receitas proprias,
mas com resultados deletérios sobre sua capacidade de atrair um
namero maior de empresas para a sua area de influéncia.

Dado o reduzidissimo nimero de &reas propicias a implan-
tacdo de portos na regido Nordeste, é necessario haver um planeja-
mento coordenado, buscando maximizar a sinergia entre as ins-
talacBes existentes, ao mesmo tempo em que se obtém padrdes de
qualidade, eficiéncia e custos de uso similares aos dos portos inter-
nacionais. Para tanto, a constituicdo de Autoridades Portuarias Es-
taduais (ou, se possivel, regionais) seria um importante elemento
para a reestruturagao.

Essas entidades deveriam ser, preferencialmente, organi-
zadas sob a forma de companhia publica (ou até mesmo mista), com
autonomia gerencial e financeira, a semelhanca de todas as suas
congéneres no mundo, podendo, sob a autorizacéo direta do governo
estadual, participar em terceiras companhias de propésito especifico
diretamente relacionadas com suas atividades. Sua estrutura teria
apenas duas divisGes, que funcionariam como “unidades de neg6-
cios” independentes: a) Unidade de Cargas e Logistica; e b) Unidade
de Turismo.

Teria como responsabilidades:

Gerenciar servicos de infra-estrutura e o uso das instalacdes
portuarias:

— Comunicagbes e radares que controlam a movimentagdo das
embarcagdes. Muitas dessas funcdes sdo exercidas hoje, por
delegacdo, pelo servico de praticagem, transformando-se em um
elemento para a justificacdo dos elevados custos desses servigos.
Dada a sua natureza, a prestacdo de servigo publico, e o carater
estratégico para planejar a utilizagdo das facilidades portuérias,
seria importante que a administragcdo portuaria assumisse o pleno
controle dessas operacgfes, a semelhanca dos portos mundiais e
dos proprios aeroportos brasileiros.

— Manutencgdo do canal de acesso, das bacias de evolugédo e do
calado junto ao cais. O porto de Recife, por exemplo, dispunha de
uma draga para realizar os servicos de manutencéo permanente,
imprescindiveis ao proprio funcionamento do porto. A continui-
dade da responsabilidade desses servigcos na esfera publica (ou
sua privatizacdo) é uma decisdo a ser avaliada e implementada
apos a estadualizagdo desses portos, além de uma anélise
técnica criteriosa sobre a periodicidade necessaria dessas
dragagens a manuten¢do ou a ampliagdo do calado. O servigo
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poderia, inclusive, visando a obtencdo de economias de escala,
ser estruturado como um servico (nico para todos os portos da
regido Nordeste.

— Coordenacgdo do uso do cais publico (atracagao/desatracacao),
minimizando as possibilidades de longas filas de espera ou de
estadias excessivas, resultantes de problemas originados na ges-
tdo portuéria (deficiéncias temporarias na infra-estrutura fisica —
bercos de atracacao, canais de acesso, danos ou outros).

» Gerenciar a qualidade dos servigos privados fornecidos aos arma-
dores e aos proprietarios das cargas:

— Aentrada e a saida de navios sao assistidas obrigatoriamente pelos
praticos e pela empresa de servicos de rebocagem, que estdo
organizados como “prestadores de servicos independentes”, mas
gue na pratica atuam de forma monopolista pela dificuldade de
surgimento de novos concorrentes, quer por restricdes de escala
minima operacional para a construgédo de um novo rebocador, quer
pelas restricdes cartoriais para o credenciamento dos servigos de
praticagem. Uma alternativa interessante a ser estudada seria a
constituicdo de um servico integrado, sob a responsabilidade privada,
gue responderia pela manutencdo completa da infra-estrutura de
acesso (calado e dragagem) e pelos servicos de auxilio a navegacao
(rebocagem e praticagem), sendo ressarcida por uma taxa prede-
finida a ser cobrada aos navios (similar a um pedagio), a qual,
obviamente, seria muitissimo inferior ao montante pago atualmente.
No seu célculo, poderia entrar o item produtividade, o qual reduziria
o valor da taxa, caso 0 porto superasse 0s niveis previamente
determinados de freqiiéncia. Um servico organizado nessas
bases poderia contribuir para o aumento da capacidade compe-
titiva dos portos nordestinos vis-a-vis seus concorrentes.

— Servigos de limpeza e abastecimento de navios, tratamento e
disposicao de residuos organicos e ndo-organicos etc., evitando
guaisquer reflexos negativos sobre o meio ambiente.

— Servicos de controle da documentacgéo dos navios, das tripulagdes,
registros de salde etc., a serem efetuados junto as autoridades
publicas federais, estaduais e municipais.

— Servigos de despachos aduaneiros, fiscais etc., realizados pelos
agentes privados em operagdo no porto. A implantacdo de in-
dicadores de qualidade dos servigos prestados valoriza positiva-
mente o0 porto no cenario internacional e, a0 mesmo tempo, permite
a utilizagdo de sua infra-estrutura por um maior nimero de navios.

» Os portos, de uma maneira geral, procuram ser “especializados
em tudo”. Tendo em vista a implementagdo de uma estratégia
comercial coordenada para os portos nordestinos, eles deveriam
buscar atender eficientemente a operacao de granéis alimentares
de importagdo (trigo, cevada, milho, arroz), a distribuicdo de
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automaoveis novos, os servi¢os de cabotagem nacional e do Mer-
cosul. Em casos especificos, seria adequado estabelecer um
atendimento especial direcionado a produtos de forte presenca
local ou regional, como, por exemplo, cana-de-agucar (nos portos
de Recife e de Macéio) e fruticultura (no porto de Natal). Para isso,
seria necessario reelaborar os planos de zoneamento desses
portos, caracterizando claramente sua especializa¢&o. Como pon-
tos principais para 0s novos zoneamentos destacam-se:

— ampliar e aumentar a produtividade nas operacdes de exportacdes
regionais;

— ampliar e aumentar a produtividade nas operac¢des de importacao
de graos (cabotagem, Mercosul ou da Europa e dos Estados
Unidos);

— especializar-se nas operagBes com carga geral de cabotagem,
com a criagao de polos concentradores de cargas rodoviarias para
o transporte multimodal, através de navios especializados (roll
on-roll off);

— especializar-se ha movimentagao (e distribuicdo) de automoéveis
novos, recebidos por cabotagem, para a regido Nordeste; e

— especializar-se na movimentacdo de cargas com os paises do
Mercosul.

A constituicdo de terminais especializados para o turismo
maritimo no Nordeste transformaria a regido num ponto de conver-
géncia de cruzeiros para o Atlantico Sul. As unidades de negécios
em turismo teriam as seguintes responsabilidades:

» Gerenciar 0s servigos de infra-estrutura e o uso das instalacdes
dos portos da regido Nordeste destinadas a recepcao e ao aten-
dimento ao turismo:

— plataformas de embarque e desembarque de passageiros;

— instalagdes para a recepcgédo e o atendimento do turista (registros
de entrada e saida, alfandega etc., ou seja, todas as funcdes
similares as realizadas nos aeroportos);

— projetos técnicos para a ampliacdo das instalagdes voltadas ao
turismo;

— instalacBes para os agentes publicos ou privados relacionados ao
turismo (estado, prefeituras, autoridades federais, agéncias de
turismo etc.); e

— instalacdes para feiras e eventos que melhorem o fluxo de turismo
na regido.
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» Gerenciar a qualidade dos servigos privados fornecidos ao turismo:

— prestagdo de servigos de transportes dos turistas para visitas
locais (taxis, 6nibus, trens etc.).

« Gerenciar, em conjunto com as “Unidades de Carga e Logistica”,
a prestacdo de servi¢cos aos navios:

— entrada/saida, a atracagdo e a desatracacao de navios;

— limpeza e abastecimento dos navios, tratamento e disposi¢éo de
residuos etc.;

— documentacgédo dos navios e das tripulacdes, registros de saude
etc.; e

— fiscalizacdo da qualidade dos viveres (produgdo, manuseio, trans-
porte e estocagem) a serem embarcados para consumo a bordo,
em conjunto com as autoridades sanitarias estaduais e municipais
e com os representantes dos operadores de navios de cruzeiro.

A reestruturacdo dos objetivos estratégicos dos portos
nordestinos, no sentido proposto, exige uma concentracao, por parte
das autoridades estaduais, de esfor¢os para a conclusédo do porto
qgue apresenta as melhores condigBes operacionais para transfor-
mar-se no porto concentrador de cargas da regido e em um dos
principais portos da costa leste da América do Sul. Obviamente,
isso exigira a aceleracéo do processo de modernizacdo da malha
da Companhia Ferroviaria do Nordeste (CFN) e a implantagdo
plena da Ferrovia Transnordestina, investimentos necessarios
para que toda a regido conte com uma eficiente malha de trans-
portes de cargas de baixo custo, o que é condicdo sine qua non
para que os beneficios econémicos sejam estendidos a todos os
estados nordestinos. Caso isso ocorra, a autoridade portuaria de
Pernambuco devera rever a estratégia comercial do porto de Suape,
direcionando-o para o atendimento preferencial das empresas ins-
taladas na regidao Nordeste e no Complexo Industrial de Suape,
constituindo para sua administragdo uma unidade de negécios de
logistica em comércio exterior.

Essa unidade tem como objetivo primordial integrar o porto
de Suape as redes de logistica nacional e internacional, de forma a
contribuir decisivamente para o crescimento sustentado da economia
da regiao Nordeste. Suas responsabilidades especificas seriam:
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Gerenciar 0s servigos de infra-estrutura e o uso das instalacdes
do porto de Suape, seguindo o mesmo padréo a ser implantado
nos demais portos nordestinos:

comunicagfes e radares que controlam a movimentacdo das
embarcacdes;

manutencdo do canal de acesso, das bacias de evolugdo e do
calado junto ao cais; e

coordenacao do uso do cais publico (atracacdo/desatracacao),
minimizando as possibilidades de filas de espera ou de estadias
excessivas.

Gerenciar a qualidade dos servigos privados fornecidos aos arma-
dores, seguindo 0 mesmo padréo dos demais portos:

entrada/saida de navios: praticagem e rebocagem ou servicos
integrados;

limpeza e abastecimento de navios, tratamento e disposi¢éo de
residuos etc.;

documentacao dos navios e das tripulag@es, registros de saude
etc.; e

eliminac&o dos atrasos na entrada e na liberacéo final dos navios:
documentacéo das cargas e respectivos despachos aduaneiros e
fiscais etc.

Redefinir o plano de zoneamento e a estratégia do porto de Suape:

especializar-se na operacdo com contéineres e de carga geral de
longo curso;

ampliar e aumentar a produtividade nas operacdes de exportagdo
de produtos industriais de todos os estados nordestinos; e

aumentar a produtividade nas operag¢des de embarque e desem-
barque para capacitar o Suape a transformar-se em um porto
concentrador (hub port) da América do Sul, especialmente nas
rotas atlanticas norte-sul.

A estratégia a ser adotada para o porto de Suape é fundamental
para uma rapida implementacéo da Ferrovia Transnordestina, que
somente realizara todo o seu potencial integrador e dinamizador
da economia regional se houver uma plena coordenagdo de
esforcos de todos os governos estaduais, para que sua implanta-
¢ao se faga em conjunto com uma moderna e eficiente estrutura
fisica que possibilite a constituicdo de uma rede de servicos de
logistica de abrangéncia internacional. As principais tarefas a
serem realizadas séo:
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— montagem de acordos e parcerias entre os estados nordestinos e
a iniciativa privada para a implantacdo da Transnordestina;3 e

— organizagdo e gerenciamento, em conjunto com as autoridades
portuarias, de uma rede de “portos secos alfandegados” a serem
implantados em cada um dos estados do Nordeste, preferencial-
mente em conexdo direta com as malhas da CFN ou da Transnor-
destina, para a criar a “Rede Nordestina de Logistica de Comércio
Exterior”. Nesses “portos secos alfandegados” seriam realizados,
além da estocagem de produtos, os servicos de estufagem e
desestufagem de contéineres e outros servicos de valor adicio-
nado (montagens, embalagem, classificacdo, acondicionamento
para distribuicéo etc.), a semelhanca do que existe nos principais
portos mundiais. Esses servicos, alids, sdo responsaveis pela
maior parte da geragdo de empregos nas zonas portuarias.

Esse conjunto de unidades técnicas de negdcios exige,
para seu perfeito funcionamento, uma coordenagéo geral adminis-
trativa e financeira, que também realize a integragédo com a instancia
politica superior, que sdo os governos estaduais ou outras entidades
de ac@oregional, como a Sudene. Essa coordenacéo seria feita pelas
Autoridades Portuérias Estaduais.

A autoridade portuéria seria muito mais do que meramente
uma companhia docas estadual, encarregada simplesmente das
atividades do dia-a-dia dos portos, como sao suas congéneres. Ela
teria o papel classico consagrado internacionalmente a uma port
authority.

— representacdo do poder politico nas tomadas de decisGes sobre
todos os assuntos relacionados com as atividades portuarias;

— coordenacdo administrativa, financeira e gerencial dos portos,
com plena autonomia, observadas as diretrizes estratégicas deter-
minadas pelo poder politico, no caso os governos estaduais;

— participacdo na criacdo de subsidiarias ou de novas empresas
(participagdo minoritaria) que tenham como propésito especifico
elevar a capacidade competitiva do porto ou atrair novas em-
presas para atuar na sua area de influéncia; e

— participacdo na montagem de sistemas de logistica que atraiam

novas cargas, Novos Servigos, novas empresas e Novos empregos
para sua area de influéncia.

Assim, as Autoridades Portuarias Estaduais seriam dele-
gadas as seguintes responsabilidades:
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— apresentar, para decisao pelo governo do estado, metas, priori-
dades e estratégias de investimentos nos portos ou em atividades
correlatas, como a criagdo da “Rede Nordestina de Logistica de
Comércio Exterior”;

— representar, quando solicitado, o governo do estado em féruns
relativos a atividade portuaria em geral ou relativos a implantacéo
e gestédo de redes de logistica para o comércio nacional e interna-
cional;

— implementar as decises emanadas do governo do estado;
— realizar a gestdo administrativa, financeira e gerencial dos portos; e

— fazer a coordenacao estratégica das unidades de negécios sob
sua administragdo, que sdo as responsaveis técnicas pelas oper-
acles portuarias na regiao.

Esses s@o os pontos essenciais que deveriam nortear,
apos a estadualizagdo e a criagdo das Autoridades Portuarias Es-
taduais, a elaboracao detalhada de um “plano estratégico” para os
portos nordestinos, de forma a se alcancar uma atuagéo coordenada
e sinérgica na gestao da infra-estrutura portuaria regional, sem perder
de vista a necessidade imperativa de se obter eficiéncia e baixos
custos, propiciando, conseguientemente, a geragéo de efeitos positi-
vos & sociedade, as empresas e a economia da regido Nordeste.
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BNDES — Banco Nacional de Desenvolvimento Econdémico
Av. Republica do Chile, 100

CEP 20139-900 — Rio de Janeiro — RJ

Tel.: (0XX21) 277-7447

Fax: (0XX21) 220-2615

FINAME — Agéncia Especial de Financiamento Industrial
Av. Republica do Chile, 100 — 17° andar

CEP 20139-900 — Rio de Janeiro — RJ

Tel.: (0XX21) 277-7447

Fax: (0XX21) 220-7909

BNDESPAR — BNDES Participacdes S.A.
Av. Republica do Chile, 100 — 20° andar
CEP 20139-900 — Rio de Janeiro — RJ
Tel.: (0XX21) 277-7447

Fax: (0XX21) 220-5874

Escritorios

Brasilia

Setor Bancario Sul — Quadra 1 — Bloco E
Ed. BNDES - 13° andar

CEP 70076-900 — Brasilia — DF

Tel.: (0XX61) 322-6251

Fax: (0XX61) 225-5179

Séao Paulo

Av. Paulista, 460 — 13° andar
CEP 01310-904 — Séo Paulo — SP
Tel.: (0XX11) 251-5055

Fax: (0XX11) 251-5917

Recife

Rua Antonio Lumack do Monte, 96 — 6° andar
CEP 51020-350 — Recife — PE

Tel.: (0XX81) 465-7222

Fax: (0XX81) 465-7861

Belém

Av. Presidente Vargas, 800 — 17° andar
CEP 66017-000 — Belém — PA

Tel.: (0XX91) 216-3540

Fax: (0XX91) 224-5953

Internet
http://www.bndes.gov.br
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BNDES - Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
Av. Replblica do Chile, 100

CEP 20139-900 — Rio de Janeiro — RJ

Tel.: (0XX21) 277-7447

Fax: (0XX21) 220-2615

FINAME - Agéncia Especial de Financiamento Industrial
Av. Republica do Chile, 100 — 172 andar

CEP 20139-800 — Rio de Janeiro - RJ

Tel.: (0XX21) 277-7447

Fax: (0XX21) 220-7909

BNDESPAR - BNDES Participagoes S.A.
Av. Republica do Chile, 100 — 20° andar
CEP 20139-900 — Rio de Janeiro — RJ
Tel.: (OXX21) 277-7447

Fax: (0XX21) 220-5874

Escritorios

Brasilia

Setor Bancario Sul — Quadra 1 — Bloco E
Ed. BNDES — 132 andar

CEP 70076-900 — Brasilia— DF

Tel.: (0XX61) 322-6251

Fax: (0XX61) 225-5179

Sao Paulo

Av. Paulista, 460 — 132 andar
CEP 01310-904 — Sao Paulo — SP
Tel.: (0XX11) 251-5055

Fax: (0XX11) 251-5917

Recife

Rua Antonio Lumack do Monte, 96 — 62 andar
CEP 51020-350 - Recife — PE

Tel.: (0XX81) 465-7222

Fax: (0XX81) 465-7861

Belém

Av. Presidente Vargas, 800 — 172 andar
CEP 66017-000 — Belém — PA

Tel.: (0XX91) 216-3540

Fax: (0XX91) 224-5953

Internet
http://www.bndes.gov.br
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