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1. Resumo da sessao

O painel sobre micro, pequenas e médias empresas (MPME) foi or-
ganizado de modo a destacar algumas questdes relativas a estas empre-
sas, que sdo fundamentais para politicas de apoio. Em particular, foi
solicitado aos palestrantes que tentassem dar conta, nos seus respecti-
vos artigos, das seguintes questoes:

1) discussdo sobre o cenario internacional e sobre o papel das MPME;
i) formas de apoio;
iii) instrumentos de apoio.

Os debatedores foram escolhidos de modo a trazer contribui¢des
especificas para estas questdes, de acordo com sua area de atuagdo pro-
fissional. Assim, o debate contou com a participagdo de um profissional
da area financeira (Ozias Costa), um consultor do SEBRAE (Mauro
Arruda), o presidente de uma associag@o regional de micro e pequenas
empresas (Luiz Carlos Floriani), e um técnico do BNDES (Luiz Dantas).

A apresentag@o do primeiro palestrante, prof. Jair do Amaral Filho,
foi centrada na discussdo sobre o cenario internacional e sobre as for-
mas de apoio. A exposicao teve inicio com a explicitacdo do novo papel
das MPME em nivel internacional, que resulta do novo ambiente eco-
ndémico institucional, caracteristico do momento atual de transi¢do do
fordismo para o pos-fordismo. Dentro deste novo ambiente, as MPME
podem se organizar de diversas formas, merecendo destaque os clusters
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e distritos industriais, que surgem em regides com um ambiente de ino-
vagdo (millieu innovateur) favoravel.

O foco nos clusters, ou arranjos produtivos, se justifica porque as
politicas de apoio a grupos de empresas tém sido uma forma interessan-
te de promover o desenvolvimento regional e o fortalecimento das
MPME, tendo tido sucesso em varios paises desenvolvidos. As formas
de apoio a MPME deveriam contemplar, assim, o apoio a arranjos pro-
dutivos locais, tendo a preocupagdo de observar que ha limites na trans-
posicdo de experiéncias internacionais. Estes limites se devem as
especificidades dos elementos estruturantes de um arranjo produtivo
local — o capital social, a estratégia coletiva de produgdo, a estratégia
coletiva de mercado e a articulacdo politico-institucional.

Assim, as politicas de apoio as MPME deveriam ser voltadas para
arranjos produtivos locais e estruturadas em varias etapas, a saber: iden-
tificacdo do arranjo produtivo local; defini¢do de uma agenda de inter-
vengdes, adequando a concepcao das formas ao ambiente institucional
local, identificando as principais instituicdes envolvidas e os desafios
relacionados ao trabalho conjunto destas institui¢cdes; defini¢do e
implementa¢do de um plano de acdo e de experiéncias-piloto; e monta-
gem de um arranjo institucional, o qual € o maior desafio para as politi-
cas de apoio no Brasil, devido aos desequilibrios e superposi¢des exis-
tentes entre as institui¢des privadas e publicas (federais, estaduais e mu-
nicipais). Os principais focos desta intervengao seriam estimular o capi-
tal social e a capacidade inovadora das empresas.

A recomendacdo de formas de apoio direcionadas a arranjos produ-
tivos locais ndo significa que outras medidas mais gerais de apoio as
MPME ndo devam ser tomadas. Existem medidas de carater horizontal
fundamentais para o fortalecimento das MPME no Brasil, sendo as mais
importantes a facilitacdo dos registros, visando uma maior formalizacao
das empresas, a desoneragao tributaria, estendendo o escopo do SIM-
PLES, e o0 acesso ao crédito.

Este ultimo elemento — o acesso ao crédito — foi o tema explorado pelo
segundo palestrante, prof. Otaviano Canuto, na sua exposicao. O palestrante
contextualizou a questdo do acesso ao crédito pelas MPME, explicitando
trés niveis de problemas: o nivel macroecondmico mais geral, caracteriza-
do pelas elevadas taxas de juros e reduzida propor¢do do crédito ao setor
privado em relagdo ao PIB: o nivel microecondmico horizontal, cujos ele-
mentos principais sdo um aparato legal inadequado, spreads bancarios ele-
vados e altas taxas de inadimpléncia: e o nivel microecondmico especifico
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das MPME, cujo principal problema esta nas assimetrias de informagao
existentes entre credores e tomadores potenciais.

No que se refere ao nivel macroeconémico, os mais importantes ele-
mentos a se considerar sdo o congestionamento, exercido pela divida pu-
blica, sobre usos alternativos da poupancga financeira (crowding out), o
pequeno peso das instituicdes ndo bancarias na concessao de crédito ao
setor privado, e o encarecimento da oferta de crédito devido aos elevados
patamares da taxa basica de juros e ao aperto nos depdsitos compulsorios
bancarios. No que se refere ao nivel microeconémico horizontal, as dife-
rengas em termos de eficécia e custos de administragao dos instrumentos
disponiveis para a constituicao de garantias implicam em divergéncias no
custo do financiamento e tornam este custo elevado para as pequenas
empresas. Este fator, somado a falhas na prote¢do aos direitos de credores
e investidores, que estimulam a inadimpléncia, resulta em spreads banca-
rios elevados e um baixo nivel de endividamento empresarial.

No que se refere ao nivel microecondmico especifico das MPME, o
principal problema neste nivel esta relacionado com as assimetrias de
informacao. Foi destacado como as relagdes de proximidade e confian-
¢a sdo importantes para a redug@o destas assimetrias. O professor fina-
lizou a apresentacdo comentando a proposta recente do SEBRAE para
a melhora das condi¢des de acesso a fontes de financiamento. Esta pro-
posta contém novos instrumentos para reduzir os obstaculos ao crédito
nas relagdes de proximidade, tais como aperfeicoamentos na central de
risco do BACEN, melhorias no seguro de crédito, ampliacao do escopo
das cooperativas de crédito, construgdo de base de dados para minimizar
o custo de obtencdo de informagdes e incorporacdo de esquemas de
“crédito invisivel”, ja existentes hoje em dia, nas relagdes entre clientes
e fornecedores. No que se refere aos clusters ou arranjos produtivos,
poderia se considerar uma classificagdo dos riscos de crédito por cluster,
o que facilitaria a concessdo de crédito ao dispersar o risco.

Os comentarios dos debatedores refletiram a preocupacdo de suas
respectivas instituicdes quanto as potencialidades e desafios das MPME.
Assim, Ozias Costa ressaltou a importancia das pequenas empresas para
o desenvolvimento, principalmente em paises marcados por fortes desi-
gualdades sociais. Os bancos privados t€ém um papel importante a cum-
prir na concessdo de crédito as MPME, devido a capilaridade de suas
agéncias, mas em geral, apesar de serem capazes de construir relagdes
de proximidade com estas empresas, nao dispdem de informacdes sufi-
cientes para avaliar o risco delas, o que inibe a concessao de crédito. O
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maior problema para a concessdo de crédito as MPME ¢ a constitui¢ao e
a execugdo de garantias. A resolugdo deste problema requer mudangas na
regulamentagdo de instrumentos de crédito; mecanismos como a cédula
de concessao de crédito, por exemplo, seriam melhor aproveitados caso a
execugao fosse mais rapida. O debatedor finalizou sua exposi¢do concor-
dando com os argumentos apresentados pelos palestrantes a respeito do
elevado custo da concessao de crédito, que tem como principais causas o
fato de o Governo absorver grande parte dos recursos disponiveis, a “cu-
nha fiscal” e a falta de informagdes dos bancos a respeito das MPME.

Mauro Arruda centrou a sua apresentagdo nas possiveis politicas de
apoio as MPME. Segundo ele, a produtividade das MPME brasileiras é
muito baixa, o que requer um esforco destas empresas para a adequagao
aos padrdes exigidos pelo mundo globalizado. Entretanto, as politicas
de apoio as MPME no Brasil tém sido muito timidas. Por exemplo,
apesar do SIMPLES ter reduzido a carga tributaria das MPME, o seu
escopo ¢ muito limitado. Nao houve avangos no sentido de reduzir en-
cargos trabalhistas e previdenciarios das empresas pequenas, ndo existe
uma politica governamental de compras e o sistema bancario privado
ndo atende as necessidades de crédito das MPME.

As politicas horizontais, na visao deste consultor, tém um efeito muito
limitado no apoio as empresas. As politicas verticais sao mais eficazes e
deveriam ser territorializadas para dar conta das especificidades regio-
nais. Em particular, as agdes em agrupamentos ou arranjos produtivos sao
importantes porque as empresas de um mesmo agrupamento tém uma
cultura comum. A cultura dos pequenos empresarios brasileiros hoje é
caracterizada por aversdo a cooperagdo, desconhecimento de formas de
comercializacdo, da clientela e de formas de concorréncia e baixa com-
preensdo dos beneficios associados a bens intangiveis, tais como marcas
e patentes. As politicas de apoio voltadas para arranjos produtivos deveri-
am ser centradas no refor¢o do capital social e na sustentabilidade dos
arranjos. Além disso, as politicas de proximidade deveriam incluir medi-
das especificas para facilitar as financas de proximidade, como por exem-
plo o cluster bank. Dentre as propostas do SEBRAE ja comentadas pelos
palestrantes, merecem destaque a melhoria das informagdes sobre MPME,
incluindo informagdes positivas sobre estas empresas, ¢ dos canais de
distribuicdo de crédito, envolvendo cooperativas e agéncias de fomento.

Luiz Carlos Floriani fez suas observagdes baseado nas suas experi-
éncias com empresarios do estado de Santa Catarina. Para ele, o princi-
pal desafio para os formuladores de politica ¢ conhecer as necessidades
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especificas das empresas, o que ¢ fundamental, pois as politicas e acdes
de apoio devem ser definidas localmente. Além disso, algumas medidas
de cunho mais geral deveriam ser tomadas, tais como: a regulamenta-
¢ao do Estatuto das MPME; a mudanca na lei que proibe as cooperativas
multissetoriais; mudangas no quadro financeiro e tributério, para estimu-
lar as empresas a sair da informalidade; e o estimulo ao empreendedorismo
entre as pequenas empresas, inclusive aproveitando experiéncias de em-
presarios de grandes empresas que comegaram pequenas. Na visao des-
te debatedor, os resultados de politicas horizontais como o Brasil Em-
preendedor mostraram que o problema principal das MPME nao ¢ o
crédito, e sim a falta de capacidade de gestao.

Luiz Dantas apresentou as principais medidas que o banco vem to-
mando para o apoio as MPME. Em convénio com o SEBRAE, o banco
estd apoiando uma experiéncia piloto de apoio a quatro arranjos produ-
tivos em diferentes regides do Brasil. Além disso, o banco atua também
em diversas aglomeragdes regionais, apoiando empresas dos segmentos
de fruticultura irrigada, suinocultura, avicultura, leiteiro, carcinocultura
e tecnologias de informacao e comunicacdo. Hoje em dia, 22% dos de-
sembolsos totais do banco se destinam as MPME. Os desembolsos sdo
efetuados através de linhas de crédito tradicionais do banco, como o
FINAME, que tém condig¢des especiais para empresas pequenas. Além
disso, o0 banco vem estimulando agentes financeiros a concederem cré-
dito as MPME, através de um “programa de milhagem”, pelo qual os
agentes financeiros recebem o limite de operagdes de acordo com seu
desempenho junto as MPME. A resposta a este programa tem sido uma
maior atuagdo de bancos de atacado em arranjos produtivos. O banco
criou também um fundo de aval que tem tido boa aceitagdo pelos ban-
cos comerciais, € tem um projeto de constituir um fundo de aval com
recursos proprios. Outro projeto em implantag@o € um cartdo de crédito
para a aquisicdo de bens de producdo, com juros prefixados de 2% ao
més. Finalmente, o banco estd investindo na operacdo via Internet com
agentes financeiros e tem 31 postos avancados, em convénio com enti-
dades empresariais e de classe, para melhorar a colocag@o dos seus pro-
dutos no mercado e, assim, atingir um maior niimero de MPME.

O debate que se seguiu foi centrado em torno de questdes a respeito
do papel do BNDES no apoio as MPME, dos problemas relacionados a
classificacdo das MPME, na capacidade empreendedora e de geracdo
de conhecimento dos empresarios brasileiros e nas possiveis estratégias
empresariais a serem adotadas em arranjos produtivos.
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2. Discussio das visdes apresentadas

Hoje em dia, o debate sobre as MPME gira em torno de dois grandes
conjuntos de questdes, cuja preocupacao central ¢ de que modo estas
empresas podem sobreviver no novo paradigma tecno-econdmico. O pri-
meiro conjunto se refere ao desempenho competitivo de MPME. Dentro
deste conjunto, observam-se estudos sobre a empresa individual, nas are-
as de empreendedorismo e gestdo do conhecimento, e estudos sobre agru-
pamentos de empresas, que podem ter um desempenho competitivo supe-
rior a empresas isoladas, devido a economias de aglomeracdo.

O segundo conjunto de questdes se refere a definicdo de politicas de
apoio as MPME. Dentro deste conjunto observam-se estudos sobre cri-
térios de classificagdo das MPME, possibilidades de aproveitamento de
experiéncias de outros paises, formas assumidas pelas politicas de apoio
(horizontais ou verticais) e politicas de crédito.

No debate, todas as questdes acima foram consideradas, sendo que
algumas com mais énfase do que as outras. Nao houve propriamente
uma divergéncia de visdes entre os palestrantes e entre estes e 0s
debatedores, e sim diferengas na énfase dada as questdes. A visdo do
primeiro palestrante, ao ressaltar os beneficios obtidos com economias
de aglomerag@o, enfatizou a importancia da definicdo de politicas verti-
cais especificas, enquanto que, na visdo do segundo palestrante, estas
politicas deveriam ser acompanhadas por iniciativas de carater horizon-
tal. Os representantes do SEBRAE e da associagdo de MPME
enfatizaram a pertinéncia de politicas verticais, enquanto que os repre-
sentantes do setor financeiro e do BNDES comentaram aspectos mais
gerais das MPME e formas horizontais de apoio.

A literatura sobre a questdo da forma assumida pelas politicas de
apoio (horizontal ou vertical) tem indicado que, nos paises desenvolvi-
dos, as duas formas tendem a ser complementares e nao excludentes.
Entretanto, em paises em desenvolvimento como o Brasil, politicas eco-
ndmicas de cunho neoliberal tém favorecido a implementagao de politi-
cas horizontais em detrimento de politicas verticais. Uma politica de
apoio voltada para os arranjos produtivos ¢ um complemento importan-
te de politicas horizontais, porque introduz consideragdes regionais,
setoriais e de governanca nas medidas a serem tomadas.

Houve um consenso entre os participantes da mesa que a proximida-
de facilita as relagdes entre as empresas, os agentes financeiros e as
institui¢des de apoio, portanto medidas para fortalecer estas relagdes
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sdo necessarias. A literatura internacional aponta que o papel de insti-
tuigdes facilitadoras no apoio as MPME ¢ fundamental, pois estas insti-
tuicdes organizam as relacdes entre empresas e institui¢des numa deter-
minada regido.

Houve também consenso a respeito do papel da gestdo de informa-
¢oes para melhorar a visibilidade das empresas junto as instituigoes fi-
nanceiras. De fato, estudos sobre mecanismos de apoio as MPME em
paises desenvolvidos mostram que as institui¢des financeiras tendem a
desenvolver rotinas de concessdo de crédito que favorecem empresas
maiores. A melhoria das informagodes sobre as MPME poderia modifi-
car algumas destas rotinas.

Foi observado, no debate que se seguiu as apresentagdes, que a bai-
xa capacidade de gestdo das MPME ¢ um dos fatores que impede que as
empresas tenham acesso ao crédito. Problemas relacionados ao
empreendedorismo foram levantados no debate para ressaltar a importan-
cia de se conhecer melhor as empresas antes de definir politicas de apoio.
Estudos sobre o empreendedorismo, a capacidade de gestdo e a capacida-
de de inovagdo de MPME no Brasil e em outros paises mostram que
existem diferengas marcantes entre as empresas, de acordo com a regiao
e o setor, portanto a defini¢do de politicas de apoio passa por um levanta-
mento prévio de informagdes sobre as empresas beneficiadas.

No que se refere a defini¢@o de estratégias empresariais para arran-
jos produtivos, foi comentado que a defini¢ao destas estratégias depen-
de da maneira pela qual o capital social da regido se desenvolve. Estu-
dos sobre pequenas empresas e capital social mostram que o capital
social, definido como o conjunto de recursos individuais e coletivos
que resultam de um trabalho em rede e sdo institucionalizados através
do conhecimento e reconhecimento mutuo dos agentes envolvidos, pode
ser considerado como a origem e a expressao do sucesso de interacdes
em rede de MPME.

Além disso, foram também comentados os problemas relacionados
a classificacdo das MPME nos seguintes aspectos: a necessidade de se
ter o mesmo critério de classificag@o para definir as empresas objeto de
medidas de apoio e a pertinéncia de se agregar as médias empresas as
micro e pequenas na defini¢do de politicas. As dificuldades de se esta-
belecer critérios de classificacdo que atendam as necessidades das MPME
sd0 comuns a paises desenvolvidos e em desenvolvimento. No que se
refere a pertinéncia de trabalhar com uma classificacdo tdo ampla como
“MPME”, foi ressaltado que as médias empresas tém um papel relevan-
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te nos arranjos produtivos e podem ser agentes importantes na negocia-
¢do com as institui¢des financeiras, uma vez que sua capacidade de ges-
tdo de informagdes é maior.

Finalmente, no que se refere ao papel do BNDES, foi comentado
que o banco deveria definir estratégias, “dando o tom” do apoio as
MPME, uma vez que, enquanto banco de investimento, ele tem um pa-
pel relevante na montagem de fundos destinados as MPME e no apoio a
montagem de arranjos institucionais que permitam o desenvolvimento
de arranjos produtivos.

3. Propostas

Durante o debate, varias propostas foram feitas para enfrentar os
desafios associados ao apoio as MPME. Podemos classificar estas pro-
postas como medidas de carater vertical e medidas de carater horizon-
tal. Dentre as medidas de carater vertical, foram propostas:

* a defini¢do de politicas de apoio voltadas a aglomeragdes de em-
presas, tendo como etapas a identificacdo do arranjo de empresas,
a definicdo de uma agenda de intervengdes, a defini¢do de um pla-
no de agdo e de experiéncias-piloto e a montagem de um arranjo
institucional;

a definicdo de politicas que estimulem as finangas de proximidade,
estimulando o desenvolvimento de cluster banks ¢ a cria¢do de
ratings especificos para clusters. Nesta ordem de idéias, foram tam-
bém propostas a disponibilizacao dos cartdes de crédito do BNDES
para aquisi¢ao de equipamentos para empresas situadas em arran-
jos produtivos e a criacdo de uma base de dados referentes a em-
presas situadas em arranjos produtivos;

o reforco do capital social presente nos arranjos produtivos locais; e

o estimulo a operagdes de crédito entre fornecedores e empresas ao
longo de uma cadeia produtiva.

Dentre as medidas de carater horizontal, foram propostas:

« a melhoria das condigdes de acesso ao crédito, através do aperfei-
¢oamento da central de risco do Banco Central, da ampliagdo do
escopo das cooperativas de crédito, permitindo-se cooperativas
multissetoriais e da construgdo de uma base de dados que minimize
o custo de obtenc¢do de informagdes de agentes financeiros;
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* 0 estimulo ao empreendedorismo;

+ asimplificacdo de registros e a desoneracao tributaria, ampliando o
escopo do SIMPLES, para que as empresas sejam estimuladas a
sair da informalidade; e

* a disponibiliza¢do de informagdes as MPME sobre condigdes de
crédito e mecanismos de exportagao.

O BNDES tem um papel fundamental no apoio a estas medidas. Um
bom ponto de partida para o aperfeigoamento da politica do banco vol-
tada as MPME seria classificar os instrumentos atuais em instrumentos
de apoio vertical ou horizontal e refletir a respeito de como estes instru-
mentos podem ser estendidos e melhorados.
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