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RESUMO

Esta pesquisa busca conhecer e avaliar as pr&bcé&sambientais das empresas lideres do
setor de celulose e papel no Brasil, um dos setpresnais sofrem pressao da midia e de seus
stakeholderspela busca da sustentabilidade ambiental e sdeiaduas operacées. Como
embasamento tedrico a esta monografia, foram aditig os conceitos de Ambientalismo
Corporativo, Governanga Ambiental Privada, Respahdade Socioambiental e o Modelo
ECP-Ambiental (Abreu, 2001). Procurou-se, nestgyiea, evidenciar as questdes ambiental
e social como variaveis importantes na definicdesietégia de negécios das empresas. Para
consecucdo dos objetivos deste trabalho, foi agickstro Modelo ECP-Responsabilidade
Socioambiental (ECP-RSA) — Celulose e Papel, fezrdende planejamento socioambiental
estratégico para as empresas do setor, com oointigt se realizar uma avaliacdo da
performancesocioambiental da Aracruz e Klabin para inducéstese resultados para as
empresas lideres do setor celulésico-papeleirotdoSeealizados dois estudos de caso de
empresas convenientemente escolhidas: a Aracquzesentando o segmento de celulose e a
Klabin, representando o segmento de papel. Com esa pesquisa buscara demonstrar,
através de uma viséo integrada de meio ambien$pexri@s sociais, que as empresas lideres

do setor de celulose e papel apresentam, em geegderformancesocioambiental.

Palavras-chave:Ambientalismo, Celulose e Papel, Governanca, Esfim Empresarial,

Socioambiental, Sustentabilidade, Modelo EdRedormanceAmbiental.
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INTRODUCAO

O setor de celulose e papel € ainda visto com fitastastricdo pela midia, sociedade
civil e organizacbes governamentais e nao-governaise especialmente em funcdo de
alguns preconceitos existentes em relacdo a afiwidelulésico-papeleiro e em funcdo dos
seus principais impactos ambientais (sobre a agsaselos das regides onde se instalam o0s
macicos florestais) e sociais (devido a presséo psb da terra), impactos estes que podem

ser mitigados e/ou compensados pelas empresas.

E importante mencionar o fato de que ha uma opipi&econcebida sobre este setor,
pois muitas pessoas, por desconhecimento, apontarasado sobre os recursos florestais
naturais como o seu grande impacto ambiental. &gpertanto, um conceito errbneo acerca
da atividade celulésico-papeleira, cujo grande tmémbiental € a exploracdo de recursos
renovaveis através das florestas plantadas. Ems&spontinua a essas pressfes, o0 setor tem
buscado apresentar melhorias no que tange a gekifoseus principais aspectos

socioambientais.

No Brasil, o setor celulosico-papeleiro possui has caracteristicas que geram
vantagens competitivas em relagdo a outros paéss,omo: condi¢des climaticas favoraveis
ao plantio de eucalipto (ciclo de 5 a 7 anos) @ides (ciclo de 16 a 20 anos), tecnologia
florestal altamente desenvolvida tanto no que d&peito ao desenvolvimento de espécies
florestais mais produtivas, quanto aos sistemasmd@ejo florestd) redundando em
coeficientes de alta producdo e em menores cusibsitiveis em termos mundiais. Esses
fatores contribuiram para a atual posicdo de desteq Brasil especialmente na producéo de
celulose de eucalipto (BRACELPA, 2008).

O processo fabril da celulose possui varias et@magicar o Anexo A), que podem

ser resumidas de acordo com a tabela 1:

1 O termo “manejo” pode ser definido como sendcatatnento dispensado a um povoamento florestalab qu
interfere nas condi¢cdes ambientais em prol do dedeémento da floresta, ou também, como sendo a
administracdo de uma empresa florestal.



ETAPA OBJETIVO
Preparacgéo de Preparar os cavacos de madeira para producéo pe @greparar g
Matérias-primas biomassa para geracao de vapor.
Deslignificacao Remover a lignina da madeira utilizando o licorno@ (NaOH +
Quimica NaS) e separar as fibras da madeira produzindo apolp
Depuracgao e Remover as fibras n&o cozidas e as impurezas ga pdavar a polpa
Lavagem para reduzir a perda de quimicos no branqueamento.

Remover o conteudo de lignina da polpa que alimanmanta de
Deslignificagcdo com | branqueamento e enviar a lignina dissolvida deavali sistema de
Oxigénio recuperacao.

Branquear a polpa proveniente da deslignificacam €», com o

Branqueamento objetivo de atingir o nivel de alvura requeridogoelercado.

Remover a agua da suspensao de polpa, com o obgtivnanter ¢
Secagem e conteudo de umidade em 10%. Preparar os fardo®ldeose para
Enfardamento estocagem e transporte.

Fonte: site da Aracruz Celulose S/A.
Tabela 1 — Principais etapas do processoathicdo da celulose.

A industrig€ de celulose e papel brasileira caracteriza-se pé#wado grau de
investimento com longa maturagéo. A escala de gémdas fabricas de pastas celulésicas é,
em geral, muito alta. Os usos finais dos produtestedsetor dividem-se basicamente em
quatro tipos: papéis para uso grafico, papéis dbakrgem, papéis e celulose para fins

sanitarios e especialidades.

As empresas do setor normalmente tém a sua cadelatipa integrada, de maneira
que atuam desde a exploragdo florestal até a catieacdo de celulose e/ou de papel. As
fabricas desse setor estdo localizadas, na maiosi@asos, proximas a concentracédo dos seus
ativos florestais. A cadeia produtiva do setor abeaas etapas de producdo de madeira,
energia, celulose e papel, conversdao em artefaqsafdel e papeldo, reciclagem de papel,
producdo grafica e editorial, além de atividadescdeeércio, distribuicdo e transporte
(BRACELPA, 2008).

E importante destacar a capacidade inovadora a@w pata o desenvolvimento de

novas tecnologias florestais, tais como: florestasais de eucalipto em escala comercial e 0

% Neste sentido, deve-se entender indlstria comeamunto de empresas que se dedicam a um mesmdeipo
atividade ou que estdo intimamente relacionadas.



desenvolvimento de biotecnologias para a manutedeabiodiversidade e o aumento da
produtividade florestal.

Para Abreu (2001), as organizacOes passaram poplexes mudancas como a
insercdo da variavel ambiental nas questdes dat@gt e competicAo empresarial.
Ampliando este conceito, podemos falar em insemds varidveis socioambientais na

dimensao empresarial.

Convém ressaltar que este trabalho aborda o combeidAmbientalismo Corporativo
(HOFFMAN, 2001) como parte estratégica dos negodass empresas. Este conceito, cada
vez mais internalizado nas empresas de celulosgd,dusca explicar por que atualmente,
para os mercados, os resultados econdmico-finascdaixaram de ser os Unicos fatores no

processo decisorial, especialmente nas empresasigoificativos impactos socioambientais.

Segundo Barbieri e Cajazeira (2009, p. 215-216)ergpresa sustentavel € a que
persegue continua e sistematicamente a obtencadeskmpenhos elevados em termos
econdmicos, sociais e ambientais, que sao as ftréengdes da sustentabilidade do
desenvolvimento pertinentes as empresas. Desempagkiado significa a obtencdo de
resultado positivo liquido em cada uma dessasdirdensdes enquanto objetivo permanente

da empresa e que requer a combinacao de esforcmglasnas suas areas de atuacao.”

O sucesso empresarial € também associado a béa gest aspectos socioambientais
intrinsecos ao negocio da empresa (HOMMEL; GODARIDQ1). O Ambientalismo
Corporativo refere-se, essencialmente, no casmdiasiria de celulose e papel, a praticas
ecoeficientes, entre as quais podemos citar: imgieagdo de sistemas de gestdo ambiental,
social e da qualidade (SGI), de certificacdo anthlerflorestal e da qualidade e de
certificacdo da cadeia de custddia, entre outragidag de cunho operacional que resultem

em melhoria socioambiental e eficiéncia econdmica.

Outra questdo relevante para melhor entender awerambiental no setor € a
Governanga Ambiental. O alinhamento do conceito llea governanéa ao de
desenvolvimento sustentatetonduz ao moderno conceito de Governanca Ambiental
(CAVALCANTI, 2004; ESTY; IVANOVA, 2005).

% Segundo o IBGC, proporciona aos proprietariosofasias ou cotistas) um melhor acompanhamento das
decisfes de nivel estratégico das empresas, send@dea pelos principios de transparéncia, degué@&stde
contas, de equidade e de responsabilidade conparati

4 E “o desenvolvimento que satisfaz as necessidpdEsentes, sem comprometer a capacidade das geracée
futuras de suprir suas proprias necessidades” (REIRO BRUNDTLAND, 1987).



Neste estudo, é discutida ainda a Governanca Anabierivada, que é aquela voltada
especificamente para o setor privado. Esta govesnansiste na gestdo de questdes
ambientais globais que resultam em decisdes deregatusocioambiental, fruto de
negociacbes no ambito de arranjos institucionaiseens membros das empresas ou
envolvendo as empresas e as organizagoes nao-gmesrtais. Geralmente essas decisbes
resultam na criacdo de cddigos de conduta comemgw do Pacto Global.

Os resultados socioambientais decorrentes dessedéipgovernanca, normalmente,
podem ser demonstrados através de balancos ouatterics socioambientais das empresas

com maior nivel de responsabilidadenbiental e social.

Os conceitos de Governanca Ambiental Privada e uhdiéntalismo Corporativo,
embora distintos, convergem para 0s mesmos pddésse sentido, a criagdo de principios e
de fundamentos das certificacdes socioambientéasnesambito da Governanca Ambiental
Privada, enquanto a implementacéo e a internabzee8tas certificacbes nas empresas sao
acOes que abrangem o conceito de AmbientalismooCatpo.

Neste trabalho é apresentada uma ferramenta dejgiaento ambiental estratégico,
denominada Modelo ECP-Ambiental (estrutura-conghetdermance ambiental). Abreu
(2001) afirma que a performance ambiental de umaesa é o reflexo da conduta ambiental
adotada, que, por sua vez, depende da estrutun@mado em que esta inserida (ideia basica
do Modelo ECP-Ambiental). A partir deste modelo @sando as premissas da
Responsabilidade Socioambiental (RSA), sera cddstra modelo ECP-RSA para o setor

celulésico-papeleiro.

Em face do exposto, demonstraremos, ao longo tiestalho, que a boa adequacao
das questbes socioambientais é fundamental no atalie negdécios da industria de celulose
e papel. A ma adequacéo a essas questdes podsjviacbcasionar alteracdes significativas

no desempenho econémico e financeiro deste setor.

O problema que esta pesquisa enseja foi a desclicdwdelo de gestdo das empresas
lideres do setor celuldsico-papeleiro no que sereéed sustentabilidade (ambiental e social),
com énfase nas acdes mitigatérias e/ou comperaaifue se realizam frente aos principais

impactos socioambientais deste setor.

® “Responsabilidade é um substantivo, derivado davpmresponder, que significa produzir efeitojséazer,
justificar, pagar, comprometer-se da sua partometer...” (BARBIERI; CAJAZEIRA, 2009).
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A escolha deste tema justificou-se pelo fato dorsde celulose e papel ter sua
atividade intrinsecamente ligada a diversos imgastocioambientais, sofrendo, portanto,
inUmeras pressoes por parte do Governo e da Sdeiedlaestrutura em que se insere o setor
vem a modelar a sua conduta socioambiental atraeesmedidas mitigatorias e/ou

compensatorias.

A questdo central desta pesquisa baseou-se nddajae as mudancas climaticas e a
desigualdade social, ao aumentarem o nivel de egmodas corporacdes perante a opinido
publica e os governos, elevaram estes temas abdasis@lecisdes estratégicas das emptesas
Neste trabalho haverd uma discusséo acerca daicgmk das praticas socioambientais das
empresas lideres do setor de celulose e papelasil.Br

A hipdtese norteadora desta pesquisa é a de eteroccglulésico-papeleiro possui um
nivel satisfatorio de responsabilidade socioamhblesrh funcdo das pressdes exercidas pelos
seusstakeholdergpartes interessadas), sendo, portanto, obsenmmssniveis de conduta e

de performance socioambientais neste setor.

Este trabalho académico também buscara evidend®8Ea (responsabilidade social
empresarial) como um importante instrumento geea¢ndilizado pelas empresas do setor
para o desenvolvimento do conceito de sustentadiéidAdicionalmente, com a andlise dos
relatorios de sustentabilidade e dos websites dgwesas lideres deste setor, espera-se
observar, em face da integragao das dimensded scammbiental, a extenséo do conceito de
RSE ao de Responsabilidade Socioambiental (RSA).

Para a apresentacdo mais clara dos objetivos dedialho, a questdo central,
norteadora desta pesquisa, bem como a hipétesalmdhio (resposta provisoria), foram o
“fio de Ariadné” para esta monografia em fase de apresentacacapaaaca examinadora.
Nesta pesquisa (de carater exploratério) ndo hanioo ponto de partida, bem como existem
diversas solu¢cbes adequadas a um mesmo problenanatagia ao labirinto fisico. A partir

da questéo central, foram definidos os objetivatadzabalho. S&o eles:

» Identificar, descrever e comparar as acdes socieamais mais importantes de

algumas das empresas lideres do setor de celujmgaet a partir dos seus websites e

® As demandas ambientais e sociais que a sociedpdsseeas organizagdes induzem um novo posicionament
por parte das empresas, face as questfes socioaaii@ ACHIZAWA, 2004).

" Responsabilidade de uma organizagéo pelos impdetasias decisdes e atividades na sociedade eino me
ambiente.

® Na narrativa mitoldgica, Ariadne tece um fio eferece a Teseu para enfrentar o Minotauro; desst® neda o
permite adentrar os corredores do labirinto atraeésm mergulho guiado.
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dos seus relatérios de sustentabilidade e dos teepselatorios e publicacdes da
BRACELPA (Associacdo Brasileira de Celulose e Papdb Instituto Ethos, da

ABTCP (Associacdo Brasileira Técnica de Celuloseapel) e da CETESB, entre
outras instituicdes (OBJETIVO GERAL); e

* Realizar uma avaliacdo qualitativa acerca da resiwidade e do desempenho
socioambiental das empresas lideres do setor déosele papel através de uma
ferramenta para gestdo sustentdvel, denominad@P-Responsabilidade
Socioambiental (ECP-RSA)para o setor de celulose e papel, construida & gag
premissas da ferramerfE2CP-Ambiental, dos conceitos de@SA e de um conjunto de
importantes indicadores socioambientais para o r setelulosico-papeleiro
(OBJETIVO ESPECIFICO).

Nesta pesquisa, foram abordados os aspectos mawanes do Ambientalismo
Corporativo, da Governanca Ambiental Privada e daBatégias de Responsabilidade
Sociambiental na industria brasileira de celulospapel. Adicionalmente, é importante
ressaltar que este setor possui um grande potateigeracdo de externalidalig®sitivas
para a economia regional do entorno de seus entpneentos.

1. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este trabalho seguiu diversas etapas, a partiudahgpodtese (que, posteriormente,
deverd ser validada através de uma construcdoalddgc argumentos). Nesta parte da
monografia, serdo abordados, logo a seguir, osipérs aspectos metodoldgicos norteadores
da pesquisa. Em termos gerais, adotaram-se osngegprocedimentos na construcao deste

trabalho:

a) Leitura de textos de tedricos (do setor de celutosapel e de sustentabilidade);

b) Leitura da base de dados dos websites e dos iefat® sustentabilidade da Aracruz e
da Klabin;

c) Leitura de relatérios e publicacdes técnicas da BRIPA, do Instituto Ethos, da
ABTCP e da CETESB, entre outros, sobre o setoehlldose e papel;

° “Externalidade ¢ um fendémeno externo ao mercadaesnéo afeta o seu funcionamento. As external&ade
ocorrem quando uma empresa provoca impactos erogsssl em outras organizagfes ndo envolvidas nas
suas transagbes. Podem ser externalidades pos{jivagenientes de impactos positivos) ou negativas
(provenientes de impactos negativos), conforme iBark Cajazeira (2009, p.75).”
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d) Utilizacdo de dois estudos de caso: um para ceu{dsacruz) e outro para papel
(Klabin), construidos a partir das informacdes aligpeis nos seus websites e relatérios de
sustentabilidade; e

e) Analise geral dos resultados.

O método, segundo Garcia (1998), representa unegiroento racional e ordenado
(forma de pensar), constituido por instrumentogcbasque implica em utilizar a reflexéo e a
experimentacdo para proceder ao longo do camingoif(sado etimolégico de método) e,

assim, alcancar os objetivos pré-estabelecidosamejamento da pesquisa (projeto).

Para Lakatos e Marconi (2001), os métodos podenswgmtivididos em métodos de
abordagem e métodos de procedimentos. Para edqaigsesfoi utilizado o método de
abordagem indutivo (conclusdes gerais a partir depgsicbes particulares) e como

procedimento podemos defini-lo em monografico.

O procedimento monografico é realizado sobre unmatespecifico ou particular de
suficiente valor representativo e que obedece @arasg metodologia, investigando
determinado assunto ndo s6 em profundidade, mat@ns 0s seus angulos e aspectos,

dependendo dos fins a que se destina.

Este estudo parte da visao de que a pesquisa éasedpnento formal, com método
de pensamento reflexivo, que requer tratamentaifiene se constitui no caminho para
conhecer a realidade ou descobrir verdades pardiasse sentido, pode ser classificado,
segundo os seus objetivos, em estudo exploratbAKATOS; MARCONI, 2001). Possui
também carater descritivo, pois objetiva o registies caracteristicas de determinada
populacdo ou fendbmeno, bem como o estabelecimenteldcdes entre varidveis e fatos
(OLIVEIRA, 2002).

Segundo Gil (2002), a pesquisa exploratoria temaocobjetivo proporcionar maior
familiaridade ao problema, com vista a torna-losveadplicito ou a constituir hipéteses, tendo
como objetivo principal o aprimoramento de idei&suenovas descobertas. Portanto, seu
planejamento é bastante flexivel, possibilitandas@eracées dos mais variados aspectos ao

fato estudado (“fio de Ariadne”).

Para Gil (2002), esta pesquisa, conforme os sacegimentos técnicos, abrange as

metodologias de levantamento bibliografico e dadestle caso.

A pesquisa bibliogréfica tem por finalidade o carimento das diferentes formas de

contribuicdes cientificas realizadas acerca derdtedo assunto ou fenémeno. Este tipo de
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pesquisa, para Martins (2002), tem por finalida®lher, selecionar, analisar e interpretar as
contribuicbes tedricas ja existentes sobre detemoin assunto. Assim, para 0
desenvolvimento deste estudo, foi feita uma peaq@s acervos de bibliotecas de

instituicdes publicas e privadas, bem como em ditgaternet.

Nesta monografia foram realizados dois estudosade no ambito de uma pesquisa
qualitativa. “O estudo de caso € uma modalidad@eaguisa que consiste em um estudo
profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, deiraque permita seu amplo e detalhado

conhecimento, tarefa quase impossivel mediante®dglineamentos (GIL, 2002, p. 54).”

A metodologia de estudo de caso foi utilizada npstjuisa em face da quantidade e
da complexidade dos aspectos socioambientaissetigs ao setor de celulose e papel. Para
melhor descrevé-los, optou-se por um duplo estedoagdo: um da Aracruz representando o
segmento de celulose e outro da Klabin representadde papel. As informacdes
socioambientais necessarias a elaboracdo desteo®gte caso foram obtidas a partir dos
relatorios de sustentabilidade de 2008 — Aracritabin e da base de dados encontrada nos
websites destas duas empresas. Nestes estudosajeasaempresas foram avaliadas pelo

modelo ECP-Responsabilidade Socioambiental.

E importante ressaltar que a pesquisa descritide pambém assumir o formato de
estudo de caso para a analise de determinados@splecum grupo gue seja representativo
do seu universo. Contudo, o estudo de caso nde para proporcionar o conhecimento exato
das caracteristicas de uma populacédo. Serve psasa @®a visao global do problema ou

identificar possiveis fatores que o influencianpou ele séo influenciados.

Neste trabalho sera realizada uma analise queaditague, segundo Martins (2002), é
responsavel por reunir os dados descritivos, qoesalisados apds vérias leituras, de forma
a se estabelecerem pré-categorias e, posteriornoatégorias descritivas dos aspectos mais

relevantes de determinado estudo.

Na andlise qualitativa busca-se a compreensdo mimieno em linhas bem mais
gerais do que aquela obtida na analise quantitatjua, ao utilizar satisfatoriamente as
técnicas de amostragem, produz inferéncias bastan@aveis acerca de determinadas

caracteristicas de uma a populacao estudada.

Para Gil(2002), a sequéncia de atividades do trabalho miéfiog envolve a reducéo
dos dados, a sua categorizacdo e interpretacd@mag&o do relatério e a sua andlise. Essa
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sequéncia depende de muitos fatores, tais comatuaeza dos dados coletados, a extenséo da
amostra, 0s instrumentos de pesquisa e 0s presssgo® norteiam a investigagao.

Merece destague que o presente estudo, bem cosuasgonclusoes, refere-se a um
pequeno e seleto grupo de empresas brasileiras elidose e papel, no qual,
aproximadamente, cinco ou seis representam asesideacionais de cada segméhto
conforme apontam as estatisticas da BRACELPA (B@&ea2008/2009). Nesse sentido, como
a populacéo, objeto deste trabalho, € significatemte pequena e como também a conduta
socioambiental dessas empresas é bastante similar, pode-seqdiger escolha de qualquer
uma delas constitui uma amostra razoavel paraiirsi@bore toda a populacdo, o que, portanto,

atesta a adequacéo desta metodologia aos objetiei@mente propostos para esta pesquisa.

19 Nesta pesquisa, para um melhor entendimento do sefulésico-papeleiro, foram analisados separadéen
0s segmentos de celulose e de papel, sendo odesufinais agregados para todo setor.

' A conduta socioambiental das lideres do setorypasa consideravel nivel de similaridade, pois donia
dessas empresas exporta celulose e/ou papel enjoortprecisam atender a determinados padrdes
socioambientais minimos. O ndo atendimento a gmsd®es pode, inclusive, inviabilizar as exportagde
setor, especialmente para paises como os Estadibsslénos da Europa.
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CAPITULO | — O AMBIENTALISMO CORPORATIVO, A RSE
E A GOVERNANCA AMBIENTAL PRIVADA NAS
EMPRESAS

1.1 Conceito de ambientalismo corporativo

As premissas do ambientalismo corporativo foranewnlslvidas na Conferéncia de
Estocolmo em 1972. Contudo, apenas em 1992, nanago da Conferéncia das Nagbes
Unidas para o Meio Ambiente e Desenvolvimento (EGE), o tema ambientalismo
corporativo comecou a ser percebido como questéatd@gica por parte das empresas, tratado

vis-a-vis com a questao da sustentabilidade sodiantal.

Segundo Maimon (1994), as organizagcdes vém incanplor oS impactos de suas
atividades econdmicas em pessoas ou empresas wnatvidos diretamente nas suas

operagdes as suas responsabilidades internagapestéo internalizando as externalidades.

hY

O Ambientalism&® Corporativo refere-se & pratica da boa gestdo mbité
socioambiental. Para consecugdo das boas préticdserdais e sociais, devem ser
adequadamente utilizadas as ferramentas de gest@mammbientaf. De acordo com essa
abordagem, “os problemas ambientais devem sedtsitzomo uma das questdes estratégicas
da empresa estando, portanto, relacionados a deseaa situacao vantajosa no seu negocio
atual ou futuro” (BARBIERI, 2004, p. 109).

Hoffman (2001) afirma que o conceito de ambienmtaiscorporativo comeca a ser
posto em pratica através do cumprimento da ledislaambiental vigente (conformidade
legal) nas décadas de 1960 e 1970. Entretantatiag@s anos 90, este conceito evolui e se
alinha a gestdo ambiental estratégica, segundoahaguempresas deixam de ser reativas
quanto a questdo ambiental e passam a ser cadaarezro-ativas, buscando internalizar
suas implicacdes ambientais e sociais de formans&tizada e estratégica, visando atender as

crescentes preocupacgdes ambientais e sociais dacoer

120 termo ambientalismo surge para designar movimsestciais em defesa do meio ambiente.

13 Sa0 instrumentos gerenciais para implementacdo dticR de Sustentabilidade das empresas (nivel
estratégico). E importante mencionar que a mattagempresas lideres do setor celuldsico-papglessui
essa Politica incorporada ao seu modelo de negdiéste capitulo, serdo descritas algumas dessas
ferramentas.
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Para Barbieri (2004), a avaliacdo ambiental egjiedaéé um importante instrumento
de avaliagdo para gestdo ambiental, que tem cocoopfliticas, planos e programas de uma
empresa, 0s quais devem ser coerentes com ospwiao desenvolvimento sustentavel.
Busca-se, através desse instrumento, dar um cas@&t&mico e sinérgico a variavel

socioambiental dos diferentes projetos de uma esapre

Segundo Vall€1995, p. 42), a “gestdo ambiental consiste emamuato de medidas
e de procedimentos bem definidos e adequadamelitadgs que objetivam reduzir e
controlar os impactos introduzidos por um empreeedio no meio ambiente.” E
complementa: “o gerenciamento ambiental deve assegunelhoria continua das condicdes
de seguranca, higiene e saude ocupacional de ¢edsesus empregados e um relacionamento

sadio com os segmentos da sociedade que interagrerasse empreendimento”.

Tachizawa (2001, p. 39) afirma que a gestdo andliémtnou-se, com o tempo, um
“importante instrumento para capacitacao e criagigondicbes de competitividade para as
organizacdes, qualquer que seja o0 seu segmentéremmi. Com a integracédo das questdes
ambientais ao processo decisério da empresa, @ogasibiental busca integrar essas questdes
a estratégia da empresa para o0 alcance da vantagenpetitiva em relagcdo ao

desenvolvimento sustentavel.

O conceito de ecoeficiéncia sugere uma signifieatigacédo entre eficiéncia dos
recursos (que leva a produtividade e lucratividagegsponsabilidade ambiental. Portanto,
ecoeficiéncia € o uso mais eficiente de materiasnergia, a fim de reduzir os custos
econdmicos e 0s impactos ambientais e também &standente ligado ao Ambientalismo
Corporativo, pois nele estdo presentes alguns elesalo conceito de ecoeficiéncia do
WBCSD": a) reducédo do consumo de materiais com bensveagrb) reducdo do consumo
de energia com bens e servicos c) reducdo na s#&Epetle substancias toxicas; d)
intensificacdo da reciclagem de materiais; €) mepdg@io do uso sustentavel dos recursos
naturais; f) prolongamento da durabilidade dos pi@s] e g) agregacédo de valor aos bens e

Servigos.

“A ecoeficiéncia esta intrinsecamente ligada acedeslvimento sustentavel, ja que
equivale otimizar trés objetivos: a) crescimentonéenico; b) equilibrio social; e c) valor
ecoldgico (TINOCO; KRAEMER, 2004, p. 285).”

4 World Business Council for Sustainable Development
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Segundo Ostronoff (1993), as atividades de gest&oamnbiental compreendem:

* Administrar os licenciamentos ambientais da orgayéo;

* Administrar os impactos socioambientais passadeseptes e futuros oriundos da
existéncia da organizacao e de suas atividades;

* Administrar os riscos e potencialidades de acaem@mbientais, bem como a sua
propagacéao;

» Administrar o nivel de conscientizacdo e de eduwagabiental dos colaboradores e
das comunidades da sua area de influéncia direta;

* Avaliar e atuar sobre o grau de motivagcdo e cometionento socioambientais da
estrutura organizacional em todos os seus nivemmetodas as condicbes dai
decorrentes; e

» Participar ativamente da administracdo da varidgsetioambiental dentro do

planejamento estratégico e dos negdécios da orgzitza

Este modelo de gestdo abrange as atividades daessmgesde a sua concepgao e

implantacéo, estendendo-se a toda sua cadeiaat®€.val

Ostronoff (1993, p. 49), citando Edgar Woolard-Jexecutivo da Du Pont — lembra

que:

O verdadeiro desafio ambiental é a necessidaderiiistria adotar toda uma nova
cultura, um ambientalismo corporativo, definido cooma atitude e compromisso
de desempenho socioambiental, o qual coloca asygagdes de meio ambiente da
empresa totalmente alinhadas com os desejos gastativas do publico.

Para Backer (1995), as organizacdes devem busesiiabelecimento de “estratégias
ecologicas” para as suas atividades operacionaumiveendo os seus diversos setores e/ou
departamentos (Producéo, P&D, Marketing, Recursasadhos e Setor Financeiro). Donaire
(1999) ainda corrobora esta afirmacdo, colocand® agl discussdes acerca da protecéo
ambiental devem estar no ambito da alta adminédradevendo, inclusive, perpassar as

principais areas da empresa.

> Segundo Porter (1985), cadeia de valor representmnjunto de atividades desempenhadas por uma
organizagao desde as relagdes com os fornecedords®de produgdo e de venda até a fase dabdistio
final.
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1.2 Aspectos gerais da responsabilidade socioanite

O conceito de Responsabilidade Socioambiental (R®A)aderente ao de
Sustentabilidade, que engloba as variaveis ecomdnaimbiental e social. E importante
registrar que outros conceitos desenvolvidos agdateste trabalho como o ambientalismo
corporativo e a governanga ambiental privada s&ceates e servem de arcabouco tedrico ao
conceito de RSA, a partir do qual sera construgddte outras premissas, a ferramenta de
gestdo socioambiental ECP-RSA — Celulose e Papd, sgrvira de parametro para a

avaliacdo dperformancesocioambiental das empresas lideres do setos&latpapeleiro.

Neste trabalho, buscaremos o desenvolvimento de almedagem integrada das
questbes socioambientais, tendo em vista que aensalsilidades ambiental e social
condicionam-se mutuameffteAs variaveis ambiental e social, concebidas desflese de
planejamento estratégico, devem ser incorporadasatigisiades produtivas das empresas
dentro de uma visdo sistémica. O tratamento indegrdessas variaveis pode gerar
diferenciais competitivos para as empresas quesadas melhores praticas socioambientais

em seu ambiente de negdcios.

A sustentabilidade na perspectiva ambiental retecse aos impactos das atividades
humanas sobre o meio ambiente (RUTHERFORD, 199Mprésas ambientalmente
responsaveis antecipam acfes para reducdo dostampgerados por seus produtos e/ou
servicos ao meio ambiente, implantando ferrametéagerenciamento ambiental como os

sistemas de gestao ambiental e as certificacbentais ISO 14000

O conjunto de normas da série 1SO 14000 buscaaatastficiéncia do desempenho
ambiental de uma empresa. Tal conjunto abordansstede gestdo ambiental, auditoria
ambiental, avaliacdo do desempenho ambiental, am@ali do ciclo de vida do produto,

rotulagem ambiental e aspectos ambientais em nagmpesdutos.

Mais especificamente, a Norma ISO 14001 trata &siemnsas de gestdo ambiental —
especificacdes e diretrizes para uso. Barbieri 42@0 137) define um sistema de gestéo
ambiental (SGA) como “um conjunto de atividades mistrativas e operacionais inter-

relacionadas para abordar os problemas ambieritas au para evitar 0 seu surgimento”.

® Sachs (2007) afirma que o colapso social apreseatsequéncias ambientais devastadoras e que,
reciprocamente, em toda degradagdo ambiental hénalgsto social a ela relacionado.

71S0O 14000 é uma série de normas desenvolvidaslptelamational Organization for Standardization@)Se
gue estabelecem diretrizes sobre a area de gestiierdal das empresas.
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Tal sistema demanda a formulacdo de diretrizedemtificacdo de objetivos, a coordenacao
das atividades, bem como a avaliagéo de resultados.

Vale ressaltar que ndo existe SGA sem a participald varios segmentos da
empresa e que qualquer organizacao para implama& @A precisa primeiramente formular
uma Politica Ambiental (caso ainda ndo a possuataRto, a Politica Ambiental € uma

premissa basica para implementacao de qualquemsisie gestdo ambiental.

Segundo Barbieri (2004), um sistema de gestdo redeg (SGI), importante
ferramenta para a sustentabilidade, representategraigdo dos sistemas de gestdo da
qualidade (SGQ — baseado nas normas da série I3@), ¥estdo ambiental (SGA — baseado
nas normas da série ISO 14000) e gestdo da sa@dpieanca do trabalho (SGSST - baseado
nas normas OHSAS 18000).

A sustentabilidade social deve ser entendida contoiagdo de um processo de
desenvolvimento que seja sustentado por uma l@gcarescimento e subsidiado
por uma outra visdo do que seja uma boa sociedadmeta é construir uma
civilizagdo com maior equidade na distribuicdo dada e de bens, de modo a
reduzir o abismo entre os padrdes de vida dos éalss pobres. (SACHS, 2007, p.
181)

Em relacdo ao conceito de responsabilidade socebe destaque o definido
recentemente por mais de 360 especialistas e @okers de cerca de 90 paises, incluido o

Brasil, para a Norma ISO 26000, atualmente emffaakde elaboracdd

E a responsabilidade de uma organizacdo pelos tompate suas decisdes e
atividades na sociedade e no meio ambiente, poio ndei comportamento
transparente e ético que: contribua para o desamaito sustentavel e o bem-estar
social; leve em consideracdo as expectativas desspateressadas; esteja em
conformidade com a lei, seja aplicavel e consistesim as normas internacionais
de comportamento e seja integrado em toda a omygiuze praticado em seus
relacionamentos (em toda sua esfera de influéncia).

A ISO 26000 pretende harmonizar as orientacdes edponsabilidade social ja
existentes, acordadas internacionalmente, estamelec uma melhor pratica para
responsabilidade social consistente com declaragglesantes e convencdes das Nacbes
Unidas, especialmente as convencbes da OrganiZzatgoacional do Trabalho (OIT). A
diretriz normativa pretende abranger conceitoscapéiis a todos os tipos de organizagoes,
tanto publicas quanto privadas, com e sem finsativas, tanto em paises desenvolvidos
quanto em paises em desenvolvimento. Convém desiaeaa Norma Intenacional 1SO

26000 nédo serd uma norma certificadora e sim umdgidiretrizes de adeséao voluntaria.

8 Em discussao desde 2002 e com lancamento preesioo final de 2010.
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A responsabilidade social (RS) deve ser praticama &mbitos interno e externo a
organizacdo. A gestdo da RS no ambito interno &aseiem um conjunto de agles
estruturadas e direcionadas ao bem-estar e aovidbgarento dos empregados e dos seus
dependentes. Essa rede de acfes internas aindaspodestendida aos fornecedores e
funcionarios de empresas contratadas ou tercetiz@ELO NETO; FROES, 1999, p. 87).
Ainda segundo os referidos autores, a Gestdo dadr&@nbito externo consiste em acdes
sociais estruturadas, que beneficiem a sociedad&igalmente a comunidade da area de

influéncia dos empreendimentos.

Porter e Kraemer (2002) propdem um modelo de resiliidade social que vai além
da pratica filantrépicd, incorporando elementos estratégicos a gestd@sjmmsabilidade

social que podem gerar beneficios tangiveis e ginars ao negocio.

Segundo Barbieri e Cajazeira (2009), existem normagferéncias técnicas para
estabelecer sistemas de gestédo da responsabitideidée também divulgar os compromissos
e praticas sociais e ambientais das organizacéeartientas de sustentabilidade).

No Brasil existe a Norma NBR-16001 da ABNT que leskiace os requisitos minimos
relativos a um sistema da gestdo da responsalslidgadial, permitindo a organizacao
formular e implementar uma politica e objetivos ¢gem em conta 0s requisitos legais e
outros, seus compromissos éticos e sua preocupag@a promocao da cidadania, promogao
do desenvolvimento sustentavel e transparéncia sless atividades. Também séo
certificacdes que demonstram um grau de amaduretonee de comprometimento com as
questdes inerentes & responsabilidade social a GHBA0T° para a Gestdo da Seguranca e
Medicina do Trabalho e a SA 8000 para a respondatlé social no que se refere a melhoria

das condicdes de trabalho, inclusive no ambitcad@ia de fornecedores.

Para divulgacao, outro referencial técnico utilzgadr diversas empresas em mais de
60 paises € a estrutura para a elaboracao deriedat@ sustentabilidade, que pode ser usada
por organizagdes de todos os tamanhos, setoresakdées; disponibilizada pela Global
Reporting Initiative (GRI), uma ampla e atuanteerguliltistakeholdecomposta por milhares
de especialistas, fundada em 1997. A elaboracaela®rios de sustentabilidade € a pratica

de medir, divulgar e prestar contas patakeholdersnternos e externos do desempenho

¥Segundo a 1SO 26000, filantropia consiste na prali realizacédo de aces de caridade ou benefcdate
maneira voluntéria.

2 A certificacdo OHSAS 18001 foi desenvolvida paea compativel com as certificagdes I1SO 9001 e 1SO
14001, que certificam sistemas de gestdo da qdalidaonvém destacar que a ISO 14001focaliza avedria
ambiental.
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7

organizacional visando o desenvolvimento sustehtéRelatorio de Sustentabilidade” € um
termo amplo considerado sinbnimo de outros relatédujo objetivo é a descricdo dos
impactos econdmicos, ambientais e soci@igpple Bottom Lingde uma organizacdo, como

os relatérios ou balangcos ambientais e sociais.

Segundo Aligleri (2004), o Dow Jones Sustainability Groumdéx (DJSI)
disponibiliza um indicador geral para as empresas @iam valor a longo prazo para 0s
acionistas gtockholdery considerando o desenvolvimento econémico, anddiensocial nas
decisbes sobre novas oportunidades de negociogereaciamento das empresas. “O indice
vem revelando a existéncia de um grande mercadaseendéncia, formado principalmente
por fundos publicos e privados dispostos a investir empresas com elevada conduta

socioambiental”. (p. 6)

O indice Dow Jones de Sustentabilidade Global (BJ®orld), criado em 1999,
tornou-se referéncia especialmente para institaigebais que administram recursos em
vérias partes do planeta. O DJSI ndo consideraaapendesempenho financeiro, mas
principalmente a qualidade da gestdo da empresadgue integrar o valor econémico a
transparéncia, governanca corporativa e a respiidsale socioambiental no longo prazo

(conceito doTriple Bottom Ling

O Indice de Sustentabilidade Empresarial da Bovedp&), apresentado em
dezembro de 2005, tem o0 objetivo de criar um antbienompativel com as demandas de
desenvolvimento sustentavel da sociedade brasilearabém se baseia no conceitoldiple

Bottom Line

O DJSI World e o ISE avaliam a sustentabilidadepnascas de gestédo de instituicdes
selecionadas através de questionarios especifitopresas que integram estes indices tém,
como principal beneficio, o reconhecimento publis sua preocupacdo com as questdes

socioambientais.

O indice DJSI World 2008/2009 foi composto por ¥fipresas que atuam em 57
setores industriais. Ao todo, 35 companhias biessleforam convidadas a participar do
processo de selecdo e apenas oito foram classifichthis de 2.500 companhias de 51 paises
listadas no indice Dow Jones foram analisadas,is@gcritérios econdmicos, ambientais e

sociais.

21 DJSI é a sigla em inglés de Dow Jones Sustaihabiliex.
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Empresas brasileiras presentes no indice Dow Joneke Sustentabilidade
Global (DJSI World) 2008/2009:

* Aracruz

» Bradesco

» Itat Holding Financeira
« CEMIG

* Itadsa Investimentos

» Petrobras

* Usiminas

» Votorantim Celulose e Papel (VCP)

1.3 Responsabilidade socioambiental no setor cadslco-papeleiro

A Responsabilidade Socioambiental (RSA) no setaraliglose e papel € um assunto
muito importante em fungdo dos diversos impactasoambientais envolvidos nas suas
operagfes. Convém destacar que a atividade celodpapeleira apresenta aspectos sociais
sensiveis e pontos controversos, dados os seugahistoricos em relacéo a disputa do uso
da terra. Apresenta também, nas etapas florestaustrial, riscos ambientais consideraveis.
Portanto, devem ser desenvolvidas uma série des agifigatorias e compensatoérias para 0s
impactos socioambientais negativos e acdes potaciaras para 0s impactos

socioambientais positivos das empresas do setor.

Como o setor apresenta-se em um mercado de produtoxlos de florestas, as
exigéncias socioambientais sdo cada vez maioreimAs garantia de que os produtos
florestais do setor sejam obtidos por meio de msm® sustentaveis dos pontos de vista

ambiental, social e econdmico € o grande objetoveedor.

Para o adequado tratamento das questdes socioaaieéeste e de qualquer setor, é
imperativo que se atenda inicialmente a questamdformidade legal para que, a partir deste
patamar minimo, as empresas adotem praticas malisiédas no que tange a gestao dos seus
aspectos socioambientais no ambito da sua cadedatpra (boas praticas socioambientais).
Essas praticas caracterizam a responsabilidadeesar@ ante os impactos ambientais e

sociais gerados pelas empresas.
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“Embora as empresas do setor de celulose e papbharte umaperformance
socioambiental superior aquela observada em ouse®res de similar impacto
socioambiental, esse setor encontra-se ainda expopegativamente aos meios de

comunicacao, afirma Fittipaldi (2006).”

A Associacéo Brasileira de Celulose e Papel (BRARELtem por missdo divulgar
como as empresas do setor contribuem para o ddgemeoto sustentavel, evidenciando as
suas melhores praticas socioambientais e esclal@geontos controversos acerca de sua
atividade com o objetivo de reduzir o grau de eigdmsdo setor frente a opinido publica.
Nesse sentido, possui um Comité de Sustentabifitlgdea fomentar e catalisar as boas
praticas da industria celuldsico-papeleira, a fimpdomover o desenvolvimento sustentavel
nestas empresas. No ambito deste Comité, foi eldbarma Carta de Principios, encontrada
no site da Bracelpa, que divulga as premissas stergabilidade contidas nos compromissos

socioambientais das empresas do setor com os isenentesstakeholders

Na direcdo da Sustentabilidade Empresarial, a Bradeambém apresenta, em seu
site, um guia de Responsabilidade Social Emprég&8E) que identifica os conceitos e as
melhores praticas de RSE existentes no pais, eddam conjunto com a Confederacéo
Nacional da Industria (CNI) e outras instituicbesm o objetivo de internalizar estes
conceitos e praticas, especialmente nas empresassettr de celulose e papel
(http://www.bracelpa.org.br/bra/social/empresacialpdf). Essas agbes comprovam que a
responsabilidade social vem ganhando inUmeros @sléphto neste com em outros setores.
Portanto, 0 seu 0 conceito e as suas praticasngdartantes na elaboracdo de estratégias

corporativas direcionadas a sustentabilidade.

O setor de celulose e papel, por usar 100% de imgiéma oriunda de florestas
renovaveis e reciclar parte consideravel do papstaitado pela populacdo apdés o consumo,
tem ocupado lugar de destaque na producdo suster{site da BRACELPA). Além da
sustentabilidade obtida pelas praticas de manajedflal, o setor tem se destacado também na
parte industrial com significativas melhorias natitzacédo da agua (circuito fechado) e no

tratamento de efluentes liquidos.

“Buscado um ciclo de producao limpa, as empresasetlor sdo praticamente auto-

suficientes em energia, especialmente com a W#zala bioenergia obtida a partir do licor

22 Atualmente, o Comité de Sustentabilidade esta ndebeendo Relatério de Sustentabilidade do setor,
conforme as diretrizes do GRI.

% A Bracelpa foi uma das poucas associacdes sebtas para, em conjunto com as federacdes de riiaglist
integrar o Conselho Teméatico Permanente de Respitidade Social (Cores), mantido pela CNI.
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negro, que é reprocessado gerando licor brancoemian(ciclo fechado). Além disso, é
crescente 0 consumo energético de fontes renovéaee® a biomassa para os residuos
florestais. Assim, busca-se atingir um balanco anthl cada vez mais positivo, no qual se

destaca a contribuicdo do setor para o equililwriolidha global (site da BRACELPA).”

Os projetos florestais-industriais do setor, co@o implantados préximos a maci¢os
florestais, localizam-se normalmente em regifedaniss dos centros urbanos. Isto é
explicado porque o baixo preco da madeira (insueano)elacédo aos seus produtos (celulose e
papel) inviabiliza o frete a longas distancias,faoe dos elevados custos de transporte, vis-a-
vis 0 baixo valor dos insumos a serem transportaflesim, € importante que os plantios
florestais sejam proximos as unidades industri@taborando para a formacdo de grandes

maci¢cos homogéneos no entorno dos empreendimegitdésico-papeleiros.

Em relacéo a analise dos aspectos sociais dasgopsrmdustriais, deve-se considerar
a interferéncia das atividades das empresas do sa® comunidades do seu entorno,
especialmente em cidades do interior, onde nornraémedo registrados significativos
impactos na rotina e na economia da populacao apbplantacido de projetos de celulose e
papel. Nestes empreendimentos, 0s impactos socieatais geralmente observados sdo os
seguintes: intenso fluxo logistico de caminhdesges, demanda por mao-de-obra e criacédo
de dependéncia econémica do municipio e da popukEméaelacdo a empresa (FBDS, 2007).

A atividade de celulose e papel, em comparacdoadnas atividades, ndo apresenta
0s maiores indices de desenvolvimento local, teewo vista que o setor € altamente
verticalizado, requer mao-de-obra especializadacipalmente na etapa industrial e o seu
produto € comercializado longe do local de prod{BasPPI e SILVA, 2003).

Como as empresas de grande porte do setor de sl@opapel influenciam
diretamente a economia de muitos municipios de &@ss de influéncia, seja pela demanda
de méao-de-obra ou pela dependéncia econdmica gesadarealizados, pela maior parte
destas empresas, investimentos sociais (de nattwezzensatéria) nas comunidades dos seus
entornos, especialmente focados em saude e emg@adu@&RACELPA, 2005).

Ainda em relacéo as questdes sociais, uma tenr@rcaalmente presente no setor é a
questdo da disputa pela terra, tendo em vista queog organizados como 0 movimento
social dos “sem-terra” e comunidades indigenasilembolas tém conseguido cada vez mais

representatividade no cenario politico atual. Aeksileia Geral das Nac¢des Unidas (ONU)
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aprovou em 2007 a Declaracdo dos Povos Indigenasiedorca o direito dos indios a terra
(ZANETTI, 2008).

A Aracruz Celulose e liderancas indigenas guamtupiniquins firmaram um acordo,
em dezembro de 2007, para p6r fim a um conflitted@s no Espirito Santo que se arrastava
h& quase 30 anos. O acordo — denominado Termow#afjento de Conduta (TAC) — foi
intermediado pelo Ministério da Justica, Fundacaacidhal do indio (Funai) e Procuradoria
Geral da Republica e visou definir as obrigac6esadia parte no processo de transferéncia de
11 mil hectares de terras declaradas indigenas gostaa de 2007 as suas respectivas

comunidades. O TAC determinou ainda que a Aracem tlireito a indenizagdo pelas
benfeitorias existentes nos 11 mil hectares, umajue ocupou as terras de boa fé.

O acordo, baseado em parecer de grupo de trabaltkumii para delimitacdo das
terras indigenas no municipio de Aracruz (ES), auppara 18.027 hectares as reservas
indigenas no Espirito Santo, quase totalmente emsteéla companhia. Desse total, 14.227
hectares referem-se a Terra Indigena Tupiniquim.8)03 hectares a Terra Indigena
Comboios. A Aracruz Celulose — mesmo possuindoreitdide contestar judicialmente as
conclusdes do grupo de trabalho da Funai — optowalpar méo da disputa pelas terras que
entendia serem legalmente de sua propriedade, addinbuscar uma solugdo estavel e

definitiva para a questéo, segundo informacdeslabtno site da empresa.

De forma geral, o relacionamento das empresastdo®n os diversos atores sociais
envolvidos nas suas operagcfes costuma ser tendemBs destacar outro caso da Aracruz
Celulose que, recentemente, também teve seu vigeifroducao de mudas e laboratorio de

pesquisa destruidos por um grupo de “sem-terr&Rindsrande do Sul.

Como observado nos exemplos anteriores, algugg$itcom grupos de sem-terra e
de indios tornam-se desgastantes, dada a lentogmwder publico, em todos 0s niveis e
esferas de poder. Esses conflitos geralmente prajud sobremaneira as empresas
dependentes de florestas, bem como também podemctanpnegativamente 0s grupos
sociais envolvidos nestes litigios. Esses conflgosiais tém sua génese no processo de

concentracdo de terras e na verticalizacdo daaadeiutiva do setor celuldsico-papeleiro.

As empresas do setor de celulose e papel vém aldotmigumas estratégias para

melhoria do desenvolvimento local e para diminuigéaonflitos, especialmente na sua area
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de influéncia. Uma dessas estratégias consistdogiia de programas de fomento floréstal
gue integram 0s pequenos e médios produtores auEdeia produtiva celuldsico-papeleira.
Trata-se, portanto, de uma estratégia empresar@glalém de promover o desenvolvimento
local, reduz ou praticamente elimina a necessidedeompra de novas terras neste setor.
Adicionalmente, estes programas de fomento podelmonae a percepcao da opinido publica
sobre o setor se houver uma maior visibilidadelseficios econdmicos e socioambientais
verificados no ambito da cadeia produtiva. Cabelairessaltar que intituicbes como a
BRACELPA vém divulgando os avancos obtidos nestasegpias florestais como uma das

formas de evidenciar a sustentabilidade da cadelaldr da celulose e papel.

Em 2006, foi publicada a terceira editdodo trabalho “Responsabilidade
Socioambiental das Empresas do Setor de Celuld3apel”, realizado pela Bracelpa, que
busca evidenciar o comprometimento do setor coneseri/olvimento sustentavel. Neste
relatorio, destaca-se o papel de certos ativosigitais — 0 respeito ao meio ambiente e a
responsabilidade social — como elementos impres@izdna verificacdo da qualidade e na

determinacao do nivel dos investimentos para &atie celuldsico-papeleira.

Segundo estatisticas do Relatorio Anual da BRACEIZRA8/2009, foram gerados,
no ano de 2008, 114 mil empregos diretos (67 miétapa industrial e 47 mil na agricola) e
500 mil empregos indiretos.

O Relatério de Responsabilidade Socioambientahoetalo pela Bracelpa em 2006,
informa que o setor possui um historico de acdemisocom 0s seus colaboradores e com as
comunidades das suas areas de influéncia. Além,disstaca que as empresas do setor criam
infraestrutura nos municipios onde se instalam,vedo os seus funcionarios e as
comunidades de suas &reas de atuacdo de melhatbgdes de trabalho e de oportunidades

de desenvolvimento.

No que tange ao meio ambiente, convém destacarvestimentos realizados nesta
area pelo setor, que incluem a preservacao e atempdo de 2,8 milhdes de hectares de
florestas nativas, ante uma area de florestasguaatpara fins industriais de 2 milhées de
hectares. Da area total de 4,8 milhdes de hectar@smilhdes (cerca de 56%), eram

certificados entre florestas plantadas, Areas @sdPvacdo Permanente (APP) e de Reserva

%% gSegundo informagdes obtidas no site da Bracelgaase parcerias florestais sdo responsaveis pelo
fornecimento de 10% da madeira consumida na prodide&elulose e papel do Brasil.

%% Nas edicdes anteriores, foram, na verdade, eldbsnalatérios de “Responsabilidade Social das Esasrdo
Setor de Celulose e Papel", que abordavam paraignzes questdes socioambientais. A Bracelpa veuifec
necessidade de elaborar um relatério mais compmetpue tratasse de maneira sinérgica as agdes de
responsabilidade ambiental e social.
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Legal (RL), segundo BRACELPA (2008). Entretantomecoa Jari Celulose (empresa do
Grupo Orsa), possui uma area de aproximadamentanilk@o de hectares na Floresta
Amazonicd® com 1,1 milhdo destinados & APP e RL (VALOR, 20@@nvém desprezar
estes valores extremos para que se obtenha umnpercede area certificada mais
representativo deste setor. Neste hipétese e evasidb que a proporcdode florestas
nativas e plantadas certificadas da Jari seja alguite a do seu setor (87,5% e 12,5%,
respectivamente), o percentual estimado de aretificagta (certificacbes florestais e

ambientai&’), ap6s este refinamento estatistico, seria de 49&ainda é bastante razoavel.

O Relatério de Responsabilidade Socioambientaldé 28qgistra 544 acdes, iniciativas
préprias ou em parcerias com diferentes atores ne tange a responsabilidade
socioambiental. Essas iniciativas foram responsaper atender a demandas nas areas de
saude, desenvolvimento econdmico, capacitacaosprofial, educacéo, esporte e cultura,
apoio a comunidade, entre outras. As atividadesndedvidas, com enfoque na melhoria da
qualidade de vida, cuidados ambientais e desemehtio social e econdmico, atingiram, em
2005, mais de 2,5 milhdes de pessoas e representavastimentos da ordem de R$ 322
milhdes, crescimento de 39% e de 86%, respectivinem relacdo aos numeros registrados
em 2004. Cabe, ainda, salientar o espirito de cag@e e solidariedade que se manifesta na
pratica do voluntariado exercida por trabalhadadessetor. Em 2005, mais de 3.600
funcionérios participaram do esforco de transfo@oagocial, incentivados pelas empresas do
setor. E importante registrar a atuacdo do setor pamterias com 61 instituicbes e

organizacdes com atuacao na area ambiental.

Algumas empresas do setor celuldsico-papeleiro, teatativa de realizarem
investimentos sociais mais estruturados e com fespecificos, tém criado institutos ou
fundacdes ou se tornado mantenedoras de instituggigais. Convém destacar que o Grupo
Votorantim, do qual faz parte a VCP, criou, em 2@Dhstituto Votorantim para estabelecer
sinergias entre empresas e o0 poder publico parbzagi@o de investimentos sociais
especialmente focados na juventude. A Cenibra fureta 2003 o Instituto Cenibra para
desenvolvimento de a¢des socioambientais voltagi@sgyogramas de geracdo de emprego e
renda, educacao e protecdo ambiental. O Grupo t@rdaeém administra uma fundacéo para

realizar acbes socioambientais (Fundacéo Orsajacean 1994), empresa social do grupo,

%6 No Bioma Amazodnia, a Reserva Legal minina coordp a 80% do total de florestas (plantadas easjtiv

%" Esta propor¢éo pode ser calculada através darsegugjuacéo: 2,7 = 2,8.X + 2.(1-X), onde X = 87,5%.

8 A Certificacdo Ambiental ISO 14001 é aplicavelttad etapa industrial como & etapa agricola dédatie
celulésico-papeleira.
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com énfase na geracdo de renda e sustentabilidaden de 2008, o Instituto Aracruz Bem
de Raiz estava iniciando as suas atividades camiséo de alguns projetos socioambientais
ja existentes na companhia. A Suzano realiza agdemis, mas como mantenedora da
OSCIP? Instituto Ecofuturo.

No que tange a sua etapa industrial, a produc@eld®se é um processo que requer
grandes quantidades de agua e gera grande vazaeflubmtes. Além dos volumes
consideraveis de agua e de efluentes, algumaste@sticas quimicas destes efluentes
gerados na fabricacédo de celulose, notadamenteeaascompostos organoclorados (AOX),

sao potenciais causadores de danos ambientais,oentos.

Os Indicadores Eth8%de Responsabilidade Social consideram, para essteiadices
de efluentes liquidos de AOX abaixo de 0,3 Kg poetada de celulose produzida como boas
praticas ambientais. J4 para o DBO(Demanda Bioldgica de Oxigénio) contido nos
efluentes, o parametro estabelecido como boa pratimpreende valores abaixo de 3,0 kg

por tonelada de celulose produzida.

No que se refere ao consumo de agua, observaramgdancas expressivas ao longo
do tempo. Enquanto nos anos 70 utilizava-se deallD m?3 de agua por tonelada produzida
de celulose; no final dos anos 90, este indiceahsidio reduzido para algo em torno de 32 a
36 m3 por tonelada produzida (CETESB, 2008).

No setor de celulose, o fechamento total dos ¢osuconstitui um dos grandes
desafios para a busca da melhoria continua dakdakdae celulose. Conforme informacdes
técnicas da CETESB (2008, p.32), “atualmente, a tagdia de recirculacédo de uma fabrica
de celulose é de 1/30, ou seja, para cada metioocatluzido de agua, 30 m3 séo recirculados
ao processo.” Uma melhoria em relacéo a esse indizdoi possivel ainda pelo fato de ndo
existirem no mercado tecnologias que resolvam blenoa da perda de qualidade do produto
final (celulose ou papel) em funcdo do aumentoaame recirculado para niveis superiores

aos atualmente praticados pelo setor.

29 A sigla OSCIP significa Organizacdo de Sociedaid# @ara Interesse Publico.

% |nstituto Ethos é uma organizag&o ndo-governarhgn&apossui o objetivo de ajudar as empresasliéirasi
instrumentalizando-as para a melhoria da gestdo dess principais aspectos socioambientais
(http://www.ethos.org.br). Os Indicadores Ethose ge alinham ao conceito de indicadores elaborpelos
GRI, avaliam as seguintes dimensdes da respord®lisocial: publico interno; valores, transpareci
governanca; meio ambiente; fornecedores; consussdoclientes; comunidade; e governo e sociedade.

IDBO; é a quantidade de oxigénio necesséria para decoliptogicamente os materiais organicos
biodegradaveis presentes em um corpo d’agua.
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No processo de branqueamento sdo removidas adignoutras impurezas das polpas
quimicas para producdo de papel de qualidade superelvura elevada, que atenda as
exigéncias do mercado nacional e internacionainAdernas tecnologias desenvolvidas para
o branqueamento da celulose sdo melhores do quasaas ha uma década atras
(BRACELPA, 2008). Estas tecnologias determinam @ampep de qualidade superior e com o
menor impacto ambienf4lpossivel (vantagem competitiva). Nesse sentidgyrsto Porter
(1985), a vantagem competitiva comunica um valtangivel aos produtos e/ou servi¢os de
uma empresa que pode extrapolar determinados iasitéde precificacdo baseados
exclusivamente nos custos de producdo e diferesejapor entregar mais valor aos seus

clientes, em comparagcao aos seus concorrentes.

Cerca de 50% da madeira de eucalipto € composthgpara, importante rejeito no
processo de fabricacdo de celulose branqueadgnidi deveria ser disposta em aterros e a
sua decomposic¢do, nas condi¢cbes anaerbdbicas mgseesultaria na emissdo de metano
(CH»)*. No entanto, a tecnologia das principais fabrjmasnite que a lignina seja separada
da celulose por um processo quimico e que sejangde@ na caldeira de recuperacao,
produzindo energia para o processo industrial. pesEesso também permite recuperacao de
grande parte dos insumos quimicos e maior efi@éngirelso da agua. Com isso, mitiga-se
grande parte das emissdes com uso da energia @adoas caldeiras de recuperacéo e
reduz-se a necessidade de deposicdo da biomassateeros sanitarios ou industriais
(CETESB, 2008).

Segundo a CETESB (2008, p.46), as fabricas bremsslele celulose geram cerca de
150 kg de residuos por tonelada de produto, comcusio de disposicdo em aterros de,
aproximadamente, US$2,00 / tonelada de celulosander parte do residuo das EPES
composto por fibras de celulose curtas demaissgaealescartadas para ndo comprometerem
a qualidade do produto final. Entretanto, esteiteejgode ter outras destinacbes como, por
exemplo, a sua reutilizagcdo na fabricacdo de paémide calcados. Merece destaque ainda
que a lama calcéria (lodo gerado na reacdo quideicabtencéo do licor branco regenerado)

pode ainda ser reutilizada na fertilizacdo do sajeracéo de bioenergia.

%2 Mudanca de um parametro ambiental.

% 0 gas metano (CHi originario de processos de decomposicéo e desidig, é um dos gases do efeito estufa
(GEE) que mais contribuem para o aquecimento gldkialesenta um potencial que equivale a 21 vezes o
verificado em quantidades idénticas de gas carbdqie,).

% As empresas de celulose e papel, para fechamergewdcicuito de aguas e tratamento das 4guasiéeisis),
devem manter Estacdes de Tratamento de Aguas ueates (ETA's e ETE’s, respectivamente).
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O processo de producédo da celulose € intensiveoae energia. Em funcéo disso, o
setor gera, em média, cerca de 80% da suas nemssidnergéticas, utilizando fontes de
energia como a caldeira de recuperacao para quiErieor negro e as caldeiras auxiliares (a
biomassa, a 6leo combustivel, a gas, etc.). Portastindustrias de celulose sao praticamente
auto-sustentaveis em termos de energia elétriéareda, como apontam estudos da CETESB
(2008).

Nas fabricas de celulose, além das caldeiras dmpeeacdo, geralmente sdo adotadas
as caldeiras a biomassa (que utilizam residuos atieina), onde o material inadequado ao
processo produtivo € queimado. As caldeiras de ddsm apresentam temperaturas de
operacdo significativamente mais baixas do que esreguperacdo, gerando, portanto,

menores impactos ambientais no que refere as ezsissdosféricas.

“Sob o ponto de vista ambiental, € importante @astque, em uma planta industrial
de celulose, a caldeira de recuperacédo representadas fontes mais significativas de
emissOes atmosféricas através de material padic@ale enxofre total reduzido (ETR), cuja
sigla mais conhecida no setor € TR®tal Reduced Sulfyrque necessitam de controle e
monitoramento adequados. A caldeira de recuperagdesenta altas emissdes potenciais de
SOx, particulados e compostos reduzidos de enxCEGESB, 2008, p. 21-22).”

Com relacdo a base florestal do setor, a princigaitagem competitiva é o
investimento no desenvolvimento de tecnologias qe¥mitiram a otimizagcdo da
produtividade de madeira, aliada ao aproveitamdatpotencialidades naturais do pais. A
totalidade da matéria-prima utilizada pelas granidelistrias € proveniente de florestas

plantadas e a maior parte tem certificagéo de wrige

Na etapa florestal, merece atencdo, além do Qfoveniente da queima de
combustivel durante o cultivo e o transporte), assao de MO (6xido nitroso), que
apresenta, aproximadamente, um potencial de eéstafa equivalente a 300 vezes o
verificado em quantidades idénticas de,CA&s emissdes de D resultam principalmente da
aplicacao de fertilizantes nitrogenados ao solaazédo de cerca de 0,03 Kg dgQV Kg de
nitrogénio no fertilizante, conforme informacdesniéas obtidas no site da ABTCP. Assim, 0
manejo adequado do solo pode aumentar significanée o saldo de fixacdo de GE&as

florestas plantadas.

% Gases do Efeito Estufa.
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Em relacdo a reciclagem, cerca de 45% dos papéiclaneis é recuperada para
reciclagem no Brasil (BRACELPA, 2008). As grandespeesas brasileiras divergem em
relacdo ao apoio a reciclagem de papéis, e oslddass tém argumentos plausiveis. A
reciclagem do papel se justifica quando o custaarbono com transporte e processamento
para se disponibilizar a celulose reciclada a €abdie papel € menor, ou, no maximo, igual ao

custo em carbono para se utilizar a celulose nova.

Além disso, segundo a CETESB (2008), a fibra dellag¢ tem um limite de
reciclagem de trés a cinco ciclos, e para papéisas@s ou contaminados com residuos, nao

é possivel reciclar, sendo a incineragéo a sologis sustentavel.

7

A incineracdo é sustentavel quando a cadeia debdias€é certificada por um
organismo reconhecido, ou seja, se em todos osdal@eadeia produtiva, a matéria-prima ¢é
obtida de acordo com as melhores praticas sociemtalé (florestas plantadas e manejo

adequado). H4 também a possibilidade de geracéoeatgia a partir da incineracao.

Como a industria celulésico-papeleira recebe fpmessdo dos consumidores em
relacdo a sua adequacdo as melhores praticas rebogodais, as empresas do setor tém
buscado aumentar a sua adesdo a certificacéo téllprdeem como melhorar os seus
indicadores de producado (de celulose e de papelést de processos industriais cada vez
mais ecoeficientes para a sustentabilidade dea@daeia produtiva do setor.

Braga e Miranda (2002) expdem que, para um posdesdobramento dos rotulos
aplicados a industria de celulose e papel no Brdeieria haver a introducéo de critérios que
atestassem o manejo sustentavel das florestagd®puma vez que se percebem riscos de
sérios impactos do rotulo ambiental europeu sobrexaortacdes de madeira tropical e de
seus produtos derivados. “Em fungédo dessa probieamdliversos empreendedores do setor
florestal brasileiro chegaram a concluséo de guelaor forma de tratar da questéo florestal,
no Brasil, seria através da certificacdo, poisreeoutros fatores, esta era uma tendéncia
mundial. Foi constatado que, em pouco tempo, asindudesse setor que nao estivesse
preparada, familiarizada aos programas de cegliicando conseguiria, portanto, exportar
seus produtos (GUERON, 2003).”

O setor de celulose e papel tem buscado, no Brasilesenvolvimento e o
aperfeicoamento dos seus programas de certificagdlniental e florestal (selos FSC e
CERFLOR), pois os seus produtos sdo de origemstiare a evolucdo da industria brasileira

de celulose e papel baseou-se muito (e ainda bssei@a expansdo do mercado mundial,
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especialmente o de celulose, de maneira que paxptassiva da sua producao de celulose,
anteriormente voltada para os mercados doméstiems, sido direcionada ao exterior
(GUERON, 2003 e BRACELA, 2008).

A certificacdo florestal € um processo de inspeedde validacdo voluntaria de
praticas realizadas em florestas particulares wasatcom o fim de atestar que estas estéo
sendo manejadas de acordo com um conjunto de paddm@oambientais definidos. O
objetivo é assegurar aos consumidores que suasras®rdp produtores florestais ndo estao
contribuindo para a destruicdo e degradacdo daasrmdat mundo. Em termos econémicos, a
sua obtencéo é utilizada pelos empresarios prilmegde com o objetivo de alcancar maior
competitividade e valor, diferenciando seus proslutos mercados nacional e internacional.

Trata-se, portanto, de um instrumento de mercadapda a protecao das florestas.

A certificacao é dada através de um documentoroojoe se da por “Regulamento de
Avaliacdo da Conformidad®para Cadeia de Custddia para Produtos de Origenestl”
em conformidade com a norma NBR 14790, que traggpdecentagens aceitas para produtos
florestais que usam matéria-prima florestal nadifc@da, sendo de carater voluntario.
Segundo Guéron (2003), este documento estabelec&@% de qualquer produto, como
celulose, papel, carvdo, entre outros (com excedfiomadeira serrada), tem que ser
certificado e trazer a marca indicativa do CERFLE®S dizeres quanto & porcentagem.

Séao de dois tipos os certificados para empresag@weham com florestas plantadas,
nativas e da cadeia produtiva do setor. A primeicalalidade é a Certificacdo de Manejo
Florestal, que consiste na certificacdo de prodstopequenas ou grandes empresas ou
associagfes comunitarias. As florestas certificpda®em ser naturais ou plantadas, publicas
ou privadas. A outra modalidade é a Certificacd@ddeia de Custddia.

O certificado florestal é valido por cinco anosnde realizado pelo menos um
monitoramento a cada ano. O outro tipo de certifioa¢ denominado Certificacdo
da Cadeia de Custédia e se aplica aos produtoeeprgaessam a matéria-prima de
floresta certificada. As serrarias, os fabricastesdesignersjue desejam utilizar o
selo no seu produto precisam obter o certificada garantir a rastreabilidade, que
integra a cadeia produtiva desde a floresta atédufo final (VALOR, 2009).

O PEFC’ é atualmente o selo florestal com a maior areificada do mundo, com
207 milhdes de hectares. Menos de 0,5% dessa st@ae Brasil, que possui 1 milhdo de
hectares certificados. O PEFC funciona como umuetojde sistemas de certificacdo de

diferentes paises: ndo ha um padrdao comum entas tosl paises certificados. O Brasil

% Conformidade é o atendimento a um requisito epeci
37 Program for the Endorsement of Forest Certificachemes.
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participa do PEFC por meio do sistema CERFLOR, amwipelo Instituto Nacional de
Metrologia, Normalizacao e Qualidade IndustrialNIRTRO).

O Forest Stewardship CoundiFSC) é o selo de certificacéo florestal espexifiais
disseminado no mundo atualmente. Estava presen®®gaises até o fim do 1° semestre de
2008 (contra apenas 37 do PEFC). No total, existisasa época, mais de 103 milhdes de
hectares de florestas certificadas pelo FSC, bigttas majoritariamente no continente

europeu (50%), norte-americano (32%) e sul-amevi€aribe (11%).

O FSC(certificacdo atribuida no Brasil pelo Conselhoddesro de Manejo Florestal)
tem encontrado maior aceitagdo e reconhecimentaaroado por incluir um maior numero

de requisitos para sua implementacao.

O selo do FSC apresenta, em suas premissas, odaimistentabilidade para as

organizacdes, sendo um instrumento gerencial cdg@apder torna-las:

e ambientalmente corretas — com o manejo de florestas prejudicar solo, nascentes,
lagos e rios e também a preservacao da faunaeaanfitivas;

e economicamente viaveis — com o dimensionamentolatestas, planejamento e
controle ndo afetando a producao da organizagao; e

* socialmente justas — com participacdo no deseimehto de comunidades em que
h&4 atuacdo da organizacdo, melhoria nas condic@es enpvolvam direta e

indiretamente os colaboradores e geracao de ojatles de emprego e renda.

A certificacdo CERFLOR abrange um conjunto de nsetnaém de utilizar outras
internacionalmente aceitas como as diretrizes paiditorias de sistemas de gestdo da
qualidade e/ou ambiental (NBR I1SO 19011), conforim@rmacdes obtidas no site do
INMETRO:

* NBR 14789 - Principios, critérios e indicadoresapalantacdes florestais;

* NBR 14790 - traducdo do Documento Técnico do PEE&deia de custodia;

« NBR 14793 - Procedimentos de auditoria - Critédesqualificacdo para auditores
florestais; e

« NBR 15789 - Manejo florestal - Principios, crit&ri@ indicadores para florestas

nativas.
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Os critérios e os procedimentos do CERFLOR seguermas similares aquelas
estabelecidas pelo FSC. Contudo, eles sdo menasgantes no que se refere aos aspectos
socioambientais de toda a cadeia produtiva do siEtarelulose e papel. Ha, por exemplo,
grandes fragilidades no que tange as relacOes atballio da mao-de-obra terceirizada,
segundo informacbes obtidas rsite do FSC. Em funcdo dessa deficiéncia do selo
CERFLOR, a confianga do consumidor global estd @o &£SC. Assim, os mercados
consumidores (especialmente o americano e o eyropeu geral, apresentam uma maior

aceitabilidade a produtos que possuam esta cag#c

E importante destacar que, ao adotarem as mellppétisas socioambientais, as
empresas do setor de celulose e papel trazem patdermenciais competitivos e boas

oportunidades de negdcios.

A adocéao de inovacdes como a carbonizacao e fixdgdmomassa ao solo, utilizacao
de rejeitos para geracdo de energia, combustiegigvaveis no transporte da madeira e
reflorestamento de &reas degradadas com espétieasneria condicbes para que o setor
produza papel e celulose livres de emissfes demayiou mesmo produtos que tenham saldo
positivo de fixacdo de carbono. Esses produtosngeanam, por exemplo, os consumidores
de parte de suas emissdes, e permitiiam as erspagsstarem suas exportacdes a grandes
distancias a sua contabilizacao de GEg& certificac6es socioambientdisCarbon Freé&, ou
mesmo Carbon Reducérdeveriam ser implementadas nos moldes de commjé &
certificacdo FSC, globalmente reconhecida desgeamiitores até os consumidores finais. O
potencial de reducao de carbono seria acompanttabimgo do ciclo de vida do produto de

maneira analoga a certificacdo das cadeias dediasto FSC.

1.4 Conceito de governanca ambiental privada

A Teoria da GovernantaAmbiental tomou consisténcia apds a Conferéncia da
Nacgbes Unidas de 1992, no Rio de Janeiro. Ja reagpeka, foi destacada a importancia da
gestdo compartilhada da sociedade civil com o PBdético para as decisbes ambientais
globais (MACHADO, 2008). O Governo € o legitimopessavel por implementar politicas

para a sustentabilidade participativas e com resimidades definidas. Para tanto, deve

% Contemplam o conceito de sustentabilidade parastab etapas produtivas, enquanto as certificacdes
florestais referem-se essencialmente ao manejesfi@rsustentavel.

% “Governanca. s. f. administragéo, governo” (Noveicthario da lingua portuguesa). “Sistema pelo Gl
organizacdes sdo dirigidas e controladas” (NBR 1620D4).
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estabelecer um ambiente institucional onde os sldgeisegmentos da sociedade possam
interagir e negociar estratégias locais de sudigidi@de e guiar as contribuicdes dos diversos

segmentos da sociedade para uma estratégia negdeiatistentabilidade.

A Governanca Ambiental Privada advém de um conjdetacfes de carater coletivo,
negociadas entre as empresas, governo e a soci€Edénmente, esse modelo de governanca
resulta na criacdo de codigos de conduta e ddicagfio, sendo importante vetor de inducdo

de boas praticas socioambientais para as empnesgsral.

Enquanto o Ambientalismo Corporativo tem um gragaf®que na pratica gerencial, a
Governanca Ambiental Privada influencia na disaussicerca dos principios de
sustentabilidade das diversas empresas. Nestelogpiiéstacaremos a questao das mudancas
climaticas, bem como a adesao a pactos globaigayaatam a sustentabilidade das empresas

em geral, observando especialmente aquelas dodset@iulose e papel, objeto deste estudo.

Com o crescimento e a consequente carbonizacacca®oraia, verificou-se um
agravamento do aquecimento global, bem como oottatancas climéaticas. Como referem
Mancini e Kruglianskas (2007, p. 1):

As temperaturas estdo subindo em todas as estdpfaso no mar e na terra.
Tempestades estdo ocorrendo com mais intensidategeéncia aumentado as
inundacdes, enquanto as temperaturas altas est@entndo a evaporacéao,
reduzindo a umidade do solo e produzindo secagl®egta derretendo no mar e na
terra. O nivel dos oceanos estd aumentando e aidalle desse processo
aparentemente estd se acelerando. Proje¢6es indigsm muitas mudancas
climaticas ainda estéo por vir.

Segundo o ultimo relatério do Painel Internaciot@lMudanca Climética (IPCC), a
mudanca climatica que estamos observando no mundesétado do aumento da
concentracdo dos GEE, resultante das acfes am@tsGpigue, com 0 aumento da concentracao
desses gases, o clima vai continuar mudando, mgse® nivel dos GEE se estabilize no
nivel de 2000, trazendo, portanto, graves conseipgpara a vida no planeta, colocam os

autores desse relatorio.

O relatério propde ainda duas formas de atacaoblgma: acdes de mitigacdo para
que os niveis dos GEE estabilizem, e acdes de a#aptaos efeitos ja inevitaveis da

mudanca climética. Porém, como afirma Rosa no @althsclosure Project (CDP) de 2007:

Nao ha uma solucéo vidvel para a grave questdaonddsncas climaticas sem o
engajamento das empresas, em particular das greodsgmidoras de combustiveis
fosseis, e sem a participagdo ativa da comunidaddémica e do movimento
ambientalista.
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O CDP (2009) destaca que a regulamentacdo do @arboas perspectivas para
Copenhague 2009 foram grandes testemunhas de undearsignificativo progresso na
abordagem global das mudancas climaticas. Apesaval;o observado em varias empresas,
ainda existe espaco para um aprimoramento do emtentb das questdes e das respostas
oferecidas ao CDP (2009).

Atualmente, os investidores e empresarios estadosdiretamente afetados pelas
mudancas climaticas. Muitas empresas reportaranCRB os impactos materiais das
mudancas climaticas em suas operacOes, atravesahentes, secas, disseminacdo de

doencas e mudanca do padréo climético local.

O relatorio informa que investidores, politicosiettires de compra e outras partes
interessadas necessitam construir bancos de damoparaveis para poder monitorar e
analisar as mudancas, tanto em termos de respastazedidas de mitigacdo (tais como

regulamentacéo sobre emissfes) quanto em poktipesgramas de adaptacao.

A formulacdo de metas para a reducéo das emissdester as informagdes sobre 0s
planos de reducdo de emissdo mais amplos. Varipeesas afirmaram para o relatorio que
ainda estdo elaborando suas metas de reducaojages@o indicando uma intencédo futura

de assumir tais metas.

O Brasil comegou 0 ano de 2009 com um novo PlanmoNal sobre Mudanga do
Clima e governos como Japao e Australia estdodungiado novas legislacdes para reduzir as

emissoes de carbono.

De acordo com um levantamento feito pelo Banco Naipdm 2008, o mercado de
carbono movimentou aproximadamente US$ 126 billi@esrando de valor em relagdo ao
ano anterior). Novamente o mercado europeu — Earopaion Emission Trade ScheifidJ
ETS) - foi responsavel pela maior parte das traiesm¢US$ 92 bilhdes). As atividades de
projetos do Mecanismo de Desenvolvimento Limpo (NIPiovimentaram entre transacdes
primarias e secundarias US$ 32,7 bilhdes. O Bpsilicipou deste mercado com 3% do

volume oferecido de reducdes certificadas de emssso

Vale ressaltar que o Brasil ocupa a terceira posig@ranking de projetos contra
emissdes, conforme estudo realizado pela UNEP RI&D1° de agosto de 2009. Segundo

este estudo, o Brasil possuia 347 projetos, assgtivddidos:

‘O UNEP Risoe Centre on Energy, Climate and Sustriaévelopment.
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* Energia edlica,

* Reflorestamento;

» Eficiéncia energética na geracao;
» Eficiéncia energética na industria;
» Eficiéncia energética servico;

» Eficiéncia energética na oferta;

* PFCs e SF6;

» Eficiéncia energética residencial;

* Metano evitado;

* NO;

* Aterros;

» Capturade CQ

* Cimento;

* EmissoOes fugitivas;

» Troca de combustivel;

» Distribuicao de energia;

* Energia de biomassa;

» Agricultura; e

» Energia hidrica.

O Pacto Global, criado em julho de 2000, trataeserda iniciativa desenvolvida pela
Organizacdo das Nag¢fes Unidas (ONU) que objetiveelaoria de praticas socioambientais
nos negoécios das empresas, norteando-os atravéezd@rincipios fundamentais. Esses
principios englobam, em suas premissas, questfedireigos humanos, trabalho, meio
ambiente e combate a corrupcdo. O Pacto de Ergadicio Trabalho Escravo e os diferentes
compromissos nacionais de ndo contratacdo da mabrdeinfantil estdo em aderéncia ao
Pacto Global. Empresas como a Aracruz e a Klalwnaderirem ao Pacto Global, devem

alinhar as suas estratégias de negocios a essepms socioambientais.

Uma empresa, para aderir ao Pacto Global, devearemmdrta do seu principal
executivo ao Secretario-Geral da ONU, declarandeuwapoio ao Pacto e aos seus principios
expressamente. Para buscar ir além do discursmpaesa deve desenvolver as seguintes

acoes:
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» Emitir uma declaracdo de apoio ao Pacto Globakesaos dez principios;

« Emitir comunicados para a imprensa para tornamagpeomisso publico;

* Incorporar os principios na declaracdo da miss@ngaesa;

» Informar especialmente as suas diferentes patizegsadas dessa adesao;

* Incorporar o Pacto e seus principios nos prograteatesenvolvimento e treinamento,
buscando a internalizagcédo dessas premissas; e

* Incluir o compromisso com o Pacto Global no relaténual da empresa.

Os Objetivos e Metas do Milénio surgem com a Declao do Milénio, aprovada pela
ONU em setembro de 2000 por um conjunto de 19legaimcluindo o Brasil. Essa
Declaracéo objetiva reforcar o cumprimento de aale carater socioambiental, assumidos
anteriormente para garantia da sustentabilidadeetdida das geracdes futuras. S&o oito
objetivos (Fig.1), que se desdobram em 18 metaguais devem ser atingidos pelos paises
até 2015.

Portanto, iniciativas como o Pacto Global e os ®me e Metas do Milénio,
conforme demonstrado na figura 1, embora se dmeam a entidades diferentes, séo
convergentes no que se refere aos principios gegaisiniversalmente aceitos de
sustentabilidade. Além disso, esse conjunto deiativas possui um carater de
complementaridade e sinergia na busca de acOesntuatis por parte de governos,

sociedade global e empresas em geral.

1
s [Eﬂ

REDUZIR A IIEI.IIIJRIR: .ﬁ SAUDE
MORTALIDADE INFANTIL

Figura 1: Objetivos dold#iio (“8 Jeitos de Mudar o Mundo”).
Fonte: www.odmbrasil.dug.
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1.5 Governanca ambiental privada no setor celulésd-papeleiro

No Brasil, predomina a percepcéo dos especialigtaea de que o setor de celulose
e papel apresenta um superavit na fixacdo de caslpmm conta da ampla e eficiente base
florestal plantada, das vantagens comparativas dasilBem relacdo ao clima e a
disponibilidade de terras, e da adocao de tecradode geracdo de energia a partir de
residuos do processo produtivo. Comparativamendgdgs produtores de celulose, como o
Canada e a Russia, utilizam predominantemente naadeiconiferas nativas como matéria-
prima, o que praticamente anula a possibilidade fidacdo de carbono através do

reflorestamento.

O estabelecimento de metas setoriais globais $argir um novo cenario competitivo
para as empresas do setor, conferindo, por exemmpianaior peso ao atributo “emissdes de
carbono” dos produtos. Esse cenario futuro difeséardo atual, com o MDL e as emissdes
em mercado voluntario, fontes de receita ndo-opmrac Portanto, as metas setoriais
introduziriam a questdo do carbono more businessda empresa, determinando parametros

de competitividade, acesso a mercados e a crédito.

Certamente, as maiores empresas brasileiras téraspt®ndi¢cdes de assumirem um
papel de liderangca no processo de negociacéo, ralzmw e implementacdo das metas

setoriais para a industria de celulose e papekemas globais.

E importante ressaltar que, em um universo de pmaise de 200 empresas, as cinco
ou seis maiores empresas brasileiras do setorulesz=e papel respondem por cerca de 70%
da atividade celulosico-papeleira no Brasil, dertranslo o elevado grau de pulveriza¢do do
setor. Isso certamente vai gerar grandes dificeélsligdira as pequenas empresas do setor em
relacdo ao cumprimento de futuras metas de emisd®esarbono. Nesse sentido, essas
empresas deverdo receber incentivos e transfer@eidecnologia para permanecerem
competitivas dentro do horizonte de tempo paraemphtacéo e adaptacao a eventuais metas
globais (STERN, 2008).

Estudo realizado por Mancini e Kruglianskas (208d9re diversas empresas, com 0
objetivo de investigar suas atuagfes frente as npadeclimaticas, nos traz dados importantes
da empresa Votorantim Celulose e Papel que tem cuois@o principal assegurar o
crescimento e a perenidade como um grupo famiéiagrdnde porte, respeitado e reconhecido
na comunidade em que atua, com foco na criacdcakbe ®condmico, ambiental e social

através de:
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Valores éticos que orientam uma conduta empresaspbnsavel;
Negécios altamente competitivos;

Busca de solucdes criativas e inovadoras parastiolp; e

D N N NI N

Pessoas motivadas para alto desempenho.

Vale destacar que a Aracruz Celulose, ao respoad@DP (2008), mostrou-se
extremamente comprometida com as questbes amisieglabais. Para a empresa, as
emissoOes diretas de G@roduzidas pela industria séo relativamente baixas, vez que 84%
da energia utilizada pela companhia provém de $orgaovaveis. “Em outras palavras, os
riscos regulatérios da Aracruz sdo relativamentgueeos quando comparados com outras

companhias do setor” (resposta dad&€b®).

A empresa também desenvolveu um projeto para gegditos de carbono a partir do
sequestro em suas florestas estabelecidas em @m@aamente desmatadas. Em 2005, a
metodologia do projeto foi desenvolvida sob a suipgo do Chicago Climate Exchange
(CCX), Bolsa Internacional de Intercambio de Creslite Carbono. A empresa foi a primeira
companhia latino-americana a se comprometer commsgta de reducdo das emissoes de
GEE. Durante o ano de 2006, a metodologia da empa&as quantificacdo dos estoques de
carbono em plantacdes de eucaliptos foi aprovatta@amité de Florestas do CCX. Outra
empresa brasileira que integra esta Bolsa Intevnaté a Klabin.

A boa governanca ambiental da Aracruz também fodompilares para outro projeto
de reducédo das emissdes através da substituicrardporte rodoviario pelo transporte de
barcacas, que emite menos {JOr tonelada de madeira transportada, seguindegaas do
MDL. O projeto foi desenvolvido, revisado e submetipara avaliagdo do Painel de
Metodologias, 6rgdo das Nagbes Unidas responsélal gprovacdo do projeto. Em sua
avaliacao inicial, a proposta nao foi aprovada.mpeesa decidiu esperar pela aprovacao de

uma metodologia na area para redesenhar e res®&rEbjeto.

A Suzano é outra empresa preocupada com os efgjtessivos das acdes climaticas.
Ela € membro da CCX Forest Committee e do WBCSatwacdo de empresas como a
Suzano nestas camaras é fundamental para o estatmi®o de regras e procedimentos
especialmente voltados ao mercado de carbono. @elaacom os gestores da Suzano, 0s
resultados das mudancas climaticas geram, dedatndes desafios para a empresa. Devido
ao fato da esséncia do negdcio ser as plantactmscdbpto, a empresa esta preocupada com
a produtividade das plantacdes préprias, que pedafstada com o aumento da temperatura

e o decréscimo das precipitacdes.
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O reconhecimento no Protocolo de Kyoto para osito®dle carbono gerados por
florestas plantadas e naturais, bem como a eli@malas restricdes que impedem sua
comercializacdo na Unido Européia (UE) sdo objstiperseguidos pela BRACELPA. “A
comercializacdo de créditos de carbono florestages duvida alguma, uma oportunidade
para o Pais atrair capital e novos investimentaga Ranto, é fundamental mudar o
posicionamento da UE, que nao considera essedagémimo elegiveis para compensar a

emissdo de poluentes”, afirma Elizabeth de Carealharesidente executiva da BRACELPA.

As florestas plantadas do setor de celulose e pdyselrvem anualmente 64 milhdes
de toneladas de GQenquanto os processos de manufatura emitem 2Besilde
toneladas de COE uma contribuicdo expressiva ao clima, que pmsico setor
como credor ambiental nas negociacdes climaticARYALHAES, 2010).

O atual texto do Protocolo de Kyoto, base dasipafitclimaticas da UE, afirma que
as florestas estdo sujeitas a eventos da naturegeeimadas, temporais, inundagdes, bem
como outras situacoes classificadas como “casadsitfis”. Assim, ndo ha como garantir o
estoque de carbono que elas formam ao longo dootefi@m disso, no Protocolo de Kyoto
h&a um critério de adicionalidade, ou seja, s6 podemar créditos de carbono projetos que
tragam beneficios adicionais ao meio ambiente. d&Nesatido, h4 0 entendimento de alguns
grupos, estudiosos da tematica socioambiental (conkBDS), de que esse critério nao
poderia ser aplicavel as florestas plantadas deksa producdo de celulose, ja que sao
fornecedoras de insumos para a sua industria e penanto, objetivo primordialmente

econdmico.
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CAPITULO Il — O MODELO ECP AMBIENTAL

A garantia da sustentabilidade nos negécios envmkguilibrio entre trés dimensdes:
econdmica, social e ambiental. Assim, deve-se busdacro que permita a satisfacdo dos
interesses de todos os intervenientes do procdssoaneira que os investidores devem ter o
retorno financeiro, a comunidade local deve usuftas beneficios da atividade empresarial,
os funcionarios devem ter seu retorno em qualidkdeida e equidade social, e tudo isso,
obviamente, n&o deve prejudicar o meio ambient&(HGTON, 1998).

De acordo com Elkington (1998), a sustentabilidadeprincipio que assegura que as
acOes humanas de hoje nao limitem o alcance d@&®ggondmica, social e ambiental para
as futuras geracdes. Em consonancia com este foreesia o Relatério Brundtland (ONU,
1987) acerca do desenvolvimento sustentavel.

O conceito de desenvolvimento sustentavel €, pmortamais amplo do que
simplesmente racionalizar a utilizacdo dos recursasirais, envolvendo ndo s6 questdes
ambientais ou ecoldgicas, mas englobando tambéraearmonteldo, as questdes econdmicas
e sociais. Para melhor apreensdo desse concedtm d¢ entender individualmente as
dimensdes da sustentabilidade, € fundamental ondgintento sobre a relacdo das trés
vertentes (ambiental, social e econémica) nos negaa empresa. Desse modo, a partir da
visdo do Triple Bottom Liné (Fig. 2), as organizacdes passam a se preoc@msomente
com suas atividades produtivas, mas também coiizagdio racional dos recursos naturais e

com a sua atuacao na sociedade.

Triple Bottom Line

Prosperidade
Econdmica

Governanca
Corporativa

Inovacao

Progresso  <((EEmmmmmmJp> Responsabilidade

Social Ambiental

Figura 2: Triple Bottom Line
Fonte: Wajnberg; Lins (2007), p.7
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Segundo Wajnberg e Lins (2007, p. 7), “a susteldaloie corporativa deve tratar
primordialmente da incorporacdo de aspectos soeiaisbientais na definicdo da estratégia

da empresa, na operacdo do negdécio e nas interemdess diferentestakeholders

Desse modo, a sustentabilidade socioambiental ed@® skr vista como um entrave ao
desenvolvimento econdémico, tendo em vista a viségrada do conceito de sustentabilidade
e 0s varios beneficios potenciais que advém desteeito, bem como a sustentabilidade do

proprio negocio (no caso da industria de celulogapel).

O desenvolvimento sustentavel €, em linhas gevgmnto para onde convergem as
dimensdes da sustentabilidade, como podemos obsewafigura 3. Para que esta
convergéncia ocorra adequadamente, a responsdkilidacioambiental (instrumento de
sustentabilidade), deve ser internalizada em umetoade negocios que também seja viavel
do ponto de vista econémico (BARBIERI; CAJAZEIRA)M®). No seu aspecto ambiental,
qualquer modelo de estrutura—conduta—desempenha eampresas estd associado a
preservacdo do ecossistema e/ ou a minimizacdongastos das atividades industriais sobre

este.

Dezenvolvimento Sustentavel

Dimenséo Economica Dimensiao Social Dimensio Ambiental

Figura 3: Os trés pilares do desenvolvimento stéteh
Fonte: Keeler, 2002, cap. 6, p. 91.

Merece especial destaque o fato de que o meio atebéeo homem sao elementos
indissociaveis, de maneira que as questdes amiBiesdta relevantes exatamente porque as
pessoas estdo inseridas neste “ambiente” e, porastquestdes sociais sdo também muito
importantes e devem ser tratadas de maneira igki@egram as questdes ambientais (este
conceito deu origem ao termo socioambiental). dian@nsdo econdmica, associa a estrutura—
conduta—desempenho a garantia de retorno dos imeesbs aos intervenientes do processo

(proprietarios, clientes, funcionarios e comunidanegeral).
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Segundo Tachizawa (2004, p. 28), “as empresasig@msas Vivos, cuja compreensao
nao € possivel apenas pelo prisma econdmico”. Nessido, para que alcancem lucros,
devem, portanto, vender seus produtos ou servigo&ereer uma série de outras atividades
que afetam direta ou indiretamente a sociedadeneio ambiente. Esses impactos, quando
negativos, podem ser cobrados das organizac6eggam enomento por 6rgéos reguladores,
sociedade civil ou investidores. Esses 0Orgdos pod&minviabilizar as operagbes das
empresas se as normas para determinado setoretorsarmuito restritivas. A sociedade civil
pode inviabilizar as operacfes das empresas pay deipressdes sociais direcionadas a
empresas/grupos que tenham atividades ligadasydegaiscos socioambientais. Por sua vez,
0s investidores, tendo uma maior percepcdo dosciopaegativos sociais e ambientais das
empresas, serdo influenciados a investir ou natasiesorporacdes, de acordo com a
percepcdo que tenham desses riscos, pois a quegtdtacional pode vir a majorar ou
minorar o valor das empresas. Nesse sentido, astdgseambiental e social representam
assunto de grande relevancia para as empresas omdongeral, dentre as quais destacamos

as do setor de celulose e papel pela caractergsisaas atividades.

A maximizacdo do valor da empresa para 0 aciordstan objetivo central para
qualquer organizacdo. Contudo, o resultado desgamzacao deve ser calculado, tomando-
se por base os reais valores para os investimentigambientaisEsse argumento ainda é
corroborado pelos principios da ecoprotecdo e platagdo da empresa que estdo presentes
em um ambiente de mundo globalizado. Portantosdesestimentos tém reflexos no valor
das empresas (principalmente as globais) e devermamporados dentro do processo de

planejamento estratégico dessas corporacoes.

De acordo com Riahi-Belkaoui e Pavlik (1992udPAIVA, 2003, p. 40) “a reputagao
€ importante para o gerenciamento porque pode resemstrumento na geracao de altos

retornos, reacdes de mercados favoraveis e aaepadica’.

Segundo Porter (2009), os executivos sofrem a gweds criticos que exigem a
elevacdo dos niveis de responsabilidade sociakdgsesas e dos acionistas em geral que

exigem a maximizacao dos lucros no curto prazo.

Callenbactet al (1993) afirma que € possivel que os investidomes &cionistas usem,
com o passar do tempo, cada vez mais a “sustadtai®l ecolégica”’, no lugar da estrita
rentabilidade, como critério para avaliar o posiaimento estratégico de longo prazo das

empresas.
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O Modelo ECP-Triplo (Estrutura-Conduta-Performaiiicgio) toma por base a
existéncia ddriple Bottom Lineque converge as trés dimensdes de performandéemstal,
social e econdmica (modelo de trés resultadosk Ewidelo enfatiza a existéncia de um
resultado final triplo, o qual eleva os resultadosiais e ambientais a mesma categoria dos
econdmicos (SCHERER e ROSS, 1990).

De acordo com Scherer e Ross (1990), o modelo E@Rite estabelecer a estratégia
de negdcios de uma empresa que busca atingir urf@manceecondmica superior. Esse
modelo esta fundamentado no conceito de causalielgete da premissa que as empresas
operam em uma estrutura de mercado aberto. A padiconceitos apresentados no modelo
ECP, Abreu (2001), enfocando apenas a andliserdavebambiental, propds o modelo ECP-

Ambiental.

Abreu (2001 apud Borges [s.d.]) afirma que a dirdenambiental € detalhada no
modelo de avaliagdo da estratégia ambiental, dedigde modelo ECP-Ambiental e o seu
desenvolvimento atende a lacuna deixada pelos w®dehbientais atuais, possibilitando,
portanto, projetar o desempenho ambiental futu® efapresas. Além disso, contempla a
analise dinamica da estrutura da industria e awtarembiental dos participantes. A utilidade
do modelo ECP-Ambiental esta relacionada a compéeema estrutura de mercado da
industria, determinada principalmente por condiaides de oferta e de demanda, bem como
a compreensao das diversas articulagbes que cemstias cadeias produtivas. O modelo
ECP-Ambiental propicia um instrumento de analise permite identificar quais as pressées
da estrutura da industria séo relacionadas conm@uta ambiental. O resultado dessa analise
serve de importante subsidio ao processo de todedacisfes gerenciais. Completa o autor
dizendo que:

O conjunto de indicadores de conduta ambiental ddeto ECP-Ambiental foi
desenvolvido buscando refletir a qualidade da gemtdbiental na empresa ao longo
de seu sistema de negdcios, envolvendo: pesquidesenvolvimento, compras,
producdo e manutencdo, administracdo (geral, feemc juridico e recursos
humanos), marketing e vendas, distribuicao e liogisha definicdo dos indicadores
de conduta ambiental foram considerados os regsisia ISO 14001 (1996), que
estabelece as especificacfes e diretrizes parglantacdo e uso do Sistema de
Gestdo Ambiental (SGA). (BORGES, [s.d.], p. 6)

Ainda é importante destacar que, segundo Martlreugeni (2005, p. 08):

A fabrica do futuro € ecologicamente correta, ig0 ndo € poluidora. Séo
certificadas nos termos da ISO 14000 ou normasspondentes. A preocupacao
em trabalhar com materiais reciclaveis esta em stodlas. Ha ainda uma
contabilizacdo dos custos sociais e ambientais,octemmbém a utilizacdo de
tecnologias adequadas, tendo em vista as necessitlathanas e a preservacao do
meio ambiente.
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Segundo Murrayet al (1996), os indicadores de performance ambientaldgados
por meio das preocupagfes sociais, das perceptbésgs, dos desejos e das necessidades
das partes interessadas. Dessa forma, o conjuntalidadores de performance ambiental do
modelo ECP-Ambiental incorporou alguns principias rdodelo Presséo-Estado-Resposta
(PER) (OECD, 1998), que considera as prioridades p#oses em termos de performance
ambiental, visando uma melhor integracéo entreescppacdes ambientais com as tomadas
de decisfes entre as nacdes. Nesse modelo, paldepsemissa de que as atividades humanas
exercem pressdes sobre o meio ambiente, afetandalidade e a quantidade dos recursos
naturais. Quando isso ocorre, a sociedade pressifstado, que adota uma série de politicas

ambientais, econdmicas e setoriais.

Maimon (1994) afirma que os fatores determinanam@s a maior ou menor
performance ambiental sdo a politica ambiental @gsos de regulacdo e a pressdo das
comunidades local e internacional. A autora airfdana que empresas com maior insergao
internacional sofrem mais pressdo por uma melhdoieance socioambiental. Este é caso

da industria de celulose e papel, como veremosaamo capitulo.

Essas prioridades se refletem em ac¢fes individuaisoletivas para mitigar, adaptar
ou prevenir 0s impactos ambientais, além de coas@y recursos naturais. Ainda assim, é
necessario um numero maior de indicadores parandsgree descrever a performance
ambiental, em virtude do meio ambiente conter umard de compartimentos representados
pelo ar, agua, solo, recursos naturais, faunara, flargamente dependentes um do outro em

termos de medicao e controle das descargas.

Segundo Barbieri (2004), as preocupacdes ambientais dos rem@pos Ssao
influenciadas por trés grandes conjuntos de fogg@sinteragem reciprocamente: o governo,

a sociedade e o mercado (Fig. 4).

GOVERNO
MEIO AMBIENTE — "
i —
EMPRESA
/ \
SOCIEDADE = ¢ »  MERCADO
e — S — .

Figura 4: Conjunto de Forcas
Fonte: Barbieri, 2004, cap.4, p.113.
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Sob o ponto de vista do modelo proposto, a perfocenambiental de uma empresa é
o reflexo da conduta ambiental adotada, que poveradepende da estrutura de mercado em
que esta inserida. Desse modo, observa-se umagsalaeta entre as vantagens competitivas
e a adocao de condutas ambientais especificasaguiafluenciadas, em grande parte, pelas
pressdes ambientais da estrutura da industriajaditpor meio da legislacdo ambiental, do

impacto e das exigéncias socioambientais das patezessadas.

A divulgacao das variaveis ambiental e social é goestdo de grande relevancia para
as empresas e para a sociedade atualmente. A atj@ioige a evidenciacdo dessas variaveis
sdo fundamentais para o desenvolvimento e para laorn@e das praticas de gestdo
socioambiental das empresas. Essas informacfegnas#n de grande importancia para toda
a sociedade. Nesse sentido, merecem ser mais agaofas as informacdes relativas aos
setores com maior potencial de geracdo de extdaus e de impactos socioambientais

negativos.

As questdes ambientais, ecoldgicas e sociais, pogsentes nos meios de
comunicacdo, vém fazendo com que os contadores gest®res empresariais
passem a considera-las nos sistemas de gestacan@bilidade, dando ensejo ao
reconhecimento da Contabilidade Ambiental (TINOBBAEMER, 2004, p. 63).

As empresas devem mitigar e/ou ou compensar oxtogpaausados sobre as pessoas
ou ao meio ambiente. Nesse sentido, as empresasndssr responsabilizadas pelos seus
impactos gerados, bem como devem divulga-los ags diwersosstakeholdergpessoas e

organizacdes que afetam ou sdo afetadas por sudades).

Uma questdo muito relevante para a tomada de dedis$t gestores em geral € 0
estabelecimento de indicadores de sustentabilidad®oriais e regionais para o
posicionamento da empresa em relagdo a outras @gsam ser comparaveis (TINOCO;
KRAEMER, 2004, p. 279).

Portanto, a disponibilidade de informacdes socioanthis e de seus respectivos
indicadores norteia as decisdes, especialmente as/el interno da empresa, incluindo, entre
elas, a avaliagdo de custos e de receitas rela@ers meio ambiente, a gestédo de residuos, a

avaliacao dos indicadores e do desempenho socieatabi

Desse modo, a gestdo socioambiental representanjomto de acdes articuladas que
objetivam controlar os impactos ambientais e ssér@rentes as atividades da empresa para
obtencdo da qualidade socioambiental. A analiseadgestdo pode ser feita, por exemplo,
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através da leitura de relatérios de sustentabiidad de balancos socioambientais que

apresentem as suas informacdes mais relevanteneiadas adequadamente.

Neste contexto, a constru¢do do modelo ECP-Ambjgmtaposto por Abreu (2001),
pode servir de instrumento para avaliacado da égiemambiental das empresas, com a relagcéo
entre eventuais pressdes ambientais e as condutasrdais por elas adotadas. Empresas
com estratégias ambientais adequadas apresentalmta®mue respondem satisfatoriamente

as pressoes nelas exercidas.

Conforme Abreu (2001), “a partir das pressoes ttatesa da industria, uma empresa
reage adotando condutas ambientais especificaspqueua vez, afetam sua performance
ambiental” (ver Quadro 1). Este quadro resume ogipais indicadores de desempenho ou
perfomance ambiental de qualquer empresa, confasn@ressupostos do modelo ECP-

Ambiental.

A performance ambiental de uma empresa, segundonesdelo, “é o reflexo de suas
praticas competitivas ou padrbes de conduta anabjeqie, por sua vez, sdo determinados
pela estrutura de mercado na qual a empresa estdiar esta estrutura é delineada por
eventuais choques de mercado (ABREU, 2001, p. @5)j. 5)

INDUSTRIA PRODUTORES

choaves Estrutura de Conduta Performance
R Mercado Ambiental Ambiental
FEEDBACK W

COOPERACAD vs. RIVALIDADE

Figura 5: Modelo Estrutura-Conduta-Performance Aantal
ECP-Ambiental: Copeland et al (2000 apud Abreu12@0B5).
Segundo Abreu (2001, p.35), a estrutura da industrilefinida pelo nimero e pelo
tamanho relativo dos concorrentes, compradoresndedores, grau de diferenciacdo dos
produtos, pela existéncia de barreiras a entradasayas empresas e pelo grau de

integralizagao vertical existente.
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Scherer e Ross (1990 apud Abreu, 2001) procuratantificar séries de atributos ou
variaveis que influenciam a performance econérmacabiental e social das empresas. Para
tanto, partiram do paradigma de que a performantendustrias depende da conduta dos
participantes e esta € influenciada pela estrutenamercado, que por sua vez € afetada por um

conjunto de condi¢des basicas de oferta e demanda.

Considerando a estrutura de mercado aberto propost&cherer e Ross (1990), a
indUstria esta sujeita a choques externos, os doiEm definidos por Abreu (2001) como
eventos significativos que exigem respostas nauwtandom reflexos na performance e na
estrutura de mercado. Esses choques sao ocasipnbdsgamente, por inovagoes
tecnologicas, surgimento de tecnologias limpasrddygdo e mudancas no comportamento
social com a crescente sensibilizacdo para as dpsesimbientais, acdo governamental e

mudancas de comportamento social.

Por definicdo, os indicadores da estrutura de rder@nglobam os elementos de
demanda e de oferta. No modelo ECP-Ambiental, faraantidos os indicadores de mercado
estabelecidos no modelo ECP, por ndo haver umatwstrde mercado com caracteristicas
exclusivamente ambientais. Foram enfatizados, poeéregislacdo ambiental, o impacto

ambiental e as exigéncias ambientais das pare&esgsadas.

Abreu (2001) pondera que em um mercado estaticaleowequilibrio é possivel
identificar a demanda por um determinado produtasgim competir com as empresas
concorrentes na divisdo do mercado. Ja em um neediaémico, de constantes mudancas, a
vantagem competitiva talvez néo se verifigue quamdonpresa tente estabelecer uma nova

demanda.

Conforme Abreu (2001, p.74), o conjunto de indicadode conduta ambiental do
modelo ECP-Ambiental foi desenvolvido buscandcetafh qualidade da gestdo ambiental na
empresa ao longo de suas funcdes gerenciais, emdaly pesquisa e desenvolvimento de
produtos e processos, compras, producdo e manateadainistracdo (geral, juridico,
financeiro e recursos humanos), marketing e diggg@m. Assim, para cada funcao gerencial

estdo inseridos todos os requisitos necessariedificacdo ambiental.

Ainda segundo Abreu (2001, p.77), o conjunto deicadbres de performance
ambiental do modelo ECP-Ambiental é construido icemando as preocupacdes definidas
pelo modelo Pressdo-Estado-Resposta (PER), des&vplela Organization for Economic

Coperation and Development (OECD, 1998), que saliftacem aspectos ambientais de ar,
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agua, solo, recursos naturais e fauna e flora. mBs@elo também leva em consideracdo a
NBR I1SO 14001 (1996), que estabelece especificagddisetrizes para implantar e usar o

Sistema de Gestdao Ambiental.

Na geréncia de pesquisa e de desenvolvimentoteedeanalise do ciclo de vida do
produto, incorporando o conceito dos “selos verdest adocao de tecnologias limpas no
processo produtivo. Para Maimon (1996), os “selesdes” estabelecem padrdes e

procedimentos na fabricagcédo de produtos, visarmwtdicacdo do organismo competente.

Ja para o setor de compras, segundo Abreu (20@ljndicadores de conduta
ambiental pelo modelo ECP contemplam a definicdpati#des ambientais aos fornecedores
de produtos e servigos. Estes padrdes envolvem rousmgo da legislagdo ambiental

aplicavel.

Na producdo e manutencéo, identificam-se os aspectis impactos ambientais das
atividades da empresa, bem como definem-se os otemtioperacionais dos aspectos
ambientais considerados significativos. Estes daspesdo assim definidos pela NBR ISO
14001 (1996) como: elementos de atividade, prodeitesrvicos da organizacdo que podem
interagir com o0 meio ambiente. Acidentes e areassde também fazem parte da geréncia de
producdo e manutencao, através de sua identifi@mad@oreestabelecimento de procedimento
preventivo e mitigacao dos possiveis impactos améie

As auditorias sdo extremamente importantes paréianvas condutas ambientais
tomadas. A ISO 14001 define as auditorias comocgsso sistematico e documentado de
verificacdo, executados para obter e avaliar, daedbjetiva, evidéncias que determinem se

o sistema de gestdo ambiental esta em conformmtade as disposi¢des planejadas.”

A administracdo geral contempla a politica ambienta definicdo de
responsabilidades dentro da estrutura organizdciormdanejamento dos objetivos e metas e
a documentacao e controle de documentos (ABREUL)2@&gundo a ISO 14001, a politica
ambiental é “uma declaracdo da organizacdo expsunde intencdes e principios em relacéo
ao seu desempenho ambiental global, que prove sinawa para a acao e definicdo dos

objetivos e metas ambientais.”

Nesse sentido, a politica ambiental € um instrumeet gestdo que serve para lidar
com a escassez dos recursos naturais e com ostas@Eanbientais gerados pela empresa.
Considerando também os impactos sociais inerentenaaatividade empresarial qualquer,

pode-se formular, através de uma viséo integradasgpectos ambientais e sociais, a politica
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socioambiental de uma empresa. De acordo com Migkref®2003, p. 95-105 apud
BARBIERI; CAJAZEIRA, 2009, p. 70-71), a politica desponsabilidade socioambiefitale
refere aos meios para 0s quais uma empresa podar tefetivo o seu objetivo de
desenvolvimento sustentavel. Portanto, a respditdsd® socioambiental (responsabilidade

social ampliada) € um dos instrumentos da sustéidtade.

A parte financeira se insere nos investimentos entéis necessarios ao atendimento
legislativo ambiental, aos objetivos e metas ourote operacional. A juridica acompanha a
legislacdo ambiental, bem como outros pré-requeisitplicados aos aspectos ambientais e
suas atividades, produtos e servi¢cos. Por sua \RH,adesenvolve programas de educagéo
ambiental, conscientizando os funcionarios da itdpaia de cumprir a politica ambiental e
0s objetivos e metas estabelecidas (ABREU, 2001).

Ainda de acordo com , Abreu refere-se sobre a gex@e marketing, que tem como
finalidade, na questdo socioambiental, identificarmecanismos de comunicagdo com as
partes interessadas e suas geréncias ambientaie eesponsabilidade social. Esta
comunicacao se separa em dois niveis: internaegnextinterna por meio de relatérios de
performance ambiental e externa para receber, douam e responder comunicados
ambientais relevantes dos clientes, fornecedoogsycidades, organismos governamentais e
ndo-governamentais, acionistas e financiadoresan@sadores de conduta ambiental também
podem avaliar os canais de distribuicdo e o gemememto de riscos associados aos

transportes dos produtos para uma melhor “logistcde”.

Para melhor entender o ECP-Ambiental, é importargsficar a existéncia de
feedbacks internos e de uma relacdo de cooperagéalelade entre as empresas. Na
concepcgao do Modelo ECP-Ambiental foi adotada atémcia de feedbacks internos que, de
acordo com Porter (1988pud Abreu, 2001), confere dinamismo ao modelo Estaitur
Conduta-Performance. Scherer (1996) reconhece tamipée nem todas as influéncias
derivam das condi¢fes basicas, definidas por elesee oferta e demanda, e da estrutura de
mercado para o desempenho, sendo igualmente sainibs os efeitos ddsedbacks.

Rosa (200lapud Abreu, 2001) afirma que uma mudanca de condutappde das
empresas pode ter reflexos na estrutura de meomadaim possivel aumento ou reducéo das

barreiras de entrada para novos competidores. Ry lado, a rivalidade ocorre porque um

“L A Politica de responsabilidade socioambiental dewater intengdes e diretrizes globais, relativas a
responsabilidade socioambiental, formalmente espreela alta administracdo (conceito adaptado d& NB
16001:2004).
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ou mais concorrentes sentem-se pressionados oebpenca oportunidade de melhorar sua
posicdo. Os concorrentes competem internamentecpacalistar e reter seus clientes.

Para Porter (198@pud Abreu, 2001), na maioria das industrias, os moviogen
competitivos de uma firma tém efeitos notaveis eassoncorrentes e pode, assim, incitar a
represalia ou aos esforcos para conter estes motdg)eou seja, as empresas Sao
mutuamente dependentes. Este padréo de acdo e peaiE ou ndo, permitir que a empresa

iniciante e a industria como um todo se aprimore.

Como exemplo de mudanca de conduta efesdElbackspara o setor celuldsico-
papeleiro, podemos citar o desenvolvimento da tegre de branqueamento da polpa de
celulose com a utilizacdo de peroxido de hidrogéuiale dioxido de cloro em substituicdo a

técnica de branqueamento realizada através do alimmou gasoso.

A técnica de branqueamento com a utilizacdo d® @asoso (G) esta sendo banida
do setor porque gera grande exposi¢cdo ao meio ataleeaos trabalhadores de significativos
riscos socioambientais. Obviamente, as empresaanaas a adotar tecnologias isentas de
cloro ativo porque tém que se adequar as pressasscensequentes mudancas de conduta

dos mercados em que estéo inseridas.
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QUADRO DE ANALISE AMBIENTAL — PRINCIPAIS INDICADORE S
DO MODELO ECP-AMBIENTAL

Choques Estrutura de mercado Conduta Ambiental Pedrmance Ambiental

Acéo Economia de demanda | Desenvolvimento de Ar

Governamental | Concentracdo de produtos/processo Emisséo de poluentes:

Politica; clientes; Produtos com selo verde; SQ,, NG, particulados,

Legislacéo. Taxa de crescimento; Tecnologias limpas. CO, VOC, CQ, CH,, N,O
Volatilidade/ciclicidade; e ruido, Consumo de
Preferéncia dos clientes| Compras CFCs eHalons.

Padroesmbientais aos
InovacgGes Economia da oferta fornecedores de produtos e Agua (superficiais e

tecnoldgicas

Mudancas no
comportamento
social

Concentracédo de
produtores;
Disponibilidade de
produtos substitutos;
Diferenciacdo de
produtos;

Competicao de
importadores/nacionais;
Estrutura de custo fixa/
variavel;

Utilizacao da
capacidade;
Oportunidades
tecnolégicas;

Forma da curva de
oferta;

Barreiras de
entrada/saida.

Economia da cadeia
industrial

Poder de barganha dos
fornecedores;

Poder de barganha dos
clientes;

Integracéo vertical do
mercado; Preco.

Caracteristicas
Ambientais

Legislacdo ambiental;
Impacto ambiental;
Exigéncias ambientais
das partes interessadas

servicos.

Producéo e Manutencéo
Aspectos e impactos ambienta
Controles operacionais;
Auditorias ambientais;
Atendimento a situacdes de
emergéncia.

Administracao Geral

Politica ambiental;

Estrutura organizacional;
Planejamento dos objetivos e
metas ambientais;
Documentacéo e controle de
documentos.

Financeira

Investimentos.

Juridica

Legislacdo ambiental.
Recursos humanos
Programa de educacéo
ambiental.

Marketing

Comunicacao com as partes
interessadas;

Imagem da empresa;
Exigéncias ambientais das
partes interessadas
Distribuicdo

Canais de distribuicéo;
Transporte.

subterréneas)
Descarga de efluentes;
Emisséo de Nitrogénio e
sFosforo (N, P);
Emisséo de amonia (NH
e pH, Presenca de
Contaminantes toxicos
(Pb, Cd, Hg, Zn,
compostos organicos,
pesticidas, 6leos e graxad
Carga organica (DBO,
OD).

Solo

Quantidade de residuos
sélidos — classe I, Il e Il
Contaminagéo toxica (Pb,
Cd, Hg, Zn, compostos
organicos, pesticidas, olegs
e graxas).

Recursos Naturais
Uso dos recursos hidricoq;
Uso dos Recursos
energéticos;

Uso dos recursos
florestais;

Uso dos Recursos
marinhos.

Fauna & Flora

Alteracdo do habitat;
Mudanga no uso do solo;
Perda da biodiversidade.

Quadro 1: Elementos do Framework do modelo ECP i&mnthl
Fonte: Abreu (2001).
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CAPITULO Il — ANALISE DA PERFORMANCE DE
RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL DAS EMPRESAS
LIDERES DO SETOR CELULOSICO-PAPELEIRO

3.1 Caracterizacao do Setor

Segundo dados disponibilizados mite da Aracruz (Relatério Anual e de
Sustentabilidade, 2008), existem dois tipos delasdu celulose de fibra curta e de fibra
longa. A adequacao de um tipo especifico de celltdosm determinado fim depende do tipo
de madeira e do processo industrial utilizado aasflormacédo (ARACRUZ, 2008). Segundo
informacfes obtidas no site da BRACELPA, o Brasilider mundial na fabricacdo de

celulose de fibra curta derivada de eucalipto.

A celulose de fibra curta é proveniente de madeéina, como o eucalipto, sendo
geralmente mais adequada a fabricacdo de papés finas (por exemplo: papéis para
imprimir e escrever e para fins sanitarios). Ouaggécies de arvores de madeira dura séo:

carvalho, alamo, bétula e acacia.

J& a celulose de fibra longa se origina de arvdeesnadeira macia. A principal
caracteristica da celulose de fibra longa € a magisténcia em comparacgéo a de fibra curta.
Assim, geralmente a celulose de fibra longa ézatla para fabricacdo de papéis mais
resistentes, sendo ideais para embalagens. A raacheicia € obtida de arvores como 0s

pinheiros (madeira de coniferas).

Nesse setor no Brasil, 100% da matéria-prima — iredde eucalipto (fibra curta) e
de pinus (fibra longa) — advém de florestas plaaga@o contrario dos paises europeus,
asiaticos e norte-americanos (BRACELPA). Muitassdesmpresas possuem suas proprias
florestas, que se caracterizam por serem areasmsastee localizadas em regides pouco

desenvolvidas.

O setor é altamente intensivo no uso de terrasurffiegestatisticas da BRACELPA, a
base florestal do setor em 2008 era composta paniéhdes de ha para fins industriais e 2,8

milhdes de ha de florestas preservadas.

A fabricacdo de celulose e papel no Brasil foi eeapdida em 2008 por 220 empresas

localizadas em 16 estados das cinco regides, hiliglas entre 450 municipios e sendo
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responsaveis pela emissao de 21 milhdes de tosala@da® / ano com a utilizagdo exclusiva
de florestas plantadas (site da BRACELPA e VALOK)9.

Segundo Relatorio Anual da BRACELPA 2008/2009, adrsubiu do sexto para o
quarto lugar entre os produtores mundiais de cadlloom 12,7 milhdes de t / ano, e passou
do 12° para 11° lugar entre os principais fabresde papel do mundo, com a marca de 9,4
milhdes de toneladas. Houve também o aumento dexdb¥%onsumaper capitade papel,
passando de 44,0 kg/hab para 46,2 kg/hab. Os EtlAexemplo, com 53 milhdes de t / ano
sdo os maiores produtores mundiais de celulosesgnuatério das fibras longa e curta) e
também sao lideres na producéo de papel (Fig.i§. &} Os principais fabricantes do setor
no mundo sdo: Aracruz, Arauco, Sodra, Stora Engoil, AVeyenhauser, Canflor, CMPC,
APP, Domtar e International Paper (BRACELPA, 2008).

Composicao da Produciio Brasileira Composiciao da Producio Brasileira de
de Celulose em 2008 Papéis em 2008
®Embalagem
Pastas de = Imprimir, Escrever e Imprensa
Alto Fins Sanitarios

Rendimento ® Papelcartio

Fibra Longa a0, .

12%

Figura 6: Composicao da producdo de celulose Figura 7: Composig&o da produgdo de papel

Fonte: Relatério BRACELPA, 2008. Elaboragéo propria

Trés grandes conglomerados destacam-se na prodegdapel de imprimir e escrever
no Brasil: Grupo Suzano, International Paper e kottim. Ja o setor de embalagens relne
um numero maior de empresas, embora o Grupo K&apmno mais representativo neste setor,
segundo o Relatorio BRACELPA 2008/2009. No setopaleeis para fins sanitarios, destaca-

se o Grupo Santher.

Ao contrario da celulose, a producéo brasileirpagéis € destinada basicamente ao
mercado interno (55%). Apenas 19% séo comerciadgad exterior e 26% sao convertidos
em produtos acabados pelas proprias empresasn&pplitipo de papel fabricado no Brasil é
o offset e, na outra ponta, aparecem o0s papéis de imprenga, producdo interna €

insuficiente para abastecer o mercado nacional.

E importante destacar que as empresas do setanameslizando diversas operacdes

em um ambiente de crise econ6mica global, obtivetasempenho recorde para o Brasil.



56

Isso é evidenciado no Relatério BRACELPA 2008/2@@% aumento do faturamento de

2008 em relacdo a 2007, que foi da ordem de 15,p#ceaumento do superavit da balanca

comercial em 21,1%, referente a este setor nolBrasira o mesmo periodo (ver Fig. 8).

O ®* OO0 * OO °

o

Faturamento anual: R$ 28,4  bilh6e

representando cerca @&o do PIB brasileiro em

2008.

Ranking mundial (vendas):

4° em celulose (todos os tipos) — com produ

de 12,7 milhGes de t, sendo 56% para exporta

34% para consumo préprio e 10% para venda

mercado doméstico;

1° em celulose de fibra curta de mercado —

producéo de 10, 6 milhdes de t;

11° em papel — com producéo de 9,4 milhdes

sendo 19% para exportacdo, 26% para cons|

proprio e 55% para vendas no mercg

doméstico.

Exportacao:

Celulose — US$ 3,9 bilhdes;

Papel—  US$ 1,9 bilhes.

Saldo comercial:

Celulose — US$ 3,6 bilhdes;

Papel—  US$ 483 milhdes.

Area plantada:

para uso industrial — 2 milhdes de hectares
(75% eucalipto e 24% pinus);

para preservacdo de florestas nativas —

milh6es de hectares.

o ®* OO0 °

(0]

(em um total de 16 estados).

O O 0O

OTAL

Total de tributos pagos pelas empresas
setor: R$ 2,1 bilhdes.
M&o-de-obra direta - parte industrial do set
65.790 empregados.
Unidades industriais no Pais:
Celulose — 28 (fibras curta e longa);
Papel — 183.
Principais Estados na producéo de:
Celulose - SP, ES e BA

(em um total de 17 estados);
Papel - SP, PR e SC

Participacdo dos maiores produtores de p3
celul6sicas:

Aracruz Celulose SA.........cccceenee. 24,5%

Suzano Papel e Celulose................ 16,7%

Votorantim Celulose e Papel S.A..11,8%

Klabin S.A......oooiiie e 3%
TOTAL

64,8%

Participacdo dos maiores produtores de p3

celulésicas:

Klabin S Ao, X%

Suzano Papel e Celulose.................. 11,8%

Internacional Paper do Brasil Ltda...8,3%

Votorantim Celulose e Papel S.A.....3,4%
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Figura 8: Dados socioecon6micos do setor de cadqgsapel - 2008

Fonte: Relatério BRACELPA, 2008. Elaboragéo prapria

do

stas

stas

Em relacdo a celulose de mercado, podemos degiaearem 2008, a Companhia

Aracruz possuia a maior fabrica de celulose deafidurta a base de eucalipto do mundo e

destinava ao mercado externo 94% da sua produc@medhe conferia liderangca neste

mercado. Também merece destaque que a CenibraQ@8n &resentou-se como uma das

maiores produtoras mundiais de celulose branquead&ucalipto. O foco no mercado

internacional prevalece no setor de celulose, s@sdprincipais destinos: Europa (51,6%),

América do Norte (20,2%) e China (17,6%).

Em funcdo de suas condicbes climaticas muito piagpiqclima tropical e

semitropical), a produtividade das florestas beasit é bastante alta, que, aliada a exceléncia
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do desenvolvimento biotecnoldgico para o setor resiB gera, portanto, 0s maiores niveis

mundiais (www.eng.ufrgs.br).
Exemplos:

- Eucalipto: em algumas regiées a produtividade pésaa 75 ftha/ano;
- Pinus:> 25 ni/ha/ano.

Na regido da Escandinavia, por exemplo, a prodisde é da ordem de 5 a 7
m*/ha/ano, enquanto que nos Estados Unidos variaalé%niha/ano. Isto significa que a
idade de corte entre espécies similares de and#re® numa relacdo de aproximadamente
8/30 anos, entre o Brasil e 0s paises escandiffBRSCELPA, 2008). Seguem, na tabela 2,
0S numeros comparativos entre o Brasil e outrosdgis produtores mundiais de celulose e
papel, que colocam os grandes grupos brasileirosedor como lideres mundiais em
produtividade florestal.

Brasil 7 45-50
Argentina 7-12 25
Chile 10-12 20
Indonésia 7 20-25
Australia 7 20-25
Espanha 12-15 10-12
Suica 35-40 55
Finlandia 35-40 4
Estados Unidos 25 10
Canada 45 7

Fonte: site da Votorantim Celulose e Papel (VCP).
Tabela 2 — Produgéo e Ptigidiade da Madeira (Brasil e outros grandes pracist mundiais).

E importante destacar que a cultura do eucalipgerdlmente realizada em areas
degradadas — e nédo resulta da substituicdo destfierenativas, uma vez que a
industria de celulose tem como pratica preservaasarde florestas nativas
equivalentes aquelas cobertas por plantios indistrde eucalipto (site da
BRACELPA). Nesse sentido, o equilibrio ambientatemas areas de producédo e as
reservas naturais, para preservacao da flora aute f constitui uma das principais
preocupacfes do setor. Esse equilibrio engloba éamhb sustentabilidade do
negocio do ponto de vista econfmico, uma vez qumamejo sustentavel é
indispensavel para manutencao das florestas pEsitagicurso natural e renovavel).

O WWEF internacional alerta em ssitie para a ameacga que as plantacdes de eucalipto

representam para as comunidades locais no ChilieaAfo Sul, Brasil e Indonésia.
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inlmeras adtimo que tange a sua

sustentabilidade socioambiental. E importante dastgue a opinido publica, pelo pouco

conhecimento das diversas variaveis socioambieittéiisecas a esse negocio, tem, em

geral, uma visao tendenciosa e negativa do setssd\sentido, a Suzano divulgou, em seu

site, alguns mitos e verdades acerca da eucaliptoaultonforme mostra a Fig. 9.

Mito 1:

O eucalipto seca o solo.

Verdade:

v A folhagem ou copa do eucalipto retém me
agua de chuva do que as arvores de florg
tropicais, mais densas;

v As raizes do eucalipto ndo ultrapassam 2,5 mg
de profundidade e, geralmente, ndo alcancar
lencdis freaticos, quase sempre localizados
profundidades bem maiores;

v. A maior parte da agua absorvida durantg
crescimento das arvores é proveniente da car
superficial do solo, alimentada pela agua da ch

e
Floresta Consumo de agu
Floresta de Eucalipto 900mm / ano
Mata Atlantica 1.200mm / ano

Floresta Amazonica 1.500mm / ano

v" O eucalipto produz mais matéria por quantidad
agua absorvida em comparac¢ao a outras cul
agricolas.

Matéria produzida /

Cultura Agricola . .
agua consumida

Eucalipto 2,99/ litro de agua
Cana-de-acUcar 1,89/ litro de agus

Milho 1,089/ litro de agua

Feijao 0,5g / litro de agua

Mito 2:

O eucalipto empobrece o solo.

Verdade:
v' O eucalipto possui um sisten
radicular que produz efeitos benéfig
ao solo: maior estruturacdo do solc
maior capacidade de armazename
de &gua, de drenagem e de aeracéa
Essa caracteristica (que pode
potencializada pelas boas técnicas
manejo) promove inteng
incorporacdo de matéria organica :
terrenos: folhas, cascas e raizes; e
Os nutrientes utilizados pelo eucalif
sao repostos pela decomposicéo dé
matéria organica e pela adubacéao.

Mito 3:

O eucalipto cria grandes deser
verdes.

Verdade:

v' O eucalipto convive com inumer
espécies da fauna e da flg
brasileiras;

O plantio em talhdes ndo mui
extensos, intercalados por Are
interigadas de preservacdo

vegetagdo nativa, cria corredof
ecologicos de grande extensdo,
onde a fauna nativa pode circu
livremente e se reproduzir; e

O plantio de eucalipto pode s
consorciado com alguns tipos

culturas agricolas e pastoris.

v
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Figura 9: Mitos e verdades sobre a eucaliptocultura
Fonte: Suzano Papel e Celulose
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Comentarios sobre as considera¢des da Suzano e aegentacao e exploracdo dos dados
desta pesquisa em defesa da eucaliptocultifa

Convém destacar que 0 maior ou 0 menor impacto eartddino que se refere ao
consumo de agua e aos solos das florestas estantrge relacionado as suas condicdes
edafocliméatica¥. No caso da eucaliptocultura, ainda que pesemnslgnpactos ambientais
especialmente sobre a agua e os solos, o seu gnaéite é a realizacdo de praticas de

manejo sustentavel na cultura do eucalipto (recuasovavel).

Segundo VITAL (2007), embora o consumo absolutégied* na eucaliptocultura
seja um dos maiores na comparacéo direta com awtlasas, o seu consumo relativo (I de
H,O / Kg de biomassa) € um dos menores, 0 que com@aficiéncia desta cultura. Ainda
destaca o referido autor que € praticamente nplassibilidade do plantio de eucalipto gerar
ressecamento no solo, pois as plantacdes brasilégsta cultura situam-se geralmente em
areas com volume pluviométrico acima de 1.000 may/amdice bem superior ao volume
estimado para que este impacto ocorra (aplicaveleste para valores abaixo de 400

mm/ano).

Seguem algumas observacdes para aprofundamentdher nsemparabilidade dos
dados técnicos da Suzano sobre o consumo de aguwaucaadiptocultura (Fig. 9), que,
eventualmente, podem ser incorporadas em futurbgles do setor. S&o0 as seguintes
observagdes: a) o consumo de 4gua da florestacddipta € comparado apenas com o das
florestas de outros dois bionfagMata Atlantica e Floresta Amaz6nica), que, embora
intensivos no consumo de agua, apresentam elevadiees pluviométricos; e b) a relacao
matéria produzida / agua consumida (g/| d®Hda cultura de eucalipto é comparada apenas
com a de outras culturas agricolas brasileirasagtalt exclusivamente para a producdo de

alimentos, excetuando-se a cultura de cana (prodig@cucar e etanol).

Como os biomas Mata Atlantica e Floresta Amazoamasentam balancos hidricos
do solo consideravelmente positivos, € importaateb&m comparar o consumo de agua da
floresta de eucalipto com o apresentado pelas stimsede outros biomas brasileiros

(especialmente aqueles onde se pratica a eucalifpi@) para um melhor dimensionamento

42 Merece destaque que a cultura de eucalipto ndlB@sesponde a75% do total de florestas plantpdaa
fins industriais (BRACELPA, 2008).

“3 Condigdes relativas ao solo e ao clima.

40 elevado consumo absoluto de agua é explicadorppidez de crescimento do eucalipto.

“5 Em ecologia, chama-se bioma a uma comunidadeditalpou seja, fauna e flora e suas interacdes enér o

ambiente fisico: solo, agua e ar.
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do impacto ambiental por ela gerado. Adicionalmeat&uzano poderia ter apresentado no
seu estudo os dados de consumo de agua relativesia de pinus no Brasil.

Na Fig. 9, a relacdo entre matéria produzida e &gnaumida na cultura de eucalipto
(g/l de HO) poderia ter sido melhor explorada pela evidey@@madeste indice para um maior
namero culturas, incluindo também aquelas nédo da#taspecificamente para a producao de
alimentos, como a heveicultdfa certas culturas de palmeiras, tendo em vistaesigeé um

indice bastante favoravel ao setor.

3.2 Modelo ECP Responsabilidade Socioambiental f@a avaliacdo das

empresas lideres da industria de celulose e papel

Neste item, serd proposto o Modelo ECP-Respondabéi Socioambiental (ECP-
RSA) — Celulose e Papel, com aplicacdo especificasetor celulésico-papeleiro, para
posterior analise dos estudos de caso. Este maldedage os aspectos ambientais e sociais de
maneira integrada e se restringe as questdes decaisins a todos os departamentos da
empresa) para definicdo das responsabilidadesgdaiaacdo no sentido de se adotarem boas
praticas socioambientais e de se mitigarem os@@uspais impactos negativos: ambientais

e sociais.

O Modelo ECP-RSA — Celulose e Papel, construidartirglas premissas do Modelo
ECP-Ambiental de Abreu (2001) e do conceito de RB®ara em consideracdo também
alguns importantes preceitos de Contabilidade Amaf¥, como o diagnéstico
socioambiental (Fig. 10). Este diagnostico traz artgntes aspectos para a analise
socioambiental das empresas em geral, como ositmde ativo e de passivo ambientais.
Serdo ainda construidos um conjunto de indicad@@soambientais genéricos para
incorporacdo dos seus principais itens de analsstenmodelo. No que se refere a
performance ambiental da etapa industrial da cefyleerdo utilizados os indicadores Ethos

(www.ethos.org.br/docs/conceitos_praticas/indicasmuestionario/papel_celulose.pdf.).

“8 A heveicultura é a cultura de plantas do géteea que inclui as seringueiras.

47 Contabilidade Ambiental se incumbe do registro pEdriménio ambiental (bens, direitos e obrigacées
ambientais) de determinada entidade, e suas resEeanutacdes - expressos monetariamente (registro
sistematico dos aspectos ambientais).



Diagniostico Socioambiental dewmna organizacio

ATIVO
{estratégias e acdes gerenciais)

PASSIVO
(efeitos socioamb ientais no
mercado)

» Estratégias protecio anbiental (150140007,

e principios de atuacio socioambiental intemalizadas
EiT1 SUAs Crengas € valores,

* parcerias institicionais,

= ccoeficiénca.

Empresa of atwidade econdmica
de altoimmpacto ambiental (de seus
produtos, processos produtivos e
instalacées fabris) Alto  grEu
autormacdo industrial.

# estabelecer prérequisito de norrmas inerentes a
prati cas ambientais de seus fornecedores de
tnatérias-primas e distribui dares/clientes
intermediarios;

* postura éica relacd com clientes & fornecedores

& Estratégas intemas para melhoria de seu clirma
organizacional

sacfesrelacdonadas a diversidade racial einclusio de
portadores de necessidades especiais

» cadeia prodiutiva de alto imnpacto,

s(insumos produtivos,
armrarenagem, produgio
industrial, estocagem, estpedicio
de produtos acabados)

® emprego intensivo de méo-de-
obra,

= condicies precarias de higiene e
seguranca do trabalho.

» trabalho intemo corn red
qualidade de wida.

= Cumnprimento das exigéncias legais pertinentes ao
sen marno de negdcios;

= postura ética;

® parcerias institicionais.

= exzigéncia da legislagio que
tegulaa atividade econdtrica

®interacdo cotn GOVENo nas
esferas trind cipal, estachal e
federal

= Estratégas et projetos sogais
«([3016000, SAS000, AA1000)
= incentivo 4 pratica do voluntariado

Cormmnidade e diferentes puhlicos
externos carentes de wna melhor
irragerm social

Estratémas de governanca e transparéncia de sua
gestdo empresarial cormn diferentes modelos de
goverranca corporativa e de balangos sociais:

IB GC/Bovespalivel 1; MNivel 2; MNovo IMercado),
IBASE, Alam, GRI(gobal report inrid ciative); Dosar
Jones de Sustentabilidade(ISE).

Aciondstas carertes de
informacies sobre o desetrpento
da ernpresa.

Figura 10: Diggtico socioambiental de uma organizagao

Fonte: Tachizawozo, 2007, p.7.

nos indicadores do modelo GRI e nos indicadoreesEth

>

Indicadores de Sustentabilidade Basicos

1. Meio ambiente:

funcionamento e os resultados obtidos.

processo de reciclagem, separacao de lixo org@nicarganico.

dada a sociedade e aos investidores de forma geral.
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Serdo enunciados indicadores de Sustentabilidadeddde Avancados, inspirados

Possui programas de gestdo ambiental, como funcoumnto investe no mesmo,

como € o0 aproveitamento dos materiais utilizadostrdeda empresa, se possui

Informacgbes sobre passivos ambientais. O n&do reconknto do passivo ambiental

pode até mesmo comprometer a continuidade da eanpragjualidade da informacao

Toda atividade gera algum impacto no meio ambienf®r isso, € necessario investir
em projetos que minimizem estes impactos. Portamteglevante ter informacdes

disponiveis sobre os investimentos em projetosedéigto, bem como o0 seu
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Investimentos em projetos de recuperacao de afetaslas pela atividade da empresa.
Assim, como a prevencao, é necessario investireoaperacdo do que foi afetado

negativamente. A empresa deve informar quanto fiwvesn qué e os seus resultados.

Investimentos em outros projetos na area ambiental.

2. Forca de trabalho:

Como ¢é a politica de cargos e salarios, se oS@ak&o compativeis com 0s pagos no
mercado, se possui plano de carreira, possibilitaads funcionarios crescer na

empresa, beneficios aos funcionarios, se tem hdra-€ como sao pagas.

Investimentos em capacitacdo, como sao feitoseosamentos. A capacitagao reflete

na melhoria da qualidade dos servicos.
Diversidade dentro da empresa, numero de negrdeereg, faixa etaria.

Condicdes de seguranca, indices de acidentes lol@htva gravidade dos mesmos,
comparativos em relacdo a anos anteriores, investos em programas que possam

reduzir esses indices, setores com maior numeacidentes e metas para reduzi-los.

3. Comunidade:

Projetos desenvolvidos em comunidades do entorno.
Projetos sociais desenvolvidos em outras comungdade

Impacto na economia local.

» Indicadores de Sustentabilidade avancados

1. Meio ambiente:

A empresa exige dos fornecedores as mesmas po#tichientais adotadas por ela.
Continuidade dos projetos ambientais implementados.

Acompanhamento dos resultados dos projetos amlsemiplementados.
Informacgdes sobre consumo de agua e energia.

Inventario voluntario de GEE.
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2. Forca de trabalho:

» Diversidade em cargos de chefia e informacdes smbealarios de brancos e negros,
mulheres e homens que exercam as mesmas func@=se biso, deve-se informar o
total ou a porcentagem. Em alguns balancos obsenwvalor absoluto e, portanto,

nao é passivel de comparacao.

* Relacgéo entre a maior e a menor remuneracdo naesamuantidade de funcionérios
existentes em cada faixa de rendimentos e nivebdeemplacdo dos funcionarios na
“participacéo nos lucros ou resultados”. A infor@agobre a “participacéo nos lucros
ou resultados” também apresenta sérias limitag@egje permite apenas trés tipos de
informacgdes, se esta contempla: apenas a direghi®cdo e as geréncias ou todos os
empregados. Nao ha informacgbes basicas sobre eamstipula 0 montante que sera

distribuido e como se dara tal distribuicdo ensréierentes niveis hierarquicos.

* No indicador sobre participacdo dos funcionarios gnogramas de voluntariado,
aparecem trés opcdes de resposta, onde uma dets#s & empresa apdia tal
participagdo. Contudo, tal informacdo ndo estarapteta se ndo for especificado
como tal apoio é oferecido, como: ajuda de custthygdo na jornada de trabalho, ou

gualquer outro tipo.
*« NuUmero de demissdes e admissoes.

« Como € a relacdo com os terceirizados, politicasd@rios e beneficios para

terceirizados € igual a dos funcionarios da emfresa
3. Comunidade:
» Continuidade dos projetos sociais realizados.
* Acompanhamento dos resultados.

* Nos indicadores sociais externos e internos é @esleq inclusdo de uma composi¢cao
dos programas que compde cada um dos indicadeorégando nome, objetivo,

valores investidos, resultados atingidos e alinlineom a estratégia da empresa.

* Avaliacdo da contribuicdo dos investimentos soamisdesenvolvimento local, bem

como participacédo em féruns locais.
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ANALISE SOCIOAMBIENTAL — PRINCIPAIS INDICADORES DO MODELO ECP-RSA

(CELULOSE E PAPEL)

Choques

Acdo Governamental:

Politica; Legislacao.

Inovacgdes tecnolégicas

Impactos ambientais e sociais instrinsecos a atigdinternalizagcao das externalidades)

Maiores exigéncias ambientais e sociais das pattgssadas no ambito de toda a cadeia produtiva.
Criagéo de certificacbes ambientais, sociais oedlais adicionais as ja existentes e que introduzams e mais
rigidos critérios e praticas socioambientais efwmdnejo florestal no mercado.

Estrutura de
Mercado

Economia da demanda Concentracédo de clientes; Taxaedcimento; Volatilidade/ciclicidade; Prefer@ndbs
clientes.

Economia da oferta Concentracdo de produtores; Bisiidade de produtos substitutos; Diferenciacao
produtos; Competicdo de importadores/nacionais;utsr de custo fixo/variavel; Utilizacdo da capadie;
Oportunidades tecnoldgicas; Forma da curva deapfBerreiras de entrada/saida.

Economia da cadeia industrial

Poder de barganha dos fornecedores; Poder de bardan clientes; Integrac¢éo vertical do mercadegdr
Caracteristicas Sociombientais

Legislacdo ambiental, social e trabalhista; Impactbiental e social;

Cadeia produtiva (relagdo entre terras proprias etedeeiros, existéncia ou ndo de fomento flores
Comunidades do entorno (indigenas, quilombolas m®ubmunidades locais); exigéncias ambientaiiaisa
mais comuns das partes interessadas, vis-a-vider pe pressao por elas exercido.

Conduta
Socioambiental

a)
b)
c)
d)
e)

g)
h)
D)
)

A evidenciagdo da Responsabilidade Socioambientabdastrumento gerencial da Sustentabilidade éamat
transversal que perpassa todos os setores da empresonduta socioambiental para este modelo pedé
inferida através de algumas ferramentas para da@ssstentavel:

Apresentacdo de relatérios de sustentabilidadedrosdGRI ou Ibase);

Existéncia de Politica de sustentabilidade e/oRekponsabilidade socioambiental;

Estrutura dedicada ao tema socioambiental;

Implementacéo de Sistemas de Gestdo ambiental (BG4¢ Gestéo integrada (SGI);

CertificagOes: ambientais (ISO 14001 — para asastiprestal e industrial) e sociais (NBR 16001, O8S8001
e SA 8000); certificacdes florestais ou “selos estdFSC e CERFLOR);

Politica de compras com critérios socioambientaisapa cadeia de fornecimento e com priorizacéo
fornecedores locais e regionais;

Politica de Recursos Humanos que priorize a cogfiatde méo-de-obra local;

Politica de Terceirizacdo baseada na equalizacdmt@onento de colaboradores internos e exterresejdvel) e
na selecao de empresas que considere tambémésmsriocioambientais ja adotados pela contratante;
Programa de desenvolvimento de fornecedores deghssvicos locais;

Existéncia de empresas sociais criadas especifitanpara o aumento da dimens&o e melhoria da qdalidal
RSA nas organizagdes que as controlam (Fundaddettatos);

Programas de educacéo e de capacitacédo aos cdatEx§internos e externos) que ndo sejam so éispegnte
voltados para a atividade da empresa;

Programas de educacgdo socioambiental para funmsnéornecedores e comunidades da area de infuélas
empresas;

Existéncia de canais de comunicacéo e de didlogoasadiferentes partes interessadas;

Programas de Salde e de Seguranca do Trabalhador;

Participacdo ativa em féruns locais de desenvolvimsustentavel,

Participacdo em projetos de MDL (Mecanismo de Dasleimento Limpo);

Programas de ecoeficiéncia,;

Programas de fomento florestal;

Participacdo no ISE e/ ou no DJSI World; e

Adeséo ao Pacto Global.

al)

aos

Performance
Socioambiental

AGUA — Check-list:

¢ Consumo de agua em m3/t de celulose produzida;

e Existéncia de tecnologia que possibilite o langaim de um volume de efluente ao corpo d’agua igeis
abaixo de 45 m3/ t de celulose produzida;

« Emisséo de efluentes de compostos organoclo(@d®X) abaixo de 0,3 Kg / t de celulose produzida; e

¢« Emissdo de efluentes com Demanda Biologica de édiag(DBQ) abaixo de 3,0 kg / t de celulo
produzida.

Consumo de Energia:

¢ Verificar se a empresa € auto-sustentavel naugéml de energia, indicando o % de produgéo prdajei
energia e os tipos de combustiveis utilizados (r@veis ou fosseis); e

« Verificar a existéncia de geracdo de bioerneagmartir dos rejeitos industriais (biomassa), iaddo o sel
% sobre a producéo propria de energia, caso skjaag.
Tecnologia de branqueamento:

b

A empresa possui processos menos agressivos dgubeanmento da fibra de celulose (ECF ou TCF)?
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Emissbes atmosféricas:

»  E realizado inventério voluntario de GEE (Gaseef#ito estufa)?

¢ Ha controle e monitoramento de MP (material patido), SO2 e TRS?

«  Existem projetos de MDL aprovados?

Residuos solidos: Os residuos sdlidos gerados ra's EThas ETA’s sdo 100% reaproveitados (ndo sjmslios
em aterros ou incinerados)?

Ecoeficiéncia: foram observados indices especificesatestem a ecoeficiéncia da empresa nas étalpasrial e
florestal?

Investimentos ambientais e sociais mitigatériosi @@mpensatorios realizados no entorno dos empreentbs
(obrigatdrios e voluntarios) com monitoramento aliagao.

E importante que as empresas especifiquem os segamas de gestdo socioambiental, especialmentdesa
relacionados aos seus principais impactos, comogepemplo, projetos de reflorestamento. Devem éfipaac
também os valores investidos nestas acdes. Caspestjgnte, devem informar os valores de multalsiemtais
e trabalhistas, como também sobre a existénciaskvyms ambientais e suas respectivas acdes ddiagam

As empresas devem descrever e valorar os projeio®asnbientais desenvolvidos no entorno dos
empreendimentos, especificando se estdo ou ndwmdbs com a sua estratégia de atuacéo socioanibiestts
projetos devem representar principalmente investiosesociais e ndo acdes simplesmente de custaicaater
estratégico e sem um foco especifico na atuacaoasobiental da empresa.

E ainda oportuno verificar agdes de educacédo smti@atal nas empresas do setor, tendo em vistapactos
socioambientais por elas gerados. Sao também mnuitortantes acdes de capacitacdo e treinamentcidadm
obra local para possivel absorcéo pela empresa.

E importante que a empresa descreva os principgiadtos socioecondmicos e ambientais dos seustqeoj

positivos x negativos para identificacdo das a¢élesantes de mitigacdo e/ou compensacao socioatalsie
Colaboradores (internos e externos)

Investimentos sociais realizados no ambito intefa@mpresa (obrigatérios e voluntarios) com moait@nto e
avaliacéo.

Numero de admiss@es x demissdes nos dois Ultinas an

NUumero de contratagcbes oriundas da mao de obed (verificar a existéncia de agfes socioeducatie
capacitacdo e treinamento dos trabalhadores pawento dessas contratagdes).

Descricdo dos principais beneficios adicionaispaesistos em lei para os colaboradores (interregernos).
Acdes de treinamento e capacitagao:

Sao realizadas uniformente em todas as unidadesgfeios e unidades geograficas da empresa?

Tém, como consequéncia, a melhoria da qualidadseteig;os de seus colaboradores?

Desenvolvem os colaboradores também para outraslaates além daquelas estritamente voltadas p4
empresa?

Sao realizadas a¢6es de educacgdo socioambientalscootaboradores? Quais?

Existem acdes de capacitagdo para recolocacao mwadwede trabalho em funcao de eventuais demissdes?
Saude e Seguranca do Trabalhador:

Verificar, em comparagdo com os anos anterioressiisticas ou indices especificos de acidemtésabalho,
buscando segmentar estas estatisticas/indicesteaitathadores proprios e terceiros, destacandbéiamo grau
de morbidade destes acidentes. Adicionalmente, pachdém ser realizada uma segmentacdo que ah
critérios regionais ou de raca e género.

Acdes especificamente voltadas ao tema, desenaslvid ano.

Equidade de género, raca e idade

Verificar os dados nos relatérios socioambient&is @os sites das empresas em relacéo a géneaoe idade,
observando o nimero de admiss@es e de demissfdsidagtimos anos segmentados nestes grupos.

Verificar o % de mulheres e negros da empresadrant % de mulheres e negros em cargos de chefia.

possivel, verificar o % de mulheres negras em sadgachefia.

Verificar a média salarial comparativa entre homensulheres e entre brancos e negros

Investimentos Socioambientais — Cadeia de Forneesdor

Existe cadastro de fornecedores que exclua aquelespraticas socioambientais em um patamar infex@
adotado pela empresa (critério socioambiental galegzdo de fornecedores)?

As compras priorizam fornecedores locais?

Existem investimentos socioambientais em toda aiaate fornecedores ?

Ha estimulos em relacdo a geracdo de renda nocmhbibutras cadeias produtivas como complementg

beus

ra a

ranja

aos

programas de fomento florestal, especialmente gapequenos produtores?

Quadro 2:

Elementos do Framework do modelo ECPe&atbiental — Celulose e Papel.

Fonte: o autor e indicadores Ethos — Celulose elPap
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3.3 Estudos de caso (celulose e papel)

Nesta parte da monografia, serdo desenvolvidos ekiigdos de caso a partir dos
Relatorios de Sustentabilidade e das informacdesdas nos websites de duas empresas
lideres do setor: a Aracruz (celulose) e a Klapap€l). Estas empresas foram escolhidas por
serem as maiores produtoras brasileiras nos sspscteros segmentos (BRACELPA, 2008).
Embora a Klabin também produza celuf§sseu maior destaque esta na producéo de papel.
Esta analise sera realizada pelo Modelo ECP-Reapiidade Socioambiental (ECP-RSA)
para o setor. Convém destacar que este estudoubsseem grande parte, no Relatério Anual
BRACELPA 2008/2009, o qual ainda ndo contemplavius@io da Aracruz com a VCP
(Fibria)®.

A Aracruz possuia, em 2008, as unidades de Barmiacho — ES, Guaiba — RS e
Veracel — BA (Aracruz e Stora Enso) com capacidadeinal de producao de 3,2 milhdes de
t /ano de celulose branqueada de fibra curta delipte Ainda nesse ano, demandou 9,6
milhdes de i de madeiras de arvores de eucalipto para produedoehilose em suas
fabricas, dos quais 7,8 milhdes foram oriundoslatestas proprias (o que representava 81%
do total) e 1,8 milh&o foi comprado de terceirosngpalmente pelo Programa Produtor
Florestal (83% do fornecimento de terceiros). Asdas de celulose da Aracruz totalizaram
2,919 milhdes de toneladas de celulose de mercad@0®8, tendo sido especialmente

voltadas para a exportacéao (VALOR, 2009).

Conforme VALOR - Andlise Setorial (2009) e inforrbag obtidas no site da
empresa, a Klabin apresentou, em 2008, uma cajplgcttta producao anual de 2 milhdes de
toneladas de papéis (papéis para embalagens eagrabslde papel). Neste ano, produziu
ainda 8,4 milhdes de toneladas de toras e cavacpids e eucalipto, dos quais 6,1 milhdes
de toneladas destinaram-se as suas 17 unidadesiriai? no Brasil e 2,3 milhdes de toras,
de maior didmetro, foram comercializados com sesag laminadoras. A empresa era, em
2008, praticamente auto-suficiente na producédo deemma, atendendo especialmente ao

mercado interno.

“8 A producéo de celulose da Klabin é voltada pararsumo préprio, sendo oriunda de madeira dasstasale
pinus e de eucalipto.

49°A Fibria, resultado da fusdo da Aracruz com a kttm (VCP), foi formalmente criada em setembro de
20009.

* As 17 unidades industriais da Klabin no BrasiBiedtistribuidas em oito estados e organizam-se uatiay
unidades de negocios: Florestal, Papéis, Embalageri®apeldao Ondulado e Sacos Industriais. A empresa
possui ainda uma unidade industrial na Argentina.



67

E importante ressaltar que, como o objeto de estéidoas empresas lideres do setor
celulésico-papeleiro, a Aracruz e a Klabin possyméticas comuns as empresas lideres de
seus respectivos segmentos, tendo em vista o s@cieambiental intrinseco a atividade.
Assim, essas empresas Sao representativas paraegdanto, levando-se em conta que as
empresas lideres sdo as cinco ou seis maioreségaentos celulose e papel) e que ha uma
razoavel padronizacdo no que se refere ao gereectiandos riscos socioambientais neste
setor em funcdo do alto potencial poluidor da déde, da rigidez da legislagdo ambiental
brasileira e da pressdo de varios movimentos sp@sapectos evidenciados nesta pesquisa.
Ademais, essas cinco ou seis empresas, lideres etlar, ssdo responsaveis por,
aproximadamente, 70% da atividade celulésico-papel® Brasil em cada um dos seus
segmentos, demonstrando que o setor € extremamén&izado, ja que os outros 30% estao

representados por cerca de 215 empresas.

3.3.1 Celulose: Aracruz

A Aracruz Celulose S/A é uma empresa brasileiracaigital aberto (Nivel 1 de
Governanca Corporativa desde 2002 na classificagadBOVESPA), lider mundial na
producao de celulose branqueada de eucalipto. i@dpais usos finais da celulose de fibra
curta produzida pela Aracruz sao: papéis de imprn@screver, papéis para fins sanitarios e

papéis especiais de alto valor agregado.

Segundo informacdes obtidas no site da empresa,ompromisso com o0
desenvolvimento sustentavel orienta as praticasndeejo dos plantios de eucalipto e a
preservacdo dos ecossistemas. As praticas amBiesdatadas nas fabricas sdo também
objeto de continuos processos de aprimoramentesponsabilidade social se reflete, entre
outros aspectos, no significativo programa de ap@ol desenvolvido com as comunidades

nas areas de atuacdo da Companhia.

O Relatério Anual e de Sustentabilidade 2008 dac® apresentado no modelo
GRI, teve avaliagdo independente da Bureau Ved&sfication Brasil. Na empresa, existe o
Comité de Sustentabilidade, cuja funcéo € auxii@onselho de Administracdo da Aracruz
sobre a atuacdo socioambiental da companhia. Atestrda Aracruz que se dedica ao tema
socioambiental é a Diretoria de SustentabilidadRetac6es Corporativas. Na empresa,
existem ainda os comités de nivel tatico de SistamheaGestdo (ISO 9001, ISO 14001 e selo
CERFLOR) e de Meio Ambiente. Em sua Cultura Orgarional Declarada, podem ser
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destacados os principios de: compromisso com osiatas, valorizacdo dos empregados e
das partes interessadas e harmonia com o0 meio aebie

A empresa divulgou, em seu site, que possui aigadiflorestal, de relacionamento
com fornecedores e terceirizacdo e sobre meio amebisalde e seguranca, entre outras

politicas.

A Politica Florestal da Aracruz preconiza que a ganhia tem como principio obter
madeira para a producdo de celulose e produtodosolie madeira ao menor custo e
investimento, por meio de uma operacdo florestatesavel, baseada unicamente em
plantios florestais. Com esse objetivo, a Aracruschra construir a sua base florestal,
considerando aspectos legais, ambientais, técniciesitificos, econdmicos, sociais e
politicos, com o objetivo de se obter a promocaeqlalibrio ambiental, a minimizacéo dos
impactos negativos e potencializacdo dos posigvascontribuicdo para o bem-estar social e

econdmico (site da Aracruz).

A Politica de relacionamento com fornecedores eeteéracdo estabelece critérios
especificos para os contratos de fornecimento eemeirizacdo que determinam padrdes
minimos para a gestéo de pessoas e a segurangdabador das empresas fornecedoras de
bens ou servicos ou terceirizadas. Em relagdoasspaticas ambientais, € exigido que sejam
aderentes as visdes da Aracruz sobre o tema dmntalstidade empresarial. A Politica sobre
meio ambiente, salde e seguranca trata de questiegyenéricas da sustentabilidade e da

responsabilidade socioambiental da Aracruz.

A empresa foi classificada pelo quarto ano consexuia seleta lista de empresas do
indice Dow Jones de Sustentabilidade Global (DJ8tldy 2008/2009, da Bolsa de Valores
de Nova York, que destaca as melhores praticasistargabilidade corporativa no mundo. A
companhia foi a lider na categoria "Recursos Haie® Papel" e concorreu com outras 14
empresas do setor florestal do mundo. Delas, semrats foram classificadas — a Aracruz e
a VCP, esta incluida na edicdo deste ano. Na Bayegpmesmo ano, também integrou o
indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE).

Em 2008, a empresa foi vencedora na categoria éREsio do Meio Ambiente”
como a empresa mais lembrada e preferida dos gauth@esquisa "Marcas de Quem
Decide", promovida pelo Jornal do Comércio, em @a@accom a QualiData Pesquisas e
Conhecimento Estratégico (site da Aracruz).
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“A Aracruz Celulose S/A participa da elaboracdo peogramas, politicas e
regulamentagfes que buscam promover o desenvolwinseristentavel. A empresa faz-se
presente em diversos foruns de discussdo em amédonal e internacional, e assumiu

compromissos formais por meio da assinatura degésite da Aracruz).”
Aracruz é signataria dos seguintes pactos e comgsom
Pactos:
) Pacto Global

O Pacto Global € uma iniciativa das Nacdes Unidas @linhar as operacoes e
estratégias de empresas do mundo inteiro aos dedios universais nas areas de direito do
trabalho, direitos humanos, meio ambiente e conmdbaterupcao.

II) Pacto pela Mata atlantica

A Aracruz Celulose, a CST/Arcelor, a Associacaddedédades N&o-governamentais
Ambientalistas do Estado do Espirito Santo (Asamtbly a Cesan, o Instituto Terra, a
Prefeitura Municipal de Mimoso do Sul e a Samasirram o Pacto pela Mata Atlantica.
Objetivo principal da iniciativa € a identificac&m reconhecimento de medidas importantes
para a recuperacéo de areas degradadas e a zacdialidos remanescentes da Mata Atlantica
no Estado do Espirito Santo. O pacto tem como ipiimg a continuidade, a integracdo social,
0 acompanhamento dos remanescentes, a localizaeffategica regional, o atendimento aos
diversos ecossistemas do bioma Mata Atlanticatimab a consolidacéo das reservas legais

e o estimulo a protecéo das areas de preservagaanmnte.
11)) Pacto em defesa do clima

O Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenrmnito Sustentavel (CEBDS) e
suas empresas associadas, em conjunto com entidiadbésntalistas, langcaram o Pacto em
Defesa do Clima. Objetivo € mobilizar a sociedadasiteira para reduzir os niveis de
emissbes de gases de efeito estufa no pais ebrongpara o cumprimento das metas da
Convencdo Mundial do Clima. Entre as dez propodeéascdes praticas do documento, 0s
signatarios assumem 0 compromisso publico de trabglara deter o desmatamento de
florestas, estimular a incorporacao de fontes Isygaenovaveis na matriz brasileira e propor

uma politica de metas de reducao de emissdes de da®feito estufa.
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IV) Pacto na M&o Certa

O Pacto na Mao Certa é uma iniciativa do World @tobd Foundation (WCF-Brasil)
em parceria com o Instituto Ethos e com a assistdacnica da Organizacdo Mundial do
Trabalho. O objetivo do programa é combater a eapém sexual de criancas e adolescentes

no Brasil.
V) Pacto Empresarial pela Integridade e Contra a Corrpgao

O Pacto Empresarial pela Integridade e Contra aufoo € uma iniciativa do
Instituto Ethos de Empresas e ResponsabilidadealSoda UniEthos - Formacédo e
Desenvolvimento da Gestdo Socialmente ResponsBe#li Relacbes Governamentais &
Politicas Publicas, do Programa das Nacdes Unidas @ Desenvolvimento (Pnud), do
Escritorio das Nacdes Unidas Contra Drogas e C(luODC) e do Comité Brasileiro do
Pacto Global. Ele surgiu a partir da constatacagueeo Brasil ndo deve continuar pagando o
custo social, econébmico e politico provocado pedasessivos casos de corrup¢ao que

periodicamente afrontam o pais.
Compromissos:
I) Declaracdo Universal dos Direitos Humanos

A Aracruz segue a Declaragcdo Universal dos DireHosnanos e traduz em suas

politicas e préticas as diretrizes contidas nestemento.
II) Cadeia de Custddia

A Aracruz usa exclusivamente madeira de eucaliptaatados. No minimo, 70%
dessa madeira é proveniente de plantios proprios, restante provém de plantios de

fazendeiros independentes que se associam ao Pigradutor Florestal da empresa.

Para demonstrar a rastreabilidade da matéria-pinaaeira) de seu produto final -
celulose branqueada de eucalipto - desde a suamgrigg comprovar que essa matéria-prima
provém de fontes de manejo sustentavel, a Aradoerdexe os requisitos da Norma ABNT
NBR 14790 - Manejo Florestal - Cadeia de Custéiesta envidando seus melhores esfor¢os

para evitar a compra de madeira que:
* seja oriunda de exploracao ilegal;
* cuja exploracdo implique violacao de direitos cevisadicionais;

* seja oriunda de florestas de alto valor de consénja
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* seja oriunda de florestas cujas terras estdo smrdertidas em plantacoes; e
e seja oriunda de arvores geneticamente modificadas.
Os foruns de que participa a Aracruz:
Foruns
Instituto Ethos
World Business Council for Sustainable Developn{éfBCSD)
The Forests Dialogue
Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolaim&ustentavel (Cebds)
Associacao Brasileira de Celulose e Papel (Brakelpa
Associacao Brasileira dos Produtores Florestaisafb
Associacao Brasileira Técnica de Celulose e P#&®TCP)
Associacao Brasileira de Recursos Humanos (ABRH-ES)
Instituto Bioatlantica (IBio)
ONG Parceiros Voluntarios
a) Gerenciamento dos Recursos Florestais

Os plantios renovaveis de eucalipto da Aracruz retnam-se nos estados do Espirito
Santo, Bahia, Minas Gerais e Rio Grande do Sul. &foximadamente 313 mil ha de
plantios, intercalados com cerca de 198 mil ha el®ervas nativas. Essa mata nativa é
intocavel, protegendo as plantacdes de eucaliptopatendo pragas e mantendo, portanto, o

equilibrio natural, a biodiversidade, o ecossistema

Nesse sentido, a Aracruz vale-se, ainda, da intaégrilorestal e da alta produtividade
na producdo de fibras curtas de eucalipto para t@noho de elevados padrdoes de
conformidade ambiental — florestas plantadas e wmtEgMente manejadas. A empresa,
situada entre as maiores do mundo no setor, atuaa@rormidade com a legislacao
brasileira, bem como possui certificacbes de ag@itainternacional que expressam
compromissos com a sustentabilidade socioambiergaé vao além das exigéncias legais.

A Aracruz possui as seguintes certificacdes: 1SO014(na etapa industrial) e as

certificacdes de manejo florestal e de cadeia d#odia pelo CERFLOR. Além disso, a
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empresa possui um Comité de Desenvolvimento Fhirestestd buscando para 2010 a
certificacdo FSC.

O manejo florestal é importante porque garanteoduytividade da floresta em todas as
colheitas (dimensdo econdmica da sustentabilid&i@no a Aracruz possui plantacbes em
areas de Mata Atlantica, sdo necessarios cuidapeiais, muitos deles ja estabelecidos na
propria Legislacdo Ambiental e no Cadigo FloreBtasileiro.

A Aracruz sempre se destacou na sua capacidadedo@ para o desenvolvimento
de novas tecnologias florestais, tais como: flaestonais de eucalipto em escala comercial e
desenvolvimento de biotecnologias para manutengiobiddiversidade e aumento da
produtividade florestal. E, de fato, nesse sefooaacao € imprescindivel para a manutencao

do nivel de exceléncia operacional em um mercattereamente competitivo.

Novas pesquisas na empresa contribuiram para ana@etha produtividade florestal,
especialmente os resultados obtidos no manejoradegle pragas e de doencgas, bem como o
entendimento dos processos fisiolégicos e da cquddiddas mudas de eucalipto e seus
hibridos. Merece destaque ainda que o consumo glerdiertilizantes e corretivos foi
otimizado, gracas ao uso intensivo de residuosneelaor estratificacdo dos ambientes.
Adicionalmente, foi desenvolvido e implantado olBdex Aracruz, uma nova ferramenta de
suporte ao gerenciamento ambiental baseada enaduwles e sob o conceito de manejo de

paisagem, que permite priorizar e monitorar asfdeéananejo florestal.
b) Gerenciamento dos recursos hidricos

A partir de 2008, o monitoramento da quantidade guhlidade da agua superficial e
subterranea nas areas florestais passou a sexadealem 30 microbacias hidrograficas
representativas das Unidades Barra do Riacho (IR)aéba (8) da Aracruz, além de outras
nove localizadas em areas do Programa Produtaedtédy abrangendo diferentes situacdes de
uso do solo, como as areas com plantios de eumalgaistagem e mata nativa. Essas
informacgBes sobre os recursos hidricos permiterieawventuais alteracdes na quantidade e

qgualidade da agua que possam ser relacionadasaatispde eucalipto.

Em 2008, foram verificados a partir dos balancakitws nas regionais da Unidade
Barra do Riacho (ES), 88 mm em média de excedddrect superior ao déficit hidrico,
correspondendo a 6% da precipitacdo total médidmdade, que viabilizou a producédo de

agua (recarga dos corregos e riachos) caractardsicegio.
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Na Unidade Guaiba foi instalada em 2008 uma esthighologica em microbacia
hidrografica experimental destinada a realizacdo edeidos completos sobre o ciclo
hidrolégico das florestas na regido. Os resultaddse a qualidade da agua naquela estacao

estardo disponiveis ainda no primeiro semestrédg.2

O indice de Sazonalidade, que indica a suscetiiica bacia a estiagens severas, foi
calculado para as microbacias monitoradas e o vakdio (43,52%) indicou uma boa

distribuicdo da vazéo entre os periodos seco eosloudo ano.

A quantidade de sedimentos nos cursos d'agua doizida em funcdo do menor
escoamento superficial e do maior controle da eras&lhorando ainda mais a qualidade da

agua.

A empresa ainda realizou 1.000 analises de agentgaminantes, nas quais nao foi
detectado qualquer tipo de contaminacdo conformpadsdes estabelecidos pelo Conselho
Nacional do Meio Ambiente (Conama) e pela Compaml@aTlecnologia de Saneamento
Ambiental (Cetesb).

Sob o ponto de vista hidrico, destacam-se 0s seguaispectos positivos em relacéo

ao eucalipto:

I) O eucalipto demanda menos quantidade de &gua naesamvolvimento, e a
eficiéncia do uso desse total de &gua, em relac@pamtidade de madeira
produzida por unidade de agua consumida, € ma@meaima ligeira vantagem em
relacdo a algumas culturas agricolas e outras ttwasiflorestais; e

II) A floresta de eucalipto também é capaz de propoacioutros beneficios ao meio
ambiente; por exemplo, ao manter o solo coberi@spahntas, é dado ao solo uma
excelente protecdo que também aumenta a infiltragidgua, proporcionando

assim a regularizacdo da vazéo dos rios no enttiloresta.

Ainda é importante mencionar o fato de que o epitake comporta como qualquer
outra espécie florestal em relacdo ao déficit amlgaigua no solo e a dindmica da agua

subterranea.
c) Gerenciamento da Cadeia de Fornecedores de Madeira

A Aracruz realiza o fomento florestal através dedgPama Produtor Florestal da

Aracruz, incentivando e apoiando o plantio de eptmapor terceiros.
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No final de 2008, o programa contava com 95,8 mille area contratada, dos quais
mais de 92 mil ha plantados em 166 municipios stales do Espirito Santo, Rio de Janeiro,
Bahia, Minas Gerais e Rio Grande do Sul. O progresspondeu por 16% do suprimento de

madeira das Unidades Barra do Riacho e Guaiba.

O Programa Produtor Florestal cumpre diferentegipam estratégia de crescimento
sustentavel da empresa. Além de importante foriegnaltiva de madeira, projetada para
fornecer até 30% da demanda total do insumo, épareeria com os produtores rurais que
proporciona uma fonte adicional de renda ao adacufeduz a necessidade de compra de
novas terras pela Empresa e integra ao procesdatm as comunidades rurais e toda uma

cadeia de fornecedores de servigos e materiais.
d) Gerenciamento do impacto nas comunidades

Objetivando aprimorar o relacionamento com as codawales vizinhas, a Aracruz
reuniu seus profissionais de operacéao floresta panlisar e identificar eventuais impactos
negativos das operacdes da Unidade Barra do Ri&cham estabelecidas iniciativas para a
prevencao e mitigacdo dos impactos negativos ftsdds para aquela localidade, tais como

a producéo de ruidos e o trafego de caminhdes.
e) Gerenciamento da producao e suprimento de madeira

Em 2008, as Unidades Barra do Riacho e Guaiba psorsu 9.602 mil metros
cubicos de madeira para producdo de celulose. Aornmrte (81%) da matéria-prima
utilizada veio de plantios proprios, embora tentesa@do a participacdo do suprimento de

madeira proveniente do Programa Produtor Floregtialem 2008 representou 16%.

No final de 2008, a Aracruz contava com uma basdi&uia total de cerca de 511 mil
ha, sendo 313 mil ha (61%) de plantios de euca#i@®68 mil ha (39%) de reservas nativas. A
empresa mantém uma relacdo de 0,6 ha de reserva para cada 1 ha plantado com
eucalipto. Nos viveiros da Aracruz foram produziédms 2008 102,5 milhdes de mudas de

eucalipto.
f) Gerenciamento Logistico de madeira

O modal maritimo de transporte de madeira respompadéar movimentacado de 1,9
milhdo de metros cubicos de madeira, 0 que signifia reducdo de 73 mil viagens de
caminhdes. Isso, de fato, contribuiu para a redde&oemissdes de G® para a diminuicdo
do tréfego nos trechos da BR-101 onde a Aracruegndedve operacgdes florestais. Com esses
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nameros, foi apresentado na ONU, um projeto de MPLlreducdo das emissdes através da
substituicdo do transporte rodoviario pelo tranpde barcacgas.

g) Combate a incéndios

Um novo modelo operacional de sistema de brigadanplementado, reduzindo o
namero de incéndios em 2008. Esse modelo é mdig djiciente na avaliagdo e controle
inicial dos focos de incéndios na floresta.

h) Gerenciamento do manejo de solo

O solo € um componente essencial no sistema pvodildrestal. Para que o solo se
mantenha produtivo ao longo dos ciclos de plargiojecessario o desenvolvimento de
praticas de manejo compativeis com a especificidadeada regido e o seu tipo de solo. Sdo
usados na Aracruz indicadores ambientais que parmibonitorar possiveis alteracées dos

ecossistemas.

Com esse objetivo, a empresa possui técnicas deolmode erosdo e compactacgao,
construgéo de estradas e manutencgédo da fertilelattéria organica do solo. Sdo usados nos

solos residuos industriais como fonte de nutrieatesrrecao de solo.

A Aracruz realizou nos ultimos anos pesquisas sobaproveitamento de residuos
sélidos industriais para que se tenham hoje beinida$ as dosagens, a forma e a época de
aplicacdo, e o tipo de residuo a ser aplicado ata talhdo de plantio. Atualmente, toda a
producdo de cinza e lama de cal € utilizada anudémam mais de 30 mil ha de plantio. A
reutilizacdo de residuos do processo industriginalle reduzir os gastos com fertilizantes,

melhora a qualidade do solo, estimula o crescimeateucalipto e € ambientalmente correta.

A demanda de nutrientes de planta¢gfes de espécmscdlipto de rpido crescimento
é alta, porém da mesma ordem de grandeza daquekenfada por outras espécies florestais

de rapido crescimento e muito menor do que a deaaoanalmente por culturas agricolas.

E importante ressaltar que, no que se refere anakdade, a cultura de eucalipto gera
menos distlrbios ao solo do que as culturas agddoadicionais que necessitam de uma

preparagcao anual, tendo em vista que o eucalipéoderca de 7 anos para ser cortado.

A cultura do eucalipto, ainda que tenha uma peedaatb superior a de uma floresta

nativa, apresenta uma perda inferior a da mai@sacdlturas agricolas tradicionais.
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1) Gerenciamento do manejo de pragas e doencas

A manutencao de condi¢@es fitossanitérias adequdaste a producdo de mudas, o
plantio de clones resistentes e a ado¢cdo de umnsistie monitoramento eficaz, sdo as
principais estratégias adotadas pela Aracruz necci@b e controle de pragas e doencas do

eucalipto.

Em 2008, os projetos de pesquisa foram orientados garantir a selecao de clones

resistentes e o estabelecimento de novas ferraméat@onitoramento.

As pesquisas também foram orientadas para os des@fiuros, considerando as
mudancas climaticas e a expansao do us&ukalyptus globulusEm 2008, um projeto
especifico sobre avaliacdo dos riscos de introdud@onovas pragas e doencdedt
Assessmenfor Aracruz) em parceria com o Commonwealth Sdientand Industrial
Research Organization (CSIRO) foi concluido e os sesultados ja estdo sendo empregados
para nortear os projetos da Aracruz de pesquisgretecdo florestal. Também em 2008
foram realizadas pesquisas sobre melhoramentoigenét

j) Gerenciamento da Biodiversidade

Em 2008 foi aprovada uma nova Estratégia de Coas@&ovda Biodiversidade, com a
missao de assegurar a adequada gestdo ambienggtdlpnuma visdo unificada e alinhada
aos sistemas de certificacdo, de forma a mantarsgstentabilidade técnica, econébmica e

socioambiental nas areas sob influéncia da Aracalalose.

Considera-se que o eucalipto, quando comparado exdensas areas estabelecidas
com cultivos agricolas e pastagens, constitui-seabrngo mais adequado para os animais,

apesar de ndo serem os eucaliptos consideradog@amigs como alimento para a fauna.

A Aracruz tem realizado algumas parcerias impogsgnho que tange a sua

responsabilidadade socioambiental em relacdo aveisitade:

A Aracruz Celulose, o Jardim Botanico do Rio deeillan a Conservacéo
Internacional do Brasil, o Citi Bank e o Instituihico Mendes de Conservacéo da
Biodiversidade firmaram parceria em 2008 na Ass@waMico-Ledo-Dourado
(AMLD) para a restauracdo de uma area de 10 hectaneCasimiro de Abreu (RJ).
A area preservada sera responsavel por conectaser\RR Bioldgica Unido, com
cerca de 3.200 hectares, as escarpas da Serrardarivfdiando o habitat do mico-
ledo-dourado. Atualmente, a reserva Unido abrigaa upopulacdo de
aproximadamente 250 micos da espécie. Para o @r@gefracruz doou 10 mil
mudas de cerca de 50 espécies nativas, entreagtapeta, inga, paineira, taruma e
angico (site da Aracruz).
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k) Levantamento do estoque de carbono nos plantios

O sequestro de carbono pelas florestas € fundalmpais contribui para a reducao da
concentracdo dos GEE na atmosfera através da d@etelagccarbono na madeira e galhos. O
mecanismo do sequestro de carbono € bastante singplk@rvore retira do meio ambiente
basicamente carbono, hidrogénio, oxigénio, aguai® minerais. A fotossintese transforma

esses elementos em carboidratos e outros compenente

Em 2008, o sequestro de carbono pelas florestataplas da Aracruz foi de 340,5 mil
toneladas, o que equivale a 1,25 milhdes de toagldd CQ A estratégia de manejo dessas
florestas prevé um aumento do estoque de carbofango dos anos, a medida que as areas
em estagios inicial e médio de regeneracdo evoleia 0 estagio avancado e novas areas

sejam incorporadas.

A Aracruz vem realizando inventarios de emissfe$HE (emissdes e estoque de
carbono) desde 2003 com o monitoramento de suasgd@s florestais, industriais e de

transporte:

Para realizagdo de inventarios de emissfes e estigcarbono da Aracruz, foi
desenvolvido o Protocolo de Gases de Efeito EstafAracruz (PGEEA), conforme
o protocolo de célculo divulgado pelo Comité Intmional da Associagdo de
Florestas e Papel ("Calculation Tools for Estin@gtiBreenhouse Gas Emissions
from Pulp and Paper Mills", ICFPA, 2004) e com wmtpcolo adotado pelo
WRI/WBCSD ("A Corporate Accounting and Reportingai$tard”, WRI, 2004).
Ademais, a empresa vem se empenhando na redugd@sl@emissdes de GEE. As
emissdes de 2005 foram aproximadamente 10% megaeeas de 2004. De 2005
para 2006, houve queda de aproximadamente 8% niasde®m especificas ou na
intensidade de emissdes da Aracruz, considerandinigades Barra do Riacho e
Guaiba (site da empresa).

Balanco dos principais beneficios ambientais da &tdade florestal da Aracruz:

Os principais beneficios obtidos através da implgdd e conservacao de plantios

florestais, no que se refere as questdes ambigsdiais
v Melhoria da infiltragcdo de agua no solo;
v Diminuigao da pressao sobre as florestas nativas;

v' Preservacdo e conservacao de florestas nativas, (ARP e outras areas de

conservacgao);
v" Corredores de fauna e conectividade entre aregesde/a;

v" Melhoria da qualidade dos solos;
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v Planejamento do uso do solo;

v Sequestro de carbono (mitigacao do efeito estafa);
v" Melhoria no microclima regional.

l) Gestdo Ambiental e Ecoeficiéncia na etapa industiia

Em relacdo a gestdo ambiental e aos indicadoresa##iciéncia da etapa industrial da
Aracruz, pode-se destacar, que, segundo a pubdicRgsponsabilidade Social das Empresas
— volume 6" do Instituto Ethos, 2008 (p. 100), apessa apresentava 0S seguintes
indicadored' na unidade Barra do Riacho, responsavel por 72%ratiucéo de celulose da
companhia: a) Consumo de agua = 37°3 trde celulose produzida; b) Volume de efluentes
= 35,2 ni/ t de celulose produzida; c) DBO1,46 Kg / t de celulose produzida; e d) AOX =
0,11 Kg / t de celulose produzida.

Convém ainda destacar que esta empresa foi umantasselecionadas pelo Instituto
Ethos para compor uma amosfrde empresas nacionais do setor celulésico-papeles
médias amostrais referentes ao grupo, do qual erdzdez parte, foram: 39,73; 36,63; 0,87,

e 0,13, respectivamente, para consumo de aguaneale efluentes, DB AOX.

A unidade Guaiba (RS), em busca da melhoria camflouseu desempenho, controla
e monitora 0s impactos ambientais (dgua, efluentmissdes) das suas atividades, produtos
e servicos através do Sistema de Gerenciamento eftalhi certificado pela Norma ISO
14001. Esta unidade possui estacao de tratamemfhuéates que utiliza tecnologia de ponta
e avancados sistemas de reaproveitamento e raemitlgge ndo agridem o meio ambiente.
Apo6s avaliacao cientifica e rigorosos programaegees, 98% dos residuos sélidos da fabrica

sao reciclados.

No site da empresa, apenas a unidade Guaiba @p®@sentando 14% da capacidade
nominal de producao da Aracruz em 2008, apresasg@eus dados de auto-monitoramento
dos efluentes oriundos das aguas residuérias & endiasées atmosféricas. Destacamos que a
média do més de dezembro para esta unidade erdioedas organocloradSgAOX) foi de
0,07 Kg / t de celulose, bem abaixo do indice (88 indicadores Ethos para o setor

celulésico-papeleiro (http://www.aracruz.com.br/isites/fepam/dezembro08.htm).

*! Estes indicadores referem-se a um estudo realizaitie 2004 e 2005 na empresa.

2 As empresas selecionadas nesta pesquisa forasruar&labin, Ripasa, Suzano Bahia Sul e Votorantim

%3 Os outros indicadores quantitativos da unidadelizuago foram apresentados com as relacdes de (Kagsa
ou de volume (1) por tonelada de celulose, apresentadas no Quadrol
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A Aracruz informa, em seu site, que é auto-sufieieam energia elétrica, produzindo
170 MWHh, que equivale ao consumo residencial decidale de 600 mil habitantes.

m) Gerenciamento da Responsabilidade Socioambiental
Responsabilidade Social no ambito externo

No Relatorio da empresa de 2008, foram descritas s#rie de investimentos sociais
com foco em saude, educacédo, capacitacdo, inchesdal, entre outros, totalizando R$ 19,5
milhdes. Esses investimentos foram concentradosgoesro estados em que a Aracruz

desenvolve as suas operacdes florestais e/ou firalsist

No Espirito Santo e na Bahia, a Aracruz manteveparmeria com o Servico Nacional
de Aprendizagem Industrial (SENAI) e o Servico Maal de Aprendizagem Rural
(SENAR), cursos para formacdo de operador de masuiorestais, pintor, armador de
ferragens, viveirista, entre outros. Desde 2004isrda 700 trabalhadores concluiram os
treinamentos. A Aracruz promoveu também, em pacesm outras instituicdes e o poder
publico municipal, a capacitagdo profissional dé Bulheres no Rio Grande do Sul como
pedreiras, carpinteiras, bombeiras hidraulicas, etc

O Programa Menor Aprendiz da Aracruz e Portoceldaique seja um investimento
social obrigatério para as empresas, merece sistresp em funcdo do seu evidente impacto
social positivo e dos seus inumeros beneficiosragrama foi responsavel por atender 57
adolescentes, com idades entre 14 e 18 anos, diéafade baixa renda dos municipios de
Aracruz e Conceicéo da Barra (ES) em 2008.

Destacam-se também acdes sociais especificas pammanidades de quilombolas e
de indigenas. Esse conjunto de ac¢des representaaraale medidas mitigadoras em funcao
do impacto socioambiental inerente a atividaderdjpresa.

No que tange a sua cadeia de fornecedores, a exrgsbelece critérios especificos
de selecdo para garantia de boas praticas socieataisi em toda sua cadeia produtiva. E
importante ressaltar que o Sistema de Gestdo autadiSGIl) da empresa contempla varios

requisitos ambientais e sociais, incluindo os ttabs no ambito da cadeia produtiva da
Aracruz.

Aracruz escolheu o seu foco nas areas de educsadae e inclusédo social em funcao

dos diagndsticos socioambientais realizados cooomsinidades do seu entorno. A empresa
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costuma atuar em parceria com diversos atoresisS@eea obter uma maior sinergia em seus

projetos sociombientais.

Segue, a seguir, 0 posicionamento da atuacdo stiampresa, vis-a-vis o papel do
Estado:

Embora as a¢Bes da Aracruz sejam significativas, /0 implica que todas as
necessidades das comunidades nas regies onderasamapua estejam atendidas.
As comunidades padecem de problemas estruturagcal@omia brasileira, como
caréncia de emprego e insuficiente assisténciaettr publico em areas basicas
como saude e educacdo. Por maiores que sejam aeagieendedora e a visédo
social de uma empresa, individualmente, sua acd@ode substituir a do Estado e
superar todos os problemas. Para que isso acanteg@essaria, entre outros fatores,
uma articulagdo maior entre o setor publico, ON@sateos segmentos da sociedade,
em um esfor¢o conjunto. A Aracruz esta aberta driboir em um esforco dessa
natureza (site da Aracruz).

Em 2004, a Aracruz iniciou um plano de revisao ele relacionamento com algumas
partes interessadas, consistindo no mapeamentwjzpgdo e definicho de um processo
estruturado para implementacdo da nova estratégudtentabilidade da empresa. Entre as
iniciativas ja adotadas neste sentido, encontramssdialogos com os Foruns das ONGs

Ambientalistas do Espirito Santo, da Bahia e do®R&nde do Sul.
Voluntariado Aracruz

A empresa desenvolveu em 2003 um programa de vapiadd que busca incentivar e
apoiar o envolvimento dos empregados em atividagdgntarias nas comunidades das
regibes de atuacdo da empresa. O objetivo é faaoeemelhoria das condi¢des de vida dos
moradores dessas regides, articulando parceria®ganizacdes e grupos. Este programa de
voluntariado esta alinhado aos objetivos estrabdgila companhia e vem contribuindo para
reforcar o espirito de cidadania e responsabilidamigal entre empregados, prestadores de

Servigos e seus respectivos familiares.

O Voluntariado Aracruz é aberto a participacédomeregados e familiares, incluindo
também os estagiarios e prestadores de servico20B8) o programa contava com mais de
400 voluntarios na Unidade Barra do Riacho (ES,eB8P) e na Unidade Guaiba (RS), que
realizam acles focadas principalmente nas &reasddeacdo, saude e meio ambiente,
apontadas como as de maior interesse pelos prépngmsegados. As oportunidades de
trabalho voluntario séo divulgadas entre o pubiiterno, por meio da intranet, quadros de
aviso e outros instrumentos de comunicagao, pewaitgque os interessados se inscrevam e

participem.
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Os voluntarios que participam do programa deseewoluma série de atividades que
envolvem acdes de mobilizacdo e agbes permanddgdte as aces de mobilizacdo, os
destaques sdo as campanhas Inverno Solidario ddegfo de agasalhos), Natal Solidario
(arrecadacdo de alimentos), apoio em situacdesntErgéncia (arrecadacado de roupas,
colchdes e outros para familias desabrigadas pheeates), campanha do Dia das Criancas e
outras. Dentre as a¢cbes permanentes destacamos: denflegria, Programa Mini-empresa e

Bons vizinhos na Aracruz.
Instituto Aracruz Bem de Raiz

A diretoria da Aracruz aprovou em dezembro de 2@08)plantacdo do nucleo inicial
do Instituto Aracruz Bem de Raiz, criado para aprem a gestdo dos investimentos
socioambientais da companhia. O instituto buscasinpver o desenvolvimento regional
sustentavel, priorizando o trabalho com as comulesianas areas de atuacao da Aracruz e a
conservagdo da biodiversidade. O instituto iniciassatividades reunindo em seu quadro

colaboradores que atuam em diferentes areas dasanpr

Entre as principais atividades do Instituto AracB&m de Raiz nessa fase inicial esta
a revisao dos projetos socioambientais da compaahiem de promover seu alinhamento

estratégico com o negdcio da empresa e otimizeraussos disponiveis.

Nossa meta é formar uma carteira de projetos féastEg, que serd definida com a
participagdo direta das comunidades e tera comas gugoritarias a geragao de
trabalho e renda, a educacgéo e a capacitacdo ddemdlora, explicou o gerente de
Sustentabilidade da Aracruz, Paulo Coutinho. Paraptantacdo dessa carteira, o
instituto devera contar com o apoio do voluntariade know-how da empresa nas
suas areas de especializacdo; parcerias com iigEtsu que compartilhem dos
mesmos objetivos estratégicos, especialmente agerlalvidas com a protecdo da
Mata Atlantica e a Agenda 21 local; além da camtag@ recursos externos em
instituicbes de fomento (site da Aracruz).

Responsabilidade Social no ambito interno

Em site, a Aracruz afirma que, em relacdo a getguessoas, apresenta, para 0s seus
colaboradores internos, um amplo programa de h@ofé de aperfeicoamento continuo. A

empresa realiza, a cada dois anos, pesquisa ssbreaima organizacional.

A Aracruz, em 2008, manteve Varios investimentosagwidades de desenvolvimento
e de qualificacao profissional, proporcionando nd@i®07 mil horas de treinamento (cerca de

78 horas por empregado).

Segundo o Relatério de Sustentabilidade de 2008Adecruz, ocorreram, na

companhia, 358 admissdes contra 184 demissoes.
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Em 2008, a Aracruz Celulose, a Portocel e 29 piestia de servigos participaram da
Semana Interna de Prevencdo de Acidentes do TmalfSIRPAT integrada), 92 edicdo do
evento, que ocorreu em Barra do Riacho (ES) e eaib@yRS). Além do publico interno, a

programacao também incluiu atividade para a conaled

Em relagdo aos acidentes de trabalho, é fornecida tabela no Relatorio de
Sustentabilidade (2008) em que se observa a takaglg€ncia de acidentes de trabalho com
perda de tempo para trabalhadores proprios e fescatravés da metodologia OSHA
(Occupational Safety and Health Administration)rifiea-se, nestas tabelas, uma tendéncia
de queda em relacdo a frequéncia desses acidargesoplos os colaboradores (internos e
externos) no perido 2003-2008, ressaltando-se queda dos terceiros é bem expressiva, ja

que partem de valores iniciais bem mais elevados.

O indice taxa de frequéncia, segundo a metodolOgklA, apresentado em 2008
pelos empregados préprios e terceiros permaneiaie4,83 e 0,95, respectivamente. Em
2007, os mesmos grupos apresentaram o0s seguidiesstn2,05 e 2,37, respectivamente.
Tanto no site como no relatério de sustentabilidddeempresa ndo sdo desenvolvidas
estatiticas muito elaboradas, segmento os acidetgesrabalno em grupos ou regides

especificas, por exemplo.

A Aracruz manteve em 2008 programas destinadoslizorae a qualidade de vida de
seus empregados e dependentes, com destaque pa@ooao empregado fumante e ao
portador de dependéncia quimica, a reabilitacafisgronal, a preparacao para aposentadoria,
a atividade fisica orientada, a reeducacao alimens® programa materno-infantil (bercario e

estimulo ao aleitamento natural).

A Fundacédo Aracruz de Seguridade Social (Arus)tidate fechada de previdéncia
complementar, da qual a Aracruz € a principal patemlora — chegou ao final de 2008 com

4.980 participantes ativos e assistidos, e ummatrio liquido de R$ 516 milhdes.
Educacao Socioambiental, tecnologia e eucalipto

O Centro de Pesquisa e Tecnologia da Aracruz desewo estudo "O Eucalipto e 0
Meio Ambiente em Tempos de Aquecimento Global"eapntando aspectos basicos sobre a
importancia das florestas e a histéria do eucalgi@é pontos mais controversos sobre a
espécie, como consumo de agua, biodiversidade actogpno solo. O objetivo da Aracruz

com esse conteudo € contribuir para o enriqueciondat discussdo sobre a cultura do

eucalipto e divulgar a sua importancia para o dedeimento socioambiental do Brasil.
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3.3.2 Papel: Klabin

A Klabin é a quarta produtora nacional de celulese primeira de papel, segundo o
Relatorio Bracelpa 2008/2009. A empresa integraiveINL de Governanca Corporativa da
Bolsa de Valores de S&o Paulo (BOVESPA). Em sewomb de sustentabilidade de 2008, a
Klabin informa ser a maior produtora, exportadoraacladora de papéis do Brasil, estando,
inclusive, entre as seis maiores fabricantes gtoldai cartbes de fibras virgens. Os seus
principais produtos, oriundos de fibras curtas dfmgas, sdo: papéis e cartdes revestidos
para embalagens e embalagens de papeldo ondulatk sacos industriais. Os tipos
especificos de papel produzidos nas plantas indisstla Klabin, segundo nomenclatura
adotada pela BRACELPA, sdo: papelcartdo, papet®krfibra virgem, papéis reciclados,
papeldo ondulado e sacos mutifoliados e SOS. Alanprdducdo de papel, a empresa
comercializa toras de madeira, que apresentam nthéonetro e ndo sao propicias a

confeccéo dos cavacos de madeira.

O papelcartdo da Klabin é produzido com um mixilolea$ curtas (eucalipto) e longas
(pinus), que confere resisténcia e 6Otima qualiddelampressdo a embalagem. Todas as
fabricas de papelcartdo da Klabin tém a certificaC@adeia de Custodia do FSC (Forest
Stewardship Council). A empresa se destaca como dasm maiores produtoras e
exportadoras de cartdes do pais.

Em relacdo ao papel kraft, a empresa é pioneifdee ém sua produgcdo na América
Latina, além de ser a maior produtora e exportaderpapel para embalagens, respondendo
por 74% das exportacdes brasileiras. O Papel Kahficado pela Klabin abastece de forma
integrada as suas fabricas de embalagens de papelélmdo, sendo também exportado para
mais de 60 paises.

A Klabin é lider brasileira no setor de papeldouwado e possui a maior capacidade
de producdo do mercado nacional, com nove unidddesonversdo de embalagens. A
empresa também é lider no segmento de sacos tiattds, atendendo a diversos setores da
industria, com destaque para a construcao civiheaitos, produtos quimicos e agronegaocio.
A companhia foi a primeira empresa da América laatnobter a certificacdo FSC para a

cadeia de custodia de sacos industriais.

> Papel kraft € um tipo de papel fabricado a paftiruma mistura de fibras de celulose curtas e #nga
provenientes de polpas de madeiras macias. Estarande fibras confere a este tipo de papel cafatitas
de resisténcia mecanica com bom desempenho patagacessamento em maquinas e uma relativa maciez.
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No que se refere a reciclagem, a empresa exenc® também observado em outros
segmentos, o seu papel de lideranga no cenari@naciPossui capacidade anual para
reciclar 325 mil toneladas de residuos de papssiugindo 17% do papel reciclado utilizado
pela industria brasileira de papeldao ondulado. s plantas de reciclagem localizam-se em:
Guapimirim (RJ), Piracicaba (SP), Ponte Nova (M&agana (PE).

Segundo a visdo da empresa, a reciclagem de papw @ratica sustentavel, uma vez
que reduz a pressao sobre os recursos naturaigréouabna geracdo de renda no ambito de
sua cadeia produtiva, gerando trabalho para mahdeecatadores no Brasil. Apesar desses
inimeros beneficios socioambientais, € importapstatar que a capacidade de reciclagem
das fibras é limitada, variando de 5 a 7 ciclogue a caracteriza, na maioria das empresas,
como uma atividade complentar a de producdo dadfibirgens. Os papéis reciclados pela
Klabin sdo utilizados, principalmente, em suas i€a@sr convertedoras de embalagens de
papeldo ondulado. Cerca de 60% das fibras utilzatestas fabricas € proveniente de

reciclagem.

Atualmente 100% da producdo de embalagens de papeidulado e papéis
reciclados produzidos pela Klabin ja podem ser coimmkizadas com o0 selo de
sustentabilidade FSC.

O Relatério 2008 da Klabin destaca aspectos deagém; de ecoeficiéncia e dos
investimentos socioambientais realizados pela esapréinda descreve as acgOes de
relacionamento e os canais de comunicacdo com dierentesstakeholders Com seu
publico interno, por exemplo, sdo feitas pesquidasclima organizacional. O relatério
descreve as dimensdes econdmica, social e ambiequ&l consistem no tripé da
sustentabilidade. Nesse sentido, 0s investimemci®anbientais tém, na empresa e no seu
setor, uma diretriz estratégica, tendo em vistg quas especificamente para esse caso, 0
desempenho socioambiental pode ter um grande impgmsitivo ou negativo) no

desempenho econdmico da empresa.

No balanco social da Klabin (Modelo IBASE), é infado que a empresa néo utiliza
mao de obra infantil, trabalho degradante e anatogscravidédo, ndo tem envolvimento com
prostituicdo ou exploracdo sexual de crianca oueadente e ndo esta envolvida com
corrupgdo. Esta € uma autodeclaragdo de muita fénmia no relatério de sustentabilidade
de qualquer empresa e que reflete os compromissogalimente assumidos pela Klabin.
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No seu Relatério de 2008, ha a informacdo de quemaresa exige dos seus
fornecedores préticas socioambientais analoga®rgl@ adotadas. Isso pode ser também
corroborado pelo fato de que a Klabin pretenderaior participacdo no mercado externo.
Nesse sentido, a empresa informa realizar inspeefreseus fornecedores para que se
comprovem as boas préticas socioambientais, adntarddusive, medidas punitivas em caso

de ndo comprovagao.

No Relatério da Klabin, foram detalhados os investitos ambientais, que
totalizaram R$ 20 milhdes em 2008, principalmente fancdo do Projeto MA-1100 no
Paranda. O relatério destacou ainda que a empresapdéte, dentro da sua cadeia produtiva,
aos pequenos agricultores, incentivando a diveegifio da exploracdo de mel e de outros

produtos apicolas.

Algumas acfes ambientais, voltadas para a etapestdd, foram colocadas pela
Klabin no Relatorio 2008 como resumo de sua atuagi@ue tange a responsabilidade

ambiental:

* Manejo florestal com a utilizacdo de florestas f@ddas em terras proprias e de
terceiros;

* Promocgéo do fomento florestal através da formagifladestas plantadas em terras
ociosas, gerando, com isso, um aumento de rendar@stores rurais; e

* Promocgéo de recuperagao da mata nativa.

De acordo com informacdes da empresa, foram criado2008 diversos empregos
diretos e indiretos na operacdo da fabrica e na #iloeestal. Ao todo, cerca de 24.000
trabalhadores participaram da instalacdo do prdi#e1100 em Telémaco Borba (PR).
Nesse projeto, houve priorizacdo de contratacdm@a de obra local (cerca de 60% dos
contratados eram da regido). Para que esse objetsge alcancado, a empresa firmou

parceria com o SENAI para treinamento de méo da loal.

E importante destacar que a Klabin possui PoliieaSustentabilidade expressa e
divulgada em seu Relatorio de Sustentabilidade 8R0disponivel ncsite da empresa. As
principais diretrizes desta politica séo:

* Buscar a qualidade competitiva, visando a sustgidtathe nos seus resultados;

» Assegurar, de maneira sustentada, o suprimento atkeira plantada para as suas

unidades industriais;
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» Praticar e promover a reciclagem de fibras celo#®sem sua cadeia produtiva,

* Mitigar a poluicdo oriunda de impactos ambientagativos, tais como efluentes

hidricos, residuos solidos e emissdes atmosféricas;

* Promover o crescimento pessoal e profissional de selaboradores e a busca da

melhoria continua das condi¢des de trabalho, d#esadgle seguranca;
» Praticar responsabilidade social com foco nas catades em que atua;

» Atender a legislacédo e as normas aplicaveis acumpdo meio ambiente, & saude e a

seguranca.

A Klabin tem gestdo baseada em sua Politica deeistasilidade e nos principios e
critérios FSC (Forest Stewardship Council). Quaeddste a necessidade de compra de
madeira ndo certificada, a Klabin segue as ori@etaglas normas referentes a madeira

controlada para que sempre se evite a aquisi¢ao de:
» Madeira oriunda de exploracgéo ilegal;
* Madeira cuja exploragéo implicou na violagao deitbs civis e tradicionais;

* Madeira obtida de florestas nas quais o alto vddoconservacdo estd ameacado pelas
atividades de manejo;

* Madeira procedente de florestas que estdo sendeertimias em plantacées ou

destinadas a outros usos que nao o florestal; e
» Madeira de florestas onde séo plantadas arvoretigemente modificadas.

A empresa, expressando o seu compromisso formatliemgdo a sustentabilidade,
aderiu, em 2002, ao Pacto Global. A politica deesuabilidade, o balanco social e as

informagdes obtidas no site da empresa corrobossa aleséo.

A companhia é associada aos principais Institumd$dsquisa Florestal no Brasil,
como IPEF, SIF, FUPEF e CEPEF. Além disso, a empgesssociada a CAMCORE,
conceituada cooperativa internacional para a ceas@o de Pinus tropicais, com sede na
Universidade da Carolina do Norte (EUA).

A estrutura especifica da empresa que trata dasstestacionados a sustentabilidade é

a assessoria de Comunicacao e Responsabilidadsd.Soci
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a) Klabin Projeto de Expansao MA-1100

O projeto de expansao da capacidade de produc&imidade Monte Alegre (MA-
1100), em Telémaco Borba (PR), de 700 mil tonefadaspara 1,1 milhdo de toneladas/ano,
gerou investimentos na ordem de R$ 2,2 bilh6escaoldo a Klabin entre as seis maiores
fabricantes globais de cartbes de fibras virgemssBlta-se que nesta regido existem terras

indigenas.

Com a conclusédo do projeto de ampliacdo MA-1100aacidade de producao de
papelcartédo da Klabin passa ser de 740 mil tongflada — incluindo a producéo da Unidade
de Angatuba (SP) — o que praticamente dobra aredgaicdo neste segmento. O projeto, sem
davida alguma, elevou a competitividade extern@&aapanhia, uma vez que a capacidade

total de producéo de papéis para embalagens aumesrta 2 milhdes de toneladas ao ano.

O foco em papelcartdo ocorre por ser um produtomdor valor agregado,
valorizando o "mix" de produtos da empresa. O iwes1to na Unidade pode dar um novo
rumo para as exportacbes do setor brasileiro, coodupos de maior tecnologia e valor
agregado. E importante observar que os cartdeslalsinkja possuem grande capacidade
inovadora com a combinacdo das fibras longas (pieusurtas (eucalipto), agregando as

melhores qualidades de ambas: resisténcia e capacitk impressao.

Com o projeto, a Klabin, que é a maior exportaddeapapéis do Brasil, com
embarques para mais de 50 paises, pretende el@aaticpacdo das exportacdes para 35%

da receita da companhia.

A inauguracao do projeto de expansao proporciomoa serie de beneficios sociais e
ambientais na regido de Telémaco Borba (PR), cidadie esta situada a Unidade Monte

Alegre.

Beneficios Ambientais:

* Investimentos de cerca de R$ 300 milhdes em nmememte;

Créditos de Carbono;
* Reducao de 25% da carga de DQO e bB@itidas para o Rio Tibagi;

» Aproveitamento integral da biomassa, reduzindcesfduos sélidos na Klabin

e na regido de Telémaco Borba;

« Reducdo no consumo da agua de 36/rh de celulose para 30°mt de

celulose;
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* Reducdo do consumo de 6leo em 20.000 t / ano, camst@lacdo de nova

Caldeira de Biomassa;

* Reducdo de 15% do volume de efluentes geradosopefatia de celulose

produzida.

Beneficios Sociais:
» Criacdo de empregos de 4,5 mil empregos mensaisnédia, na fase de

implantac&o do projeto;
* Injecdo de R$ 13 milhdes por ano em salarios rnaoete Telémaco Borba,
» Desembolso de R$ 356 milhdes em impostos durantplantacédo do projeto.
» Criacao de 250 empregos diretos na operacao dadabr
* Crescimento dos programas de fomento e arrendasiotestais.
b) Gerenciamento dos Recursos Florestais

Na Klabin, sdo, ao todo, 216 mil hectares de flaseplantadas de pinus e eucalipto
manejados, de acordo com o conceito de desenvaitingustentavel. As areas plantadas
mesclam-se com 188 mil hectares de matas nativasemadas que possibilitam o
desenvolvimento de programas de educacdo ambieatal colaboradores e comunidades.
Além desses espacos, a empresa possui varios alddisados a infraestrutura de suas

atividades, como fabricas, estradas, vilas residewiveiros, entre outros.

Esse modelo de operacdo tornou a Klabin a prin@impresa do setor de papel e
celulose das Américas a ter suas florestas cadidis pelo Forest Stewardship Council (FSC),
em 1998, compreendendo areas do Parana e Santin&afdualmente, quase 100% das
florestas Klabin tém o selo FSC, além da cadeieud&dia de todas as fabricas de kraftliner,

papelcartdo e sacos industriais.

A Unidade Florestal da Klabin é a maior fornecediwaBrasil de toras originadas de
florestas plantadas para a industria de laminagéadeira serrada. Seus processos garantem
confiabilidade e baixo custo aos produtos, sempre @ntonia com a politica de

sustentabilidade da Companhia.

No Parana, a area da Klabin representa a maior raarerde no Sul do Brasil. A
unidade abrange 146 mil hectares de matas napveservadas, incluindo Areas de
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Preservacdo Permanente (APP), Reserva Legal (Rle) Reserva Particular do Patrimonio
Natural (RPPN), criada em 1998 pela Portaria 18RA&0(Instituto Ambiental do Paranad).

O manejo florestal da empresa segue o conceitoadaion, com plantios de pinus e
eucalipto entremeados com areas de florestas sapweservando a biodiversidade. A flora e
a fauna sao estudadas por pesquisadores e possibilidesenvolvimento de programas de
educacdo ambiental para colaboradores e comunidaieisas, além de direcionar 0 manejo

das florestas.
Com o objetivo de perpetuacéo da biodiversidadeadatadas praticas como:
* Manutencao e recuperacao de areas de preservagianeate;
* Monitoramento de microbacias hidrograficas;
* Monitoramento da fauna e da flora,;
» Educacgdo ambiental para escolas, comunidades agmlolaboradores;
* Vigilancia das areas contra caca;
* Monitoramento de erosao potencial e adequacaotidelas e ramais;
* Manutencdao de criadouro cientifico de animais sthes;

* Manutencdo de parque ecolégico para fins de edacagdbiental e pesquisa

cientifica;

* Programa de recuperacdo ambiental, que consta ries ydrojetos em areas de
preservacao permanente, como o enriquecimentosd@stas com plantio de espécies

nativas;
» Coleta seletiva de residuos.
c) Gerenciamento dos Recursos Hidricos
Programa de Monitoramento de Bacias Hidrograficas

O Programa de Monitoramento de Bacias Hidrografa=alabin busca proteger os
cursos d’agua e atender a legislacado sobre ossmchiidricos. No Parana, 700 hectares de
florestas plantadas estdo sendo revertidos parasfé&s naturais, a fim de proteger os
mananciais. Em Santa Catarina, os trabalhos nemess&tdo contemplados no Programa de
Recuperacdo Ambiental firmado com o Orgdo estadu&lundacdo do Meio Ambiente
(Fatma).
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Consumo de agua

O consumo de agua nao € significativo nas unidalde®mbalagens de papelédo
ondulado e sacos industriais, enquanto o consurmdionde 5,2 m¥t nas unidades de
reciclagem requer foco na reducdo. O consumo &tal2005 foi de 64.646.644°*ncom
consumo especifico médio de 50,3%tma fabricacéo de papéis. Na Unidade de Telémaco
Borba (PR), a maior da Klabin, o consumo especifie@gua, estimado para 2008, foi de 30
m>/t a em funcéo da expansao da fabrica (projeto MI®A)L O Projeto contempla o uso das
tecnologias mais avancadas, que proporcionem femfitamde circuitos, recuperacédo de

efluentes dentro do processo e reducéo de periilarae
d) Gestdo Ambiental e Ecoeficiéncia na etapa industiia

Certificacdo Ambiental ISO 14001

A empresa possui a certificagdo ambiental ISO 14##)d as unidades de Lages 1 e
Goiania (de sacos industriais) e para todas asadeside embalagens. E relevante, como
aspecto positivo, destacar que o relatorio de siaigidade ndo menciona simplesmente a

existéncia dessas certificacdes, apontando asei#giidades em que foram obtidas.

Emissbes atmosféricas

O controle das emissGes atmosféricas tem o objdBvieeduzir tanto os particulados,
SOx, CO, NOx, como o odor na producao de celulbseam instalados incineradores de
gases GNC (Gases Nao-Condensaveis) nas unidadesraga Pinto e Otacilio Costa, em
Santa Catarina, e Telémaco Borba, no Parana, derareia de 99,99%. Recentemente foi
realizado um investimento de R$ 13 milhdes na nefodo precipitador eletrostatico da
caldeira de recuperacdo em Telémaco Borba, cometivabde reduzir a concentracdo de
material particulado dos atuais 350 para menos8enig/Nni para adequacdo & Resolucéo
SEMA 41/PR.

No relatério de sustentabilidade, o controle dasssbes atmosféricas € apontado
como um grande desafio a ser solucionado pela sapra melhoria dos seus indicadores
ambientais, tendo em vista o aumento das emisg@egases do efeito estufa, verificado em
2008.

DBOs e DQO — Efluentes Hidricos

A Klabin tem aumentado os seus esforcos para adeddas emissdes de Demanda
Biol6gica de Oxigénio (DB§) e Demanda Quimica de Oxigénio (DQO). Em dezendlero
2004, entrou em operac¢do, na unidade de TelémadmBoo Parana, um reator biolégico
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com tecnologia de ultima geracdo (floobed), quep@monou resultados 60% de DBO
abaixo do limite definido pelo 6rgao ambiental dsiado. Na unidade de Angatuba, em Séo
Paulo, a instalacdo de um recuperador de fibrasm@duina de papel melhorou

significativamente a qualidade do efluente final.

Ainda em relagéo aos indicadores de toxicidade efhgentes da Klabin, pode-se
destacar, que, segundo a publicacdo “Responsaielifiacial das Empresas — volume 6” do
Instituto Ethos, 2008 (p. 100), a empresa apresaria seguintes indicadotesa) Consumo
de agua = 40 iY t de celulose produzida; b) Volume de efluented7=t / t de celulose
produzida; e c) DBE= 1 Kg / t de celulose produzida.

Neste estudo, o indice de organoclorados (AOX)foAdeterminado apenas para a
Klabin por razéo de limitacées da pesquisa. Conaiéitia destacar que esta empresa foi uma
das cinco selecionadas pelo Instituto Ethos pamoo uma amostrade empresas nacionais
do setor celuldsico-papeleiro. As médias amostedesentes ao grupo, do qual a Klabin fez
parte, foram: 39,73; 36,63; e 0,87, respectivamepéea consumo de agua, volume de
efluentes e DB@

Consumo de energia

No relatério de sustentabilidade da empresa, aszesienergéticas de 2007 e de 2008
sao representadas graficamente e comparadas. @s&eue, mesmo com o0 aumento da
biomassa como fonte energética, a matriz energdiGanpresa nao se tornou mais limpa em
funcdo do provavel aumento da demanda por end¥gisse sentido, as utilizacbes de oleo
combustivel e de gas natural tornaram a matrizgétiea da Klabin mais suja no ano de 2008
em relacdo ao de 2007. A empresa explicou tamhérhquve um atraso na execuc¢ao do

cronograma da nova caldeira de biomassa.
Gerenciamento de Residuos Sdlidos

Durante o processo de fabricacdo de papel sdoagemduns residuos nao-inertes
(grits, dregs, lama de cal, rejeitos fibrosos etgye necessitam de disposicdo adequada.
Areas de disposicdo e triagem devem ser constantemeonitoradas, assegurando a nao-
contaminacdo de lencois freaticos. A destinacéo relduos € feita por empresas
especializadas e licenciadas por 6érgdo ambierdel, encaminhamento principalmente para

reciclagem.

*° Estes indicadores referem-se a um estudo realizaitie 2004 e 2005 na empresa.
% As empresas selecionadas nesta pesquisa foranruar&labin, Ripasa, Suzano Bahia Sul e Votorantim
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Um exemplo é a instalagdo da Central de ResidubdoSéem Otacilio Costa, em
Santa Catarina, projetada para processar residdostiiais também das demais unidades da
Klabin na regido. A central consiste de galpador@dgem de residuos industriais, galpao de
triagem de residuos domeésticos, aterro industatdrro sanitario para residuos sélidos
domiciliares, péatio de compostagem e tratamentefldentes. Esta em fase de aprovagdo um
projeto para que a unidade de Goiana, em Pernambe&ize a disposicdo adequada de

residuos solidos, em uma area de 1,7 hectare, camityl estimada de 25 anos.
Tecnologia Plasma

Esta tecnologia foi implementada para a reciclagerembalagens longa vida com o
objetivo de se reduzirem o0s seus impactos ambserftauto de uma parceria entre Klabin,
Tetra Pak, Alcoa e TSL Ambiental, foi inauguradan, 2005, a empresa EET que separa o

aluminio e o plastico que compde a embalagem cadton

O uso da tecnologia Plasma na reciclagem de endaagnga vida traz grandes
beneficios. Sob o0 aspecto do meio ambiente, panghe ocorre a diminuicdo de residuos
nos aterros industriais. Ja sob o aspecto so@atr@um incremento na renda de catadores,
que se beneficiam do maior valor agregado das ewgpas longa vida. Para desenvolvimento

desta tecnologia e instalacdo da usina, as empragestiram mais de R$ 13 milhdes.

Projeto MA-1100 e ecoeficiéncia
A inauguracéo do projeto elevou o nivel de segarate; Unidade de Monte Alegre
em func¢ao da instalacdo de novas caldeiras (dpeeatéo e de forga), do novo turbogerador,

do novo forno de cal e da nova planta de CTMP (Gfidrarmo Mechanical Pulp).

Para a expansdo da Unidade foi adquirida uma maglernpapel de ultima geracao,
com 250 metros de comprimento e 7,20 m de largar@ld, aumentando a produgéo total de
papelcartdo de 330 mil t/ano para 680 mil t/anq@r@eto também contemplou a instalacao
de uma linha de producdo de fibra de eucalipto getacesso CTMP (Chemi-Thermo
Mechanical Pulp), a maior do Brasil, com capacidgdea 140 mil t/ano. Além da

implementagcé&o de uma nova planta de cogeracéaopde ganergia com base em biomassa.

A nova caldeira de biomassa, com capacidade det@dladas de vapor/hora,
propiciara a reducdo do consumo de 6leo combustive0 mil t/ano e contribuird para
reducdo dos efeitos de gases-estufa. A caldeipalbara a 500° C e 100 bar de presséao e,

com esta configuracdo, sera a planta de cogerag&oeficiente no setor de celulose e papel
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no Brasil. Também esta prevista a reducdo dosdadie consumo de 4gua e de efluentes
liquidos e sdlidos. Klabin pretende, além de auaremtcapacidade produtiva, elevar o uso do
eucalipto no processo produtivo, resultando emdeartmais competitivos frente aos

mercados internacionais, tanto na qualidade cora@ustos.
e) Gerenciamento da Responsabilidade Socioambiental
Responsabilidade Social no ambito externo

A relacdo com a comunidade € a base das diferem¢ées sociambientais
desenvolvidas nos municipios em que a Klabin a@fue, normalmente, estdo circunscritos ao
entorno dos empreendimentos da empresa. Comodaapelitica de colaboracdo e parcerias
com as comunidades, as iniciativas abrangem os difdgentes campos, como saude,
assisténcia social, cultura, educacédo técnica eieatab — com incentivo a participacao
voluntaria dos colaboradores. Nesse sentido, airklabntribui com diversas entidades
ligadas as comunidades das regides onde estatadastauas unidades industriais, seja com
doacg0es financeiras, campanhas de conscientizagdoagoes de produtos.

Serado descritos detalhadamente varios projetoaispcomo, por exemplo, o Projeto
Jovem de Futuro e programas de educacao socioaalbigume estdo, pela descricdo de suas

caracteristicas, alinhados a estratégia da emprasala politica de sustentabilidade.

No ano de 2008, forneceu caixas de papeldo utdza Campanha do Agasalho,
uma iniciativa do Fundo de Solidariedade e Desemweinto Social e Cultural do Estado de

Sao Paulo.

Também contribui anualmente com a Associacdo ded”Amigos dos Excepcionais
(Apae) de Telémaco Borba (PR), com a destinacdeaesos financeiros ou com a doagéo
de materiais a confecgédo de artesanatos. Outituigdd beneficiada foi a Childhood Brasil,
braco brasileiro da World Childhood Foundation. iia da Klabin permitiu a instituicdo
imprimir e distribuir 4.000 exemplares da 22 edigho cartilha Navegar com Seguranca,
alertando os pais sobre os riscos da utilizacémtéanet. A empresa faz ainda doacdes para
asilos, orfanatos, entidades de classe e comuwastari

Educacao

A Klabin realiza doacdes a varias escolas e erggldiantropicas que fomentam
acOes educativas. Uma das instituicbes beneficitmlas Fundacdo ABC, que aplicou os
recursos em pesquisas cientificas e na manutengdsua estrutura e administragdo. A
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Fundacado desenvolve acdes sociais nas areas dgadusalude e promove assisténcia social
a criangas, adolescentes, adultos, idosos, poesdide necessidades especiais e pessoas
carentes nos municipios paulistas de Santo And@ B&rnardo do Campo, Sdo Caetano do

Sul e Diadema.

Na cidade de S&o Paulo, a empresa colabora coneché€CBaroneza de Limeira e
Unibes — Unido Brasileiro-Israelita do Bem-Estarci8io No Rio de Janeiro (RJ), séo
apoiadas a Associacdo Projeto Roda Viva e a Olafss$tonais e Sociais Santa Rita de

Céassia.
Saude

Em relacéo a saude, a Klabin destina recursos pzspitais, institutos, centros de
ensino, associacdes que se dedicam a pesquisagiasrie atividades de reabilitacéo,
beneficiando mais de 1 milhdo de pessoas em 2048 Bs beneficiadas estdo: Centro de
Ensino e Pesquisas do Pro-Cardiaco (Procep), dodRimneiro (RJ); Pro-Crianca Cardiaca,
do Rio de Janeiro (RJ); Instituto da Tiroide (Imjatcom sede em S&o Paulo (SP), mas
atuacdo em eventos nacionais e internacionaisja &aridade — Hospital do Fogo Selvagem
(Uberaba, MG); Associacdo de Assisténcia a Criddef@ituosa (AACD), com atuacdo em
Sao Paulo, Pernambuco, Minas Gerais, Santa Cat&iogGrande do Sul e Rio de Janeiro;
Associacao Pro-Matre, do Rio de Janeiro (RJ); Aaséo de Assisténcia a Crianca Cardiaca
e Transplantada do Coragéo (ACTC), de Sao Pauknpdlezao Civil Anima (Sao Paulo, SP),
Associacao Brasileira Beneficente de ReabilitacABBR), do Rio de Janeiro (RJ); e

Sociedade Beneficente Israelita Brasileira Hospitaért Einstein, de Sdo Paulo (SP).
Cultura

Um projeto sociocultural mantido na Unidade Montegke, no Parand, € o Coral das
Meninas Cantoras da Klabin, que contribui para d@iqa de valores éticos e morais e,
sobretudo, para a formacéo das criancas, filha®ldéoradores da Empresa. Constituido em

agosto de 2004, o grupo é composto de 76 menimasdamle entre 7 e 16 anos.

A Klabin patrocina também outras iniciativas aitess e culturais, como o projeto
Cresci na Mangueira, da produtora de audiovisuasBdNova Films, e o documentario Doce

Brasil Holandés, feito para a TV pela M. Schmieattd@coes.

A empresa também fez doacdes para o Museu de AxteSdb Paulo Assis
Chateaubriand (Masp), utilizada no projeto MASP 7260Plano Anual, para manutencgao

geral do museu. A Sociedade de Amigos dos Muse8&M Nacional — Mube recebeu
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doacgédo em 2008, via Lei Rouanet, para conservagaoytencao e atividades do museu. As
fundagcbes criadas pelas irmas Eva Klabin e Ema dbor&labin também foram

contempladas, para manutencéo do importante aderades e livros raros.

Voluntariado

A Terra Viva Associagdo de Voluntarios, entidada $@s lucrativos criada em 2003,
€ um instrumento para incentivar e organizar agsagoluntarias na empresa. A Klabin faz
aportes mensais de recursos, a partir de um or¢amemual estabelecido, enquanto
colaboradores e fornecedores realizam doacoes &elpas. Participam colaboradores e
familiares dos municipios de Sao Paulo (SP) e aur8P), Telémaco Borba (PR), Feira de
Santana (BA), Sdo Leopoldo (RS), Otacilio Costay&la Pinto e Lages (SC) e Ponte Nova
(MG).

Em 2008, realizaram-se diversas campanhas de dagia de materiais (livros,
alimentos e agasalhos) em prol das instituicdemisocadastradas pela entidade. Também
apoiou a cultura e a musica, promovendo eventdsraid de passeio a teatro e parques para
criancas, idosos e portadores de necessidadesaspatem de patrocinar aulas de violao
para criangas, ministradas por voluntario em eggoldica da comunidade de S&o Leopoldo

com instrumentos doados pela Terra Viva.

Outra iniciativa importante, realizada no ambitstdeassociacéo, foi a campanha de
doacédo de sangue promovida nos escritérios e wsdi@bris, com expressiva participacéo
dos colaboradores. Foram ainda promovidas campapbagiais, com festividades em
diversas comunidades proximas a Klabin, que bdaedim mais de 1,8 mil criancas no Dia
da Crianca, e 1,7 mil pessoas no Natal, entre gagndosos e portadores de necessidades

especiais.
Programa Jovem de Futuro

Com o objetivo de apoiar o jovem com agente dordedeimento comunitario, a
Klabin implementou, em 2005, em todos 0os municimnde opera o programa Jovem de
Futuro. A principal estratégia desta iniciativa formar redes sociais em cada localidade,
reunindo organizacdes para atuacdo em rede e aieamedo parcerias com a finalidade de
realizar acbes em prol da juventude. Mais de 988qaes participaram destas redes no Brasil
inteiro. O programa foi encerrado em dezembro @920

Programa Caiubi de Educacdo Ambiental
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A Klabin mantém diversos projetos de educacdo amudiecom o objetivo de
disseminar conceitos de consciéncia ecolégica emtdessores e estudantes. O maior
exemplo é o Programa Caiubi, que ja beneficiou dB8alunos e 2.479 professores em
565 escolas do Parana, Santa Catarina e MinassGAla@m de contribuir para a formacao de
cidadaos criticos e conscientes, o Caiubi tambéracita professores para o desenvolvimento
de programas ambientais nas escolas, abordandna éza flora regionais. Em Minas Gerais,
onde foi iniciado em 2004, o Programa promoveluirdE de capacitacdo em meio ambiente
(biologia, reciclagem e preservacao do meio amé)gpaira 12% dos professores de escolas

estaduais.
Programa Nossa Lingua Digital

Apoio das novas tecnologias da informacéo e coragéi € o principal objetivo do
Programa Nossa Lingua Digital, que € oferecidoféloss de colaboradores da Klabin, no
Espaco Cultural Vera Lafer da Unidade Monte AledPeprograma € desenvolvido em
parceria com o Instituto Jaborandi, organizacdegtd@rnamental, com sede em S&o Paulo
(SP), voltada a melhoria da educacéo formal e nmébrde adolescentes e jovens. O Nossa
Lingua Digital divide-se em dois ciclos, cada unfedecom duracdo de 64 horas e dois
encontros semanais de duas horas cada um. A cadestse, cerca de 80 alunos s&o
certificados pelo programa, que possui 0 selo ddidade do Ministério da Educacao e é
indicado pelo 1° Guia de Tecnologias Educaciomaislicado pelo MEC.

Programa Passo Certo

O Programa Passo Certo é desenvolvido no Espag¢ar@lera Lafer da Unidade
Monte Alegre da Klabin e se compromete com ativedadoltadas para a cultura e a
educacao. Ele contribui com a formacgao de filhosalaboradores da empresa, que tenham
entre 6 e 17 anos de idade. O Passo Certo é campostatividades de danca classica e

contemporanea, para as meninas, e capoeira, paranisos.
Programa de Fitoterapia busca a melhoria da qualidde de vida da comunidade

A Klabin deu inicio, em 1984, ao Programa de Fitgg@ na Unidade de Monte
Alegre, em Telémaco Borba (PR). Este programa bastelhoria da qualidade de vida da
comunidade da cidade de Telémaco Borba (colabaradofamiliares) e o multi-uso racional
e sustentado da biodiversidade presente nos mdi23lenil hectares de matas nativas nas
plantacées comerciais existentes na fazenda daesenpr
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Atualmente, o laboratorio de manipulacdo da Figgier utiliza plantas medicinais
para produzir cerca de 30 medicamentos e mais@lufws da Linha Phitosfera — Beleza &

Saude, aléem de 12 produtos inéditos da Linha Labora

As caracteristicas do programa, como uma operagitelm em conservacdo e uso
sustentavel da biodiversidade, foram reconhecidaglialmente em 1999 com a obtenc¢éo da
primeira certificacdo mundial para o Manejo de BlanMedicinais pelo FSC (Forest
Stewardship Council), complementado, em 2001 e 2pe& certificacdo da Cadeia de

Custddia dos PFNM para fitoterapicos e fitocosnogtitambém pelo FSC.

A Klabin afirma que este programa apresenta asdiréensdes da sustentabilidade,

utilizando o seguinte argumento:

Este projeto tem por objetivo conseguir a harmatea protecdo dos recursos
naturais com a responsabilidade social, comprovamdese de que a atividade
florestal pode ser diversificada sem o prejuizo slmss objetivos basicos, gerando
lucratividade pelo investimento integral no homenmce meio ambiente (site da
empresa).

Programa de Apicultura e Meliponicultura da Klabin agrega mais valor as
florestas

Em alinhamento a sua Politica de Sustentabilidaddabin desenvolve, desde 2007,
o Programa de Apicultura e Meliponicultura, na lhoid Monte Alegre, em Telémaco Borba
(PR). O objetivo é aproveitar o potencial da ritaaf das areas florestais, preservando a
biodiversidade e exercendo a responsabilidade|ls®&®# programa, a empresa viabiliza o
apoio a cadeia produtiva, estruturando o uso ratierontrolado da floresta. Os apicultores,
por sua vez, recebem qualificacdo profissional erdificam suas atividades produtivas,
gerando renda para suas familias. As espécies emjornséio as abelhas nativas, conhecidas
como indigenas, meliponineos ou meliponas, e tanab@&has exoticas adaptadas.

Na meliponicultura séo realizadas a pesquisa e lépiicacdo de abelhas nativas,
capazes de promover a preservacao do ecossisteimae jsdo responsaveis por 40% a 90%
da polinizagédo de espécies vegetais. Nas flordst&dabin ja foram identificadas 11 espécies
diferentes destas abelhas, entre elas a Jatabgdresca angustula) e Irai (Nannotrigona
testaceicornis), consideradas produtoras de mgldkdade e com propriedades terapéuticas.
Como muitas das abelhas nativas sdo destituidesrde ou apresentam ferréo atrofiado, ha
bastante seguranca em conciliar a meliponicultora atividades de educacdo ambiental e
com silvicultura, que é a principal atividade dgidie. Outra vantagem, € que a alta qualidade
do mel abre novas oportunidades de trabalho nadé@raodutos Florestais Nao-Madeireiros.
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Ja na apicultura, o projeto piloto foi realizadderer2005 e 2006 em um Unico apiario,
com a utilizacdo de abelhas exoticas africanizgdas mellifera), que se adaptaram com
facilidade ao ambiente, além de apresentarem adthuflvidade e tolerancia a doencas. Apos
o resultado da primeira colheita — cerca de umelaola de mel — o programa foi colocado em
pratica de forma efetiva. Hoje, existem 14 apiapadrédo nas florestas da Klabin, cada um

com 35 colméias.

Os bons resultados apareceram ja no primeiro antotal, foram colhidas mais de
seis toneladas de mel em 2007. Cada colméia prpderi média, 18 kg de mel, superando a
média nacional de 16 kg. Até o final de 2010, aipé® € de que sejam instaladas outras duas
mil colméias na area, com implementagéo de estci@osificos para otimizar o manejo e a

produtividade de espécies nativas e exoticas seladas.

Atualmente, o programa € conduzido em parceria@&dxasociacdo de Apicultores de
Telémaco Borba (ATHA), que realiza a selecdo e atggio dos produtores, além de
fornecer parte dos equipamentos. Os apicultoregoainda com o apoio do municipio de
Telémaco Borba, o Instituto Paranaense de Assiatd@iécnica e Extensdo Rural (Emater) e o
Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA). Est@gsodutores ainda tém a opcéo de
integrar a Cooperativa chamada “Caminhos do Tibagié retne oito cidades da regido, o
gque abre mais oportunidades para distribuicdo eecmatizacdo do mel e seus derivados.

Fomento Florestal

O Fomento Florestal tem o objetivo de ampliar alaena area rural, com a formacao
de florestas em areas ociosas e marginais dasigaages. Além de auxiliar na fixacado de

populacdes rurais, a atividade promove a recupenaggetal.

Criado em 1984, em Santa Catarina, e, em 1987 arem®, o Programa de Fomento
Florestal da Klabin surgiu da necessidade de premoma integracdo da empresa com as
comunidades onde ela esta inserida. Com o prograrempresa disponibiliza a tecnologia
florestal aos pequenos e médios produtores rurasrindo-os em uma cadeia globalizada,
promovendo o desenvolvimento regional, disponiéiido madeira e criando oportunidades

para outros segmentos industriais.

A madeira que a empresa compra de fomentadosz®t@¥ do volume total

consumido. Até 2012, a Klabin pretende elevar peseentual para 20% do total.
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Beneficios econdmicos e socioambientais do programa

Sociais:

Ocupa a méo de obra familiar na entressafra dgrico
Utiliza terras ociosas ou impréprias ao cultivoiegja para a plantacéo de florestas;
Coopera com os esforcos dos governos para a getagiopregos;

Promove inclusdo social através da parceria entra grande empresa e pequenos

produtores florestais;
Democratiza a distribuicdo das riquezas geradasfipeésta; e

Fixa o pequeno produtor no meio rural.

Ambientais:

Diminui a pressao econdmica sobre as matas nativas;
Protege bacias hidrograficas;

Recupera matas ciliares;

Controla a erosao do solo;

Apoia a divulgacéo e aplicagao das leis ambiengais;

Forma consciéncia ecologica e florestal.

Econdmicos:

Proporciona alternativas de renda;
Aumenta o rendimento financeiro da familia rural;

Contribui para a aquisicdo de maquinas agricolsnifindo o surgimento de novos

mercados e industrias de beneficiamento;

Cria condicOes favoraveis para a instalacdo deadeslde transformacéo industrial da

madeira produzida;

Disponibiliza madeira de qualidade para uso darmdpde e comercializagdo dos

excedentes.
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Resultados do Fomento Florestal Klabin:
« 17 mil produtores fomentados nos estados do Par&adta Catarina
« 87 mil hectares de florestas cultivadas voltadaa pdomento
« 153 milhées de mudas distribuidas desde o iniciBrdgrama
Programa Matas Legais

Estimular o planejamento da propriedade rural, onprimento da legislacéo
ambiental, a recuperagdo e a conservacao dasdegagservacao permanente. Com esses
propositos, a Klabin e a Apremavi (Associacdo dedeéo do Meio Ambiente e da Vida)
uniram-se para implementar o Programa Matas Le§aasprimeira vez que uma empresa do
setor de base florestal brasileira se une a uma @hGientalista com esta finalidade. O
Matas Legais estd em vigor nos Estados de Santaii@ae Paranad. O Matas Legais também

é voltado aos participantes do Programa de Fontdatestal.

Os produtores rurais fazem cursos, mutirbes e tpa¢esalém de participarem da
implantacdo de “propriedades-modelo” com assiséémécnica, visitas de intercambio e
materiais educativos de difusdo e divulgacdo dogrproa. Além das orientacdes, 0s
produtores recebem gratuitamente mudas de plaatass e sdo auxiliados constantemente
no processo de cultivo e manutencdo, como formaaimtivo & conservacido das Areas de

Protecao Permanente e da Reserva Legal.

Recuperacao das areas de preservacdo permanesenearlegal, com silvicultura

de espécies exoéticas e nativas, agricultura orgaeicsistemas agroflorestais,
enriquecimento de florestas secundéarias e ecotoriestdo entre as acbes de
desenvolvimento sustentavel a ser implantadasgeasdingir os sentidos da palavra
“legais” do programa: o cumprimento da legislacda expressdo de um lugar
agradavel e de qualidade para se morar e viverdaiempresa).

Outros projetos de educacao socioambiental

Em suas unidades de producdo, a Klabin mantém gruge colaboradores
responsaveis por disseminar nog¢des gerais de ypaeder do meio ambiente, além de

informagbes sobre coleta seletiva. A missdo degEssoas € conscientizar todos o0s

colaboradores da companhia sobre a importancig@isambientalmente corretas.

A Klabin participa de alguns projetos de educaggmosimbiental desenvolvidos no
Parque Ecoldgico, criado pela empresa em 1980.rqQuegossui florestas naturais em estado
primitivo ou pouco alteradas, sendo representadéedlata de Araucaria. Em 1988, foi
elaborado o plano de Manejo do Parque, iniciandosdrabalhos de levantamento da
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avifauna. Em 1989, comecaram a ser desenvolvidasvadades de Educacao Ambiental. Os
principais objetivos do Parque séo: desenvolveguisa em vida selvagem (fauna e flora) e
proteger as amostras de ecossistemas primitiveshalutats caracteristicos da fauna nativa.

Os projetos do Parque séo:
v" Museu da Fauna e da Flora
v Centro de Interpretacao da Natureza Franz Krajcberg
v Criadouro Cientifico de Animais Silvestres
v

Trilha Ecologica

<\

Ciclovia Harmonia-Parque Ecolégico
Responsabilidade Social no ambito interno

A missdo da Area de Recursos Humanos da Klabinistenso desenvolvimento de
competéncias estratégicas, no aprimoramento deeconbnto técnico e do desenvolvimento

comportamental e na capacitacao e motivacdo dabaaldores.

Séo realizadas, no Relatério da Klabin (2008), tistizas sobre os trabalhadores
diretos (colaboradores internos), dividindo-os pategoria funcional, género, cor e faixa
etaria. Ainda de acordo com essa divisdo, € feita analise acerca da rotatividade da
empresa. Todavia, ndo sao feitas analises sigtivasasobre os terceirizados (colaboradores
externos), embora a empresa afirme exigir a conétaue legal em matéria trabalhista. Outro
ponto que serve como critica € o ndo aprofundameadosubdivisbes, especialmente as de
género e de cor, dentro da categoria funcional pema analise mais aprimorada da

responsabilidade social interna da empresa nastgsede equidade de género e de raca.

Também séo evidenciadas as estatisticas a redpsitcidentes de trabalho no ano de
2008, sendo considerados, nessa base de dadasctddooradores. Ainda, nessa analise, séo
destacadas as estatisticas sobre treinamento slenpé® e saude. Ao todo, em 2008,
ocorreram 40 acidentes de trabalho com afastangenton empregados, segundo informa o
balango social da empresa. Também ocorreram 8%rde&l com terceiros. A taxa de
acidentes com terceiros (5,95) € mais do que codddide acidentes com empregados (2,65).

Além disso, a empresa nao informa a taxa de grdeidas acidentes com terceiros, apenas

*" No fim de 2008, o quadro de pessoal registravAig7eblaboradores préprios, sendo 7.403 no Bragdl aa
Argentina, e 5.934 de terceiros, somando 13.432booadores.
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com os empregados. Além disso, apenas cita algimenos, relatando, no balanco, alguns
treinamentos para prevencao de acidentes.

No site da empresa, ha a informacdo de que, em, 2009abin deu inicio ao
Programa Klabin de Exceléncia em Saude e Segur@ogpacional. Houve treinamento e
preparacdo de mais de 800 gestores para obserareomportamento das pessoas em
relagdo a seguranca do trabalho, com o objetivaudeentar a capacidade de eliminacdo de
desvios e, consequentemente, acidentes. Parapmatesa essas atividades, foi desenvolvido
internamente um software para registro de tododessios comportamentais, criando uma

base de dados para avaliacao sistémica.

Além de assisténcia médica, vale-transporte e alateentacdo, a Klabin oferece uma

série de beneficios aos seus colaboradores, como:
v PPR (Programa de Participacdo nos Resultados)
v" PACK (Programa de Aposentadoria Complementar K)abin
v Convénio Farmacia
v' Assisténcia Odontoldgica
v" Check-up Gerencial

Na empresa existe também o Programa Klabin de dagsdide Vida com agbes que
englobam medicina ocupacional preventiva, atividditicas, terapias alternativas, palestras
educativas, orientagao nutricional, entre outranti2 as atividades desenvolvidas, merecem

destaque:

e Ginastica Laboral: exercicios que ajudam a aliaatensdo e melhorar a postura,
realizados diariamente nos escritorios;

* Programa de Controle Médico de Saude Ocupaciomapopciona a realizacdo de
exames médicos periddicos com o0 objetivo de ideatifeventuais patologias que
possam ocorrer por uma série de fatores, comm elilvida ou hereditariedade. Os
colaboradores também podem se submeter a examesfiess, atendendo as suas
necessidades individuais;

* Orientacdes Nutricional;

* Sessoes de Quick Massage.

O Processo de Educacao Klabin, criado em 2004, abysomover atividades

relacionadas a treinamento, desenvolvimento e fg@imabolsa de estudo), de maneira
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uniforme, em todas as unidades da empresa. Em 200Brocesso de Educagéo foi
direcionado também para atender a dois itens fi=mios como passiveis de melhoria na

Pesquisa de Clima realizada em 2004: estilo gaakad¢reinamento e desenvolvimento.

3.4 Aplicacdo do Modelo ECP-Responsabilidade Sociohiental
(ECP-RSA) para avaliagao das empresas Aracruz e Kbn

O Modelo sera aplicado com a construgdo de sudznpatra as empresas Aracruz e
klabin (Quadro 3):
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Modelo Estrutura-Conduta-Performance (Responsabilidde Socioambiental)

Aracruz (celulose)

= Acdo Governamental Alteragdo de alguma politickegislacdo socioambiental com adogdo de padréesnigaios.
= InovagOes tecnoldgicas para adequacgdo a novosgsaainibientais.
o = Eventual aumento de impactos ambientais e soaiassetapas industrial e florestal.
As Pressbes da) , Maiores exigéncias socioambientais no ambito de tedcadeia produtiva por parte dos diferentes Istddters
Estrugura} da (especialmente os do mercado externo).
Industria » Criacdo de novas certificagdes socioambientais @éomanejo florestal que introduzam critérios antiaisre sociaig
mais rigidos.

= Consideravel nivel de integracdo vertical. Legistagdnbiental e social especifica para as atividabesetor
celulésico- papeleiro.

= Existéncia de significativos impactos ambientaisseciais gerados pelas atividades do setor. Exigémnci

Estrutura de socioambientais dos 6rgéos reguladores e dos staleeb que limitam a entrada de novos concorrertefuncao de
Mercado se ter necessidade uma maior capacitacdo técréspensabilidade para a gestdo socioambiental.

» Caracteristicas socioambientais da gestdo da cddefarnecedores de madeira (pequenos e médiostpreside
eucalipto) e de fornecedores de outros insumosictafsticas das comunidades do entorno (indigenastras
populagdes locais).

= Elaborou Relatério de Sustentabilidade, modelo GRI.

=  Possui as politicas florestais, de meio ambieute @lacionamento com fornecedores. A Diretori&dstentabilidade
€ a estrutura responsavel pelo tema socioambieatafacruz.

» Possui estratégia especificamente para a questiostientabilidade e a Conservacao da Biodiversidade.

» Participa de vérios foruns de responsabilidadeosoubiental, bem como aderiu a diversos pactos @rIMissos
socioambientais, dentre os quais destaca-se o Baattal. Possui didlogo com ONGs ambientalistaE8pBA e RS.
Em 2008, a empresa integrou o ISE e o DJSI

= Existem Sistemas de Gestédo Integrada (ambientalyal&dade e social)

Conduta = Possui as certificagdes 1SO 14001 (etapa induseials certificacbes de manejo florestal e de aadeicustodia +
Socioambiental CERFLOR.

= Desenvolve programas de ecoeficiéncia (na etapesfld e também em fungdo de melhoria continuadieadores
industriais.

= Foi apresentado projeto de MDL.

= Possui Programa de fomento florestal — ProdutareBtal — para plantio de eucalipto por terceiroa gastentagdo d
estratégia de crescimento da empresa. Em dezen#brd0@8, foi criado o Instituto Aracruz Bem de R3
Ha diversos programas de capacitacédo e de qualificao ambito interno da empresa, bem como exigtegramas
para melhoria da qualidade de vida dos funcionarios

= Existéncia de canais de comunicacéo e de diadlogoasodiferentes partes interessadas (foram reabzadidgnosticos
socioambientais nas comunidades do entorno).

= Existem Programas de Salde e de Seguranca do fadbal

=  Exclusivamente para a unidade de Barra do Riach® ; mos os seguintes indicadores para aguavosadio
periodo 2004-2005:

a) Consumo de agua (m3/ t de celulose) = 37,30

b) Volume de efluentes (m3 / t de celulose) = 3%ak@ixo do indice 45,00);

c) DBO; (Kg / t de celulose) = 1,46 (abaixo do indice },@0

d) AOX (Kg/t de celulose) = 0,11 (abaixo do ired®;30); este indice para Unidade Guaiba em depeteb?008 era
de 0,07.

= Em funcao desses indices, é muito provavel quaipdssnologia de branqueamento ECF ou TCF.

= A empresa é auto-suficiente em energia elétricaymindo 170 MWh.

= E realizado inventario voluntario de GEE.

» Reducdo das emissdes de CO2 e de outros GEE pelesteque carbono das florestas plantadas e

Performance ggrenciamento Iog_l’stico do transporte de m_adeira._
Socioambiental | ™ Ha& controle e monitoramento de MP (material paldido), SO2 e TRS.

= Na unidade Guaiba (que representou em 2008 14%p#eidade nominal de produgdo da Aracruz) 98%ekiduos
sélidos da fabrica séo reciclados.

= Foram realizados investimentos sociais com focosatue, educacgdo, capacitacdo e inclusdo socilizéotdo R$
19,5 milhdes. Sao também realizados investimentasiemtais na recuperacdo da Mata Atlantica e noefdn
florestal.

= H4 estimulos ao voluntariado.

=  S&o descritos alguns beneficios adicionais aossposvem lei para os colaboradores internos.

= Realiza a¢6es de capacitacdo da méo de obra logaresria com SENAI, SENAR e prefeituras.

= Em 2008, desenvolveu a Semana Interna de Preveecloidentes de Trabalho (SIPAT integrada).

Foram apresentados indices de acidentes de trgbath@ periodo 2003/2008, em relacéo aos trabalesdhternos
e terceiros e foi verificada uma tendéncia de mi@hem relacéo a esses valores na linha do tempo.

A empresa estabelece critérios socioambientaisgedegdo de fornecedores e de empresas tercegizada

iz.

pelo
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Klabin (papel)

As Pressobes dd
Estrutura da
Industria

Acdo Governamental para alteragdo de alguma molétic legislacdo socioambiental com adocdo de psdrisgs
rigidos.

Inovacg@es tecnoldgicas para adequacgéo a novosgsaainibientais.

Eventual aumento de impactos ambientais e sociassetapas industrial e florestal.

Maiores exigéncias socioambientais no dmbito de tadcadeia produtiva por parte dos diferentes Istddters
(especialmente os do mercado externo).

Criac8o de novas certificagdes socioambientais @¢omanejo florestal que introduzam critérios antaisre sociais
mais rigidos.

Estrutura de
Mercado

Consideravel nivel de integracao vertical .

Legislagcdo ambiental e social especifica paraidsiatles do setor celuldsico- papeleiro.
Existéncia de significativos impactos ambientas®@ais gerados pelas atividades do setor.
Exigéncias socioambientais dos 6rgdos reguladodes stakeholders que limitam a entrada de novosocentes en
funcdo de se ter necessidade uma maior capacitg@ioa e responsabilidade para a gestdo socioatabie
Caracteristicas socioambientais da gestdo da céddefarnecedores de madeira (pequenos e médiosutpred de
eucalipto e pinus) e de fornecedores de outrosnosucaracteristicas das comunidades do entorno.

Conduta
Socio-
ambiental

Elaborou o Balango Social, modelo IBASE.

A Klabin possui Politica de Sustentabilidade expmesdivulgada em seu relatério socioambiental.

Possui certificagdo FSC (nas areas do Parana enda Satarina) e 1ISO 14001 na unidades de Lages Gid@nia
(unidade de sacos industriais) e para todas asdeédle embalagens.

A estrutura que trata da sustentabilidade na emgresAssessoria de Comunicagdo e Responsabilidaidg. So
Desenvolve programas de ecoeficiéncia (melhoriimoa de indicadores industriais e tecnologia itrials

Em 2002, a Klabin aderiu ao Pacto Global e aogt®ojs do Milénio.

Possui Programa de fomento florestal para formde#torestas plantadas em terras ociosas. Comenpleexpandi
as suas exportacgdes, este projeto é estratégia@ mampresa.

A companhia é associada aos principais InstitutoBabsquisa Florestal do Brasil.

Ha diversos programas de capacitacao e de quadificao ambito interno da empresa, bem como exiptegramas|
para melhoria da qualidade de vida dos funcionarios

Possui o Programa Klabin de Exceléncia em Saudger&nca Ocupacional.

Performance
Socio-
ambiental

Indicadores para consumo de agua e emissao edaaeie efluentes:

Ano de 2008:

a) Consumo de agua (m3/ t de celulose) = 30,00T@émaco Borba — MA-1100)

Periodo 2004-2005:

a) Consumo de agua (m3/t de celulose) = 40,00;

b) Volume de efluentes (m3 / t de celulose) =@7dbaixo do indice 45,00); e

¢) DBG; (Kg / t de celulose) = 1,00 (abaixo do indice 3,00

Em fungdo desses indices, é muito provavel quaipdssnologia de branqueamento ECF ou TCF.

H& controle e monitoramento de MP (material paldida), SO2 e TRS.

Realiza o aproveitamento integral da biomassa parautizada como fonte energética limpa na uniditinte
Alegre, gerando reducéo do consumo de 6leo em @®./0éno.

Foram instalados incineradores de gases GNC emdesdie SC e PR com eficiéncia de 99,99%.

Realiza a reciclagem da sua matéria-prima.

E realizado inventario voluntario de GEE.

Ha geracao de créditos de carbono.

Investimento de R$ 13 milh6es na reforma de um pitecior eletrostatico da caldeira de recuperacad el@maco
Borba (PR) para atendimento a legislacdo ambientahpste.

Em dezembro de 2008, entrou em operacdo, em TetéBada, um reator biolégico com tecnologia de (ti
geracdo (floobed) para melhoria dos indices de PBMQO), havendo reducdo de 15% do volume de eéae
gerados por tonelada de celulose.

Existem varios investimentos socioambientais e digcacdo socioambiental para as comunidades donent®
fornecedores.

Hé& estimulos ao voluntariado.

Os investimentos ambientais totalizaram R$ 20 mghéie 2008.

S&o realizados investimentos ambientais na recgpeida Mata Atlantica e no fomento florestal.

Realiza¢é@o do Projeto MA-1100 (houve aproveitameetcerca de 60% da méao de obra local). Foi feiteepa com
0 SENAI para este aproveitamento.

S&o descritos alguns beneficios adicionais aosgpos\vem lei para os colaboradores internos.

S&o apresentados os indices relativos aos acidimtesbalho de 2008 dos colaboradores internateenes

Séo realizadas estatisticas dos colaboradoresastatividindo-os por categoria funcional, géneos,e faixa etaria.
O Processo de Educacao Klabin busca promover atiggleducacionais, de maneira uniforme na emmasayarias
bolsas de estudo.

A empresa estabelece critérios socioambientaisgedegdo de fornecedores.

Ha desenvolvimento de outras cadeias produtivas.

Quadro 3: Modelo ECP — Responsabilidade SocioartdliGcomparativo Aracruz e Klabin).
Fonte: o autor.
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CONCLUSOES

A Responsabilidade Socioambiental (RSA) ja deixewser um objetivo de marketing
e passou a representar uma condicdo de sobre\av@asiempresas do setor. As exigéncias
legais e a forca das comunidades podem levar @egarejuizos e mesmo ao fechamento de
plantas, caso 0s requisitos ambientais e de sabiktdde ndo sejam obedecidos pelas

organizacoes.

A preocupacao com o0 meio ambiente tornou-se umst@ueue exige estrutura e bom
senso das empresas, principalmente daquelas gegeafam grande impacto ambiental, tal
como as de papel e celulose, setor analisado medtalho. A globalizacdo e as novas
exigéncias acerca da sustentabilidade, a eviddicide informacdes socioambientais e até
mesmo as informacgdes disponibilizadas aos difesestédeholdersressaltam a importancia

da crescente dedicacao ao tema.

Incorporar informagfes socioambientais a gestdoeatana competitividade da
empresa e gera beneficios aos acionistas, empregadidmtes e a toda sociedade. Portanto, a
preservacdo do meio ambiente, os investimentogsisceia divulgacdo aos seus usuarios sao
essenciais para a longevidade das empresas. Ngggd sas organizacdes deste setor devem
assumir a responsabilidade social e a sustentatddidambiental como estratégias de

diferenciacéo e de reconhecimento.

A internalizacdo de valores sustentaveis nas emprésponto fundamental para
conquista de diferenciais competitivos, especiatmesm organizagbes voltadas para o
mercado externo e com diversstakeholdersnfluenciando o seu ambiente de negécios ao
longo de toda sua cadeia de valor. Essa abordagétistakeholdeé muito importante para

criacao e sustentacdo de vantagem competitiva.

A Responsabilidade Socioambiental deve estar alml@@ planejamento estratégico
das empresas do setor celuldsico-papeleiro, pala ¥az mais 0s mercados nacionais e
internacionais cobram tal postura destas empregasgndo, portanto, um diferencial

competitivo para aquelas que tém uma politica d& &Sinida e divulgada.

O Brasil é referéncia entre os principais prodareindiais de celulose e papel em
funcéo de suas préticas baseadas na sustentabibdaat ter 100% da producéo de celulose e

papel proveniente de florestas plantadas (queesfilmsos renovaveis).
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Este, sem duvida alguma, é o principal difererzoahpetitivo em relacdo aos maiores
playersglobais do setor, uma vez que muitos deles aimknfauso de florestas naturais para
atender as demandas por celulose e papel. As easgidsres no Brasil cultivam florestas

através do manejo sustentavel.

Como evidenciado anteriormente, é relevante dastaeaas florestas plantadas pelo
setor de celulose e papel do Brasil sdo as madupvas do mundo. O clima favoravel e os
avancos tecnoldgicos e nos tratos culturais tivetama contribuicdo decisiva na maior

produtividade das florestas cultivadas pelo setor.

Especialmente, com o0 aumento das exportacbes nor, sat questdo da
Sustentabilidade torna-se cada vez mais importotiea Otica de toda a cadeia produtiva.
Assim, os investimentos socioambientais ndo dewemtancebidos e contabilizados como

custos, tendo em vista os beneficios potenciaasearsalcancados atraves deles.

As empresas do setor, como sofrem muita pressaoelgdo a questdo florestal,
divulgam, em seus sites institucionais e em sela&oéras socioambientais, muito mais
informacdes sobre a etapa florestal do que a industambém costumam apresentar poucas
informacfes sobre os colaboradores externos (tesjeiEsses, certamente, foram fatores

limitantes no ambito desta pesquisa.

Observando a gestdo dos aspectos socioambientAisadaiz, destaca-se que possui
as politicas florestal, de meio ambiente e de i@hatnento com fornecedores. Apresenta
ainda a ISO 14001 e a certificacio CERFLOR paraejoattorestal e cadeia de custédia
(conduta). Os indicadores ambientais de uma desudades mais representativas estavam
em excelente patamar e a empresa tem contribuidorpducdo dos GEE (performance).
Além disso, utiliza critérios socioambientais paelecdo de fornecedores. A Aracruz
Integrou ainda, em 2008, o ISE e o DJSI. Contudo, foram observados, no ambito desta
pesquisa, Programas de educacdo socioambientatlufedne investimentos em acodes
socioambientais (performance). As informacdes soBraspectos sociais obtidas no site da
empresa e no relatério socioambiental restringisam-em sua quase totalidade, aos

colaboradores internos.

Verificando a gestao dos aspectos socioambieraaidabin, destaca-se que apresenta
Politica de Sustentabilidade expressa, certificag@biental (ISO 14001) e o selo FSC
(conduta). Estabelece ainda indicadores relevalggserformance ambiental para a empresa,

apontando melhorias significativas para grandespdesses indices, que estdo bem abaixo da
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maioria dos valores de referéncia. Em 2008, ossimmentos ambientais totalizaram R$ 20
milhdes. Os residuos solidos (biomassa geradanfatdizados como fonte energética limpa.
A empresa utiliza ainda critérios socioambientasrap selecdo de fornecedores. As
informacdes obtidas no site da empresa e no relatoécioambiental foram restritas, quase

totalmente, aos seus colaboradores internos.

Em funcédo dos resultados consolidados no Quadrorg|ui-se que a Aracruz possui
uma conduta socioambiental forte, tendo em vistaaguesenta os principais itens de conduta
socioambiental de acordo com o Modelo ECP-RSA (Gstue Papel). Isso pressupde uma

adequada estratégia socioambiental.

Conforme a estrutura matricial apresentada, oS itknperformance socioambiental
devem ser entendidos como resultados dos itensrakita socioambiental e de sua interacao

a partir de uma abordagem sistémica e matricial.

A empresa possui também boa performance do pontistdesocioambiental, ja que
apresenta a maior parte dos indicadores de penfmenaocioambiental do Modelo ECP-
RSA. No caso da Aracruz, pode-se constatar querdsmances associam-se a uma ou mais
condutas socioambientais, o que valida o modelgpattir desses resultados, podemos

estendé-lo, pelo raciocinio indutivo, para o segmde celulose.

Com argumentos analogos aos da Aracruz, pode4seaafjue a Klabin apresenta
forte conduta e boa performance socioambientaislcse modelo também validado para este
caso através dos argumentos anteriores (QuadrBaB)inducdo, podemos estender estes
resultados para o segmento de papel. Portanto,-geoddirmar que nao ha diferencas
significativas entre os dois segmentos e que or s&luldsico-papeleiro apresenta forte
conduta e boa performance socioambientais. Hiasesmmpresas, um satisfatorio nivel de
gestdo socioambiental, especialmente no que tangestio dos riscos socioambientais

intrinsecos as suas atividades.

As empresas lideres do setor de celulose e papeldé geral, boa performance
socioambiental em funcédo da sua conduta relatigaagpectos socioambientais, conforme
evidenciado no capitulo anterior. Os itens de ctngara o0 ECP-RSA no setor de celulose e
papel tém reflexos diretos nos indicadores de deseho. A boa conduta socioambiental é
fruto da existéncia de significativos impactos amlais e sociais intrinsecos a atividade

celulésico-papeleira.
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ANEXO A — PROCESSO FABRIL DA CELULOSE

O processo produtivo brasileiro de celulose e papeila-se no reflorestamento e é
caracterizado pela utilizacdo apenas de madeitmdai dessas plantacbes. As principais
etapas de producéo da celulose no processo Kséfy: a) preparacdo de matérias-primas, b)
deslignificacdo quimicd, c) depuracdo e lavagem, d) deslignificacdo coigémd™®, e)
reaproveitamento de residuos gerados no processeestda utilizacdo de caldeiras de
recuperacdo (sistema fechado), f) branquearfferta)) secagem e enfardamento (site da
ARACRUZ).

O processo fabril da celulose tem inicio com aatranto fisico-quimico dos cavacos
(pedacos) de madeira, cortados em formato e tamaspecificos para o cozimento e a
consequente obtencdo da fibra de celulose. ApOgemagho inicial de cozimento ou
deslignificacdo quimica, a celulose passa pelagkwva vindo depois a depuracdo, processo
no qual a fibra é submetida & acdo de peneiramerdarante a lavagem, as impurezas
soluveis sdo removidas, contudo, para obtencaordecelulose de alta qualidade, devem-se
remover também as impurezas solidas. A polpa é@&eam o objetivo de se minimizar a
perda de quimicos no processo de branqueamentoiDdg depuracdo e lavagem, segue a

deslignificacdo com oxigénio.

Em seguida, a celulose é branqueada, ou sejata@ldaraom produtos quimicos que
variam conforme a tecnologia de braqueamento atiiz- dioxido de cloro (CK peroxido

de hidrogénié? (H,0,), oxigénio (Q) e ozdnio (@) — deixando-a, desse modo, braresta é

%8 Processo Kraft ou Soda é o processo quimico midigado pelo setor, que consiste inicialmente no
cozimento de cavacos de madeira a 150° C com aded8ulfeto de Sédio e de Soda Caustica$Na
NaOH). Kraft — significa forca em aleméao — refeeeashoa resisténcia do papel produzido.

% A deslignificacéio quimica ou cozimento consisteeraocdo de lignina da madeira com a utilizac&diado
branco (solucdo aquosa de,Na- NaOH) no digestor da madeira. A polpa e o limegro sdo subprodutos
expelidos pelo digestor no final do processo dénoezto. Com a polpacéo, verifica-se também a separa
das fibras de madeira. Logo depois desse procesgoe a depuracdo e a lavagem para remocao de ridhoa
cozidas e de impurezas da polpa. Convém destaear ticor negro € o principal e mais problematesiduo
sob o ponto de vista ambiental para a indUstrieetldose e papel.

%0 A deslignificacdo com ©consiste na remocéo do contetdo da lignina daapgle alimenta a planta de
branqueamento e no envio da lignina dissolvidasiersa de recuperacéo (na caldeira de recuperagaicq
ocorrem, em um modelo bem simplificado, as segsirgacdes: licor negre licor verde— licor branco).

®1 Consiste em branquear a polpa proveniente dagdélacdo com @ com o objetivo de atingir o nivel de
alvura requerido pelo mercado.

%2 1,0, é conhecido comercialmente como agua oxigenada.
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a etapa com maior potencial de geracdo de imparhisentais negativos. A celulose néo
branqueada, de cor marrom, é usada na producdpéepara embalagem e papeléo.

O diéxido de cloro € o principal agente quimicolizado nos processos de
branqueamento de polpa Kraft, ditos isentos deoctdementdr (descritos pela sigla em
inglés ECF -Elemental Chlorine Free

Existem ainda processos de branqueamento totalnigréds do emprego de cloro
(descritos pela sigla TCF Fotally Chlorine Freg que envolvem o uso de agentes quimicos
como o peroxido de hidrogénio, o oxigénio e o oab@lomo utilizam substancias pouco
reativad®, com a excecéo do 0z6nio, os processos de branguea TCF sdo geralmente
mais indicados para reacdes quimicas que envolwaepatetdo reduzido de lignfita

Os agentes quimicos usados nos processos TCF raprasem potencial de impacto
ambiental bem reduzido em relacdo aos dos demate$B0S porque geralmente possuem
uma vida mais curta do que aqueles utilizados emma®tecnologias e também porque sao
livres de cloro, o que evita a formacao de orgamados (CETESB, 2008).

No ultimo estagio do processo de producdo, a culd novamente peneirada e

enviada para a secagem e posterior preparacaodds f@e celulose (enfardamento).

Segundo informacdes técnicas da CETESB (2008), nwa,processo kraft, a
recuperacdo de produtos quimicos e de energi@aoregré® residual com a reconstituicéo,
no final destas reacdes, dos produtos quimicosafdones do licor branco e com a geracao de
bioenergia. Como o licor negro é rico em materigaaico de alto poder calorifico, €,
portanto, muito utilizado pelas empresas do saiprocinsumo energético para cogeracao de

energia.

Apds a queima do licor negro, seus constituintesgénicos (“smelt”) fluem para o
fundo da caldeira de recuperacédo, onde sao coketadssolvidos com licor branco fraco ou
agua quente, formando-se o licor verde (solucdosade Nz5 + NaCQOs) , que segue para
etapa de recuperacédo de reagentes. Nesta etap@ @g@vocesso de caustificacdo, em que ao

7

licor verde é adicionado CaO, que reage comCNg, formando o NaOH. Esta reacdo

%3 Cloro elementar é o cloro no estado gasosg).(Cl

% Substancias pouco reativas sdo aquelas que reguenemaior tempo de contato para que a reagao cpiimi
ocorra.

% “E a substancia, ou mistura de substancias cadasndigadas fisiologicamente a celulose e que esta

constitui a parte essencial do tecido lenhoso. Dssfe removida no processo de cozimento porque esta

substancia representa um tipo de material ndodsital (CETESB, 2008).”

% O licor negro é um fluido processual organico oces@vel pela cozedura dos cavacos de madeira.
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quimica origina o licor branco forte, acrescidoudea lama calcaria, que é calcinada (oxidada
a altas temperaturas) para regeneracao de CaC (queilizado no processo) e consequente
liberacdo de C® Apds esta série de reacdes quimicas, obtém-serobkanco regenerado,

que retorna ao processo de digestdo, fechanddm E&te processo apresenta altas taxas de

recuperacao de reagentes (CETESB, 2008, p. 22).

As industrias de celulose e papel exigem uso iiterde energia e de agua, tendo,
portanto, grande potencial de geracdo de impachiseatais negativos sobre a agua, o ar e
os solos. Contudo, muitas empresas deste setizantikicuito fechado de aguas e caldeiras
de combustdo de biomassa (residuo sélido) pararagiyge de energia em substituicdo a
outros geradores utilizados a base de combusfiveseis como formas de mitigacdo desses
impactos ambientais. Outro aspecto relevante parigacao dos impactos negativos sobre a

agua é o adequado tratamento e monitoramento das &piduarids

®" Os compostos organicos halogenados (AOX), a Dea&@idquimica de Oxigénio (DB{ e a Demanda
Quimica de Oxigénio (DQO) sado os principais e nmajgactantes componentes das aguas residuarias sob o
ponto de vista ambiental. No decorrer deste estaddprmula quimica genérica AOX sempre fara
correpondéncia aos organoclorados, compostos a@@nhalogenados presentes no processo de
branqueamento da polpa de celulose.



