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Estratégia de financiamento
inovadora combinando recursos
publicos com financiamento coletivo:
0 caso do programa Matchfunding
BNDES+ Patrimonio Cultural

Innovative ﬁnancing strategy combining
public resources with crowdfunding:

the case of the Matchfunding BNDES+
Patrimonio Cultural program

Eduardo Bizzo de Pinho Borges
Patricia Zendron*
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Resumo

Existe um movimento crescente de engajamento e esfbrgo conjunto de so-
ciedade, empresas e governos visando a transformagio social em dreas como
educa¢io, cultura e meio ambiente. O artigo realiza um estudo de caso de
uma cstratégia de financiamento inovadora aplicado a0 segmento da cul-
tura: o programa Matchﬁmding BNDES+ Patriménio Cultural. Trata-se
da primeira iniciativa de matchfunding do setor publico com a sociedade
civil no Brasil e 0 maior programa desse tipo no mundo. No Matchfunding
BNDES+, a combinagio de recursos publicos com privados ¢ realizada por
meio do financiamento coletivo (crowdfunding), o que confere um dos as-
pectos mais inovadores para a implcmcntagﬁo de iniciativas de impacto
social: 0 protagonismo da sociedade na escolha ¢ no financiamento ¢ acom-
panhamento dos projetos. Além disso, 0 modelo permite a capilarizacio
dos recursos para um conjunto de iniciativas que usualmente teriam difi-
culdade de acesso e promove uma mudanga qualitativa no relacionamento

do setor publico com o terceiro setor, as empresas ¢ a sociedade.

Palavras-chave: Financiamento. ODS. Impacto social. Crowdfunding.

Patrimoénio cultural.

Abstract

There is a growing movement regarding commitment and joint efforts of communities,
companies and governments aiming to providc social transformation in areas such as
education, culture and environment. This article presents a case study of an innovative
ﬁnam‘ing strategy in the culture segment: the Matchfunding BNDES+ Patriménio
Cultural program. This program is the largest public initiative in the world combining
marchfunding and crowdfunding as well as the ﬁrst of its kind in Brazil. By using a
crowdfunding platform to match public funds with contributions raised from citizens,
the program has one prominent innovative aspect: the leading role of society in choosing,
financing and monitoring social impact projects. Furthermore, the model allows to
ﬁnam‘c a set of projects that normally would be diﬂ?cult for a public organization to
directly access and fund. It also promotes a qualitative change to nonprofit organizations,

communities, companies and public sector networks.

Keywords: Financing. SDG. Social impact. Crowdfunding. Cultural heritage.
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Introducao

O financiamento ¢ reconhecidamente um dos aspectos desafiadores
para a estruturacdo ¢ o desenvolvimento de diversas atividades e
setores economicos. De fato, a teoria econdmica aponta que, na pre-
senca de falhas de mercado como externalidades positivas, o crédito
ofertado fica aquem do socialmente desejavel. As areas de interesse
social, o que inclui educagio, cultura e meio ambiente, sio carac-
terizadas pelas externalidades positivas e, portanto, ha expectativa
de que a oferta de financiamento sofra restri¢io, sinalizando a ne-
cessidade de investimentos ptblicos ¢ mecanismos financeiros nio

tradicionais para garantir seu financiamento.

No Brasil, o cenario econdmico e de crise fiscal tem levado a redu-
¢ao do or¢amento publico e do investimento das empresas nas areas
com impacto social. Tomando o exemplo da cultura, além da redu-
¢do or¢amentdria nas esferas federal, estadual e municipal,! houve
queda dos investimentos privados via Lei Rouanet,? que decresce-

ram 11% em valores nominais de 2014 a 2017.3

Apesar da reducio dos orcamentos tradicionais, existe um movi-
mento crescente de engajamento e esforco conjunto de sociedade,
empresas ¢ governos visando a transformagio social. Um indicativo,
em nivel global, sio os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

(ODS), estabelecidos pela Organizagio das Nagoes Unidas (ONU)

1 O orcamento da Unido destinado a cultura reduziu-se 9,5% em valores nomi-
nais de 2017 para 2018 (disponivel em: hetp://www.portaltransparencia.gov.br/
orgaos-superiores/420007an0=2018).

2 Lei 8313, de 23 de dezembro de 1991.

3 Dados disponiveis no SalicNet (heep://sistemas.cultura.gov.br/comparar/salicnet/

salicnet.php).
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em 2015, que Compreendem um desafio conjunto de estados, so-
ciedade e entes privados para a constru¢io de um mundo melhor.
Foram estabelecidos 17 ODS para acabar com a pobreza, promover
prosperidade e bem-estar para todos, proteger o meio ambiente e

enfrentar as mudancas climaticas.

A preocupagio com a transformagio social também tem mudado o
paradigma dos investimentos financeiros. Segundo Cohen (2018), o
seculo XXI apresenta um novo padrio de investimento baseado no
tripe risco-retorno-impacto social, que teria comecado a mudar os
modelos de empreendedorismo, investimento, grandes negocios, fi-
lantropia e governo. Os investimentos que conjugam impacto social
com retorno financeiro tém crescido mundialmente. Por exemplo,
em 2006, foi criado o UN Principles for Responsible Investment
(UN PRI) no ambito da ONU, uma rede que compreende mais de
duas mil instituicoes responsaveis por cerca de US$ 90 trilhdes em
ativos, comprometidas em incorporar o bem-estar social ¢ ambien-

tal nas decisdes de investimento.

No Brasil, em dezembro de 2017, por meio do Decreto 9.244/17,
foi criada a Estratégia Nacional de Investimentos e Negécios de
Impacto (Enimpacto). Essa estrategia visa engajar varios orgaos do
governo, o setor privado e a sociedade civil na constitui¢io de uma
estratégia para a promogio de um ambiente favoravel ao desenvol-

. / . . . 4 . .
vimento de negocios de impacto* e das financas sociais.

Um dos objetivos centrais definidos pela Enimpacto ¢ ampliar a
oferta de capital para os negdcios de impacto, por meio da mobiliza-

cao de recursos pﬁblicos e privados destinados ao investimento e ao

4 Empreendimentos com o objetivo de gerar impacto socioambiental e resultado finan-
ceiro positivo de forma sustentavel.
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financiamento de suas atividades. Nesse sentido, uma das recomen-
dacoes da Forga Tarefa de Finangas Sociais (2016)° para o avango das
finangas sociais e negocios de impacto no Brasil ¢ a criacdo, proto-
tipa¢do e valida¢do de instrumentos e mecanismos inovadores. Esse
esforco compreende o desenvolvimento de instrumentos inovadores
para as formas de financiamento ¢ possibilita a diversificacio de
fontes, a atra¢do de novos investidores e apoiadores, a desinterme-

diacdo e ampliac¢io da escala e do volume de recursos mobilizados.

Diante desse contexto, o presente artigo tem por objetivo analisar
o caso de uma estrategia de financiamento inovadora aplicado ao
segmento da cultura, que tem signiﬁcativo impacto social: o pro-
grama Matchfunding BNDES+ Patrimonio Cultural. Combinando
recursos do BNDES com o financiamento coletivo (crowdfunding), o
programa ¢ a primeira iniciativa de matchfunding do setor publico
com a sociedade civil no Brasil e o maior programa desse tipo no
mundo. A analise consiste em um estudo de caso, por meio do qual,
a partir de uma iniciativa especifica, se busca extrair aprendizados,

principios e conceitos aplicaveis a outros contextos.

Além desta introducio, o artigo ¢ organizado em seis se¢des. As
primeiras duas se¢oes abordam a oportunidade do patrimonio
cultural como vetor de desenvolvimento e os desafios no apoio a
esse setor. Depois, apresenta-se a modalidade de financiamento via
crowdfunding. O caso Matchfunding BNDES+ Patrimonio Cultural
¢ discutido na quarta se¢do. A secio seguinte procura refletir sobre
a ampliacdo do uso da modalidade matchfunding para contemplar
financiamento de outros investimentos com impacto social; e, por

fim, ¢ apresentada a conclusio.

5 Grupo que retine organizagoes brasileiras relacionadas ao tema de investimento de
impacto, renomeado em 2018 como Alianca pelos Investimentos e Negocios de Impacto.
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Patrimonio cultural e
desenvolvimento

O patrimonio cultural brasileiro compreende os bens de nature-
za material ¢ imaterial, tomados individualmente ou em conjunto,
portadores de referéncia a identidade, a agio e a memoria dos dife-
rentes grupos formadores da sociedade brasileira. Constitui um tes-
temunho da historia e da identidade de um pais, de forma que sua
preservacio ¢ valorizada mundialmente e reconhecida como fonte

geradora de riqueza.

Em linha com as mais modernas diretrizes da Organizagao das Na-
¢oes Unidas para a Educagio, a Ciéncia ¢ a Cultura (Unesco), em ni-
vel internacional, e do Instituto do Patriménio Historico e Artistico
Nacional (Iphan), em nivel nacional, 0 patriménio brasileiro deve
ser percebido como um valioso ativo econdmico, cultural, educacio-
nal e turistico para as cidades, portanto, capaz de gerar externalida-
des nesses ambitos, como a promocio do desenvolvimento local, o
aumento do turismo cultural e a dinamizacao das cadeias produtivas

¢ atividades econdmicas correlatas, geradoras de emprego e renda.

Tomando o turismo como exemplo, um destino tem entre seus ali-
cerces a diversidade da experiéncia proporcionada a0 visitante, com
destaque para a cultura local — arte, arquitetura, museus, eventos
festivos, gastronomia, patrimonio historico. De acordo com a Or-
ganizagao Mundial do Turismo, cerca de 40% dos viajantes se auto-
declaram “turistas culturais” (UNWTO, 2018b). Isso se traduz em
dinamismo econdémico para a regido, visto que o turismo representa
10% do produto interno bruto (PIB) mundial e ¢ responsavel por
um em cada dez postos de trabalho existentes no mundo, conside-
rando a incidéncia direta, indireta e induzida (UNWTO, 2018a).
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A importﬁncia do patriménio cultural como vetor do desenvolvi-
mento ¢ reconhecida entre os ODS estabelecidos pela ONU. For-
talecer esforcos para proteger e salvaguardar o patrimonio cultural
¢ natural do mundo consta como meta explicita do ODS 11, que
objetiva tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos,

seguros, resilientes e sustentaveis.

O potencial de geracao de riquezae externalidades desse patriménio
no Brasil ¢ enorme: o Brasil possui um total de 1.250 patrimonios
tombados, entre os quais, 85 centros urbanos protegidos, cada um
deles com centenas de edificagdes, podendo-se estimar um total de
mais de cinco mil imdveis protegidos no pa{s. Desses patriménios,
21 sitios historicos brasileiros obtiveram o reconhecimento maxi-
mo internacional como patriménio mundial pela Unesco, o que
coloca o pais no 13° lugar no mundo, atras apenas do México na

Ameérica Latina.

A partir da perspectiva do patrimoénio cultural como segmento
estratégico para promoc¢io do desenvolvimento com alto impacto
social, a preserva¢do do patriménio, por um lado, deixa de ser um
fim em si mesmo, mas representa oportunidade para atingir exter-
nalidades, culturais, educacionais, sociais, simbolicas e econdmicas.
Por outro lado, alimentando um circulo virtuoso, a capacidade de
demonstrar impactos efetivos e de gerar desenvolvimento ¢ funda-

mental para estimular ¢ garantir a sua prescrvagio.

Atualmente, as politicas publicas no Brasil tém incorporado ac¢oes
e resultados socioecondmicos decorrentes da recuperacio do patri-
monio cultural brasileiro, especialmente os programas conduzidos

pelo Iphan. Ja o BNDES tem adotado essa abordagem desde 2010,

embora com mais énfase nos anos mais recentes.
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A atuagdo do BNDES em prol do patriménio brasileiro tem sido
permanente e relevante, sendo o Banco hoje reconhecido como o
maior apoiador do segmento, tendo at¢ recebido a medalha Mario
de Andrade por ocasiio dos oitenta anos do Iphan. Ao longo de
mais de vinte anos de atua¢io continuada no setor, 0 BNDES cons-
truiu ampla e diversificada carteira de projetos de preservacio e re-
vitalizag¢io do patriménio cultural brasileiro (patriménio historico
¢ artistico, acervos memoriais ¢ patrimonio imaterial). Essa trajeto-
ria permitiu 0 amadurecimento de sua atuagio ao longo do tempo
¢ a compreensio da relagdo entre a preservagio do patrimonio e as

possibilidades de desenvolvimento economico.

Vale notar que o adensamento das atividades relacionadas a revita-
liza¢ao do patrimonio cultural também se insere no contexto das
mudancas na dindmica econdmica e do mercado de trabalho. Obser-
va-se um crescente deslocamento do foco de atividades industriais
tradicionais para atividades intensivas em conhecimento, localiza-
das em setores de Servicos dinamicos, com maior capacidade de ge-
racio de trabalho qualificado e, muitas vezes, maior capacidade de
gera¢do de valor agregado. Em estudo produzido pela Ernst & Young
(2015) com apoio da Unesco, o valor de mercado das industrias cria-
tivas e culturais no mundo foi estimado em US$ 2,25 trilhdes em
2013, o que representou 3% do PIB mundial naquele ano. Quanto
ao numero de empregos, o estudo estimou que 29,5 milhdes de pes-
soas trabalham em alguma dessas industrias, o que foi equivalente a
cerca de 1% da popula¢io ativa no mundo. Por outro lado, a expec-
tativa de crescimento das industrias criativas e culturais ¢ de 4,4%
a0 ano at¢ 2022, segundo a publica¢io da PricewaterhouseCoopers
(PWC, 2018), diante de um crescimento mundial de 3,7% ao ano nos
préximos dois anos, estimado pelo Fundo Monetario Internacional

(FMI, 2018).
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Desafios no apoio ao setor de
patrimoénio cultural

A realizacio desse potencial, porém, enfrenta desafios. Na visao
destes autores, dois dos desafios se destacam no apoio ao patrimo-
nio cultural como estratégia de promogio do desenvolvimento com
geracdo de impacto social: a gestdo das institui¢oes culturais e a sus-

tentabilidade financeira.

Primeiramente, ha que se registrar a existéncia de casos de reto-
mada do processo de deterioracio e decadéncia do patrimonio que
se restaurou. Quando a a¢do de restauro do patrimonio nio vem
acompanhada de processos ¢ a¢des destinados ao fortalecimento da
institui¢do que detém a responsabilidade por sua guarda e protegio,
0 apoio pode se tornar em vio no intervalo de alguns anos. Portan-
to, entende-se que a institui¢io detentora e responsavel pela guarda

¢ gestdo do patrimonio deve merecer a mais profunda atencio.

Agdes de capacitacio de lideres e gestores sdo o ponto de partida
para promover um salto qualitativo nas instituicoes culturais bra-
sileiras. Essas acoes dizem respeito a diferentes aspectos, com des-

taque para:

« a sensibiliza¢do para o potencial socioecondémico a partir do
patrimoénio cultural brasileiro, em complemento a uma culeu-

ra de protecio e preservacio do patrimonio culcural;
P S p S P )

« 0 estudo de tendéncias setoriais e, em particular, do poten-
cial das tecnologias digitais na preservacio e difusio do pa-
trimoénio cultural brasileiro, bem como para engajamento e
contribui¢io da sociedade visando o acesso e a valorizagio

desse patrimonio; e
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* 0 fomento }\1 adogéo de melhores prz’tticas de gCStflO ¢ gover-

nanca aplicadas a instituicoes culturais.

A capacita¢do e a disponibiliza¢io de estrutura, ferramental e ins-
trumentos para implementagﬁo de uma perspectiva mais contem-
porﬁnea sa0 condigées fundamentais para um salto qualitativo no

desempenho do setor.

Em segundo lugar, destaca-se a questio do financiamento adequa-
do. A necessidade de investimentos mais efetivos na preservacao do
patrimonio ¢ indiscutivel. Nos ultimos anos, por exemplo, dois in-
céndios — o do Museu Nacional, na Quinta da Boa Vista, no Rio de
Janeiro (R]), e 0 do Museu da Lingua Portuguesa, em So Paulo (SP) —
ganharam repercussdo internacional como casos emblematicos da si-
tuacio de conservagio do patrimonio no Brasil e da necessidade de se
estruturar o apoio ao setor. Dessa forma, sao necessarios investimen-

tos vultosos ¢ um novo enfoque de apoio.

Atualmente, ainda predominam no pa{s, no setor de patriménio
cultural, uma realidade de engessamento institucional e de depen-
déncia financeira ¢ uma visio de curto prazo. Ou ha dependéncia
do or¢amento publico, sujeito a contingenciamentos ao longo do
exercicio e as restri¢des fiscais, ou se adota a otica do patrocinio
cultural, que, por sua natureza, ¢ captado com o horizonte do pro-
prio exercicio fiscal em curso, além de ser fonte instavel e escassa
em momentos de crise econdmica, uma vez que depende do lucro

do patrocinador.

Assim, o que se observa usualmente sao institui¢oes que vivem sob o
risco de descontinuidade de suas atividades mais rotineiras e de inter-
rupcio de suas atividades; suas equipes dedicam grande parte de seu
esfor¢o a captagio de recursos e a fazer e refazer or¢amentos e priori-

dades; e 0 modelo nio permite o planejamento de longo prazo, acar-
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retando grandes desperd{cios, reduzindo a Capacidade de gestao e,

no limite, comprometendo o cumprimento da missdo da instituicio.

Como consequéncia do subfinanciamento, seu impacto tende a
ficar muito aquém das potencialidades porque as instituicoes cul-
turais dedicam grande esfor¢o a obtencio de recursos a serem uti-

lizados no curto prazo, em despesas de custeio e atividades basicas.

Para enfrentar o desafio da gestao das institui¢oes culturais e da sus-
tentabilidade financeira, um dos instrumentos financeiros inovado-
res que surgem como oportunidade ¢ o crowdfunding, as plataformas
de financiamento coletivo. O setor de patrimonio cultural ¢ especial-
mente promissor para a aplicacio de modelos de crowdfunding a fim de
ajudar a superar os limites do or¢amento pﬁblico (MARCHEGIANI,
2017). Internacionalmente, o Reino Unido, por meio de uma parce-
ria entre Nesta, Arts Council England, Heritage Fund e o Depar-
tamento de Cultura, Midia e Esportes, explorou a potencialidade
do crowdfunding, com bons resultados, na iniciativa “Matching the
crowd”de 2016 (NESTA, 2019). Além de estimular a cultura de finan-
ciamento na sociedade e de garantir novas formas de financiamento,
favorecendo a construcio de alternativas para o financiamento no
longo prazo, o instrumento pode aumentar a legitimidade das ins-
titui¢Oes gestoras, gerar expertise na elaboragﬁo € gestao de projetos

com interesse social e fortalecer as redes de relacionamento.

Crowdfunding como
oportunidade

Crowdfunding, ou financiamento coletivo, pode ser definido como
o financiamento de iniciativas por um grupo amplo de individuos

com contribui¢des financeiras por meio de plataformas de internet
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(KUPPUSWAMY:; BAYUS, 2018; LANGLEY, 2016; MOLLICK,
2014). Crowdfunding deriva de dois termos da lingua inglesa que de-
notam seu conceito: crowd e funding, respectivamente, multidio e
financiamento (VALIATI, 2013). Trata-se, basicamente, da popular
vaquinha, porém dirigida a causas especificas operacionalizadas por

plataformas dC internet.

O mercado de crowdfunding ¢ altamente dinamico, com um numero
crescente de aplicacdes em diferentes campos ¢ com experimenta-
¢do de diferentes modelos de negocios (HEMER, 2011). As redes de
crowdfunding tém uma estrutura particular: consistem em um mecanis-
mo de combinacio (match) de um para muitos, configurando merca-
dos de dois lados, orquestrados por uma plataforma que combina um

financiado com varios financiadores (FEHRER; NENONEN, 2019).

Cumming e Hornuf (2018) tipificam quatro modelos de negocios

relacionados ao crowdfunding:

« Crowdfunding baseado em doagio: comum para fins filantro-
picos ¢ de apoio a pesquisa, em que financiadores doam re-
cursos sem receber compensac¢io monetaria nem recompensa

~ I .
nao monecaria.

Crowdfunding baseado em recompensa: modelo em que, caso a
iniciativa arrecade o valor pretendido, financiadores recebem

algum produto, prémio ou vantagem.

« Crowdinvesting: tambeém conhecido como equity crowdfunding,
em que os financiadores sio investidores que adquirem parti-
cipa¢do no negdcio ou empresa tendo como contrapartida a

participa¢io em fluxo de caixa futuro.®

6 No Brasil, o crowdequity ¢ regulado pela Instrucio 588, de 13 de julho de 2017, da Co-
missdo de Valores Mobilidrios (CVM), a qual dispoe sobre a oferta piblica de valores
mobilidrios dentro de plataformas on-line.
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« Crowdlending: em que financiadores coletivamente empres-

tam recursos por uma taxa de juro fixa.

A primeira plataforma de crowdfunding no mundo foi o site europeu
Sellaband, que, em 2006, criou uma campanha para que fis ajudas-
sem artistas a gravar um disco, recebendo recompensas em troca
(VALIATTI, 2013). No Brasil, a primeira experiéncia foi em 2009,
com o site Vakinha, cujos projetos objetivam beneficiar desde acoes
de cunho cultural até necessidades pessoais (COCATE; PERNISA
JONIOR, 2012).

O crowdfunding tornou-se um mercado global multibilionario,
com crescimento expressivo nos ultimos cinco anos (CUMMING;
HORNUF, 2018). De acordo com Massolution (2016), o mercado de
crowdfunding movimentou mais de US$ 30 bilhoes em 2015, tendo o
crowdlending como segmento mais significativo (cerca de 75%). Pro-
jecdes apontam para a movimentagio de USS$ 90 bilhoes até 2025,
tendo o Brasil potencial para representar pelo menos 10% desse va-

lor (CANTERAS, 2015).

Para Mollick (2018), as campanhas de arrecadacio por crowdfunding,
principalmente as baseadas em recompensa, trazem beneficios que
vio além da realizacio das iniciativas financiadas: campanhas levam
a criacdo de novas instituicdes e empresas que geram bilhdes em
renda (de formas independentes da do crowdfunding) ¢ empregam
milhares de pessoas; permitem a melhoria na carreira de pessoas
beneficiadas pelas campanhas; geram inovacio e impacto social.
Com respeito a esse aspecto, ¢ importante destacar que o apoio a
iniciativas por meio de financiamento coletivo tende a favorecer
a rea]izagﬁo de atividades que tém ]egitimidade e representam in-

teresse publico.
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O crowdfunding pode contribuir para fortalecer comunidades ¢ re-
des e criar novos clientes, novos modelos de negocios e beneficios
coletivos para financiadores e financiados. Sua evolucio pode criar
oportunidade para novas formas de producio, mobilizando novas
redes e recursos e propiciando oportunidades mais amplamente dis-
tribuidas (BANNERMAN, 2013).

Entre as motivagoes para um financiador contribuir com uma cam-
panha de crowdfunding, estio (i) receber as recompensas oferecidas
pelo financiado; (ii) contribuir para o processo criativo; (iii) criar
uma relagio com o financiado; (iv) construir um senso de legado
¢ de participac¢io democratica; (v) apoiar causas; e (vi) engajar ¢
contribuir para a comunidade (MARCHEGIANI, 2017; GERBER;
HUI, 2013). Em resumo, a propensio a colaborar com uma campa-
nha compreende, em grande monta, o desejo de contribuir com o

impacto social.

Ja para os financiados, além da arrecadacio de recursos para exe-
cucdo das iniciativas pretendidas, as motiva¢oes compreendem
estabelecer e fortalecer relagoes e redes, receber aprovagio e vali-
da¢io da sociedade ¢ aumentar seu reconhecimento e reputacio

(GERBER: HUI, 2013).

O caso Matchfunding BNDES+
Patrimonio Cultural

O Programa Matchfunding BNDES+ Patrimonio Cultural” é uma
iniciativa inovadora na forma de envolver a sociedade no financia-

mento ¢ nas escolhas de projetos a serem apoiados pelo BNDES. O

7 Mais informagdes sobre o programa disponiveis em hteps://www.bndes.gov.br/bndesmais.
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apoio se dara por meio da combinagﬁo de recursos (matchfunding)
do BNDES com o financiamento coletivo (crowdfunding), sendo a
primeira iniciativa de matchfunding do setor piblico com a socieda-
de civil, em processo totalmente transparente. Assim, fica garantido
que apenas projetos de interesse coletivo e com publico engajado
sejam contemplados, selecionando as propostas consideradas pela
sociedade como mais robustas, meritdrias, com potencial de retor-

no em externalidades e geragio de valor publico.

Esse poder conferido a sociedade, que faz a escolha tltima dos pro-
jetos a receber apoio financeiro, ¢ um dos grandes atrativos desse
programa que nasceu de iniciativa colaborativa do BNDES para
adocio de solucoes inovadoras propostas por seus proprios funcio-
narios (IdeiaLab).

O lang¢amento do matchfunding para patrimoénio culeural deve ser
entendido como experimenta¢io, um piloto de uma modalidade
de atua¢do que podera ser replicada ¢/ou adaptada a diversos seg-
mentos que produzem impacto social. Afinal, o matchfunding ¢ uma
forma de atrair e ampliar o interesse do publico para determinados
temas. A alavancagem estimula a doacido do publico ¢ aumenta a

chance de arrecadar os recursos necessarios a realizacio de projetos.

Portanto, a experiéncia do programa pode trazer aprendizados que
permitam desenvolver e ampliar o alcance desse novo modelo de
aruacao visando impacto social, inspirando acOes ndo apenas no
ambito do BNDES ¢ de outros orgios ¢ agentes de governo, mas
também em empresas, instituicoes do terceiro setor e organismos
internacionais. No Brasil, a plataforma Benfeitoria demonstrou
pioneirismo, ao lancar, em 2015, o primeiro matchfunding em parce-

ria com a ¢mpresa Natura.
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No Matchfunding BNDES+, o objetivo ¢ promover uma agio es-
truturante. O programa contempla o apoio a capacitacio de ins-
titui¢des culturais relativo ao instrumento financeiro denominado
crowdfunding, além da estruturacio e da operacionalizagio de sele-
¢oes publicas de projetos culturais para campanhas de arrecadacio,
bem como do acompanhamento dos projetos culturais selecionados
¢ financiados pela sociedade, por meio do matchfunding. Existe trei-
namento convencional, mas a experiéncia de realiza¢io de campa-
nhas de arrecadagio de recursos com a sociedade ¢ essencial para a

articula¢do e aplica¢io dos conhecimentos.

A coordenacio ¢ a operacionaliza¢io do programa sio realizadas
pela Sitawi Financas do Bem (organizacio da sociedade civil que
atua no campo das finangas sociais), tendo como parceira técnica
a Benfeitoria, uma das principais plataformas de crowdfunding no
pais. O projeto foi aprovado e contratado com o BNDES em dezem-
bro de 2018, ¢ o primeiro edital de sele¢io foi lancado em marco de
2019. Com o aprendizado do Edital 2019, o processo de selecio sera
aprimorado para o lancamento da rodada 2020. O apoio do BNDES
se da com recursos do Fundo Cultural — fundo estatutario oriun-
do de parte dos lucros do BNDES —, dos quais at¢ R$ 4 milhoes
sao aplicados aos projetos que receberem doagdes da sociedade por

meio de crowdfunding entre 2019 e 2020.

Nos projetos culturais selecionados pelo edital, a cada R$ 1 cap-
tado do ptﬁblico, o BNDES aportarz’t RS$ 2, até que a meta minima
da Camp:mha de arrecadagﬁo seja a]cangada. Se a primeira meta
¢ batida antes do prazo de encerramento da campanha, o proje-
to podera continuar captando do publico, poréem sem o match do
BNDES, como uma campanha de arrecada¢io normal. Na primei-

ra onda de selecio, os projetos poderdo ter metas minimas entre

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 7-33, dez. 2019



Estratégia de financiamento inovadora combinando recursos publicos com financiamento coletivo:
0 caso do programa Matchfunding BNDES+ Patriménio Cultural

RS 30 mil ¢ R$ 300 mil. Ou seja, cada projeto devera captar en-
tre R$ 10 mil ¢ R$ 100 mil do publico, e 0 BNDES podera aportar
entre R$ 20 mil e R$ 200 mil por projeto.

Os projetos podem ser apresentados por pessoas juridicas brasilei-
ras de direito privado sem fins lucrativos. As organizacdes sem fins
lucrativos tendem a ser mais bem-sucedidas nas campanhas de ar-
recadagio do que outras formas organizacionais, uma vez que, de
forma aderente a Teoria dos Contratos, sinalizam ao publico que

tém compromisso com interesses coletivos e que ndo visam o lucro

(BELLEFLAMME; LAMBERT; SCHWIENBACHER, 2013).

Para receber os recursos do BNDES, as iniciativas deverio, além de
atingir suas metas de arrecadagio, apresentar um minimo de pulve-
rizacao de recursos. A ideia, com isso, ¢ que sejam efetivamente via-
bilizadas somente as a¢des que contem com amplo engajamento do
publico. E vilido mencionar que a sinalizacio de que dois tergos dos
recursos sdo aportados pelo BNDES tende a aumentar a probabilida-
de de sucesso das campanhas, uma vez que as pessoas sao influenciadas
positivamente a financiar determinada campanha quanto maior for

o percentual ja arrecadado por ela (KUPPUSWAMY; BAYUS, 2018).

Considerando que a arrecadagﬁo do pﬁblico ¢ estimada em no mi-
nimo R$ 2 milhoes, o valor total destinado a projetos sera de pelo
menos R$ 6 milhoes (dos quais, at¢ R$ 4 milhdes oriundos do Fun-
do Cultural do BNDES) ¢ o programa poderé superar RS 9 milhdes
de investimento. As acdes de capacitacio de instituicoes culturais
em elaboracio de projetos, engajamento de publicos, boas prati-
cas de sustentabilidade (para alem do financiamento coletivo), en-
tre outros, assim como os custos de operacionalizar e divulgar os
editais de selecio, acompanhar a realizacio dos projetos e avaliar

a efetividade do préprio programa, contam com or¢amento de acé

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 7-33, dez. 2019




Eduardo Bizzo de Pinho Borges e Patricia Zendron

RS 3 milhoes — também oriundos do Fundo Cultural do BNDES —

para os dois anos do programa.

A expectativa ¢ de que o programa apoie até oitenta projetos sele-
cionados ao longo de 2019 ¢ 2020 por meio de edital. A cada ano,
ocorrem cinco ondas de sele¢do com a expectativa de oito projetos
selecionados em cada uma, em media. A curadoria do Matchfunding
BNDES+ Patrimoénio Cultural sera responsz'wel pela selegéo inicial
de propostas que possam deixar legado para o patrimonio material
ou imaterial brasileiro em temas como digital/midia/games, educa-

¢ao patrimonial, turismo e acervo.
Sdo apoidveis projetos nas seguintes categorias de legado:

« Promogio e inclusio: acoes de promocgao de um patriménio
¢ transmissdo de conhecimentos tradicionais a um novo pu-
blico; benfeitorias ou a¢des de inclusio que tornem o patri-
monio mais acessivel e democratico; a¢des de impacto perene
voltadas a promogio do turismo ligado ao patrimoénio cultu-

ral brasileiro.

« Inovac¢io e tecnologia: instalagdes, aplicativos e jogos digi-
tais, novas tecnologias ou conteudos que melhorem a expe-
riéncia e o engajamento do publico com o patrimonio ou que
o torne ainda mais atraente, Contemporfmeo e/ou com mais

! .
valor turistico.

. Educagio € inspiragao: cursos, oficinas e/ou eventos de for-
magcio (on-line ou presencial) de profissionais que trabalhem
com patrimonio; acdes ¢ conteudos educativos que promo-

vam o engajamento do publico com o patriménio.

Preservagio e memoria: restauros, reformas, acdes de conser-

vagao e cuidado do patriménio; iniciativas de Tegistro e reco-

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 7-33, dez. 2019



Estratégia de financiamento inovadora combinando recursos publicos com financiamento coletivo:
0 caso do programa Matchfunding BNDES+ Patriménio Cultural

nhecimento que preservem a memoria do patriménio, como

documentarios, prémios, cartografias.

Os responséveis pelos projetos escolhidos receberio treinamento
aprofundado com foco nas campanhas de arrecadacio de forma que
consigam captar 0s recursos necessarios a execucio das propostas.
Ap0s passar por essa fase, os projetos serdo apresentados no canal
do Matchfunding BNDES+ Patrimonio Cultural, hospedado na pla-
taforma Benfeitoria, para que o publico possa conhece-los e efetuar
doagdes aqueles que achar mais interessantes. Por tratar-se de pro-
grama inovador, mudangas taticas poderio ser feitas ao longo do
tempo, de acordo com os aprendizados de percurso, como escopo
dos projetos aceitos, valor maximo e minimo, prazos de arrecada-

€20, entre outros.

Matchfunding e o
financiamento de investimentos
com impacto social

A utilizagdo de plataformas on-line de financiamento, em particular
o instrumento de crowdfunding, ¢ inovadora e relevante para os se-
tores cultural e e publico. No programa, a oportunidade ¢ imediata
para o segmento de patrimonio cultural, considerando o potencial
de uso das tecnologias da informagio e comunicacio (TIC) como
uma alternativa de financiamento e um estimulo a sustentabilidade
financeira, como visto anteriormente. Entretanto, sua aplicagﬁo ¢

oportuna para diversos setores com impacto social.

Conﬂgura, também, uma nova modalidade de relacionamento das

institui¢coes com seus publicos ¢ a sociedade civil mais ampla, com
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impactos perenes e muito positivos para sua dindmica futura e mes-
mo para a percepcio de sua relevancia. Nesse sentido, o programa
representa uma nova forma de envolvimento da sociedade no finan-
ciamento a projetos combinado a recursos pﬁblicos, proporcionan-
do uma fonte alternativa de financiamento que pode mitigar o risco
de descontinuidade de atividades e fortalecer a sustentabilidade de

101’1g0 prazo.

A sistematica de apoio crowd + match tem o mérito de incentivar e
maximizar o interesse publico dos projetos financiados com recur-
sos publicos. Ou seja, a plataforma de crowdfunding permite uma
escuta direta e viabiliza a aproximagio e parceria com a sociedade
que deve resultar em maior eficiéncia e efetividade dos projetos na

promocio de bem-estar social.

A luz dessa oportunidade, entende-se que a experiéncia do
Matchfunding BNDES+ pode ajudar a desenvolver um novo modelo
para atuagao de entidades pﬁb]icas no financiamento de atividades
com impacto social. Trata-se de um modelo que aumenta a possibi-
lidade de alavancar recursos de terceiros, trazendo novos apoiado-
res, ndo tradicionais, para se juntar ao financiamento de projetos.
Na experiéncia do Reino Unido, a partir do programa Matching
the Crowd, o crowdfunding foi capaz de atrair doacoes da socieda-
de para a cultura, sem reduzir o apoio a outras causas, alavancan-

do novos recursos em favor de projetos com impacto sociocultural

(NESTA, 2019).

O modelo, que combina crowd com match, permite, ainda, obter ga-
nhos de escala, com volume e abrangéncia muito maiores do que o
proposto no projeto, ¢ capilarizar o apoio publico para um conjun-
to de iniciativas que usualmente nao teriam acesso a seus recursos.

A aproximagio, a parceria e a escala permitida pelo crowdfunding
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podem e devem ser inspira¢io para desdobramentos em muitas ou-
tras iniciativas do setor publico, pouco exploradas mesmo na expe-

. A . . .
riencia mternacmnal.

Outra dimensdo fundamental ¢ o potencial de comunicagio e di-
fusio do modelo, que permite maior alcance das iniciativas de
impacto social. Ha trés elementos que ampliam a visibilidade da
iniciativa e potencializam seu efeito sobre toda a cadeia produtiva e
consumidora e para o plﬁblico em geral. Primeiramente, a convoca-
¢ao de iniciativas ¢ feita por meio de edital. O chamamento publico
tem grande alcance e mobiliza um conjunto amplo de stakeholders,
mesmo quando ndo se reverte em participacio direta dos agentes
no certame. O segundo ponto refere-se as campanhas de arrecada-
¢ao em si, que dependem de esfor¢o de divulgacio e convencimento

para sensibiliza¢io de uma rede de colaboradores.

Destaca-se que a comunica¢io das campanhas tem um perfil dife-
rente da anterior, com maior profundidade, visando o engajamento
do puablico com as iniciativas e resultando na constru¢io de uma re-
lacio de confianca entre os participantes. Por fim, todo o programa
caracteriza-se por se desenvolver fortemente no ambiente digita].
Todos os materiais produzidos, as campanhas de arrecadacio e os
resultados obtidos com cada uma das iniciativas e com o programa

poderio ser facilmente compartilhados na internet.

Por fim, o Matchfunding BNDES+ ¢ uma proposta de fomento,
divulgacio e capacitagio tedrica e pritica para o crowdfunding. E
esperado que as acdes auxiliem as proponentes das iniciativas na
construcao de padr()es elevados de sustentabilidade financeira, o
que se traduziria em redug¢do gradual da dependéncia por recursos
publicos. O programa compreende uma estratégia de capacitacio,

~ . ~ A . !/ . .
com ferramentas como WCbll’laI’7 Webconferencms, VIdCOS ¢ tutoriais
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on-line, que otimizam recursos humanos e financeiros e ampliam 0

alcance das a¢des de capacitacio.

Ainda nesse programa, que tem foco em iniciativas envolvendo
patrimonio cultural, esses resultados de capacitagio transbordam
para outras areas de impacto social. Isso pode acontecer pela pro-
posicio de projetos com multiplos impactos, no qual se destaca a
combinacio das dimensoes social e cultural. Ja o impacto indireto
se da pela disponibiliza¢ao, gratuita e de facil acesso, a conteudos
explicando o crowdfunding, como criar ¢ conduzir uma campanha
de financiamento coletivo, entre outros. Esse acesso nio substitui
a experiéncia prﬁtica de realizar uma campanha, mas ¢ um primei-
ro passo importante para sensibilizacio e entendimento do instru-

mento financeiro.

Conclusao

As industrias criativas e culturais vém ganhando cada vez mais re-
levancia socioeconémica no mundo, sendo gradativamente foco
da atencio de formuladores de politicas. Suas externalidades, sua
resiliéncia e sua capacidade de desenvolvimento socioeconémico
¢ de absorciao de profissionais lhes conferiram o status de motor
de crescimento ¢ vetor de desenvolvimento em diversos paises. Em
particular, a importﬁmcia do patriménio cultural como vetor do de-

senvolvimento ¢ reconhecida entre os ODS estabelecidos pela ONU.

Por essas caracteristicas, 0 segmento mMOostrou-se promissor para a
experimentag¢do de uma modalidade inovadora de financiamento e,
além disso, de uma nova forma de relacionamento entre setor pu-
blico, terceiro setor, empresas e a sociedade. Assim, o presente ar-

tigo defendeu que o programa Matchfunding BNDES+ Patrimonio
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Cultural é um instrumento financeiro inovador que pode alavancar
iniciativas e negocios ndo apenas para o setor cultural, mas de ma-
neira mais abrangente para apoio a diferentes iniciativas que geram

impacto social.

No programa Matchfunding BNDES+, a combinag¢io de recursos
publicos e privados ¢ realizada por meio do financiamento coletivo,
o que confere um dos aspectos mais inovadores para implementacio
de iniciativas de impacto social: 0 protagonismo da sociedade na

escolha, no financiamento ¢ no acompanhamento dos projetos.

O programa ¢ tido como um dos instrumentos financeiros inovado-
res que podem alavancar negdcios de impacto.® Como iniciativa pi-
loto com enfoque em patrimoénio cultural, ¢ promissora, dado que,
conforme evidenciado na Pesquisa TIC Culcura 2016 (COMITE
GESTOR DA INTERNET NO BRASIL, 2017), ha grande espaco
para o aumento do uso de TICs nos mecanismos de capta¢io no

setor Cultura] .

Com foco no patriménio cultural, o programa Matchfunding
BNDES+ tem por objetivo ajudar o setor cultural a criar meca-
nismos de doag¢do e novas habilidades de engajamento com seus
publicos, alavancando a captacio de recursos e inspirando novos
instrumentos para apoio a projetos e negécios geradores de impac-
to social em outros setores. Além disso, o programa contribui para
uma visao mais estratégica da diversiﬁcagio de recursos e seus vin-
culos com o desenvolvimento de relacionamento com o publico e

comunicacio digital.

8 Ver, por exemplo, infogrifico da Gife, “Conheca dez instrumentos financeiros ino-
vadores para alavancar negdcios de impacto”. Disponivel em: heeps://gife.org.br/conheca-
-dez-instrumentos-financeiros-inovadores-para-alavancar-negocios-de-impacto/.  Acesso
em: 30 jun. 2019.
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As habilidades desenvolvidas no ambito do programa sio impor-
tantes para conferir autonomia ¢ o salto qualitativo necessario para
que o patrimonio cultural brasileiro possa desenvolver seu poten-

cial pleno de desenvolvimento socioecondmico.

Para os financiadores, o programa tambem se propde a desenvolver
um novo modelo para atuacio. Trata-se de um modelo que, por meio
de tecnologia e das redes sociais, aumenta a possibilidade de alavancar
recursos de terceiros e permite obter ganhos de escala, com volume e
abrangéncia muito maiores do que o proposto no projeto-piloto. O
novo modelo permite capilariza¢io para um conjunto de iniciativas
que usualmente nido teriam acesso a seus recursos ¢ uma mudanca

qualitativa no relacionamento com clientes e cofinanciadores.

Diante das oportunidades abertas pelo piloto Matchfunding
BNDES+, o Banco estd atento ao COMpPromisso de manter um siste-
ma robusto de monitoramento e avalia¢io do programa, para poten-
cializar aprendizados sobre esse formato e garantir a sistematizacao
do conhecimento e a ampla divulgacio do processo e dos resultados
para que seja possivel (e mais facil) ampliar sua aplicacio para ou-

tros investimentos de impacto social e outras politicas publicas.
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Resumo

A promogio da Agenda 2030 no mundo requer o aumento dos inves-
timentos voltados para o desenvolvimento sustentavel. Este artigo visa
elaborar um levantamento de elementos para a contribuic¢io das institui-
¢oes financeiras de fomento para o financiamento do desenvolvimento
sustentavel, em particular para o atingimento dos Objetivos do Desen-
volvimento Sustentavel (ODS). O estudo explora o papel dos bancos de
desenvolvimento nessas agendas, a luz de referéncias internacionais e da

experiéncia recente do BNDES.

Palavras-chave:  Financiamento do  desenvolvimento.  Objetivos  do

Desenvolvimento Sustentavel. Bancos de desenvolvimento.

Abstract

The progress of the 2030 Agenda in the world requires an increase in sustainable
development investments. This article aims to examine aspects for the contribution of
financial institutions to promote the financing of sustainable development, in particular
for the achievement of the Sustainable Development Goals (SDG). This study explores the
role of development banks in this agenda, considering international references and
the recent experience of the BNDES.

Keywords: Financing of developmcnt. Sustainable Developmcnt Goals (SDG).

Devclopment banks. Development ﬁnancial institutions.
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Introducao

Em setembro de 2015, representantes dos 193 Estados-membros da
Organizacao das Na¢des Unidas (ONU), entre eles, o Brasil, reu-
niram-se ¢ adotaram a agenda 2030 dos Objetivos de Desenvolvi-
mento Sustentavel (ODS), sucedendo de forma mais abrangente a
agenda dos Objetivos do Desenvolvimento do Milénio (ODM) lan-
cados em 2000 (PNUD, 2018). Para o alcance da Agenda 2030, um
dos desafios ¢ seu financiamento, que tem sido objeto das Confe-
réncias Internacionais sobre o Financiamento para o Desenvolvi-

mento, Organizadas também no ambito da ONU.

Nesse contexto, o presente texto tem o objetivo de elaborar um
levantamento de estudos técnicos e propostas relativamente ao
financiamento dos ODS, com especial énfase sobre bancos de de-
senvolvimento (BD), com base na literatura cientifica e em relato-

rios institucionais.

Esse levantamento busca identificar elementos para a contribuicio
dos BDs na agenda do desenvolvimento sustentavel. Esse foco nio
¢ no nivel de projetos financiados e sua gestdo operacional, mas,
sim, no papel que essas institui¢oes podem ter na promog¢ao dos
ODS, a luz de referéncias internacionais e da experiéncia recente do
BNDES. Ademais, a Agenda 2030 ¢ tratada aqui em sua perspectiva
geral de ODS, nio sendo objetivo do presente trabalho a segmenta-

¢ao segundo seus 17 objetivos ou suas 169 metas.

Com essa perspectiva, as duas primeiras se¢Oes apresentam, respec-
tivamente, um breve panorama da agenda global de financiamen-
to dos ODS e da experiéncia internacional de BDs. As duas se¢des

seguintes reportam elementos do marco institucional nacional das
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instituicoes financeiras de desenvolvimento e préticas que possam
favorecer o financiamento dos ODS no Brasil. Por fim, a secio de

consideracoes finais apresenta uma sintese dos resultados.

Para tanto, a metodologia envolveu a revisio da literatura cienti-
fica e de relatdrios institucionais sobre os temas de financiamento
do desenvolvimento e bancos de desenvolvimento, no contexto dos
ODS. Em especifico, a identificacio de praticas para favorecer o
financiamento dos ODS no Brasil foi realizada com foco na atuacio
do banco nacional de desenvolvimento do pais, o BNDES, procu-
rando-se ilustrar, de forma nio exaustiva, experiéncias relevantes e

que possam ser replicadas por outras instituicoes.

A agenda global de
financiamento dos ODS

A promogio da agenda dos ODS, no mundo, requer o aumento dos
investimentos voltados para o desenvolvimento sustentavel. Ha
estimativas de que esse aumento de investimentos represente um
montante na ordem de 1,5% a 2,5% do produto interno bruto (P1B)
global que, em maior medida, seria destinado aos projetos de in-
fraestrutura (SDSN, 2015). Ja a Figura 1 mostra, de forma indica-
tiva, a ordem de grandeza dos investimentos requeridos segundo

a]guns temas—chave para o dCSGl’lVO]VimCl’ltO sustentz’tvel.
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Figura 1 « Ordem de magnitude dos investimentos anuais
requeridos segundo a literatura (US$ bilhdes por ano)
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Fonte: UN (2014, p- 6).

O tema do financiamento ao desenvolvimento sustentavel ga-
nhou repercussio nos ultimos anos. Em 2015, os Estados-mem-
bros da ONU, reunidos na Terceira Conferéncia Internacional
sobre o Financiamento para o Desenvolvimento, em Adis Abeba
(Etiépia), firmaram o acordo Agenda de Acio Adis Abeba, que
fornece um quadro global para o financiamento do desenvolvi-
mento sustentavel, envolvendo mais de cem medidas acerca de
fontes de financiamento e cooperacio. No documento relativo a
esse acordo, reconhecendo que a mobilizaciao de recursos domes-

ticos ¢ central, os paises concordaram com uma gama de medidas
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para ampliar a base de arrecadacio, melhorar a cobranca de im-
postos e combater a evasio fiscal e o fluxo financeiro ilicito. Os
paises também reafirmaram seu compromisso com a ajuda ofi-
cial ao desenvolvimento — principalmente com os paises menos
desenvolvidos — e com o aumento da cooperagio Sul-Sul. Além
disso, sublinharam a importancia de alinhar o investimento pri-
vado com o desenvolvimento sustentavel, com politicas publicas
¢ quadros regulatorios, para estabelecer os incentivos corretos.
Houve tambeém acordos para financiar areas especificas, em que
investimentos significativos sdo necessarios, como infraestrutura
para energia, transporte, 4gua e saneamento ¢ outras dreas para

implementar os ODS (UN, 2015a).

A Agenda de Ac¢io Adis Abeba também reconhece o papel que
BDs' nacionais e regionais podem exercer no financiamento do de-
senvolvimento sustentavel. Esse papel ¢ particularmente destacado
nos segmentos do mercado de credito em que os bancos comerciais
nio estdo totalmente engajados e nos quais existem grandes gaps de
financiamento. Os BDs podem atuar nesses segmentos com base em
estruturas solidas de empréstimos e de conformidade com salva-
guardas sociais ¢ ambientais adequadas. Nesse escopo, foram consi-

deradas areas como infraestrutura sustentavel, energia, agriculcura,

1 BDs estio presentes em diversos paises em diferentes estdgios de desenvolvimento,
como mostra estudo do World Bank Group (2018), que contou com a participacio de
64 BDs nacionais de diferentes partes do mundo, tendo apontado como principais resul-
tados: (i) a complementaridade dos BDs as institui¢des financeiras privadas, apoiando
setores estratégicos sem acesso ao financiamento adequado via mercado; (ii) a missao dos
BDs em diversos paises voltada para o financiamento de infraestrutura, industrias estra-
tégicas, micro, pequenas ¢ médias empresas e inovagio tecnoldgica, seja qual for o grau
de desenvolvimento do pais em questdo; (iii) a continua criacio de novos BDs em paises
desenvolvidos e em desenvolvimento, com destaque para o apoio a investimentos em in-
fraestrucura, economia verde ¢ economia digital.
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industrializagéo, ciéncia, tecnologia e inovacgao, assim como inclu-
sdo financeira ¢ o financiamento de micro, pequenas ¢ medias em-
presas. Além disso, o documento reconheceu que os BDs nacionais e
regionais também desempenham um valioso papel anticiclico, espe-
cialmente durante crises financeiras, quando as instituicoes finan-

ceiras privadas se tornam altamente avessas ao risco.

Nesse contexto, a Agenda de A¢io Adis Abeba formalizou um
chamamento para que os BDs nacionais e regionais expandam
suas contribuicdes nas areas mencionadas e, além disso, exortou
que as organizagdes internacionais e os atores privados apoiem
os BDs em paises em desenvolvimento (UN, 2015b). Em especial
para os paises em desenvolvimento, que enfrentam maiores de-
safios que os paises desenvolvidos, Mazzucato (2017) destaca que
o acordo da ONU quanto aos ODS pode ser uma oportunidade
para investimentos orientados por missdes.” Além disso, a mes-
ma autora aponta que politicas orientadas por missdes podem ser
uma abordagem para os recursos naturais que os considere parte
da solug¢do para uma missdo maior ¢ nio como pertencentes a um

setor particular.

Na América Latina e no Caribe, conforme Ketterer (2017), observa-
-se que 62% do financiamento de longo prazo advém de BDs, que

enfrentam novos desafios como o combate e a adapragio as mudan-

2 As politicas orientadas por missdes tém sido mais estudadas em paises desenvolvidos,
mas pode haver mais oportunidades nos paises em desenvolvimento. A abordagem orien-
tada por missoes sinaliza para uma atuagio da politica publica com uma perspectiva mais
abrangente que a das falhas de mercado, na direcio de criar solugdes ¢ dreas em que mer-
cados sequer existem. Conforme Mazzucato e Penna (2015, p. 29): “Governments establish
mission-oriented programmes in targeted areas not because there is a market in those areas that is
not working correctly, but because the areas do not exist at all (and, therefore, ‘markets’ do not exist
there). Mission-oriented projects are about creating new technological landscapes and innovative
solutions to fulfil the governmental mission”.
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cas climaticas (custo estimado de US$ 100 bilhdes ao ano, cerca de
2% do PIB da regido), bem como a escassez de recursos fiscais para

infraestrutura (gap estimado de USD 130 bilhoes por ano).

Quanto a contribui¢io dos BDs na promogio do crescimento e de-
senvolvimento sustentavel no hemisfério sul, a Conferéncia das Na-
¢oes Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento (UNCTAD, 2016),
reconheceu que, depois da crise financeira global de 2008, cresceu
0 apoio a iniciativas de financiamento ao desenvolvimento. Reco-
mendou, portanto, a ado¢io de estratégias com perspectiva mais
autdénoma em rela¢io ao quadro internacional, em face da fragili-
dade da recuperagio econémica mundial ¢ da incerteza quanto a

demanda dos paises desenvolvidos.

Por sua vez, o Relatorio de 2019 de Financiamento do Desenvolvimento
Sustentavel da ONU (UN, 2019) ressalta que o alcance do desenvol-
vimento sustentavel requer uma perspectiva de longo prazo, entre-
tanto, as incertezas mundiais levam a um comportamento de mais
curto prazo.® Assim, sio requeridas acdes em todos os niveis, na
reducio das incertezas globais, por meio do fortalecimento de acoes
coletivas e, em ambito nacional, modelos de financiamento integra-
dos que possam estabelecer uma base para politicas de longo prazo
para alem dos ciclos politicos. Particularmente, aos investidores e
administradores privados, sera preciso uma mudanga para a pers-
pectiva de longo prazo com a sustentabilidade como uma preocupa-

¢ao principal, o que demanda o alinhamento de incentivos publicos

3 O relatorio especifica que as empresas privadas lidam com incentivos de curto prazo e
por isso apresentam maior hesitacio. Por sua vez, as familias focam necessidades imediatas
em tempos de inseguranca financeira, e os politicos sdo muitas vezes norteados por ciclos
politicos de curto prazo (UN, 2019).
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(& privados com O dCSGl’lVOlVimGl’ltO sustentével (& 1’1’1611’101‘ mensura-

¢ao dos impactos das ac¢oes realizadas.

A tendéncia de que o setor financeiro privado frequentemente siga
com uma abordagem de curto prazo e avessa ao risco ¢ observada
por Mazzucato e McPerson (2018), ao analisarem a necessidade de
financiamento de longo prazo na agenda de transi¢io para a econo-
mia verde. Nesse contexto, ressaltam que o mais importante nio ¢
a quantidade de financiamento disponivel, mas sua qualidade, uma
vez que a atividade de financiamento nio ¢ neutra, dado que as ca-
racteristicas dos atores, veiculos ¢ métodos de financiamento afe-

tam os investimentos realizados e os resultados observados.

No que segue, contextualiza-se a contribui¢io dos BDs para o de-

senvolvimento sustentavel.

Experiéncia internacional de BDs

Conforme apontam Studart ¢ Gallagher (2016), aos BDs tém
crescentemente sido confiada a tarefa de ajudar no financiamen-
to da infraestrutura sustentavel. Em particular, os BDs nacionais
$40 atores essenciais para o regime de financiamento ao desenvol-
vimento e, dado seu espago de atuagio em projetos, estdo prontos
para desempenhar um papel de lideran¢a na promocio e expansio
da infraestrutura sustentavel, como propagado no International

Development Finance Club (IDFC).* Os mesmos autores apon-

4 O IDFC ¢ uma parceria de bancos de desenvolvimento nacionais e regionais, criada
em 2011 durante o encontro anual do Fundo Monetario Internacional (FMI) e do Banco
Mundial, atualmente com 24 membros de paises desenvolvidos ¢ em desenvolvimento (do
Brasil participa o BNDES) que representam mais de US$ 4 trilhdes em ativos (dados dis-
poniveis em: www.idfc.org, acesso em: 6 abr. 2019).
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tam a importﬁncia de os governos priorizarem a infraestrutura
sustentavel em suas estracegias de desenvolvimento para que os
BDs nacionais realizem seu potencial de promover essa infraes-
trutura. Ademais, também ressaltam a relevancia de alguns ele-

mentos de atuacdo desses BDs nesse sentido:

* criacao de p]ataformas de inscrumentos de cofinanciamento e

blend finance, que podem ser catalisadas pelos BDs nacionais;

* apoio ao desenvolvimento, fortalecimento e aumento de esca-

la dos projetos de infraestrutura sustentavel; e

« engajamento com a comunidade financeira regional e

internacional.

Na mesma direcdo, Além e Azevedo (2018) tracam os BDs como um
instrumento valioso para o enfrentamento de novos desafios que se
colocam tanto para economias em desenvolvimento quanto para as
desenvolvidas, haja vista a importancia de BDs nacionais em paises
como Alemanha (KfW), Franca (BPIFrance), Coreia do Sul (KDB)
¢ China (CDB). Essa mesma pesquisa conclui que os BDs, tendo
como objetivo a maximizac¢io do bem-estar social e o desenvolvi-
mento econdmico e ambientalmente sustentavel, a0 mesmo tem-
po que servem a segmentos que ndo conseguem, no setor privado,
o crédito que precisam, sio atores relevantes e indispenséveis na

agenda de desenvolvimento.

Algumas ligées da experiéncia internacional das instituicoes de
financiamento ao desenvolvimento (IFD) sio sintetizadas por

Rodrigues, Afonso e Paiva (2017),> que concluem que, para a sus-

5 Artigo que foi desdobramento de uma pesquisa realizada para a Associagio Brasileira
de Desenvolvimento (ABDE).
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tentabilidade financeira, ¢é preciso, de um lado, prover as IFDs de
fontes de recursos estaveis e sustentaveis e, de outro, garantir que
haja gestao adequada de risco da carteira de empréstimos e boa go-
vernanga, sem engessa-las de forma a inviabilizar o cumprimento
de seus mandatos. Em economias emergentes ¢ com historico de
instabilidade, o acesso das IFDs a recursos fiscais ou parafiscais
pode ser considerado vital, como ¢ o caso brasileiro (RODRIGUES;
AFONSO:; PAIVA, 2017).

Tomando como exemplo o modelo de sucesso alemio, os mesmos
autores propdem algumas medidas de orienta¢io para as IFDs, apli-

caveis ao caso brasileiro:
« reducio da carga tributdria;

« concessdo de garantias pelo governo controlador no refinan-

ciamento de suas obrigacdes; e

« revisdo das regras de regulacio e supervisio para adequacio a
suas caracteristicas ¢ finalidades, sem, poré¢m, relaxar na ne-
cessidade de adotar praticas de boa governanca ¢ de gestio

de riscos.

Acrescentam que seria desejavel, também, o ndo pagamento de di-
videndos ao acionista ou seu reinvestimento, com a perspectiva
de fortalecer a base de capital e a capacidade de financiamento
das IFDs, tendo em vista a experi¢ncia internacional de regimes

financeiros (mostrada no Quadro 1).

As IFDs, no mundo, apresentam uma grande variedade de arran-
jos institucionais. Entre as 12 IFDs selecionadas no Quadro 1,
apenas o BNDES nio conta com garantia exph’cita do governo

€m suas obrigagées, O quc¢ encarece suas captagées cem mercado
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(RODRIGUES; AFONSO; PAIVA, 2017). Ademais, o BNDES
esta sujeito ao pagamento de impostos (diferentemente das [FDs
de Alemanha, Russia, Japio e Canada) e ao pagamento de divi-
dendo minimo obrigatorio ao Estado (diferentemente das [FDs de
Alemanha, Russia, México, entre outros).® Do conjunto analisado,
sete IFDs utilizam recursos fiscais ou parafiscais, como ¢ o caso do

BNDES, que conta com recursos do Fundo de Amparo ao Traba-

lhador (FAT).”

Em se tratando de projetos de economia verde, tem destaque o
KfW, que coloca o tema entre suas prioridades estratégicas. Para
a viabilizacao de sua atuacio diferenciada, o KW usufrui de be-
neficios diretos (orcamento do setor publico para programas) e
indiretos. Entre os beneficios indiretos estio o nio pagamento
de impostos e dividendos e a captagio via emissio de titulos com
incentivos ante a regulacio de capital bancaria, que os considera
com risco zero ¢ maior nivel de liquidez a0 mesmo tempo que pos-
suem garantia soberana do governo da Alemanha (o que melhora

sua classificagio de risco e reduz seu custo de capragio) (ALEM;
AZEVEDO, 2018).

6 A politica de distribuicio de dividendos do BNDES estd definida em seu Estatuto
Social, que estabelece um pagamento minimo de 25% do lucro liquido 4 Unido, respei-
tando os limites prudenciais ¢ corporativos minimos de capital. Porém, na vigéncia da
Lei 13.303, de 30 de junho de 2016 (BRASIL, 2016), que regula as empresas estatais, foram
estabelecidas novas regras na politica de dividendos, com destinagio de ao menos 40%
do lucro para capitalizacio, apontando como perspectiva o fortalecimento da estrutura
de capital.

7 A Constitui¢ao Federal de 1988 determinou que pe]o menos 40% da arrecadagﬁo das
contribui¢des para o Programa de Integracio Social (PIS) ¢ o Programa de Formacio do
Patrimoénio do Servidor Publico (Pasep) seriam destinados a0 BNDES para o financiamen-
to de programas de desenvolvimento econémico. O Congresso Nacional criou, em 1990,
o Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT) ¢ vinculou os recursos do PIS-Pasep para sua
capitalizagﬁo (RODRIGUES; AFONSO; PAIVA, 2017).
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Quadro 1 « Regimes financeiros de institui¢oes
financeiras de desenvolvimento selecionadas

IFDs Beneficios indiretos Beneficios
diretos
Pagamento | Pagamento | Recolhimento | Garantia Utiliza
de de dividendo | de impostos? estatal recursos
dividendos minimo explicita (para)
ao Estado? | obrigatério? para as fiscais?
obrigacoes?
KfW (Alemanha) N N N S se
Vnesheconombank N N N N S
(Russia)
Nacional Financiera N N S Parcial® N
(México)
Japan Finance S N N S S

Corporation (Japao)

Japan Bank of S N N S S
International
Cooperation* (Japao)

Business S N N S N
Development Bank
of Canada (Canada)

Caisse des Dépot S N S S N
et Consignations

(Franca)

Cassa di Depositi e S N.D. S Parcial® N

Prestiti (Italia)

China Development S N.D S Parcial* N
Bank (China)

Korea Development S N S Parcial® S
Bank (Coreia do Sul)

Instituto de Credito S N S S S
Oficial (Espanha)

BNDES (Brasil) S S S N S

Fonte: Madeira (2015 apud Rodrigues, Afonso e Paiva, 2017).

Notas: 1. Apesar de isso nio estar no estatuto, alguns titulos sio emitidos com garantia do governo.
2. Para compromissos com pessoas fisicas nacionais ¢ empresas/governos estrangeiros ¢ para deposi-
tos de governos ¢ empresas. 3. Para os depdsitos de poupanga via institui¢des postais. 4. Para titulos
em posse dos bancos locais. 5. Para dividas em moeda estrangeira e para os titulos relacionados a
politica industrial. Prejuizos compensados no caso de auséncia de reserva. 6. Apenas para alguns
programas previamente estabelecidos, sendo parte pequena do total.

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 35-66, dez. 2019 <47
N



Rodrigo Mendes Leal e Marconi Edson Ferreira Viana

No que se refere ao porte dos BDs, como exemplo de ampla capa-
cidade de financiamento, podem ser citados os bancos nacionais
de desenvolvimento da Alemanha e da China, com carteira de ati-
vos superiores a 12% do PIB em 2014, nivel maior que o indica-
dor para o BNDES, no Brasil, de 11,8% no mesmo ano (PEREIRA;
MITERHOF, 2018). Vale ressaltar que esse porte diz respeito ape-
nas as instituicoes federais, devendo-se levar em conta que também
ha as regionais ¢ outras. De fato, assim como no Brasil, Alemanha
¢ China possuem bancos nacionais de desenvolvimento integrando
o sistema nacional de fomento juntamente com outras instituicoes.
Por exemplo, em torno do KfW gravitam 17 institui¢oes financeiras
de desenvolvimento distribuidas em todos os estados da Alemanha,
constituindo assim uma rede de institui¢Oes regionais que presta

inestimavel servico ao pats (ABDE, 2018).

Financiamento para o
desenvolvimento sustentavel
no Brasil

No Brasil, a Associa¢do Brasileira de Desenvolvimento (ABDE) repre-
senta o Sistema Nacional de Fomento — SNF (Figura 1), formado por
institui¢des financeiras de desenvolvimento, dos setores publico e coo-
perativo, que tém como caracteristica sua representatividade regional

e respondem por cerca de metade das operacdes de crédito no pais®

8 Para mais informacdes sobre as agéncias de fomento e os BDs dos estados da Federa-
¢do, ver Horn e Feil (2019), que destacam que os agentes regionais, mais que repassadores,
devem compor um efetivo sistema. Em suma, dependem de uma politica que determine a
acio coordenada entre as instituicoes federais, com o apoio da ABDE, ¢ os agentes regio-
nais sob a ¢gide de uma politica efetiva de desenvolvimento regional.
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Figura 2 « Institui¢oes do Sistema Nacional de Fomento (SNF)
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Fonte: ABDE (2018).

Recentemente, a ABDE divulgou Carta de Posicionamento, em se-
tembro de 2018 (ABDE, 2018), defendendo a maior capacidade de
atuacio para o SNF e maior disponibilidade de recursos financeiros
para apoiar o crescimento sustentavel, o que geraria aumento da
arrecadacio, sem comprometer o equilibrio fiscal. A ABDE indicou
que essas acoes de incentivo devem ter como contrapartida do SNF
o compromisso com uma boa governanga, a capacitacio de seu cor-

po téenico para o exercicio da fungio de agentes de desenvolvimen-
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toea alocagio de recursos a projetos que, a par de sua viabilidade
econdmico-financeira, se evidenciem como geradores de externali-

dades positivas.

Com essa perspectiva, a Carta de Posicionamento apresentou as se-

guintes propostas de medidas a favor do desenvolvimento:

« fontes alternativas de recursos, que permitam as institui¢des
do SNF oferecer credito, sobretudo para projetos de maior
risco, em condi¢des diferenciadas e com custos adequados a

investimentos de longo prazo;

regime tributdrio especial que possibilite a capitalizacio,
bem como a melhoria do custo de captagio das institui¢des
financeiras de desenvolvimento, sem onerar diretamente seus
controladores, o que garantiria maior disponibilidade de re-

cursos financeiros para apoio ao crescimento;

« tratamento regulatorio diferenciado, adaptado as condi¢oes
especificas das instituicoes do SNF, caracterizado por opera-
¢oes centradas no longo prazo e por fontes de recursos distin-

tas das institui¢des financeiras privadas; e

retirada dos entraves a atua¢io do SNF em mercado de ca-
pitais, permitindo a utiliza¢io de instrumentos inovadores,
que potencializem sua participacao em projetos de investi-

mento produtivo.

Ainda sobre as medidas pleiteadas, a ABDE registra que esta atenta
a exitosos exemplos internacionais e focada nas diretrizes e metas
das institui¢des que integram o SNF. Além disso, propde-se inten-
sificar o diélogo com o Banco Central, a Receita Federal e os minis-
terios, entre outros orgaos do Estado, para estabelecer uma politica

transparente, a favor do desenvolvimento do Brasil.
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Nesse sentido, sdo apresentados a seguir elementos de politicas pu-
blicas para as institui¢oes financeiras de desenvolvimento, a luz do
marco institucional nacional, que possam favorecer a agenda de fi-

nanciamento dos ODS.

No geral, as instituicoes financeiras em funcionamento no pa{s,
em consonancia com Resolu¢io CMN 4.327, de 25 de abril de
2014 (BCB, 2014), devem seguir diretrizes para o estabelecimento
¢ implementacio da Politica de Responsabilidade Socioambien-
tal (PRSA), englobando o gerenciamento do risco socioambiental,

bem como a obriga¢io de divulgacao da PRSA.

Por sua vez, as agéncias financeiras oficiais de fomento estio inseri-
das no ciclo formal de planejamento publico. Assim como todas as
estatais no pais, devem apresentar para aprovacio de seu Conselho
de Administracio, em que normalmente estdo presentes represen-
tantes do Poder Executivo, seu plano de negocios anual e a estraceé-
gia de longo prazo atualizada com analise de riscos e oportunidades
para, no minimo, os proximos cinco anos. Quanto a transparéncia,
as institui¢oes financeiras estatais, sejam empresas pﬁb]icas, sejam
sociedades de economia mista, devem Seguir 0s requisitos previstos
na Lei 13.303 (BRASIL, 2016), dentre os quais vale destacar: (i) pu-
blicacio anual da analise de metas e resultados na execucio do plano
de negocios e da estrategia de longo prazo; (ii) publicacio de Carta
Anual de Politicas Piblicas, com a explicita¢io dos compromissos
de consecugio de objetivos de politicas publicas; e de governanga
corporativa, relativamente ao desempenho, po]fticas e prz’tticas de
governanca corporativa; (iii) divulga¢do anual de relatorio integra-

do ou de sustentabilidade.

Em particular as institui¢des de fomento federais (Caixa Econ6mica

Federal, Banco do Brasil S.A., Banco do Nordeste do Brasil S.A., Ban-
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coda Amazonia S.A., Financiadora de Estudos e Projetos — Finep, e o
Banco Nacional do Desenvolvimento Econdmico e Social — BNDES)
tém suas diretrizes de aplica¢des de recursos definidas anualmente
na lei de diretrizes orgamentérias (LDO), bem como indicam suas
contribui¢des para as acdes do plano plurianual (PPA) do Governo
Federal, com horizonte de quatro anos. Os dois instrumentos, a LDO

e o PPA, sio leis aprovadas no Congresso Nacional.

Dada a relevancia do planejamento de politicas publicas com ho-
rizonte mais amplo que os quatro anos do PPA, a experiéncia bra-
sileira abrange também planos setoriais com prazos mais longos,
como ¢ o caso do Plano Nacional de Educagio e do Plano Nacional

de Saneamento Basico.

Com perspectiva de longo prazo, o Ministério do Planejamento ela-
borou, em 2018, a Estrategia Nacional de Desenvolvimento Econo-
mico ¢ Social (ENDES), para o periodo 2020 a 2031. A ENDES teve
como objetivo ser a base estratégica de governanga do sistema de
planejamento federal, estabelecendo diretrizes, orientacdes, metas
e indicadores setoriais. Nesse sentido, a ENDES foi elaborada com
a perspectiva de ser referéncia para o detalhamento das po]fticas
publicas que se segue nos respectivos planos nacionais, setoriais e

regionais e no PPA.

A ENDES reconhece que a superacio dos desafios brasileiros para
o desenvolvimento sustentavel necessita de acoes de médio e lon-
gO prazo, que requerem, por sua vez, a articulacio e a cooperacio
de diferentes atores em prol de objetivos em comum. O documen-
to indica que esse debate deve envolver as agendas globais com
as quais o Brasil assumiu COMpPromissos, Nos quais se destacam a
agenda dos ODS e o Acordo de Paris sob a Conven¢io-Quadro das
Nacoes Unidas sobre Mudangas do Clima. Nesse sentido, a ENDES
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pontuou a perspectiva de ndo deixar ninguém para tris no longo
caminho a ser percorrido em dire¢io ao desenvolvimento sustenta-

vel (BRASIL, 2018).°

Entre as diretrizes para o desenvolvimento econdmico, a ENDES
registrou a importfmcia, para o crescimento sustentado e inclusivo,
de aprimorar ¢ ampliar os mecanismos de financiamento, o que im-

pacta de forma direta o investimento que necessita ser expandido.

Para o aprimoramento, o fortalecimento ¢ a amplia¢io dos meca-

nismos de financiamento, as orienta¢des da ENDES foram:

« refor¢ar os mecanismos e diversificar as fontes de financia-
mento do investimento de 10ngo prazo, propiciando a redu-

¢ao dos custos das transacoes financeiras;

« estimular a democratizagﬁo do crédito por meio do aumento
da concorrencia e da competitividade do Sistema Financeiro
Nacional, do incentivo a novos entrantes, da racionaliza¢io

das obrigagées regulatérias ¢ d€ bOS,S préticas de governanga,

« ampliar os produtos financeiros de apoio as startups, com o
incremento de recursos para capital semente, incluindo nio
reembolsaveis, ¢ maior prioridade para fundos de venture
capital para inovacao;

« diversificar as estratégias de capta¢io de recursos nos merca-

dos doméstico e internacional para o mercado de capitais, de

/ I .. ~ .
t1tu]057 emprestlmos, securltlzagao de carteiras, entre outros; €

9 A ENDES, para além do desenvolvimento econémico ¢ de infraestrutura, se propos a
incorporar todas as dimensées do desenvolvimento sustentavel, incluindo de forma inte-
grada as questdes sociais ¢ ambientais. A elaboracio do documento foi influenciada pela
Agenda 2030 adotada pc]os 193 pal’ses—mcmbros da ONU, expressa em 17 ODS, cuja rela-
¢do com o que foi elaborado ¢ apresentada em seu capitulo 4.2 (BRASIL, 2018).
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« direcionar o foco da atuacao dos BDs para projetos e ativi-
dades nio atendidos de forma adequada pelo mercado, para
a transformacio da estrutura produtiva e da infraestrutura
na direcio do aumento da produtividade, da competitivi-
dade e da sustentabilidade, sobretudo em areas portadoras

de inovacio.

Especiﬁcamente sobre infraescrutura, a ENDES reconhece que, ape-
sar dos esforgos dos governos nacionais, a lacuna de investimentos
em infraestrutura permanecerz’t signiﬁcativa, tanto nas economias
desenvolvidas quanto nas emergentes. Muito embora exista uma
forte demanda por infraestrutura na maioria das economias, ha de-
safios para atrair o financiamento apropriado, em particular o do
setor privado. Investimento em infraestrutura, no geral, exige prazos
longos, pois as transa¢des sdo vultosas, singulares, iliquidas ¢ a expo-

. -~ . . . li . . . .
si¢a0 ao risco subjacente nio ¢ facilmente compreendida e mitigada.

De fato, o setor de infraestrutura destaca-se no volume de investi-
mentos necessarios para o pais. Esse montante significa que a taxa de
investimento em infraestrutura deveria mais que duplicar em relacio
a média das duas dltimas décadas, que foi de 2% do PIB ao ano.!%!

Recentemente, com a perspectiva de alcangar um estoque de infraes-

10 A fim de equacionar o gap acé¢ 2035, a taxa de investimento em infraestrutura corres-
ponderia a cerca de 5% do PIB, conforme estimativas baseadas em dados de Frischtak e
Mourio (2017). A taxa de investimento em infraestrutura atingiu, na década de 1970, média
superior a 5% no Brasil (CNI, 2016) e atualmente é bem inferior ao que vém gastando outros
paises. Por exemplo, tendo em consideracio os Brics, entre 2008 ¢ 2013 (dados de statista.
com), a China investiu 8,8% do PIB, a India 5.2%, Africa do Sul investiu 4,7% ¢ a Russia 4,5%.

11 Estudo do European Investment Bank (2010) mostra que, na média de seus paises-
-membros, os investimentos de infraestrutura via governo representam mais de um terco
do total (média de 2006-2009). No Brasil, em 2014, o BNDES representou cerca de um
terco da origem dos recursos dos investimentos em infraestrutura, com aproximadamemc

R$ 55 bilhdes (CNI, 2016).
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trutura de 61% do PIB em 2040, o Ministério da Economia lancou o
Caderno 1 (Estratégia de Avanco na Infraestrutura) do Pro-Infra, que

apresenta cendrios para o investimento no setor (BRASIL, 2019).

A ENDES utilizou diversos estudos de longo prazo como docu-
mentos orientadores. Dentre eles, cabe destacar uma iniciativa que
envolveu a participa¢io de institui¢des do SNF, coordenada pelo
BNDES no inicio de 2018, paraa especiﬁcagﬁo de agendas de desen-
volvimento de longo prazo para os principais desafios de desenvol-

vimento nas dimensdes econdmica, social e ambiental.

Esse documento, denominado Desafios do desenvolvimento do Brasil,
abrangeu também a identificacio das relagdes desses desafios com
os ODS, em seu Anexo 5 (LEAL; CASTRO; PICANCO, 2018).
Uma das agendas de desenvolvimento especificadas nesse documen-
to foi relativa ao financiamento do desenvolvimento, tendo como
visdo de futuro um novo padrio inclusivo de financiamento capaz
de promover o desenvolvimento sustentavel. Nesse sentido, foram

delineadas as seguintes diretrizes:

« Na diregio de melhores instrumentos de financiamento, am-
pliar o compartilhamento de risco entre o setor publico ¢ o
privado em creditos de longo prazo, bem como estimular
o desenvolvimento do mercado primirio e secundario de ti-
tulos corporativos e de outros instrumentos de divida e de

mercado de capitais domésticos e a inser¢io estrangeira.

12 O mesmo trabalho, relatado em Leal, Castro e Picanco (2018), apresenta fichas com
especificacio de agendas de desenvolvimento para os subtemas dentro da agenda de finan-
ciamento ao desenvolvimento, quais sejam: Sistema Nacional de Fomento (SNF) e descon-
centracio do crédito; crédito (acesso e gestdo de riscos); mercado de capitais; ¢ inser¢io
financeira internacional.
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« Em relagﬁo aos atores do SNF, promover sua articulagﬁo e
integracao para reduzir a concentragao e ampliar a eficiéncia
e efetividade do sistema.

« Especificamente quanto a agenda de desenvolvimento susten-
tavel, promover accountability do Sistema Financeiro Nacional
(incluindo responsabilidade socioambiental do sistema); re-
duzir a desigualdade regiona] no acesso ao credito e aumentar
a inclusio crediticia; e alargar os mercados de financas verdes
¢ de finangas sociais ¢ ampliar o financiamento a inovacio.

Com a perspectiva de alcancar a visio de futuro almejada, a ini-
ciativa Desafios do Desenvolvimento do Brasil registrou as se-
guintes estratcgias:

« Na direcio de melhores instrumentos de financiamento:

— usar novas tecnologias para ampliar o acesso ao credito; de-
senvolver novos instrumentos de hedge, seguros e garantias
(incentivando também o aumento dos prazos) e de avaliacio
de crédito (com atengio para evitar a exclusio crediticia das
micro, pequenas e médias empresas — MPME, empresas inova-
doras e capital intangivel e da populagio menos favorecida); e

— ampliar a colocacio de titulos no mercado internacional

!/ .
(em dolares, euros, reais etc.).
« Em relacio aos atores do SNF:

— propiciar maior integra¢io e alinhamento entre os planeja-

mentos dos membros do SNF;

— criar parcerias entre membros do SNF e destes com o ter-

ceiro setor;

— aumentar a captagao nos mercados doméstico e internacio-
nal de recursos para o SNF (por meio de titulos, emprésti-

mos, securitiza¢do de carteiras etc.).
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— viabilizar maior efetividade/eficiéncia do SNF por meio da
concessiao de mecanismos de incentivos (tributarios, diferen-

ciais regulatorios, acesso a fundos, garantias, entre outros); e

— fornecer microcredito e crowdfunding para desenvolvimen-

to local com integrantes do SNF como hubs.

« Especificamente quanto 4 agenda de desenvolvimento

!
sustentavel:

avaliar/aprimorar os mecanismos de titulos incentivados
e conceder para papeis verdes os mesmos incentivos hoje

existentes na infraestrutura;

— aprimorar e difundir a avalia¢do de impactos (de planos,

programas e projetos);

— fortalecer e ampliar o banco nacional de informagoes dos

entes pﬁblicos ¢ avaliar metodologias (meta—avaliagﬁo);

— ampliar os recursos para capital semente, incluindo nio

reembolsaveis; e

— conceder prioridade aos fundos de venture capital para ino-

vagoes ¢ startups.

Experiéncias do
BNDES replicaveis

A partir da experiencia do banco de desenvolvimento nacional, o
BNDES, sao apresentados alguns exemplos de praticas que possam
ser replicadas em outras instituicoes.

Em seu Relatorio Integrado Anual 2018 (BNDES, 2019a), o BNDES

apresentou, além de um box sintese de sua atuagio quanto aos ODS,
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a indicagio dos principais ODS que se relacionam com as acoes rea-
lizadas pelo Banco, segundo cada uma das missdes enunciadas em
seu mapa de objetivos estratégicos. Com isso, o reporte dos ODS
passou a melhor refletir a ampla e relevante atuacao da institui¢ao

relativamente a Agenda 2030.

Sobre a transparéncia, o Quadro 2 evidencia o quanto o BNDES
estd avancado em relacio a renomadas instituicoes de outros paises,
sendo um dos poucos a divulgar informacdes detalhadas sobre as

-~ . 14 . . - .
operagdes, como juros ¢ prazo, além da identificaciao do cliente.

Quadro 2 « Transparéncia institucional de bancos de desenvolvimento

BDC Kfw Nafin ICO JFC BNDES
(Canada)|(Alemanha) | (México) | (Espanha) | (Japao) | (Brasil)
Relatorios on-line? S S S S S S
Portal de S S S N N S
transparéncia?
Estatisticas N N S N N S
detalhadas
on-line?
com identificacao N N N N N S
do cliente?
com taxas de N N N N N S

juros e prazo?

Relatério de N S N S N S
responsabilidade
socioambiental?

Fonte: Madeira (2015) apud Albuquerque ¢ outros (2018).
Notas: 1. No caso do KfW, as estatisticas detalhadas on-line ¢ com identificacio do cliente sao apenas

l:)ﬂrﬂ Operm;(_)es de COOpCragiO ﬂnanceira internacional com gOVer]’lOS, que A0 uma peque]’lﬂ parte.
2. O Relatdrio de Responsabilidade Socioambiental do BNDES ¢ integrado com o Relatdrio Anual.

Mais recentemente, o BNDES realizou consulta a sociedade, em

parceria com o Tribunal de Contas da Unido (TCU), resultando no
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langamento de plataforma de transparéncia ampliada. Além disso,
vale citar o exemplo da PRSA do BNDES, definida em 2010, com
revisdo em 2014 e atualmente em processo de nova revisio, envol-
vendo, dessa vez, de forma voluntaria, a realiza¢io de uma consulta

publica nos meses de junho e julho de 2019.

Em seminario realizado no BNDES com outros bancos de desen-
volvimento, foi destacado que hd muito a fazer para se chegar aos
ODS aprovados pela ONU e que, para isso, ¢ preciso dispor cadavez
mais de métricas para a efetividade. Nesse sentido, um exemplo ¢ o
novo processo de promogio da efetividade, inspirado nas melhores
pr:iticas internacionais, aprovado no inicio de 2018 pelo BNDES
(BNDES, 2018), que no mesmo ano lancou seu segundo Relatorio
de Efetividade, sintetizando a experiéncia de varios anos da institui-
€40 com monitoramento € avaliagio. Dando Sequéncia a essa prz’tti—
ca, o BNDES lan¢ou, em novembro de 2019, seu terceiro Relatorio
de Efetividade (BNDES, 2019¢), apresentando entregas de projetos
financiados e resultados das avaliacdes de impacto, com destaque
para a estimativa de que os projetos aprovados em 2018 criaram ou
mantiveram, direta ou indiretamente, cerca de 1,2 milhio de em-

Ppregos por ano.

Também recentemente, na perspectiva de comunicar de forma mais
ampla sua contribui¢io para os ODS, o BNDES lancou uma plata-
forma para consulta do valor dos desembolsos por ODS seleciona-

dos, com mapa interativo, segundo os estados brasileiros.

13 Realizado em dezembro de 2018, com informacées disponiveis em: heeps://agencia-
denoticias.bndes.gov.br/detalhe/noticia/Bancos—de—desenvolvimento—elolﬁituro—o—que—
-pensam-autoridades-no-tema/. Acesso em: 6 set. 2019.

14 Essa plataforma pode ser acessada em: heeps://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/
home/transparencia/estatisticas-desempenho/ods. Acesso em: 6 set. 2019.
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Quanto a experiéncias de financiamento de projetos relacionados
aos ODS, sio destacadas algumas iniciativas do BNDES que tém

potencial de ampliagio no pa{s.

Sobre investimentos em energia renovavel, o ranking™ de seus prin-
cipais financiadores no mundo aponta a lideranca do BNDES, com
USS$ 30 bilhoes destinados a projetos do setor no Brasil, entre 2004
¢ 2018, com destaque para construgio de usinas eolicas, envolvendo
também o desenvolvimento de uma cadeia de fornecedores distri-
buida ao longo do territorio do pais e gerando milhares de empre-
gos de qualidade na industria.

Essa carteira de projetos eolicos do BNDES permitiu ao Banco se
tornar a primeira institui¢ao financeira brasileira a emitir green
bonds no mercado global, em maio de 2017, quando concluiu a cap-
tacdo de US$ 1 bilhdo em titulos verdes com prazo de sete anos.
Esses pap¢is tém caracteristicas similares aos bonds convencionais,
porém, os recursos obtidos devem ser destinados a financiar proje-
tos ambientalmente sustentaveis, atestados por uma empresa veri-

ficadora, especia]izada na area ambiental.!®

Para viabilizar projetos que respondam aos desafios das mudangas
climaticas em paises em desenvolvimento, a Conveng¢io-Quadro da
ONU sobre Mudangas no Clima criou em 2010 o Green Climate
Fund (GCF). O GCF conta com US$ 10,3 bilhdes em doacoes de

mais de quarenta paises. No mundo, a iniciativa tem 88 entida-

15 A informacio ¢ da BloombergNEF (BNEF), servigo de pesquisa da Bloomberg espe-
cializado no setor de energia renovavel. Mais detalhes em: heeps://agenciadenoticias.bndes.
gov.br/detalhe/noticia/ Com-US$-30-bi-BNDES-e-maior-financiador-de-energia-limpa-
-do-mundo-mostra-levantamento-00001/. Acesso em: 6 set. 2019.

16 Conforme https://agenciadenoticias.bndes.gov.br/decalhe/noticia/Com-US$-30-bi-

-BNDES-e-maior-financiador-de-energia-limpa-do-mundo-mostra-levantamento-00001/.
Acesso em: 6 set. 2019.
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des credenciadas, sendo somente trés no Brasil (BNDES, Caixa
Economica Federal ¢ Fundo Brasileiro para a Biodiversidade —

FunBio)."”

Para agir como interface entre o pafs ¢ 0 GCF, ha uma
autoridade nacional designada (AND) que tem a atribui¢io de co-
municar as prioridades estrateégicas do pais para o financiamento
do clima, bem como de realizar a indicacdo de entidades nacionais
para acreditacdo na modalidade de acesso direto ao GCF e imple-
mentar o procedimento de nio objecio de propostas de projetos a
serem financiados pelo GCF no pais. No caso brasileiro, esse papel
¢ da Secretaria de Assuntos Internacionais (SAIN) do Ministério

da Economia.!8

Também na agenda de economia verde, uma experiéncia brasileira
que se destaca na captagio de doagdes internacionais ¢ o Fundo
Amazonia, sob gestao do BNDES. Criado em 2008, o Fundo Ama-
zOnia consolidou-se como a principal iniciativa mundial do sistema
de pagamentos por resultados alcangados na reducio do desma-
tamento. Nesses dez anos de existéncia, ultrapassou cem projetos
aprovados, com mais de R$ 1 bilhao em desembolsos a projetos que
conciliam a conservacao ambiental com o desenvolvimento susten-
tavel.’” Sua governanga tem uma instancia participativa, o Comité
Orientador do Fundo Amazonia (COFA), que, entre outras atri-

bui¢oes, determina as diretrizes e acompanha os resultados obtidos.

17 Mais informagoes em: htep://www.fazenda.gov.br/assuntos/atuacao-internacional/
fundo-verde-do-clima/arquivos/brazil-gef-country-program-english.pdf e em heeps://
www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/imprensa/noticias/conteudo/green-climate-
-fund. Acesso em: 6 set. 2019.

18  Mais informagdes dispontveis em: heep://www.fazenda.gov.br/assuntos/atuacao-in-
ternacional/f‘undowerde—do‘clim;1/gcflno—contexto—brasi]eiro—autoridade‘nacional—desig—

nada-and. Acesso em: 6 set. 2019.

19 As doag@cs recebidas alcangaram 0 patamar de R$ 3.4 bilhoes (94% provenientes da
Noruega, 5,6% da Alemanha ¢ 0,4% da Petrobras) (BNDES, 2019a).
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O COFA ¢ presidido pelo Ministério do Meio Ambiente, com 23
representacdes, em trés blocos: Governo Federal, gOovernos estaduais

e sociedade civil (BNDES, 2019b).

Consideracdes finais

O presente texto apresentou uma revisio do tema financiamento
do desenvolvimento, com ¢énfase em BDs. Cabe a ressalva de que o
desafio do financiamento dos ODS ¢ amplo ¢ complexo, devendo
sua consecucio envolver, para aléem do objeto aqui tratado das ins-

titui¢des do SNEF, diversas entidades publicas e privadas.

Do contexto internacional, foram apresentadas as principais dire-
trizes da ONU para o financiamento da agenda 2030, bem como
um breve panorama evidenciando a importancia da atuacio de
bancos de desenvolvimento como parte da solu¢do para financia-
mento dos ODS.

Do contexto nacional, foi reportada a abrangéncia das institui¢coes
de fomento ao desenvolvimento no pats, bem como os elementos
fundamentais do marco institucional de sua atuacio ¢ integracio
com as politicas publicas. Por fim, com base na experi¢ncia do
BNDES, foram levantados exemplos de praticas com potencial para
serem estendidas para outras institui¢coes na direc¢io do fortaleci-

mento do desenvolvimento sustentavel.

Para alem do faco de as instituicdes financeiras nacionais avanga-
rem na comunicacio da contribui¢io ao financiamento dos ODS,
0s objetivos e suas metas se traduzem em um importante insumo
para diagnostico e planejamento das estracégias de financiamento

do desenvolvimento. Sem divida, trata-se de um tema relevante a
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ser aproﬁmdado por meio de estudos, além de possibilitar a avalia-
¢ao de como as instituicdes de fomento estao se posicionando em
relagio a0 assunto. Para tanto, ¢ importante que essas instituicoes
viabilizem a divulgagio do montante de recursos destinados para o
financiamento de cada ODS, bem como de suas contribuicoes por
meio de a¢des para o alcance das metas da Agenda 2030 e de avalia-

coes dos resultados obtidos em relacio a efetividade.
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Resumo

Conforme as tecnologias da informacio e comunicagio afetam a socie-
dade, entram em crise os marcos regulatorios e fontes tradicionais de fi-
nanciamento a cultura, educagio e inovagio tecnologica. Aos gestores,
financiadores e patrocinadores, resta adaptar-se a emergéncia das novas
dindmicas institucionais e comportamentais e contribuir para o enfren-
tamento da disrup¢io digital. Este artigo propde investigar o cenario das
institui¢des culturais ¢ de memoria, com base na matriz Swot do Insti-
tuto Brasileiro de Museus (Ibram), entendendo que ha quatro linhas de
acdo para a promocio da sustentabilidade e sugere a revisio de modelos
¢ praticas a partir do entendimento de conceitos como: ciclo cultural;
“conhecimento” como ativo Cstratégico; € mecanismos complementares de
financiamento, para viabilizar novas alternativas de monetizagao e enga-
jamento social de alto impacto para as institui¢des culturais e de memoria
¢, ainda, serve de referéncia para a formula¢io de politicas publicas volta-
das a valorizacao do patrimonio culcural brasileiro.

Palavras-chave: Sustentabilidade financeira. Patrimonio culcural. Meca-

nismos complementares de financiamento. Trabalho em rede.

Abstract

As information and communication tcchnologies affcct society, regulatory fraineworks
and traditional sources of funding for culture, education and tcchnological innovation
come into crisis. It is up to managers, funders and sponsors to adapt to the emergence
of new institutional and behavioral dynamics and to contribute to addressing digital
disruption. This paper proposes to investigate the scenario of cultural and memory
institutions, based on the Swot matrix of the Brazilian Museum Institute (Ibram),
understanding that there are four lines of action to promote sustainability and to suggest
the revision of models and practices based on understanding of concepts such as: cultural
cycle; “knowledge” as a strategic asset; and complementary financing mechanisms; to
enable new alternatives of monetization and high-impact social engagement for cultural
and memory institutions, and also serves as a reference for formulating public policies
aimed at valuing the Brazilian cultural heritage.

Keywords: Financial sustainability. Cultural hcritage. Cmnplementary ﬁnancing
mechanisms. Working networks.
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Introducao

O BNDES investe na preservaciao do patrimonio cultural brasileiro
desde 1997 ¢ ainda hoje ¢ um dos mais significativos apoiadores de
instituicdes culturais e de memdria do pais.! Nessa trajecdria, virios
aspectos relacionados a concepg¢io do apoio evoluiram, em especial,
a preocupacio quanto a sustentabilidade dos resultados de seus pro-
jetos culturais e a seu impacto na manutenc¢ao das institui¢oes de

cultura e memoria brasileiras.

Tal historico faz com que o estudo da atuac¢ao do Banco permita que
se extraiam as proposicoes apresentadas neste artigo com o objetivo
de orientar gestores, financiadores e patrocinadores, que, a0 serem
aplicadas em futuros projetos culturais, visam favorecer praticas
para promocio da sustentabilidade institucional dos agentes do se-

tor, ainda que nao haja investimento direto do Banco.

O artigo esta organizado em cinco segoes, incluindo esta introdu-
¢a0. Na segunda, serdo enunciados alguns conceitos proprios do se-
tor. A terceira se¢io apresenta a matriz Swot (strengths, weaknesses,
opportunities, threats), desenvolvida pelo Instituto Brasileiro de Mu-
seus (Ibram) a partir da pesquisa com gestores culturais em 2011 e
adaptada pela autora para analise de cenario do setor em que atuam
as instituicoes de cultura e memoria. A quarta secao descreve as
“linhas de a¢ao em sustentabilidade”, termo criado pela autora para
modelar as quatro linhas de acio identificadas ao longo do histo-
rico de atuacio do BNDES no setor ¢ recomendadas para serem

aplicadas em futuros projetos de investimento, com ou sem apoio

1 Sio R$ 600 milhdes de recursos nio reembolsaveis aplicados em mais de duzentos
patriménios pelo pas.
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do Banco. Sio elas: Fomento ao Capital Social e Trabalho em Rede,
Introducio de Metodologias de Gestido e Governanga, Processos
Inovadores pelo Uso das Tecnologias da Informacio ¢ Comuni-
ca¢io (TIC) e Manutengio Financeira de Médio e Longo Prazo. A

quinta segéo apresenta as COHC]USGGS.

Conceitos prévios relativos
as instituicoes culturais
e de memodria

Para identificar as instituicdes culturais e de memoria, primeira-
4 . . A .
mente, ha de se compreender o conceito de patrimonio cultural de-

finido pe]a Constituicao Brasileira, em seu artigo 216.

Constituem patrimoénio cultural brasileiro os bens de
natureza material e imaterial, tomados individualmente
ou em conjunto, portadores de referéncia a identidade,
a ac¢io, 2 memoria dos diferentes grupos formadores da
sociedade brasileira, nos quais se incluem: (a) as formas
de expressio; (b) os modos de criar, fazer e viver; (c) as
. - . 1 Ii . ! .
criagdes cientificas, artisticas e tecnologicas; (d) as obras,
objctos7 documentos, ediﬁcagées ¢ demais espagos desti-
nados as manifestagoes artistico-culturais; e os conjuntos
I . . 14 . . ! . ! .
urbanos e sitios de valor historico, paisagistico, artistico,

arqueologico, paleontologico, ecologico e cientifico.

Com base nesse conceito, tem-se uma diversidade de institui¢cdes
depositarias da preservacio e guarda desse legado em um conjunto
nio coeso ¢ at¢ de dificil parametrizagio. Apesar da dificuldade de

estabelecer o universo de instituicoes, abordam-se seis principais
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grupos, Nao exaustivamente: arquivos, cinematecas, museus, biblio-

tecas, bens tombados e pontos de cultura.

Em relagio aos arquivos, vale destacar que, no ambito do poder
pﬁblico, ha o Arquivo Nacional, os arquivos estaduais e sessenta
arquivos municipais. A estes, soma-se uma gama de institui¢oes
que detém acervos arquivisticos, como universidades, centros de
documentagio, fundagées ¢ institutos vinculados aos trés po-
deres, incluindo arquivos gerenciados pelos servi¢os de documen-
tacdo militares, judiciarios, fundiarios, previdenciarios, policiais,

legislativos etc.

Em relagﬁo a0s arquivos privados, 0s mais representativos sao ar-
quivos eclesiasticos, santas casas de misericordia, institutos histo-
ricos e geograficos, universidades e cole¢des particulares familiares

I .
ou tematicas.

Sustentabilidade em institui¢des
de cultura e memodria

O termo “sustentabilidade” tem sido comumente associado as ques-
toes relativas a0 meio ambiente e aspectos relacionados a sua pre-
servacao. Todavia, segundo Oded Grajew, do Instituto Ethos,? o

termo ndo se resume a isso, mas ao entendimento de que:

sustentabilidade esta diretamente associada aos proces-

sos que se podem manter ¢ melhorar ao longo do tempo.

2 O Instituto Ethos de Empresas ¢ Responsabilidade Social ¢ uma organizagio da so-
ciedade civil de interesse pablico (Oscip), criada em 1988, cuja missao ¢ mobilizar, sen-
sibilizar ¢ ajudar as empresas a gerir seus negocios de forma socialmente responsavel,
tornando-as parceiras na construgio de uma sociedade justa e sustentdvel. Disponivel
em: www.ethos.org.br/cedoc/o-que-e-e-o-que-nao-e-sustentabilidade/#. XXVmgihKiiM.
Acesso em: 11 nov. 2019.
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A insustentabilidade comanda processos que se esgo-
tam, nio se mantém e tendem a morrer. E isto depen-
de niao apenas das questdes ambientais. Sdo igualmente
fundamentais os aspectos sociais, econdmicos, politicos

e culturais.

Neste artigo, o termo “sustentabilidade” ¢ entendido como todo es-
forco aplicado por gestores, financiadores e patrocinadores na exe-
cucgao de pr:ftticas voltadas ao compromisso com a responsabilidade
social e 0 desenvolvimento sustentavel necessarios as institui¢oes de

)
cultura ¢ memoria.

Matriz Swot publicada pelo
Ibram (adaptada para analise
de cenario)

O Ibram, ligado ao Ministério do Turismo, foi criado em 2009 e
¢ 0 0rgio responsavel pela administragao direta dos trinta museus
federais. Também tem como mandato conduzir a Politica Nacional
de Museus (PNM) e melhorias dos servicos do setor (visitagio, ar-
recadacio, aquisi¢des, planos de preservacio), alem de desenvolver
acoes integradas entre os demais museus brasileiros, incluindo ins-

titui¢des privadas de interesse publico.

Depois de um periodo de cooperagio técnica entre o Ibram e a
Organizacio dos Estados Ibero-americanos (OEI), foi concluida
a pesquisa cujos dados e insumos tém contribuido, entre outros
aspectos, para o processo investigativo de identificacio da cadeia

produtiva dos museus. Esse estudo sistémico foi empreendido em
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ambito nacional, entre os anos de 2012 ¢ 2013, ¢ abrange informa-
¢oes referentes a0 campo museal provenientes de diversas fontes
no periodo de 2007 a 2013. O detalhamento, a metodologia e os
resultados da pesquisa encontram-se no livro Museus e a dimensdo

A . . ' _ / 3
economica: da cadeia produtiva a gestdo sustentdvel.

Um dos diversos eixos do estudo foi obtido a partir de levantamento
on-line* do tipo survey respondido por 253 gestores, de 23 estados,”
realizado de agosto a outubro de 2012. O questionario foi dividido
em partes quantitativa e qualitativa, sendo que a qua]itativa empre-
gou a matriz Swot, pela qual foram definidas as percepcoes dos ad-
ministradores quanto a forgas, oportunidades, fraquezas ¢ ameagas

que configuram o ambiente de atua¢io dos museus.

O modelo analitico Swot estrutura uma matriz que permite mon-
tar de forma esquematica quatro quadrantes em que sio listadas as
forcas e fraquezas internas e as ameacgas e oportunidades externas a

determinada entidade.

A partir da matriz Swot do estudo da cadeia produtiva dos mu-
seus, foi possivel adaptar as informacoes obtidas para elaboracio de
uma matriz Swot para o conjunto de institui¢des de cultura e me-

moria brasileiras, ja que compartilham caracteristicas e enfrentam

3 Integra da pesquisa disponivel em: museus.gov.br/wp-content/uploads/2015/01/
Museus_DimensaoEconomica_Ibram2014.pdf. Acesso em: 11 nov. 2019.

4 Vale registrar que essa pesquisa nao constitui amostragem estatistica censitaria, mas,
sim, um estudo exploratério com o objetivo central de compreender a situacio das bases
de dados disponfveis, testar o modelo analitico e produzir informagées pontuais sobre a
amostra pesquisada‘

5 Do total, 52% das respostas concentraram-se nos estados de Sao Paulo, Rio Grande do
Sul, Minas Gerais e Rio de Janeiro.
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desafios semelhantes. Essa adapragio, aplicavel aos diversos tipos
de institui¢coes de cultura ¢ memoria (independentemente de seu
arranjo institucional e caracteristicas, como tamanho, localizacio,
tempo de existéncia, acervo ou volume de captagio de recursos), foi
baseada no estudo da experiéncia do BNDES na analise ¢ acompa-

nhamento da CX€CL1(;$:10 dC projetos.6

Vale destacar, no tocante a questao financeira, que ha uma signi-
ficativa dependencia de fontes publicas de recursos, seja pela alta
. . A . . . . - ! . .

incidéncia de institui¢oes publicas na amostra de museus, seja pelo
fato de que as instituicoes privadas recorrentemente amparam seus

. . ! . . . .
investimentos em subsidios e leis de incentivo.

Essa predominﬁmcia também ¢ uma caracteristica entre as insti-
tuicoes de cultura e memoria, como identificado na pesquisa TIC
Cultura 20187 (pesquisa sobre o uso das tecnologias da informacio e
comunicag¢ao Nos equipamentos culturais brasileiros), que verificou
que equipamentos culturais brasileiros sao majoritariamente pu-
blicos, sendo a maioria constituida de bibliotecas® (97%), arquivos
(80%) e museus (72%).

6 O Banco apoiou mais de 180 beneficidrios de naturezas variadas, herancas arqui-
tetdnicas, arquivos, cinematecas, bibliotecas, teatros, muscus ctc. em todas as regioes
brasileiras. Disponivel em: bndes.gov.br/wps/portal/site/home/onde-atuamos/cultura-e-
—economia—criativa/patrimonio—cultural—brasileiro. Acesso em: 11 nov. 2019.

7 Pesquisa TIC Cultura 2018, p. 96, lancada em abril de 2019 pelo Comité Gestor da
Internet no Brasil (CGLbr). Foram entrevistados 3.065 responsaveis pelos equipamentos
culturais, incluindo arquivos, bens tombados, bibliotecas, cinemas, museus, pontos de cul-
tura e teatros. Disponivel em: heeps://cetic.br/pesquisa/cultura/. Acesso em 11 nov. 2019.

8 Sdo 97% de bibliotecas piblicas, das quais 93% sao pablicas municipais.
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Quadro 1 » Matriz Swot — gestores de museus

Matriz Objetivo

Swot

Ajuda

Atrapalha

Fator

FORCAS
Instituicao de incluséo social
Preservacdo da multidimensional
identidade brasileira
Proximidade das comunidades

FRAQUEZAS
Orcamentos reduzidos
Dificuldades na preservacao
do patrimonio
Falta de RH e sem

transformacao urbana

Potencial para geracao de emprego e
renda a partir das atividades-fim
Utilizacao de plataformas on-line
para ampliar interacado em rede com
mercado e comunidade

Aumento do consumo cultural

pelo cidadao

2 Reconhecimento social formacao adequada

E Instrumento capilar gerador de ¢ Falta de autonomia financeira

< recursos e administrativa
Geracao de referenciais locais e Falta de equipamentos
Padrdo organizacional homogéneo e Pouca relevancia no setor
(permite modelos de governanca de turismo/entretenimento
e gestao) e Poucos estudos e pesquisas

dimensionando o setor
OPORTUNIDADES AMEACAS

Aprofundamento do conceito e Orcamentos publicos reduzidos
de cultura como fator de e Baixa atratividade (visibilidade)
desenvolvimento e Pouco investimento em educacao
Desenvolvimento de politicas e capital humano
publicas que explorem o potencial e Distanciamento do publico
econdmico da cultura e das potencialmente consumidor de

° instituicoes culturais cultura

c Novas TIC como alternativa de

§ ampliar valorizacao e acesso

X5 | Potencial instrumento de

Fonte: Adaptado de Ibram (2014).

O cenario resultante da matriz adaptada apresenta o desafio da sus-
tentabilidade no tocante as institui¢des de cultura ¢ memoria, mas
também oferece subsidios para tomada de decisao no sentido de
reconhecer e valorizar o papel dessas institui¢des como vetores de

dinamizacio da economia da cultura.

Tendo esse cendrio, os gestores, financiadores e patrocinadores do

setor tém a chance de exercer um papel indutor e acelerador de
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mudangas e até contribuir para a formulagio de polfticas pl’lblicas
capazes de impulsionar a valoriza¢io e o reconhecimento do patri-

monio cultural e suas instituicoes na vida social.

Linhas de acdo em
sustentabilidade

O primeiro esboc¢o do termo “linhas de a¢do em sustentabilidade”
surgiu em 2017, a partir de um estudo setorial no ambito das Dire-
trizes Estratégicas do Plano Integrado 2017-2018 do antigo Depar-
tamento de Economia da Cultura do BNDES (Decult). Na ocasiio,
a prioridade era direcionar esforgos para identificar meios, instru-
mentos e politicas capazes de fomentar a sustentabilidade financei-

ra do patrimoénio cultural e de suas instituicoes.

Todavia, no entendimento da autora, o atributo “ser sustentavel” nio
se limitava a questdo financeira, ainda que fosse aspecto fundamental,
mas dependia também da dinamizagéo de outras Competéncias nos
niveis de pessoas e de processos institucionais. E mesmo no aspecto
financeiro, nio se restringia a0 modelo tradicional de remuneracio,

pela venda de suvenires e eventual aluguel de espacos ¢ imoveis.

Vale registrar que contributram para essa reflexao a investigacio de
iniciativas internacionais com o uso do patrimonio cultural como ve-
tor de desenvolvimento e a experiéncia da autora na analise de pro-

jetos estruturantes das cadeias produtivas da economia da cultura.?

Este artigo propoe linhas de a¢do em sustentabilidade para que ges-

tores, financiadores e patrocinadores possam conduzir futuros pro-

9 O apoio a projetos estruturantes das cadeias produtivas da economia da cultura compée
uma das modalidades do Fundo Cultural do BNDES — fundo estatutdrio formado a partir
do lucro do Banco — para financiamento nio reembolsavel ao patrimonio cultural brasileiro.
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gramas e projetos de investimento estruturados para potencializar
as forgas e oportunidades e dirimir as fraquezas € ameagas mapea-

das pela matriz Swort.

Sio quatro linhas cujas atividades podem ser operacionalizadas
concomitantemente ou nio, dependendo dos objetivos do progra-
ma ou projeto de investimento, sendo elas: fomento ao capital so-
cial e ao trabalho em rede; introducio de metodologias de gestio e
governanca; processos inovadores pelo uso das TIC; e manutencio

financeira de medio e longo prazo.

Fomento ao capital social e
ao trabalho em rede!

Para a correta compreensio dessa linha de acao, importa definir a

base conceitual dos termos “capital social” e “crabalho em rede”.

Capital social

O conceito de capital social foi formulado no inicio do seculo e tem
sido utilizado em diversas areas do conhecimento, com varias defini-
coes ¢ abordagens, de acordo com o nivel de investigacio ¢ pesquisa
requerido. Neste artigo, capital social ¢ entendido como um conceito
amplo que compreende a formacio e a dinamica de sistemas ¢ a efeti-
vidade e resiliéncia das normas sociais formuladas a partir de consen-
sos em comunidades de pra’tica, assim como outros valores intangfveis
compartilhados, como a confianca e a reciprocidade, para aumentar a

eficiéncia coletiva, facilitando agoes coordenadas em rede.!

10 Leitura sugerida: Lock ¢ Macke (2014, p. 23-41).
11 Defini¢io da autora, com base no conceito de Putnam (2006, p. 177), ¢[...] o capital so-

cial diz respeito a caracteristicas da organizacio social, como confianga, normas e sistemas,
que contribuam para aumentar a eficiéncia da sociedade, facilicando as a¢des coordenadas™.
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Iniciativas que promovam o fomento do capital social podem sig-
que p P P 8
nificar um “[...] recurso valioso para facilitar a implementacio de
politicas de desenvolvimento econdmico e para avaliar os resultados

dos projetos de desenvolvimento” (D’ARAU]O, 2003, p. 8).

Em suma, trata-se de valor que se capitaliza na medida em que esta
associado a ciclos cumulativos de cooperagio e a¢io coletiva em be-
neficio mutuo e melhoria da eficiéncia da sociedade (DINDA, 2008).
O conceito pode ser considerado o resultado de um consenso entre

as teorias economicas e sociologicas (MULS, 2008).

Trabalho em rede

Caracteriza-se o trabalho em rede quando diversas partes interes-
sadas sio passfveis de participar e contribuir com acoes, a partir
de uma arquitetura de facilitagﬁo do intercambio de informagées e
diferentes tipos de conhecimento. Seus potenciais integrantes de-
vem colaborar no planejamento, na gestio ¢ nas atividades orga-
nizacionais e estar preparados para a superacio dos desafios para
sua organizacio, como, defini¢do da infraestrutura tecnologica para
mediacdo entre os entes da rede, identificacio dos hubs ou prin-
cipais pontos de interconexio, estabelecimento dos times, distri-
buidos por competeéncia, regulamentacio para tomada decisio

colegiada etc.

Segundo Camarinha-Matos ¢ Afsarmanesh (2008), entre os desa-
fios, os principais sao a deﬁnigéo de poh’ticas de governanga, os
principios de trabalho e compartilhamento ¢ as ferramentas de

apoio a manutencio da rede.
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Por que investir em acdes de fomento
ao capital social e trabalho em rede?

Como definido anteriormente, capital social se traduz pela comu-
nhio de valores intangiveis, como crengas e propositos, pelo en-
frentamento de dificuldades e desafios comuns e pelo exercicio de
confianga capaz de promover liga¢des perenes para o bem comum,

contribuindo para o desenvolvimento sustentavel.

O trabalho em rede tem forca para alterar o formato e a dinami-
ca das relacdes entre instituicdes, inclusive no que diz respeito aos
tradicionais modelos organizacionais, assim como a capacidade de
adaptacio a mudancas de contexto (certa elasticidade as disrupgoes
ou “resiliéncia” lado a lado com “eficiéncia”). O trabalho em rede
também potencializa parcerias entre diferentes setores (tecnolégi—
co, cultural, cientifico etc.), atores (setor publico, privado e terceiro

setor) e niveis (federal, estadual e municipal).

Esse horizonte traz para o primeiro plano a participacao (real ou
virtual) de atores at¢ entdo estranhos as organiza¢des que passam
a opinar em questoes de interesse mutuo, tornando a comuni-
cacdo entre as partes cada vez mais complexa e potencializando
novos olhares, ideias e o desenvolvimento de canais de relaciona-

mento inovadores.

Fatores de forga da matriz Swot, como “reconhecimento social” e
“institui¢do de inclusao social”, que se referem a promocio de no-
¢oes de cidadania e de pertencimento com base em valores das
comunidades, apontam a empatia que as institui¢des de cultura e
memoria exercem no publico, o que poderia ser aproveitado na pro-

1’1’10(5‘5,0 d€ parcerias (& acordos para a formulagﬁo de agendas ¢ pro-
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gramas COl’l’lpSLI'tiH’IadOS7 nao somente entre pares, mas com diVCI‘SOS

setores da sociedade civil.

Outro ponto importante na modelagem de projetos de investimen-
to ¢ identificar possiveis parcerias setoriais, especialmente com as
industrias criativas, desporto, educacio, audiovisual, turismo, pu-
blicidade, criagdo artistica etc., para reduzir fraquezas apontadas
na matriz Swot como “pouca relevancia no setor de turismo/en-
tretenimento”. Essas parcerias podem contribuir para a reducio do
fator de ameaga “baixa atratividade (visibilidade)”, que implica as
dificuldades de comunicar, transmitir conhecimento e atrair publi-
co enfrentadas pelas instituicoes, especialmente pela debilidade de

acoes permanentes de Comunicagﬁo.

Outro fator de for¢a na matriz Swot, “proximidade das comunida-
des”, indica que essas instituicoes reunem em torno de si potencia-
lidades na formacdo de redes e iniciativas coletivas de cooperacio.
Projetos de investimento podem colaborar na organiza¢io de um
arcabougo regulamentar que dé suporte aos principios de trabalho
coletivo e 2 manutencgio e uso das ferramentas para apoiar a infraes-

trutura de redes compartilhadas.

Ha iniciativas em diversos campos que incentivam o fomento do
capital social ¢ o desenvolvimento do trabalho em rede de for-
ma mediada e colaborativa e que poderiam ser promovidas pelas
institui¢oes de cultura e memoria. Isso geraria modelos inovado-
res de relacionamento com seus pares, seus pesquisadores ¢ a co-
munidade em geral, assim como alteraria a rela¢io da sociedade
com a oferta/consumo de servigos e produtos ofertados por essas
institui¢oes, rompendo com os modelos tradicionais, suas cadeias

produtivas e regulamentacoes.

Seguem exemplos, de modo nio exaustivo, de iniciativas nesse sentido:
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+ Engajamento — estratégias de envolvimento coletivo, como
crowdsourcing'? (tipo modelo wiki de catalogagio, como Wiki-
pedia), desenvolvimento compartilhado de APIs!3 (Banco do

14

Brasil for Developers),'* credenciamento voluntario (Child

Fund Brasil)®® etc.

« Economia colaborativa — crowdfunding de produto (Projeto
Genoma do Mexilhao Dourado),' crowdfunding de investi-
mentos' e Initial Coin Offer (1CO).18

+ Gamifica¢io ou ludificacio — entendida como dinamica
de mimetiza¢io de mecanicas competitivas e colaborativas
promovidas na esfera lidica em que 0 engajamento esta di-
retamente associado a retornos crescentes sobre a obtenc¢io

de resultados.

12 Crowdsourcing — termo criado pela unido das palavras inglesas crowd (multidio) e
outsourcing (terceirizagio), que identifica a a¢io cooperativa de pessoas para resolver pro-
blemas em conjunto, criar produtos, criar contetido, testar ferramentas etc.

ication Programming Interface ¢ um conjunto de rotinas e padroes de pro-
13 Application Prog g Interface (API) j p p
gramagdo para acesso a um aplicativo de software ou plataforma baseado na web.

14 Excmplo de desenvolvimento comparti]hado de APIs, dispon{vel em: dcvelopcrs.
bb.com.br/pt-br/. Acesso em 13 dez. 2019.

15 Exemplo de credenciamento voluntario on-line, disponivel em: www.childfundbrasil.
org.br/blog/guia-do-voluntariado-digital/. Acesso em: 13 dez. 2019.

16 Projeto liderado pela bidloga Marcela Uliano, do Instituto de Biofisica da Univer-
sidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]), esta sendo divulgado como o primeiro caso de
sucesso em crowdfunding no Brasil voltado para pesquisa cientifica.

17 Em julho de 2017, a Comissio de Valores Mobilidrios (CVM) editou a regulamentacio
do crowdfunding de investimentos, que dispde sobre a oferta publica de valores mobilidrios
por sociedades de pequeno porte.

18  Meio nio regulamentado de arrecadagio com base em criptomoedas recém-cunha-
das (geralmente na plataforma blockchain Ethereum) ou valores mobilidrios (competéncia
da CVM).
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O BNDES destaca-se em duas iniciativas, como nos programas
Matchfunding BNDES+ de apoio ao patrimonio culeural ¢ o
BNDES Garagem.

No programa Matchfunding BNDES+,” lancado em margo de 2019,
o BNDES pretende alavancar R$ 3 milhoes, sendo até R$ 1 mi-
lhio do publico e at¢ R$ 2 milhdes de recursos do Fundo Cultural,
constituido por uma parcela do lucro da institui¢do, no apoio a até
quarenta projetos de patrimonio cultural escolhidos conforme ma-

nifestacio de interesse da sociedade.

O programa BNDES Garagem, ]angado em maio de 2019, tem seu
foco na acelera¢ao de startups pelo processo de aproximagio de ins-
titui¢des consolidadas e startups, favorecendo a geragio de parcerias
¢ novos negocios, a partir da constitui¢io de uma rede com acesso a
diversos conteudos e divulgac¢io de eventos voltados para empreen-

dedorismo e para o ecossistema de inovagio.

A metafora da “garagem” ¢ uma evidente reverberagio do modelo
criativo, improvisacional ¢ at¢ mesmo ludico associado as invencoes
de criangas, adolescentes ¢ jovens nas garagens de suas residéncias,

. A . . ! .
como no caso iconico da origem da propria Apple.

Acao de introducao de metodologias
de gestao e governanca

Para a correta compreensio dessa linha de acdo, importa registrar
algumas caracteristicas das institui¢oes publicas e privadas que me-

recem destaque por sua natureza e suas especificidades.

19 Matchfunding de culeura BNDES. Disponivel em: heeps://www.bndes.gov.br/wps/por-
tal/site/home/imprensa/noticias/conteudo/bndes-lanca-iniciativa-inovadora-para-sele-
cao—para—projetos—cu]turais.
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Destaques das instituicbes publicas

A sociedade espera maior transparéncia na gestdo das instituicoes
culturais ¢ de memoria pablicas, assim como canais mais efetivos de
participacio capazes de responder e absorver reivindicagdes e ma-
nifesta¢oes da vontade coletiva. Isso tem esbarrado na ineficiéncia
¢ na baixa confiabilidade das institui¢des e decorre, em boa medi-
da, de sua origem em uma ¢poca, em um mundo ja superado em
que as instituicdes eram pensadas, criadas e administradas como
entes autonomos, desenhadas para “perseverar preservando” regras,
mecanismos ¢ formas de comunicacio. Hoje se trata de perseverar
por meio de aliangas entre o “preservar” e o “reinventar” tradigécs,

instrumentos e meios de engajamento em rede.

Ainda que algumas tenham buscado desenvolver estracégias inova-
doras no trabalho — constituindo organizacoes sociais (0S)% sem
fins lucrativos e parcerias publico-privadas (PPP) —, o cenario pre-
dominante ¢ outro, no qual as institui¢des nio usufruem de um am-
biente favoravel para propor novos modelos de gestao e governanca.
Isso se reflete no fator de fraqueza mapeado pela matriz Swot, em

. . « . ~ . .. .y
que foi percebida a “falta de autonomia financeira e administrativa

dessas instituicoes.

Um forte aspecto de engessamento ¢ a obrigacio (BRASIL, 1964,
artigo 56) do recolhimento de todas as receitas publicas em estri-
ta observancia ao principio de unidade de tesouraria (caixa tnico),

seja em que nivel for — federal, estadual ou municipal -, vedada

20 A organizacio social ¢ uma qualificacio que a administracio outorga a uma entidade
privada, sem fins lucrativos, para que ela possa receber determinados beneficios do poder
publico (dotacdes orcamentdrias, isen¢des fiscais etc.), para a realizagio de seus fins, que
devem ser necessariamente de interesse da comunidade. A organizagao social é rcgida pela
Lei 9.637/1998 (BRASIL, 1998b).
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qualquer fragmentagﬁo para criacao de caixas especiais. Essa restri-
cao limita o uso de recursos provenientes de receitas advindas da
operacio, como aluguéis, ingressos, lojas e restaurantes, ¢ impede
a execucdo de planos de investimento para financiar a adog¢io das

novas TIC para o desenvolvimento de fontes de renda alternativas.

Para isso, importa a constru¢do conjunta e dialégica de metodologias
e tecnologias sociais capazes de alcangar resultados mais efetivos,
resilientes e sustentaveis institucionalmente. Isso requer flexibilida-
de, ajustes continuos e repactuacdes com as partes relacionadas e
mesmo com a opinido publica difusa nas redes sociais, em confron-
to direto com a cultura publica ritualistica e formal, mediada pelo
direito administrativo em que “o temor a responsabilizacio e aos
resultados incertos fard o gestor preferir sempre o caminho ja conhe-
cido e reconhecido, assim resistindo a adogio de possiveis inovagoes”
(SILVA; DEGENSZAJN, 2015, p. 101-105). Tais desafios s6 poderio
ser superados a partir de um novo modelo de negocio integrado ao
horizonte da mudanca digital ¢ comunicacional, capaz de processar

feedbacks de diferentes ordens que promovam:

« reducio de burocracia, que interfere na agilidade dos proces-

sos de tomada de decisdes;

« requalificacio da capacidade instalada do poder publico para

planejar, formular ¢ implementar acdes;

« aprimoramento dos entes publicos em suas capacidades, in-
fraestruturas e percepedes de urgéncia versus prioridade, de
modo a gerar ¢ acessar os recursos ¢ reinvesti-los em suas ati-

vidades-meio e em suas atividades-fim:

« transparéncia, compartilhamento de informacio e conheci-

mento; e
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* superacao das dificuldades naturais as proverbiais desconti-
nuidades nas administra¢des, causadoras de impasses recor-
rentes em termos de dialogo e desenvolvimento de projetos
de longo prazo, gerando muitos desperdicios e sujei¢io de
projetos de lenta matura¢io a dinamica de curto prazo com-

patfvel COM 0§ SUCESSOS € iNsucessos d€ Cada gCSEiO.

Destaques das instituicbes privadas

Um aspecto comum do investimento em projetos, programas, acoes
e intervencoes de instituicoes culturais privadas ¢ seu envolvimento
direto com politicas publicas, ainda que as iniciativas sejam execu-
tadas em intensidade e formarto diferentes. Contudo, segundo Ana

Licia d'Império Lima (SILVA; ANDRADE, 2015, p. 34),

investidores sociais privados e gestores de politicas pui-
blicas sao, porém, atores de origens e logicas de atuacio
distintas, que também falam linguas e se movimentam
em tempos muito diferentes, provocando todo um cam-
po de discussao sobre as dificuldades e entraves ao apro-

fundamento dessa relagio.

Para isso, ¢ preciso estruturar canais de participacao do poder pl'l—
blico e da sociedade. Tais canais de comunicac¢do e repactuacio
permitiriam aos interessados conhecer, contribuir e questionar as
estratégias € premissas que fundamentam a atuagao de institui¢oes

privadas que incidem sobre questdes de interesse publico.

Esse novo horizonte de um ecossistema cultural estara mais apto
a produzir valor para as intervencoes e ampliar a abrangéncia eo
impacto das politicas ptblicas e programas, estabelecendo um ali-
nhamento de objetivos e resultados esperados com a maximizagio

da visibilidade, acessibilidade e legitimidade no longo prazo.
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Por que investir em acoes para melhorar
aspectos da gestao e governanca nas instituicoes
de cultura e memoria publicas e privadas?

Com o esgotamento dos modelos tradicionais de interpretagio e
promocio do patriménio, concentrados nos aspectos historico-
-artisticos ou fechados no proprio objeto e influéncia local, faz-
-se necessaria a reinven¢do desses modelos, de forma a colocar
a “rede social” externa as institui¢des de cultura e memoria no
centro do plano de comunicacio, levando em conta o impacto ¢ a
legitimidade dessas redes sociais como reflexo das novas exigeén-

cias da sociedade.

Dai a importancia de projetos de investimento com ag¢des volta-
das para capacita¢io multidisciplinar, especialmente gestores, para
lidar com o desafio de compatibilizar 0 mandato de preservar o
patriménio cultural brasileiro com obtengﬁo de rentabilidade social
¢ economica. Nio surpreende que nos fatores de fraqueza e ameaca
apontados na matriz Swot sejam identificados, respectivamente, a
“falta de RH e sem formagﬁo adequada” e 0 “pouco investimento em

educacio e capital humano”.

O atual momento aponta a necessidade de diversificacio das alter-
nativas de financiamento a atividade do setor de cultura e memoria
com a premissa de incentivar novos modelos de gestio sustentavel.
Esse ambiente traz ao debate os novos arranjos institucionais, como

a formacdo de fundos patrimoniais.

Fundos patrimoniais permanentes, também chamados de fundos
de endowment, constituem um importante instrumento em prol da
sustentabilidade financeira de longo prazo de institui¢des sem fins

lucrativos em todo o mundo e representam, assim, um interessante
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caminho para a diversificagio do modelo de financiamento de ins-
21

titui¢des culturais brasileiras.
Apesar de ser ferramenta ainda incipiente no pais, o fundo patrimo-
nial contribui para a profissionalizacio e a autonomizac¢io de ins-
tituigoes sem fins lucrativos, uma vez que orienta a aplicacio de
praticas de gestio, aspectos juridico-legais, fontes de recursos e desa-

fios de governanca a serem superados para sua implementacio.

Com respeito a governanca dos fundos, conforme guia produzi-
do a partir do Forum Internacional de Endowments®? realizado
no BNDES entre os anos de 2016 ¢ 2017, a boa pratica orienta a
existéncia de governanga plenamente estabelecida e consolidada de
modo a constituir instancias deliberativas e consultivas que sejam
responsaveis nao so pela administragio do fundo patrimonial, como

também para estimular a captacio de recursos.

Uma das for(;as mapeadas pela matriz Swot indica “padrio organiza-

cional homogeneo (permite modelos de governanga e gestao)”, ou seja,
. e . ! . . . . -~ ! .

a possibilidade de replicar em varias institui¢oes de cultura e memoria

procedimentos (& préticas de governanga ¢ gestﬁo bem—sucedidas.

Dado isso, importa promover projetos para encorajar estudos de
viabilidade e aplicabilidade dos fundos patrimoniais e de outros
modelos bem-sucedidos de governancga ¢ gestao nesse conjunto de
instituicoes de cultura e memoria em que ha o fator de forca “ins-

trumento capilar gerador de recursos”, que, segundo a pesquisa, de-

21 Conforme indicado no Guia I — Conceitos e beneficios dos endowments como mecanis-
mo de financiamento  cultura (BNDES, 2016, p. 11).

22 Disponivel em: www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/onde-acuamos/cultura-e-
-economia-criativa/patrimonio-cultural-brasileiro/Endowments. Acesso em: 11 nov. 2019.
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nota a capacidade de gerar emprego, riqueza e inclusio social em

diversos setores da economia.

Nio menos importante ¢ o fator de oportunidade “aprofundamento
do conceito de cultura como fator de desenvolvimento”, condizente
com o conceito da economia da cultura,?® que interpreta o valor da
cultura nio apenas por sua dimensio simbolica, identitaria e cida-

da, mas também por seu potencial econdémico.

Como exemplo de iniciativa como essa, destaca-se 0 apoio financei-
ro dado pelo BNDES para a estrutura¢io de um fundo patrimonial
que contribuira para a futura sustentabilidade do Museu Nacional
no Rio de Janeiro depois de sua restaura¢io, no ambito do projeto

Reconstru¢io do Museu Nacional.2*

Acao de processos inovadores
pelo uso das TIC

O meio digital promove espacos colaborativos entre as institui-

¢oes culturais ¢ de memoria para, a exemplo das experiéncias

2

internacionais,? estabelecer redes integradas digitais em uma estru-

23 Segundo a Associa¢do Internacional de Economia da Cultura (Acei), economia da
cultura ¢ a aplica¢io da andlise econdmica a todas as artes criativas e performdricas, pa-
trimonio e industrias culcurais, quer sejam de natureza pL’lblica ou privada. Consiste na
andlise dos modelos de organiza¢io econdmica do setor cultural ¢ na compreensio do
comportamento dos produtores, consumidores ¢ governos que interagem nesse setor.

24 Disponivel em: agenciadenoticias.bndes.gov.br/detalhe/noticia/Reconstrucao-do-
-Muscu-Nacional-contara-com-R$-217-milhoes-do-BNDES/. Acesso em: 11 nov. 2019.

25 Na Europa — Europeana: biblioteca virtual, cuja plataforma abriga cerca de 53 milhoes
de itens digitalizados, provenientes das 3,7 mil institui¢des memoriais, pela Europa (euro-
peana.cu). Nos EUA — Digital Public Library of America (DPLA): rede formada por 2 mil
bibliotecas, arquivos e outras institui¢des norte-americanas. Retne cerca de 14,5 milhoes
de itens digitalizados (www.dp.la).
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tura 1égica interinstitucional com a manifesta intengao de partilhar
de forma inteligente recursos humanos, financeiros, tecnologicos,
saberes e capacidades de cada um em beneficio do bem comum e do

patriménio cultural.

As solucoes tradicionais de gerenciamento de contetdos digitais
ndo estdo aptas a oferecer tais ferramentas de integraciao, de modo
que os dados digitais tem sido dispostos em “silos” isolados e ndo em
um ecossistema potencializado pela internet. A essa capacidade de
integracio e troca de dados em um ecossistema digital, chama-se
de interoperabilidade.’® A partir do desenvolvimento de solugées
tecnologicas com interoperabilidade, especialmente aquelas com

27

A . - .
uso de ferramentas em web semantica,”” sdo pavimentadas novas

fronteiras entre as ciéncias do conhecimento.

Tais avangos implicam desafios tecnologicos e barreiras culcurais a
serem superados pelas institui¢des na conformacio de espagos vir-
tuais colaborativos ¢ no compartilhamento de dados digitais e de-
vem ser levados em consideracio para o adequado desenvolvimento

de projetos culturais.

Para situar o leitor quanto ao tema e colaborar na elaboracio de
futuros programas e projetos de investimento, foram identificados
“desafios tecnologicos” e “barreiras culturais™. Esse diagnostico ¢ re-
sultado da trajetoria de quase dez anos de apoio do Banco a proje-
tos relativos a digitalizacio de acervos (documentacdes, imagens,

peliculas audiovisuais, objetos tridimensionais etc.) adicionado a

26 Interoperabilidade: integracio de dados digitais entre sistemas, plataformas de
hardware ¢ software previamente instalados ou a serem instalados.

. A - _
27 Web semantica — busca que acrescenta semantica ao atual formato de representagio

¢ dados. O trabalho de associacio ¢ deducio da pesquisa fica a cargo das maquinas, pou-
de dados. O trabalho d ¢ fedugio da pesquisa fi go d q p
pando tempo e trabalho ao usudrio.
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experiéncia d€ campo da autora na coordenagio de operag()es dO

Programa de Preservacio de Acervos do BNDES.28

Quadro 2 « Desafios tecnologicos e barreiras culturais

DESAFIOS TECNOLOGICOS

Pouca padronizacao de dados: o que dificulta a capacidade de recuperacéo,
processamento e retso de dados digitalizados e reduz a amplitude do acesso.

Auséncia de acoes para preservacao digital: especialmente quanto a obsolescéncia dos
dispositivos e risco de perda de informacdes.

Solucdes tecnolégicas desenvolvidas sem capacidade de integracdo: o que impossibilita
links entre repositérios e reduz a sinergia entre os dados digitalizados.

Baixo comprometimento tecnolégico: estrutura organizacional inadequada, baixa
capacitacao de equipe e poucos recursos tecnoldgicos (Tl) para gestao digital de

longo prazo.

BARREIRAS CULTURAIS

Cultura institucional custodial: esforco centrado na guarda ou custédia das informacoes
e dos dados, nao necessariamente no acesso.

Gestao patrimonialista das informacdes: pouco orientada a disponibilizacao de
contetdos ao usuario final, especialmente por acesso remoto.

Formacao incompleta de gestores culturais: especialmente para lidar com os desafios
do digital.

Iniciativas desconexas de reproducéo e publicacao na internet dos esforcos
empreendidos por instituicdes culturais e de memoria, pela auséncia de um espaco
virtual colaborativo que catalise essa cooperacao e impulsione o desenvolvimento de
redes entre atores do setor.

Fonte: E] aborag:’lo pr(’)pria.

Outro obstaculo ao maximo aproveitamento pelas instituicoes de
cultura e memoria refere-se as limitagées na infraestrutura de aces-
s0, apropriacio e uso das TIC, uma vez que se trata de um pais de
dimensdes continentais que apresenta extremas diferengas regio-

nais de concentrac¢io de populacio e renda.

Segundo Alexandre Barbosa, gerente do Cetic.br. ¢ um dos respon-
saveis pela pesquisa TIC Culcura 2018:%°

28  Parte da experiéncia esta registrada em Balbi, Zendron e Marcelino (2014).

29 Portal Cetic.Br, Noticia — TIC Cultura 2018 mostra diferengas regionais no uso de
internet por institui¢oes.
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Os dados da pesquisa refor¢am a necessidade da promo-
¢ao de politicas publicas para a efetiva implantacio de
banda larga e conexao WiFi nos equipamentos culturais
brasileiros, para a redu¢io das desigualdades no acesso

digital por parte da populacio (CETIC.BR, 2019).

Tal constatacio corrobora o fator de fraqueza da matriz Swor “falta
de equipamentos” ¢ a importancia de investimentos para reduzir as

caréncias que retardam o potencial de uso das TIC nesse setor.

O Comité Gestor da Internet no Brasil (CGLbr) por meio da pes-
quisa TIC Cultura 2018, realizada entre marco e julho daquele ano,
oferece aos gestores, financiadores e patrocinadores das instituicoes
de cultura e memoria um conjunto de dados e artigos que represen-
tam um importante esfor¢o para reduzir o fator de fraqueza apon-
tado pela matriz Swot, “poucos estudos e pesquisas dimensionando

o setor”.

Consideracdes sobre o potencial de
uso das novas TIC pelas instituicoes
de cultura e memoria

Ao se observar o atual contexto, verifica-se o impacto das novas
tecnologias de informacio e comunicag¢do na produgio, armazena-
mento, circulagio, frui¢io e consumo dos contetdos disponiveis em

museus, arquivos, bibliotecas, cinematecas etc.

Segundo a pesquisa TIC Cultura (CGLBR, 2019), a maioria dos
equipamentos culturais utilizou a internet nos 12 meses anteriores a
pesquisa, sobretudo entre arquivos (98%), pontos de cultura (86%),
museus (74%), bibliotecas (66%) e bens tombados (66%).
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Todavia, o uso destinava-se mais a divulgagio de informagées, como
noticias e programacio, do que a difusao de bens e servicos cultu-
rais, como a transmissdo de videos ao vivo ou acesso a informacoes
das Cole(;()es. Entre museus, por exemplo, apenas 10% das institui-
¢oes disponibilizavam o recurso de visita virtual em seus websites.
Apenas 38% dos arquivos, 15% dos museus e 12% das bibliotecas ofe-

reciam Catélogos dO aACervo on—line.

Esse ¢, sem duvida, o grande campo em que gestores, financiadores e
patrocinadores podem contribuir ao exercer seu papel indutor, seja
na estruturacio de novos macroprocessos no modelo de negocio das
institui¢oes culturais e de memoria, seja no apoio a formulagio de
politicas publicas, pela implanta¢io de solucoes tecnologicas inova-
doras e pelo aproveitamento do fator de oportunidade identificado
pela matriz Swot, “desenvolvimento de politicas piblicas que explo-

rem o potencial economico da cultura e das instituicoes culturais™

A fim de exemp]iﬁcar as potencia]idades para o setor de cultura
¢ memoria, seguem arranjos ¢ solucdes tecnologicas inovadoras ja

amplamente utilizados em outros setores:

« Product as a service — ou produtos “servicificados” resultantes
da integracio, da inteligéncia artificial (IA), machine learning,
internet das coisas (IoT) ¢ integracio de repositorios digi-
tais (metadados).

Exemplo: O Google fabrica oculos que medem sua pressao
sanguinea. A Apple tem um relogio que substitui sua carteira,

entre outras fung¢des. A Tesla fabrica carros autdnomos ete.

« Plataformas peer-to-peer — ou marketplaces para criagio de
produtos, financiamento de projetos e solu¢io de problemas,

cuja principal caracteristica é conectar a uma rede mapeada
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inﬁmeros Colaboradores cOom um papel de extrema importﬁn—

. /.
C1a NO Sucesso ClO negocio.

Exemplo: Plataformas para pessoas emprestarem livros de
uma forma mais organizada e segura. Além de produtos fisi-
cos, podem-se ver aplicativos que unem pessoas por meio de
uma experiencia exclusiva, como, uma refei¢io em conjunto,
um passeio que nio faz parte da rota turistica, ou mesmo co-

nhecimento c¢m alguma z’{rea especfﬁca.

Ha um campo de possibilidades que deve ser aproveitado, como
identificado nos fatores de oportunidade da matriz Swot, “novas
TIC como alternativa de ampliar valorizacio e acesso” e “utilizacio
de plataformas on-line para ampliar intera¢io em rede com o mer-

cado e a comunidade”.

Trata-se de desafio urgente que nio se resolve no curto prazo — eis
al mais uma fonte de tensdes —, ja que a preservagio e 0 acesso a0
patrimonio cultural se tornam cada vez mais complexos. Soma-se a
isso o volatil ecossistema tecnologico, cujas infraestruturas digitais

se sucedem em ciclos curtos de inovag¢io e obsolescéncia.

Acao de manutencao financeira
de médio e longo prazo

Este artigo defende um plano de sustentabilidade financeira para
instituicoes culturais ¢ de memoria, cercando-se de programas e
projetos que ndo se restrinjam a execuc¢do de gastos tradicional-
mente apoiados (compra de equipamentos, revitalizagio de espacos,
preservacio de acervos, treinamento operacional etc.), mas que
também incluam a¢oes que levem as instituicdes a inovar sua gestao
de recursos financeiros e nio financeiros (modernizagio de canais
de relacionamento social, estrutura¢io de novos modelos de nego-

cio, capacitagao de gestores, monetizagao de ativos intang{veis etc.).
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O compromisso com a manutengio de médio e longo prazo de de-
terminado patrimonio cultural deve nortear os futuros programas
ou projetos desde a etapa inicial de planejamento, nio devendo ser
relegado apenas a etapa post grant da operagio (depois do término

da execucio e exaustdo dos recursos).

i

Esta se¢do apresenta conceitos de ciclo cultural, “conhecimento’
como ativo estratégico ¢ mecanismos complementares de finan-
ciamento, que, conjugados aos fatores da matriz Swot, podem co-
laborar para o aproveitamento das forcas ¢ oportunidades, como,
“instrumento capilar gerador de recursos”, “potencial para geracio
de emprego e renda a partir das atividades-fim” ¢ “aumento do con-
sumo cultural pelo cidadao”. E também para a superacio das fraque-
zas ¢ ameagas, como “or¢camentos reduzidos” e “falta de autonomia

financeira ¢ administrativa (engessamento de a¢des)”.

Ciclo cultural da Unesco®

O conceito de ciclo cultural, proposto pela Unesco, em 2009 (UIS,
2009, p. 19-21), ¢ apresentado neste artigo com o objetivo de auxiliar
gestores, financiadores e patrocinadores na investigacio dos elemen-
tos necessarios para o mapeamento do ciclo cultural das instituicoes

de cultura e memoria, respeitando sua natureza e sua vocagio.

Esse modelo esta organizado em torno de cinco estagios. Em cada
estzigio, encontra-se discriminado o conjunto de processos necessa-
rios para criar, produzir, divulgar e valorizar as expressoes culturais,
mas tambeém para recebé-las, usa-las ¢ compreende-las. Os cinco

estagios sio apresentados em um modelo ciclico (Infografico 1)

30 Conforme indicado no UIS (2009, p. 19-21).
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~ . ’ . . . . ~
¢ nao hlerarqmco para reforgar a 1dela d€ que as hgagoes podem SEr

Complexas € ocorrer mais como uma rede.

DISSEMINACAO

Infografico 1« Ciclo cultural

CRIACAO

CONSUMO
PARTICIPACAO

EXIBICAO
RECEPCAO
TRANSMISSAO

Fonte: Adaptado de Unesco (2009).

O ciclo cultural conjuga intera¢des ¢ interdependéncias tao densas
quanto complexas entre as diferentes fases e retine muitos atores
de setores nio mercantis, mas também mercantis, que intervem ao
longo da cadeia de valor das expressoes culturais. Segundo a Alianca
Global para a Diversidade Cultural®' da Unesco, cria-se, portanto,
“um ambiente de trabalho privilegiado no campo das expressoes
culturais”, o que possibilita a oferta de servigos e produtos para uso

¢ I'CliSO pela sociedade.

31 A Alianga Global para a Diversidade Cultural da Unesco promove parcerias entre os
atores publicos e privados e a sociedade civil nas industrias culturais para o desenvolvimento.
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Quadro 3 » Detalhamento das fases do ciclo cultural

CRIACAO

——

PRODUCAO

Este estagio refere-se a origem e a autoria
de ideias e conteudos (por exemplo,
escultores, escritores, empresas de design)
e realizacao de producdes pontuais (por

Este estagio inclui a coleta de todos os
elementos (suprimentos, equipamentos,
profissionais), bem como as
ferramentas (infraestruturas e processos

exemplo, artesanato e artes plasticas),
que constituem a matéria-prima das
industrias criativas.

EXIBICAO/RECEPCAO/TRANSMISSAO

especializados) utilizadas na realizacao
(materializacao) das expressoes
culturais.

1 DISSEMINACAO

Estagio do fornecimento de produtos
culturais geralmente pela reproducao e
distribuicdo em massa aos consumidores
e expositores. Com a distribuicdo digital,
alguns bens e servicos vao diretamente do
criador para o consumidor.

Exibicao/recepcao: inclui experiéncias

culturais ndo mediadas e ao vivo,

publicas através da concessao ou venda

de acesso ao consumo e atividades

culturais temporais.

Transmissao: refere-se a transferéncia

de conhecimentos e habilidades que

nao podem envolver qualquer transacdo

comercial e que muitas vezes ocorrem em
ambientes informais. Inclui a
transmissao do patrimoénio cultural
intangivel de geracdo em geracao.

CONSUMO/PARTICIPACAO

Estagio das atividades de audiéncias e participantes em consumir produtos culturais
e participar de atividades e experiéncias culturais (por exemplo, ler livros, dancar,
participar de festividades populares, ouvir radio e visitar galerias).

Fonte: Unesco (2009).

Nesse contexto, as expressdes culturais e registros de memoria tor-
nam-se um elemento notavel pela diferenciacio e formacio do valor
agregado a servicos e produtos, quanto maior for sua intera¢io com
as forcas de mercado, pela mobilizacio de setores produtivos capa-

zes de produzir e distribuir em escala.

A produgio e a comercializagio desses servicos e produtos cultu-
rais devem se traduzir em iniciativas consistentes para o reposi-
cionamento das institui¢oes nesse ambiente proﬁ'cuo, nao apenas
como alternativa para sobreviver aos momentos de dificuldades fi-

nanceiras, mas principa]mente para consolidar uma estratégia de
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desenvolvimento com base em novos ativos econdémicos. Segun-
do Leandro Valiati, professor ¢ coordenador do Observatorio de
Economia Criativa da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS), tais ativos se constituem em servigos e produtos que, a0
serem produzidos pelo setor cultural, sio portadores nio so de mul-
tiplicadores — emprego e renda — como também de elementos que
estio no centro do que se conhece hoje como “desenvolvimento”
em economias avancadas, como: a identidade no trabalho superan-
do a ldgica taylorista,® a ampliacio do capital humano e o apro-
fundamento do capital social (redes de sociabilidade e empatia)

(HERCULANO, 2015).

Consideracdes sobre o ciclo cultural nas
instituicoes culturais e de memoria

Na fase de criagio, as institui¢des culturais ¢ de memoria abrigam
o rico e amplo conjunto de bens de natureza material e referéncias
de natureza imaterial portadores da identidade, acaoe memoria dos
diferentes grupos formadores da sociedade brasileira. Esse entendi-
mento esta alinhado ao fator de forca identificado na matriz Swot

«“ = st P}
como geragao de referenCIals 1OCSLIS .

Essas institui¢des e seus acervos sao fonte inesgotével de insumo

para cria¢do ¢ repagina¢io de servicos e produtos culturais e de

pesquisa. Como estdo proximas as comunidades, tém folego para

assimilar, interpretar e preservar a diversidade de prz’lticas e Ccos-
. . ! A . .

tumes, com capilaridade geografica. Tém, ainda, potencial para re-

transmitir esse conhecimento, retroalimentando um ciclo virtuoso

32 O taylorismo introduziu o desenvolvimento dos métodos e organizacio do trabalho,
assegurando o controle do tempo do trabalhador ¢ a separacio extrema entre concepgio
e execugio do trabalho.
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de difusio da identidade da sociedade brasileira, como constatado
pelo fator de for¢a da matriz Swot “preservacio multidimensional

da identidade brasileira”.

A fase de produgio insere no debate uma extensa cadeia produtiva
que vai da industria de transformacio e setor de coméreio aos ser-
vicos de proﬁssionais técnicos e especializados. Aqui, as atividades-
-fim das institui¢des culturais ¢ de memoria tém o potencial nio
apenas para gera¢do de emprego ¢ renda tradicionais, mas tambem
para ofertar um ambiente de inovagio para cria¢io de novos servi-

cos e produtos associados ao patriménio e a memoria.

Na fase de disseminagio, a utilizacio de plataformas digitais on-line
pode ampliar a integra¢ao com institui¢cdes parceiras e a interagao
entre as instituicoes, o mercado e a comunidade, possibi]itando ar-
ranjos inovadores ¢ pavimentando novos canais de relacionamento,

como estratégias de envolvimento comunitario.

A atual infraestrutura comunicacional permite as instituicoes inu-
meras possibilidades na fase de exibi¢ao/recepcio/transmissio, am-
pliando a valoriza¢io e o acesso ao patrimonio cultural e memoria
por meio de novos canais de comunicagio. Pela otica do publico,
esse acesso ampliado podera oferecer experiéncias de aprendizado e
ressignificacio capazes de fortalecer no¢des de cidadania e perten-

. ! . .
cimento, além de ampliar o bem-estar social.

Por fim, as institui¢des culturais e de memoria tém grande poten-
cial para desenvolver ¢ oferecer servigos e produtos de valor agre-
gado (detalhados na subseciao “Consideracoes sobre como utilizar o
conhecimento como ativo estratégico nas instituicoes culturais e de
memoria”) com apelo para o crescente consumo cultural por meio

dos novos mecanismos de acesso oferecidos pelas atuais TIC.
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Conhecimento como ativo estratégico

Nafaltade umadefini¢ioprecisa, alguns autores, como Spender (2001),
defendem que conhecimento ¢ uma commodity, um objeto a ser cria-
do, comprado, possuido ou vendido. Porém, segundo Afonso e Calado
(2011, p. 151): “Ao contrario das commodities convencionais, o conheci-
mento aumenta quando compartilhado. Dessa forma, conhecimento

¢ um ativo por meio do qual ¢ possivel gerar riqueza”.

Como tal, pode ser entendido como um ativo estratégico das insti-
« o~ . . . - . /. . . A

tui¢des. E institui¢des culturais e de memoria brasileiras detém um

conjunto significativo de conhecimento cultural, artistico, histori-

co, juridico, cientifico ete. herdado ou em constante produgio.

Ter o conhecimento como ativo estratégico traz a luz um debate
que se impde quando o assunto ¢ a sustentabilidade financeira das
instituicdes, quanto a pertinéncia do “qué” e do “como” monetizar
¢/ou rentabilizar as transa¢des, de servicos e produtos de valor agre-
gado, disponiveis entre as institui¢coes culturais e de memoria e suas
partes relacionadas, como pesquisadores, educadores, integrantes

de industrias criativas, governos e publico em geral.

Consideracdes sobre como utilizar o conhecimento
como ativo estratégico nas instituicbes
culturais e de memoria

As instituicoes culturais ¢ de memoria, em sua maioria, sdo de na-
tureza publica ou sdo privadas sem fins lucrativos. Elas nio desen-
volveram mecanismos capazes de mediar a oferta de seus servicos e
produtos em troca de remuneracio ou outras formas de economia e

rentabilizacio de suas transacoes.
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A tipiﬁcagﬁo dos chamados “produtos do conhecimento” pode au-
xiliar institui¢oes culturais e de memoria na identificag¢io de um
conjunto de recursos capazes de criar riqueza e fortalecer a marca,

1egad0 €v0cagao das organizagées.

Segundo abordagem de Stewart (2002), existem quatro tipos de

produtos do conhecimento:

« propriedade intelectual;

« conhecimento embutido ou instalado, por meio de produtos

¢ servicos inteligentes;
« venda de produtos de consumo do conhecimento; ¢
« distribuicio e venda do conhecimento como produto.

Todos apresentam maior ou menor grau de valor agregado ¢ alguma
condi¢ao de acesso que pode ser mediada por termos de uso ou con-
tratos e cujo consumo pode ser remunerado na cadeia produtiva da

cultura e da memoria.

Como exemplo, temos venda por encomenda de réplicas de imagens,
documentos ou objetos tridimensionais, visita¢do ou experiéncias
exclusivas com brindes, parcerias com turismo local, contratagio de
servigos especializados e de pesquisa, comercializacio de suvenires
¢ produtos exclusivos, reproducoes digitais de alta defini¢io, loca-
cao e adaptagﬁo de €spagos, parcerias para promog¢ao institucional
de empresas, uso de personagens e narrativas para televisio, games,

editoras etc.

Esse entendimento pode ser aplicado as instituicoes publicas (em
que a totalidade ou parte de suas colecdes esta em dominio publi-
co), sempre que considerarmos a gradiente de valor agregado que

diferencia um produto de outro. Assim, a reprodu¢io de uma fo-
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tografia de resolucio padrio (para uma pesquisa escolar) ¢ um pro-
duto “sem valor agregado”, se comparado a uma réplica digital da
mesma imagem em alta resolucio (para reproducio publicitaria ou

! . .
artistica Comercml).

Vale registrar que tais praticas de rentabiliza¢io e monetizacio da
troca de recursos nao eximem as instituicoes publicas culturais e
de memoria de cumprir seu papel de preservar e dar acesso publico
universal ¢ gratuito a toda expressio cultural ou registro de me-
moria em dominio publico, conforme a Lei 9.610/1998 (BRASIL,
1998a). Pelo contrario, a renda gerada pela monetiza¢io de seus
“produtos de valor agregado” podera ser aplicada no cumprimento

desse papel.

Em resumo, todo uso de imagens em alta resolucio, locagio exclusi-
va de espacos, venda de objetos personalizados, narrativas ou perso-
nagens de sua propriedade ou associados a colecio de determinada
institui¢ao cultural ¢ de memoria, ou uso de servicos de especia-
listas, que tenham intera¢do ou apelo por parte de terceiros, sio
entendidos como produto do conhecimento e, como tal, tém valor
agregado. Tais recursos podem ser transacionados em contrapartida

a algurn valor financeiro ou nio financeiro, como engajamento.

Mecanismos complementares de financiamento

Apesar do avanco nas possibilidades de remunerac¢io das institui-
¢oes, temos em contraponto um alto grau de dependéncia por re-

cursos publicos para o financiamento de projetos culturais.

A propria dinamica de captacio das leis de incentivo a cultura esti-
mula gestoes voltadas sempre para a operagio corrente, nunca para

a perenidade das instituicoes.
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Persiste a insuficiéncia da Capacidade instalada do poder pﬁblico
para planejar, formular ¢ implementar a¢oes de longo prazo, assim
como a dificuldade para gerar e acessar os recursos e reinvesti-los

em suas atividades-meio e em suas atividades-fim.

O esgotamento de um modelo de Estado assistencial (que nio se
restringe ao Brasil), provedor ou garantidor tem resultado na atual
falta de recursos. Trata-se de reconhecer as contradi¢oes da crise e,
a0 Mesmo tempo, investigar 0s novos horizontes na gestao de proje-
tos culturais em que a reformulagio regulatoria e de processos leva

em conta as possibilidades oferecidas pelas TIC.

Tal constatag¢io confirma a necessidade de uma mudangano setor —a
troca de solugdes imediatas pelo planejamento. Dai o entendimento
de que a diversifica¢io de fontes potencializa nao apenas alternati-
vas a dependéncia de recursos publicos, mas também a abertura de
horizontes ¢ avancos no modelo conceitual das instituicoes para a

adogio d€ uma gCStiO sustenta’vel, transparente (& inovadora.

Consideracoes sobre a aplicabilidade de mecanismos
complementares de financiamento nas instituicoes
culturais e de memoria

As instituicdes, especialmente as publicas, devem desenvolver estrate-
gias inovadoras no trabalho, constituindo organizagées sociais (OS),
parcerias publico-privadas (PPP), ou mesmo alternativas em con-
fronto direto com a cultura pﬁblica ritualistica e formal, mediada
pelo direito administrativo e pela hipercautela de cunho eminente-
mente burocratico (que acaba por prejudicar a efetiva resiliéncia e a

legitimidade de iniciativas e projetos de inovagio).

Da{ a pI‘OpOSi(S'flO dO uso de ferramentas tecnolégicas para a estru-

tura¢do de mecanismos complementares de financiamento e para a
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promogao dos Servigos e produtos de valor agregado das instituicoes,
que, alem de caprar fontes tradicionais de recursos, como campa-
nhas ou doagdes programadas, também podem promover modelos
inovadores de captacio (como crowdfunding e gamification)*® para
contribuir na constitui¢do ¢ no fortalecimento de fundos patrimo-

niais (endowments) no setor cultural ¢ de memoria.

Tais mecanismos sio capazes de capturar também iniciativas de
“engajamento” social cada vez mais comuns na era digital, como ini-
ciativas de voluntariado digital ou presencial, modelo wiki de ca-
talogacio e descri¢io de colegoes, desenvolvimento compartilhado
de Application Programming Interface (API), credenciamento de

especialistas, crowdsourcing etc.

Esses mecanismos complementares de financiamento ¢ engajamen-
to tendem a se perpetuar, quanto maior for a continua e crescente
oferta de opgoes, seja de servigos e produtos com valor agregado re-
quisitados sob demanda pelo publico, seja pelo impacto resultante
dos vinculos travados em parcerias com voluntarios e outros atores

dO setor da Cu]tura ¢ da meméria.

O Infografico 2 apresenta um modelo esquematico que sugere o uso
desses diferentes instrumentos, os quais podem ser aplicados con-
comitantemente para alcancar mercados e publicos-alvo de forma
. . . ! . A
massiva, para que a sociedade se beneficie do contetdo do pacrimo-
nio cultural e, em contrapartida, as institui¢oes de cultura e memo-

ria possam também se beneficiar.

33 Gamification — a aplicacio de elementos tipicos do jogo (por exemplo, pontuacio,
competi¢do com outras pessoas, regras do jogo) a outras dreas de atividade, normalmente
como uma técnica de marketing on-line para incentivar o envolvimento com um produto
ou servico (Lexico powered by Oxford. Tradug¢do nossa. Disponivel em: heeps://www.lexico.
com/en/definition/gamificacion. Acesso em: 23 jan. 2020).
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Infografico 2 » Modelo de mediagio de recursos®

Mecanismos % da venda de produtos e
complementares servicos de valor agregado
de financiamento % de receita de APPs

0 % da renda da capacitacao
% de participacao de
crowdfunding etc.

Aluguel de espacos e
servicos associados

Fundo
patrimonial
Voluntariado

Modelo wiki para producao
e descricao de metadados

Desenvolvimento
compartilhado de APIs

Credenciamento
de especialistas

Crowdsourcing etc.

Fonte: Elab()ragﬁo pr(’)pria.

Quanto mais simples e gratificante for a experiéncia de troca entre
as instituicoes e seus diferentes pﬁblicos, mais facil serd escalar o
numero de parceiros engajados no compartilhamento de contetdos,
na transmissio de vivéncias e no consumo de Servicos e produtos
ofertados e, assim, captar recursos de fontes diversas para reduzir a

dependéncia dos recursos incentivados.

Este artigo propoe o uso de plataformas digitais para mediar o aces-
so dos diversos publicos (consumidores, pesquisadores, desenvolve-
dores, educadores etc.) as institui¢des de cultura e memoria, para

tentar reduzir o fator de ameaca “distanciamento do pﬁblico poten-

34 App — uma abreviag¢io da palavra applications, que significa aplicativos. API - sigla do
termo em inglés application programming interface, que ¢ um conjunto de rotinas e padroes
de programacio para acesso a um aplicativo de software ou plataforma baseado na web.

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 67-108, dez. 2019



Cultura, instituicdes e sustentabilidade: novos horizontes para a gestao de projetos

cialmente consumidor de cultura” identificado na matriz Swot e,

com isso, gerar um ciclo virtuoso de novas captagOes e engajamento.

O uso de plataformas digitais também permitiré a formagéo de re-
des de trabalho, a integracio digital das institui¢des de cultura e
memoria e possibilitara novos arranjos para a gestio compartilhada

de recursos financeiros e nio financeiros.

Por fim, espera-se impulsionar um ambiente virtual em que novas
plataformas digitais sejam implementadas ¢ novos arranjos em rede
sejam estruturados para a conformagio de um ecossistema susten-

14 ! .
tavel de cultura e memoria.

Nesse esforco, gestores, financiadores e patrocinadores podem con-
uzir iniciativas e projetos que colaborem para o facor de opor-
d projetos q lab p fator de op
tunidade “desenvolvimento de politicas publicas que explorem o
potencial econdmico da cultura e das instituicoes culturais” mapea-

do pela matriz Swort.

Conclusao

O novo horizonte da cultura ¢ da memoria exige uma atualizagio
de conceitos ¢ instrumentos de gestao ante uma constante mudanca
nas relacoes entre cadeias produtivas e polos de aglutinacio, proces-

samento ¢ difusio de informagdes.

As instituicoes culturais e de memoria sio as que detém um ativo
intangivel de grande valor ao abrigarem um relevante conjunto do
patrimoénio cultural do pais, além de deterem competéncias tnicas
sobre a identidade da sociedade brasileira. E a correta gestao desse
conhecimento e seu ]egado é percebida COMO um ativo capaz de gerar

servicos, produtos e experi¢ncias de valor agregado passiveis de serem
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usufruidos presencial ou digitalmente, em muitos casos ampliando e

oferecendo novos campos de legitimagio para remuneragio.

Gestio, governanca, fomento do capital social e trabalho em rede,
uso das novas tecnologias de informacio e comunicagio e, por fim,
manutencio financeira de longo prazo, todas boas praticas apreen-
didas ao 10ngo da Condugﬁo de projetos culturais pelo BNDES,
marcos referenciais apresentados por este artigo para colaborar
na estruturagao de novos projetos e iniciativas de investimento

nesse campo.

Os gestores, financiadores e patrocinadores das institui¢oes de cul-
tura ¢ memoria devem adaptar-se aos impasses resultantes de um
contexto que combina decadéncia de mecanismos tradicionais de
financiamento e institui¢des a emergeéncia de novas dinamicas ins-
titucionais e comportamentais. Esses atores também precisam as-
sumir um papel de protagonista criativo na inducio de estratégias
claras e consistentes de preservacio que objetivem nao apenas os
objetos fisicos do patrimonio cultural, mas tambem acoes estrutu-
rantes e sustentaveis, contribuindo ativamente para a manutengao

de longo prazo das institui¢oes culturais ¢ de memoria.
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Resumo

A educagio ¢ o motor do desenvolvimento das nac¢oes. Nesse prisma,
este artigo discorre sobre o tema da educagio e sua importancia para o
desenvolvimento economico, pondera sobre as perspectivas da educagio
a distancia para impulsionar a formacao superior de docentes no pais e
apresenta as obrigacoes de impacto social como oportunidades de finan-
ciamento a formacio de professores no Brasil. Esta ¢ uma pesquisa biblio-
grafica, documental e exploratoria e apresenta-se como uma contribuigio
para elevar o conhecimento sobre educacio a distancia, as obrigacoes de

impacto social e suas possfveis sinergias.

Palavras-chave: Obriga¢oes de impacto social. Educac¢io a distancia.

Formacio de professores.

Abstract

Education is the engine of the development of nations. In this light, this article discusses
the education and its importance for economic development, considers the perspectives
of distance education to boost teacher training in highcr education in the country and
presents the social impact bonds as funding opportunities for teacher training in Brazil.
This is a bibliographical, documentary and exploratory research and it is presented as a
contribution to raise the knowledge about distance education, social impact bonds and
their possible synergies.

Keywords: Social impact bonds. Distance education. Teacher training.
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Introducao

Schwartzman (2006) assevera que, na literatura de desenvolvi-
mento econdmico, entre as politicas sociais, a educac¢io ocupa po-
sicao especial. Esse destaque nao se restringe as teorias de Capital
humano, que atribuem a educac¢io papel fundamental para o au-
mento da produtividade do trabalho e, portanto, do produto de
um pais. Sua importancia tambem se da pela constatagio de que
as desigualdades educacionais sio as principais responséveis pelas
desigualdades de renda, de oportunidades e de condi¢oes de vida

nas sociedades.

A pobreza, a desigualdade social e a auséncia de servicos basicos da
area da educacio e da saude estdo entre as principais causas das difi-
culdades que os paises enfrentam para sair do ciclo vicioso do subde-
senvolvimento, ao impedir que as pessoas facam uso de seus talentos
e competéncias e 20 limitar a Capacidade dos pafses de criar institui-

coes para desenvolver politicas econdmicas e sociais adequadas.

Para que a agenda de reducdo de desigualdades se concretize, as
politicas sociais tém se direcionado a cria¢io de novos programas
sociais, respondendo as demandas sociais prementes, mas tambem
evidenciando que os governos ou nio alocam adequadamente ou
nio dispdem de recursos financeiros suficientes para atender a es-

sas demandas.

A agenda do setor de educacio tende a predominar nas politicas
dos governos, tanto na esfera federal quanto nos niveis estaduais e
municipais, entretanto, estd fortemente atrelada a tendéncia poli-
tica vigente. Independentemente de ciclos politicos, o fato ¢ que a
educagio brasileira precisa ser mais bem financiada e oferecer opor-

tunidades aos que at¢ agora nio conseguem se beneficiar dela.
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Diante da importﬁncia incontestavel da educagéo para o desen-
volvimento do pais ¢ da necessidade de um modelo de financia-
mento que melhor equacione o uso de recursos ¢ que este artigo

esta delineado.

Para tanto, discorre-se brevemente sobre as visdes de Theodore
Schultz e 0 modelo proposto por Solow-Swan, que abordam a edu-

ca¢do como impulsionador de crescimento e desenvolvimento.

Sao tratados os temas da educac¢do no Brasil, das politicas publicas
em educacio a distancia (EaD), da educa¢io remota no paits e do
financiamento da EaD em quatro sec¢oes distintas. O objetivo dessas
secoes ¢ ampliar o conhecimento sobre EaD, explanando seu poten-

cial de uso para a formacio de professores.

A seguir, ¢ apresentado o Consorcio do Centro de Educagio Su-
perior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro (Cederj) ¢ como
cle operacionaliza polos locais para atendimento a seus alunos de
EaD, muitos destes cursando carreiras estreitamente relacionadas

a educagio.

Na secido que trata dos desafios de financiamento a EaD, sio co-
mentadas as possiveis dificuldades de financiamento que podem ser

enfrentadas por um consoércio como o Ceder;j.

Nas se¢des subsequentes, discutem-se brevemente as obrigacoes de
impacto social (SIB, do inglés social impact bonds) e ¢ proposto um
exercicio sobre um financiamento alternativo para a formacio a
distancia de docentes, formacio esta nos moldes de um consorcio

educacional ja consolidado como o Ceder;j.

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 109-152, dez. 2019



Obrigacdes de impacto social, um exercicio sobre a utilizacao para a formagao de professores

Educacao e crescimento
econOmico

A relagio educagio e crescimento ¢ tema frequente da literatura
sobre desenvolvimento econémico. De fato, no inicio do século XX,
Theodore Schultz (DANA, 2017b) analisou os efeitos do investi-
mento em educag¢io na capacidade de produgio agricola e seus im-

. A .
pletOS sobrc O crescimento economico.

O estudo comparou o desequiHbrio na capacidade produtiva entre
pa{ses e constatou que pa{ses ricos possu{am mais capital investido
nos trabalhadores em si, mais especiﬁcamente em educagﬁo, do que

os demais.

Dessa maneira, concluiu que quanto maior o investimento em capi-
tal humano, maior era a produtividade observada dos trabalhadores.
Relevante mencionar que o modelo de Schulez aborda a quantida-

de, mas nio a qualidade, da aloca¢io de recursos em educacio.

Entretanto, essa fragilidade nao desmerece o estudo, pois a pesquisa foi
pioneira sobre a relacio educacio e desenvolvimento e referéncia para
outros pesquisadores, que passaram a considerar, de maneira sistema-

. P . . A .
tizada, a educagio um determinante para o crescimento economico.

Na mesma linha de investigacio sobre a relac¢io educa¢io e de-
senvolvimento econdmico, os economistas Robert Solow e Trevor
Swan desenvolveram um modelo matematico em 1956, com o qual
identificaram que o crescimento econdmico de longo prazo dos pai-
ses esta associado a acumulacio de capital, ao crescimento da for¢a

de trabalho e aos avancos tecnologicos (SOLOW, 1956).

No modelo “Solow-Swan” (DANA, 2017a), o capital esta diretamente

conectado a tecno]ogia dispom’vel e, a medida que ela¢ aperfeigoada,
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o Capital associado tem mais valor, quando Comparado a0 Capital
anterior ao apcrfeigoamento. Nessa perspectiva, o investimento em

educagio ¢ chave para o aprimoramento tecnologico.

O ostensivo acesso a educacio de qualidade ¢ capaz de impulsionar
novas e melhores ideias, promovendo inovagio. Conforme o mo-
delo, capital e forca de trabalho sio catalisadores do crescimento
da riqueza dos pa{ses, se forem combinados a criatividade humana,

materializada em tecnologia.

Os autores também concluiram que um crescimento econémico so
sera perene ¢ sustentavel se for proporcional para todas as parcelas
da populagio. Assim, um investimento em educagio ostensivo e de
qualidade ¢ consistente com o aperfeicoamento tecnologico e miti-

gador de desigualdades socioecondmicas.

Educacao no Brasil

Varejio, Summerhill e Pessoa (2018) argumentam que o Brasil conta
com baixos niveis educacionais, motivados pelos mais variados fa-
tores historico-institucionais, tais como a escravidao que perdurou
at¢ o fim do século XIX, e que foram agravados por estrategias de
desenvolvimento que enfatizavam o investimento em capital fisico,

dCiXQLl’ldO a formagﬁo c¢m Capital humano cem segundo plano.

A partir da década de 1930, o governo brasileiro implementou um
modelo de desenvolvimento focado na industrializa¢io ¢ no mer-
cado interno. Nos anos que se seguiram, at¢ o inicio da estagnacio
economica da década de 1980, a agenda governamental permane-
ceu timidamente comprometida em adotar politicas publicas edu-
cacionais como prioritérias. Nessa década, o que se observava no

Brasil eram baixos niveis de produtividade ecoando baixos niveis de
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escolaridade, enquanto a alta desigualdade caracterizava o mercado

de trabalho.

Na década de 1990 e inicio dos anos 2000, nota-se um aumento no
investimento publico em educa¢io no Brasil. O percentual do inves-
timento publico em educacio aumentou de 4,6% do produto interno
bruto (PIB) no ano 2000 para 6,2% do PIB em 2015, o que representa
um incremento de cerca de 35,62% no indicador (INEP, 2015). Entre-
tanto, a mera alocacio de capital ndo implicou necessariamente um

impacto positivo no setor.

E o que se verifica quando sao analisados os resulcados do Progra-
ma Internacional de Avaliagio de Alunos (Pisa). Esse programa ¢
realizado a cada trés anos com o propésito de avaliar o desempenho
escolar de diversos paises em trés quesitos principais: Matematica,
Ciéncias e Leitura. Na edi¢io realizada em 2015, participaram se-
tenta paises, entre eles, o Brasil. O resultado divulgado no terceiro
trimestre de 2016 posicionou o Brasil em 59° lugar em Leitura, e
entre os dez ultimos lugares do ranking em Ciéncias (63°) e Matema-
tica (659). No total, foram avaliadas 841 escolas brasileiras e 23.141
de seus alunos (MORENOQO, 2016).

Apesar de o Brasil recentemente ter investido mais recursos em edu-
ca¢io do que o observado entre as décadas de 1930 e 1980, a evolu-
¢io dos indicadores sugere que o pais se mostrou incapaz de alocar
eficientemente recursos educacionais para traduzi-los em educacio

de qua]idade.

Politicas publicas para EaD

Considerando que uma melhoria na qua]idade da educagﬁo brasilei-

ra perpassa politicas ptblicas que promovam a qualificacio docente,
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discorre-se a seguir sobre como as poHticas pﬁblicas em educagio,

Voltadas para ESL])7 pOde COl’ltI’ibuiI‘ para €sse processo.

A partir da década de 1990, quando se intensificou o discurso sobre
propostas que buscavam garantir educagio para todos, observa-se que
o tema vai ganhando espaco no rol das politicas piblicas. Em se tratan-
do de politicas publicas voltadas para EaD, destacam-se a criacio da
Universidade Aberta do Brasil e programas como o Pro-Licenciatura,'

que, em linhas gerais, ampliaram o acesso 4 formagio remota.

A prioriza¢io do setor de educa¢do na perspectiva das politicas pu-
blicas brasileiras, reflete o estabelecido no artigo 205 da Constitui-
cdo de 1988:

Art. 205. A Cducagﬁo, direito de todos e dever do Estado
e da familia, sera promovida ¢ incentivada com a cola-
boragﬁo da sociedade, visando ao plcno desenvolvimento
da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua

qualiﬁcagﬁo para o trabalho.

Conforme Matias-Pereira (2008), politicas publicas compreendem
as acoes de longo prazo, implementadas pelo Estado em determi-
nado setor. Essas a¢des buscam suprir as necessidades da sociedade
quanto a distribuicio de renda, bens e servicos sociais nos ambitos
federal, estadual e municipal. Para acender aos anseios da sociedade,
essas politicas devem seguir um roteiro claro de objetivos, condi-

zentes com as normas constitucionais.

1 O programa oferece formagio inicial a distincia a professores em exercicio nos anos/
séries finais do ensino fundamental ou ensino médio dos sistemas publicos de ensino. O
Pro-Licenciatura ocorre em parceria com instituigdes de ensino superior que implemen—
tam cursos de licenciatura a distdncia, com dura¢io igual ou superior 4 minima exigida
para os cursos presenciais, de forma que o professor-aluno mantenha suas atividades do-
centes. Disponivel em: hetp://portal.mec.gov.br/pro-licenciatura. Acesso em: 15 de novem-

bro de 2019.
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No contexto das poHticas pﬁblicas brasileiras, o debate sobre EaD
vem se intensificando gradativamente e exige uma abordagem da
modalidade como complementar as politicas publicas ja em curso

para o ensino presencial.

Em termos legais, o artigo 80 da Lei 9.394/1996 (BRASIL, 1996),?
regulamentado pelo Decreto 9.057/2017 (BRASIL, 2017), que revo-
gou o Decreto 5.622/2005 (BRASIL, 2005) ¢ define e estabelece di-

retrizes sobre EaD nos seguintes termos:

Art. 12 Para os fins deste Decreto considera-se Cducagﬁo
a distancia a modalidade educacional na qua] a mediagﬁo
didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendi-
zagem OCoTTa com a utilizagio de meios ¢ tecnologias de
informagdo e comunicagio, com pessoal qualificado, com
politicas de acesso, com acompanhamento ¢ avaliacio
compativeis, entre outros, ¢ desenvolva atividades edu-
cativas por estudantes e profissionais da educacio que

este]am cm 1ugares (& tempos diversos.

Art. 2° A educagio basica e a educagio superior poderio
ser ofertadas na modalidade a distancia nos termos deste
Decreto, observadas as condi¢des de acessibilidade que

devem ser asseguradas nos espacos e meios utilizados.

Art. 3% A criagdo, a organizacao, a oferta e o desenvolvi-
mento de cursos a distancia observario a legislacio em
vigor e as normas especfﬁcas expedidas pclo Ministério

da Educagﬁo.

2 Trata-se da Lei de Diretrizes e Bases da Educagio (LDB), que estabelece a finalidade
da educacio, sua organizacio, administracio, niveis ¢ modalidades. Quanto aos niveis, o
sistema ¢ dividido em educacio bésica (abrangendo educagio infantil, ensino fundamental
e médio) e a educagio superior. O artigo 80 permitiu que a educacio a distincia (EaD) dei-
xasse de ter um cardter emergencial e estabeleceu as diretrizes para a defini¢io de cricérios
e normas para criacio de cursos ¢ programas.
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Art. 4° As atividades presenciais, como tutorias, avalia-
¢oes, cstz’lgios, prz’tticas proﬁssionais e de laboratdrio e
defesa de crabalhos, previstas nos projetos pedagégicos
ou de desenvolvimento da institui¢io de ensino e do cur-
50, serdo realizadas na sede da instituicio de ensino, nos
polos de educacio a distancia ou em ambiente profissio-

nal, conforme as Diretrizes Curriculares Nacionais.

Art. 52 O polo de educagﬁo a distancia ¢ a unidade des-
centralizada da institui¢io de educacio superior, no Pais
ou no exterior, para o desenvolvimento de atividades
presenciais relativas aos cursos ofertados na modalidade

a distancia.

§ 1° Os polos de educacio a distancia manterio infraes-
trutura fisica, tecnologica ¢ de pessoal adequada aos
projetos pedagogicos dos cursos ou de desenvolvimento
da institui¢io de ensino. (Reda¢io dada pelo Decreto
n©9.235, de 2017).

A EaD nio ¢ uma politica piblica em substitui¢io aos cursos pre-
senciais, pois ela tem seu publico especifico (MATIAS-PEREIRA,
2008). O autor argumenta que a utilizacio de politicas publicas em
EaD permite incluir muitas pessoas que estao distantes de centros
de formagﬁo € que estao impossibilitadas de frequentar os ambien-

tes presenciais.

Nesse contexto, a EaD ¢ vista como a politica mais adaptavel para
atender a demanda de um enorme contingente da populacio do pais
que ja se encontra em idade adulta, em atividade profissional, ou im-
possibilitada de se locomover. Sao pessoas que nio podem cursar o

ensino presencial, pois nio dispoem das condicoes adequadas para cal.
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Ristoff (2007 apud VIANNEY, 2008) fornece dados relevantes para a
percepeio do alcance da EaD como uma politica de inclusio. A ana-
lise de dados dos candidatos ao Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (Enade)?® de 2005-2006 revela grandes diferencas socioe-

condmicas entre alunos de cursos a distancia e cursos presenciais.

Os resultados evidenciam que os alunos dos cursos a dis-
tancia sdo predominantemente, casados, tem filhos, siao
menos brancos, mais pobres, contribuem em maior propor-
¢a0 para o sustento da familia, tém menos acesso a internet
em casa e utilizam mais os recursos da rede no ambiente do
trabalho, e cursaram o ensino médio majoritariamente em
! . A . P .
escolas publicas, e tém pai ¢ mie com menor escolaridade

em relag¢io aos alunos dos cursos presenciais |...]

Sobre o desempenho dos alunos, Ristoft (2007 apud VIANNEY,
2008, p. 6-8) destaca que:

Um detalhamento dos resultados do ENADE nos anos
de 2005 e 2006, comparando o desempenho de alunos
a distancia e alunos do ensino presencial foi sistemati-
zado pclo professor Dilvo Ristoff,[“] diretor de avaliagﬁo
e estatisticas do ensino superior [...] do INEP. O estudo,
publicado em setembro de 2007, apontou que o desem-
penho dos alunos matriculados nos primeiros semestres

de cursos de graduacio a distancia foi superior em nove

3 O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade) avalia o rendimento dos
concluintes dos cursos de graduacio, em relagio aos contetdos programiticos, habili-
dades e Competéncias adquiridas em sua formagﬁo. O exame ¢ obrigatério e a primeira
aplica¢io ocorreu em 2004, com periodicidade maxima de avaliacio trienal para cada drea
do conhecimento.

4 Dilvo Ristoff atuou como diretor do Inep desde 2003 até o inicio de 2008.
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de 13 dreas avaliadas, comparativamente aos alunos de
cursos presenciais equivalentes. E, quando comparadas as
notas obtidas de alunos matriculados nas fases finais dos
. A . . .
cursos, a performance dos alunos a distancia foi superior

em sete das 13 areas submetidas aos exames |[...]

Em particular, Ristoff (2007 apud VIANNEY, 2008) identificou que
na categoria “Alunos Ingressantes” da carreira de Formacio de Pro-
fessores, quando eram comparadas as notas de alunos presenciais e
alunos de EaD, os primeiros tinham pontuacio no Enade de 41.0,

enquanto os ultimos perfizeram 41.2 pontos, em média.

Em Pedagogia, essa pontuagio foi de 39.9 e 46.8, respectivamente.
Para a categoria “Alunos Ingressantes e Concluintes”, as notas fo-
ram 42.8 ¢ 41.2 em Formagao de Professores ¢ 43.4 ¢ 46.1 em Peda-

gogia, respectivamente.

Nessas carreiras, mesmo quando a média de alunos da categoria “In-
gressantes ¢ Concluintes” de EaD ¢ inferior aos de alunos presen-
ciais, a diferenca ¢ bem pequena, como se constatou na diferenca de

0.6 da média da carreira de Formagio de Professores.

Vianney (2008) fornece subsidios valiosos para que se reconheca a
importancia que a EaD alcancou no cenario educacional brasileiro,
no que se refere a democratizagio do ensino superior e a inclusio de

uma fatia da populac¢io que ndo tem acesso a universidade presencial.

EaD no Brasil

Ainda que tenha se tornado mais conhecida recentemente ¢ esteja
frequentemente associada a computadores e conectividade, a EaD

~ 1 s T . ~ .
nao ¢ algo novo nem teve 1mmiCc1io com a mvengao da rede mundlal de
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Computadores. O que diferencia a EaD de hoje dos formatos observa-

dos no passado sio os meios disponiveis ¢ utilizados em cada epoca.

Na década de 1940, o radio era um meio de comunicacio ampla-
mente utilizado na EaD, por meio da Radio Ministério da Educacio
e Cultura (MEC).?> Reverberando o enfoque em programas educa-
cionais que utilizavam meios de comunicagio, foi criada em 1965 a
Comissao para Estudos e Planejamento da Radiodifusao Educativa e
o Programa Nacional de Tele-Educacio (Prontel) (ALONSO, 1996).

Nessa perspectiva, em 1970 foi instituido o Projeto Minerva, que
atingia via radio os egressos do Movimento Brasileiro de Alfabeti-
za¢do (Mobral), com o objetivo de garantir a formagao dos alunos

no primeiro grau (atual ensino fundamental).

Nas décadas de 1970 e 1980, a televisio foi conquistando espaco
para a formagio fundamental a distancia. Dentre os projetos edu-
cacionais que a utilizavam, destacam-se: o curso ginasial Madureza,
por meio da TV Cultura de Sao Paulo (1969); o Projeto Saci, no Rio
Grande do Norte (1974); o Sistema Nacional de Tele-Educacio do
Senac (1976) e o Telecurso 22 Grau, da TV Cultura e da Fundagio
Roberto Marinho, exibido também pela TV Globo (1978).

Na década de 1980, a difusio remota de educacio, baseada na te-
leconferéncia por audio, video ¢ computador, gradativamente con-
quistava mais espaco no meio académico. Esse formato permitia a
intera¢do em tempo real de alunos e instrutores a distancia, possi-
bilitando que estudantes pudessem interagir com seus instrutores,

mesmo estando em lugares diferentes.

5 A radio MEC descende da rddio Sociedade do Rio de Janeiro, fundada em 1923 por
Roquette-Pinto, Henrique Morize e outros membros da Academia Brasileira de Ciéncias
e da sociedade da época.
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O uso de videoconferéncia inspirou o programa “Salto para o Futu-
ro” (1991). O programa foi resultado da parceria entre o Ministério
da Educacio, a Funda¢io Roquete Pinto e a TV Educativa e permi-
tiu a atualizacio de professores por meio de sua programacio e de

seu grande acervo de videos com atividades pedagogicas.

A expansido do ensino superior tem sido um dos principais objetivos
da formacio educacional remota no Brasil, priorizando a formacio
de professores ¢ a maior democratiza¢io de acesso aos que nio sao

atendidos pelo ensino superior presencial.

Os cursos de graduacio a distdncia na area de educagio tiveram
inicio em 1995 (NEDER, 2004 apud BIELSCHOWSKY et al., 2019),
com as licenciaturas plenas em Educacio Basica, de primeira a quarta
series, ofertadas pela Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT)
¢ pela Universidade do Estado de Mato Grosso (Unemat).

Esses cursos contavam com o apoio do governo do estado e de prefei-
turas municipais, alinhados as expectativas da Lei 9.394/1996 (LDB),
que, além de tratar da insercao de EaD no ensino brasileiro, exigia
que os professores da educagio basica tivessem licenciatura na drea

de conhecimento em que atuam até o ano de 2008.

As experiéncias da UFMT e da Unemat venceram varias barreiras
da ¢poca, entre elas, a falta de diretrizes legais claras para a diplo-
macio dos alunos, apesar de sua previsio na LDB (NEDER, 2004
apud BIELSCHOWSKY et al., 2019).

No ano 2000, foi criado o Consdrcio Veredas, integrado por institui-
coes publicas e privadas de ensino superior do estado de Minas Ge-
rais e organizado pela Secretaria de Educacio do Estado (SEE-MG).
O consorcio visava a formacio de professores em atividade, que le-
cionavam nos anos iniciais do ensino fundamental das redes publicas

municipal e estadual. Foi implementado em parceria com 18 insti-
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tuicoes de ensino superior de Minas Gerais, no perfodo de janeiro de
2002 a dezembro de 2005, atendendo a cerca de 14.700 professores
daquele estado, pela modalidade de EaD.

Politicas publicas e
financiamento da EaD

Com o fortalecimento de politicas publicas para EaD no pats, foi
instituida, pelo Decreto 5.800/2006 (BRASIL, 2006), a Universida-
de Aberta do Brasil (UAB) (FUNDA(;AO CAPES, 2016). O modelo
da UAB ¢ referenciado nas experiéncias da espanhola Universidad
Nacional de Educacién a Distancia (Uned)® e da The Open Univer-

sity” do Reino Unido, mas nio estd orientado para reproduzi-los.

A UAB viabilizou a abertura de editais para a implantacio de cente-
nas de polos educacionais no interior do pats, bem como priorizou
autilizacdo da EaD como principal politica para a formacio de pro-
fessores em todo o territorio nacional. O primeiro edital lancado
apontou o consorciamento como op¢ido para oferta de cursos de
educagﬁo superior a distancia e indicou a necessidade de articu]agﬁo
das instituicoes de ensino superior, municfpios e estados, nos ter-

mos da LDB, para sua concretizagio.

O consorciamento era o formato mais adequado para a mitigacio

das dificuldades que as universidades pﬁblicas enfrentavam para a

6 A Uned trabalha com EaD desde 1969 e tem, atualmente, cerca de duzentos mil alunos
matriculados em sessenta polos regionais.

7 Litwin (2001 apud MATTAS-PEREIRA, 2005, p. 15) explica que “a Open University |...]
mostrou a0 mundo uma proposta com um desenho complexo, a qual conseguiu, utilizando
meios impressos, televisio e cursos intensivos em pcrl’odos de recesso de outras univer-
sidades convencionais, produzir cursos académicos de qualidade. [...] A Open Universicy
transformou-se em um modelo de ensino a distancia”.
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P P . . A .
promogio e expansio da EaD. Escassez ou inexisténcia de recursos
financeiros, falta de credenciamento, insuficiéncia de infraestrutu-
ra tecnologica e auséncia de docentes especializados na modalidade

(FREIRE, 2012) estavam entre 0s principais entraves.

O que é o Cederj

Um dos beneficiados no primeiro edital da UAB foi o Consorcio
do Centro de Educaciao Superior a Distancia do Estado do Rio de
Janeiro (Cederj), que nasceu gragas a parceria entre a Secretaria
de Ciéncia e Tecnologia, as prefeituras do estado do Rio de Janeiro
¢ as universidades publicas consorciadas — Universidade do Estado
do Rio de Janeiro (Uerj), Universidade Federal Fluminense (UFF),2
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]), Universidade Esta-
dual do Norte Fluminense (Uenf), Universidade Federal Rural do
Rio de Janeiro (UFRR]) ¢ Universidade Federal do Estado do Rio
de Janeiro (Unirio) e o Centro Federal de Educagéo Tecnolégica

Celso Suckow da Fonseca (Cefet) (BIELSCHOWSKY et al., 2019).

O Cederj objetiva articular as universidades publicas localizadas no
estado do Rio de Janeiro a fim de democratizar o acesso a educacio
superior a distancia, publica e de qualidade, em especial na forma-
cao de licenciados em Fisica, Quimica, Matematica, Biologia, His-

toria, Geografia e Pedagogia.
O consorcio oferece ensino semipresencial apoiado por:

« material didatico impresso ¢ digital, preparado para EaD;

. . A . . .
. atendlmento por tutores a dlstancm € presenciais;

8 Em 2001, a UFF ofertou o primeiro curso remoto de licenciatura em Matematica por
meio do Cederj.
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. estégios Supervisionados;
« avaliacio presencial nos polos regionais e;

« praticas em laboratorio de disciplinas especificas nas areas de

informatica, biologia, fisica ¢ quimica nos polos regionais.

Nos polos regionais, os estudantes tem acesso a computadores e
internet, sao supervisionados por gestores académicos ¢ atendidos

por tutores presenciais.

As universidades publicas que compdem o consorcio atendem aos
alunos por telefone 0800° em hordrios preestabelecidos, por fax e

pela interacio na placaforma Moodle.10

Na plataforma estio disponibilizados os planos de aula, tarefas, ava-
liacdo, acompanhamento de participacio e download de arquivos.
No caso dos alunos das licenciaturas, ha ainda o regente-tutor, pro-
fessor que ministra aulas nas escolas da rede publica onde os alunos

do consorcio realizam estagios supervisionados.

Coerente com 0s objetivos do consorcio, seu pﬁblico—alvo ¢ forma-

do por:

« alunos que concluiram o ensino medio no interior do estado,

onde nio ha oferta ostensiva de educacio superior publica;

. - . . . . .
9 O prefixo telefonico ¢ utilizado para realizar ligagdes gratuitamente, e quem paga pela
ligacio ¢ quem a recebe.

10 Moodle ¢ o acrénimo de modular object-oriented dynamic learning environment, um
soﬁwarc livre de apoio a aprcndizagem, executado num ambiente virtual. O Moodle ex-
pressa trabalho colaborativo, baseado em plataforma acessivel por meio da internet ou
de rede local. E utilizado principalmente em e-learning, permitindo a criagio de cursos
on-line, paginas de disciplinas, grupos de trabalho e comunidades de aprendizagem, estan-
do disponivel em 75 linguas diferentes. Conta com 25 mil websites registrados, em mais de
175 paises.
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. professores das redes municipais de ensino sem forma-
¢do superior;
. professores das redes estaduais que nao estao habilitados nas

disciplinas que lecionam;

« adultos trabalhadores, principalmente do interior do estado e
da periferia da capital, que buscam investir em sua formacgio,

visando melhorias de qualificacio e renda.

Em 2018, o Cederj contava com 35.873 alunos ativos em seus cursos
de graduacio, sendo que 20.610 estavam matriculados em licencia-

turas para formacio de professores (Tabela 1).

Tabela 1 « Alunos ativos por curso de graduagﬁo

Cursos Alunos ativos
1. Licenciatura em Matematica 2.768
2. Licenciatura em Ciéncias Biologicas 4.696
3. Licenciatura em Fisica 1.068
4. Tecnologia em Sistemas de Computacao 2.162
5. Administracao 5.350
6. Licenciatura em Quimica 682
7. Licenciatura em Pedagogia 7.382
8. Licenciatura em Historia 1.273
9. Licenciatura em Turismo 1.210
10. Administracao Publica 2.220
11. Licenciatura em Letras 1.434
12. Tecnologia em Gestao de Turismo 1.038
13. Licenciatura em Geografia 1.307
14. Tecnologia de Seguranca Publica e Social 1.583
15. Engenharia de Producao 1.464
16. Ciéncias Contabeis 236
Total 35.873

Fonte: Bielschowsky ¢ outros (2019).
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Considerando que o acesso do publico-alvo a recursos computacio-
nais nio era homogéneo, o consorcio optou pela disponibilizacao
de material didatico impresso nos polos e pela oferta simultanea de
todos os recursos em e-learning,"! para alunos que possuissem com-
putador em rede ou para aqueles que desejassem utilizar esses recur-

SOS NosS pOlOS regionais.

Os cursos ofertados deveriam ter necessariamente a mesma qua-
lidade que os presenciais. Entretanto, considerando que os alunos
ingressantes eram em geral de classes menos favorecidas e/ou habi-
tantes do interior do estado, havia a expectativa de terem concluido
o ensino médio ha muito tempo ou de terem formagio no ensino
medio aquém da vivenciada pelos estudantes de cursos presenciais

das universidades consorciadas.

Tratava-se de um grande desafio para o Cederj e foi mitigado com as
. . ~ . . . . !/ . !
seguintes medidas: oferta de disciplinas introdutorias com conteu-
do programatico do ensino médio, maior detalhamento do material
impresso e maior carga horaria das tutorias nos primeiros dois anos

de cada curso.

Restava ainda enfrentar a escassez de tutores presenciais no inte-
rior do estado do Rio de Janeiro. Nos anos iniciais do consorcio,
essa caréncia foi suprida com o envio de professores das univer-
sidades consorciadas para os polos regionais. Gradativamente, os
professores das universidades consorciadas foram substituidos
por profissionais das regides atendidas, devidamente capacitados
nas diferentes 4reas de conhecimento demandadas pela formacio

. A .
a dlstanc1a.

11 O e-learning conta com a utilizacio de plataformas de ensino virtual e tutoria a dis-
tincia por internet.
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Outra decisio foi optar por nao dup]icar equipes para as mesmas
disciplinas de cursos diferentes. Por exemplo, os alunos dos cursos
de Licenciatura em Matematica da UFF e da Unirio e os alunos do
curso de Fisica da UFR] compdem a mesma turma de Calculo 1,

oferecida pela equipe da UFF.

Dessa maneira, os alunos compartilham tutores presenciais ¢ a dis-
tancia, plataforma e avalia(;ﬁo, reduzindo custos. Com um tnico sis-
tema de gestio e de produgio de material didatico, compartilhando
disciplinas e infraestrutura dos polos regionais, o Cederj conseguiu
nio apenas otimizar custos, mas também articulou maior colabora-

¢ao entre as universidades consorciadas.

A persisténcia nos objetivos do consorcio também foi essencial para
vencer o preconceito reinante contra a educacio superior a distancia,
considerando que parte significativa dos corpos docente e discente
acreditava que cursos de EaD eram de baixa qualidade e que man-

chariam a imagem das universidades publicas perante a sociedade.

Indicadores pesquisados por Bielschowsky e outros (2019) mostra-
ram que os cursos de EaD das universidades que compdem o Ceder;j
tem qualidade comparavel aos cursos presenciais. O autor analisou
resultados do Enade e verificou que institui¢oes de ensino supe-
rior (IES) que formam o consorcio ocupam as 11 primeiras posicoes
entre as sessenta [ES com alunos de EaD que participaram da ava-
lia¢do entre 2015 ¢ 2017. UFR]J, UER], Unirio e UFF ficaram entre
as vinte melhores posicoes das 144 ptﬁblicas e privadas que tiveram

alunos de EaD participando do Enade entre 2015 ¢ 2017.

Avang¢ando na pesquisa de Bielschowsky e outros (2019), uma in-
vestigacdo futura interessante sobre o potencial de capacitacio da
formagio a distancia seria a insercao no mercado de trabalho dos

formados via EaD.
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Financiamento do Cederj

No ano de 2002, o Cederj foi incorporado a Fundagio Centro de
Ciéncias e Educacio Superior a Distancia do Rio de Janeiro (Fun-
dacio Cecicr]’).12 Essa fundacio, além de gerir o Cederj, ¢ também
responsavel pelos seguintes projetos vinculados a educacio: Museu
Ciéncia e Vida; Feira de Ciéncias, Tecnologia e Inovacio do Estado
do Rio de Janeiro (Fecti); Caravana da Ciéncia; Praca da Ciéncia
[tinerante; Cineclube Cederj; Projeto Jovens Talentos; Espacos da
Ciéncia; Centro de Educacio de Jovens e Adultos — Rede Ceja; cur-

sOs para formagﬁo continuada de professores e Pré-Vestibular Social

(BIELSCHOWSKY et al., 2019).

O Cecierj gere o consorcio com recursos do governo estadual, da
UAB/Capes, do BNDES, da Finep, entre outras fontes. Em 2005,
o BNDES concedeu R$ 4.9 milhdes de recursos nio reembolsa-
veis do Fundo Social para a Fundagio Cecierj. Esses recursos fo-
ram destinados ao Cederj para a estruturacio de laboratorios de
fisica, biologia ¢ informatica, além de investimentos em acervo
bibliografico. Com orcamento de R$ 7,3 milhdes, a participa¢io
do BNDES foi equivalente a 57,2% dos investimentos (NEVES;
LEAL, 2011).

Sobre a destinagio dos recursos, a UAB tem sido a responsével
pelos equipamentos dos polos e, juntamente com a Fundacio

Carlos Chagas Filho de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio de

12 A Lei Complementar 103/2002 (BRASIL, 2002) transformou o Centro de Ciéncias
do Estado do Rio de Janeiro, autarquia com personalidade juridica de direito publico, na
Fundacio Centro de Ciéncias e Educagio Superior a Distincia do Estado do Rio de Janeiro
(Fundag{lo Cccierj). A Fundagﬁo Cecierj ¢ uma entidade sem fins lucrativos, vinculada a
Secretaria de Estado de Ciéncia e Tecnologia e integrada 4 administracio estadual indireta.
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Janeiro (Faperj),l3 pelo pagamento das bolsas dos professores e tu-
tores. A manutengio da estrutura fisica dos polos regionais ¢ res-

ponsabilidade das prefeituras das cidades onde estio instalados.

A seguir, sdo apresentadas a previsio orcamentaria ¢ as despesas
empenhadas para todos os projetos sob a responsabilidade da Fun-

dagdo Cecierj no ano de 2018.

Financiamento da Fundacao
Cecierj — 2018

Tabela 2 « Recursos do Estado

Fontes de recursos

Estado Previsao orcamentaria Despesas empenhadas
Custeio R$ 37.079.180,00 R$ 20.888.771,64
Pessoal R$ 21.219.081,00 R$ 20.189.021,15
Bolsa Faperj R$ 16.861.809,16 R$ 16.861.809,16
Total R$ 75.160.070,16 R$ 57.939.601,95

Fonte: Bielschowsky ¢ outros (2019).

Tabela 3 « Recursos do MEC/Capes/UAB

Fontes de recursos

MEC/Capes/UAB Previsao orcamentaria Despesas empenhadas
Custeio R$ 11.515.381,04 R$ 5.644.989,82
Bolsa R$ 28.377.045,00 R$ 28.377.045,00
Total R$ 39.892.426,04 R$ 34.022.034,82

Fonte: Bielschowsky ¢ outros (2019).

13 A Faperj ¢ a agéncia de fomento a ciéncia, 2 tecnologia e 4 inovagio do estado do Rio
de Janeiro. Vinculada 4 Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovagio, a agéncia
visa estimular atividades nas areas cientifica e tecnolégica e apoiar de maneira ampla pro-
jetos e programas de institui¢oes académicas e de pesquisa sediadas no estado.
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Ainda que em 2018 as despesas empenhadas estivessem aquém da
previsao or(;amcntéria, a maior parte dos recursos que financiaram as
atividades do Cederj e as demais acoes do Cecierj veio do estado do
Rio de Janeiro, que, desde 2015, encontra-se em crise fiscal, podendo

impedir a manutengao dos COMpPromissos com a Fundagéo Cecier]' .

Desafios de financiamento a EaD

Mesmo que, recentemente, as politicas publicas em EaD tenham
recebido mais atengio e recursos, sua sustentabilidade depende de

aportes quce nao deveriam SOﬁ'CI‘ interrupgio ou atraso.

A vulnerabilidade da disponibilidade de recursos para o bom fun-
cionamento do Cecierj, em geral, e do Cederj, em particular, pode
Ser um entrave importante a Viabilizagﬁo do acesso, via EaD, a for-

macio de professores.

Em 2016, os tutores do Polo de Nova Friburgo fizeram uma parali-

sa¢do, tal como registrado pelo jornal A Voz da Serra:

[...] A crise fiscal no estado voltou a afetar os tutores do
Cederj. Ha pelo menos trés meses, professores dos cur-
sos de graduacido a distancia ¢ do pré-vestibular social
nio recebem o pagamento da bolsa-auxilio. Isso ja havia

acontecido no inicio do ano passado.

Neste sabado, 5, os profissionais que atuam no polo de
Nova Friburgo fario uma paralisagio parcial das acivida-

des em protesto contra o governo [...] (BARROS, 2016).

Além das fragilidades de suas fontes, os recursos para manutencio

dos polos regionais também ficam expostos as decisdes politicas e
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as limitag()es orgamentérias, préprias de munidpios brasileiros de

pequeno e médio portes.

Como uma obrigacao de
iImpacto social poderia
reduzir as incertezas acerca
da sustentabilidade de
polos regionais?

Considerando que insuficiéncias orcamentarias podem ser en-
frentadas para a oferta de ensino publico remoto para a formagio
de professores, um exercicio sobre seu financiamento por meio de
obrigacdes de impacto social ¢ proposto neste artigo. A ideia ¢
debater essa alternativa de financiamento para a gestdo de po-
los regionais de EaD, tomando como exemplo o modelo de EaD
do Ceder;j.

Os formatos de ensino superior publico a distancia no Brasil e seus
financiamentos sio variaveis. Entretanto, os consorcios de univer-
sidades publicas para a oferta remota de educacao, bem como os
municipios atendidos pela UAB, contam com a descentralizacio de
ensino por meio de polos regionais sob a responsabilidade do muni-

cipio em que estdo inseridos.

Ate onde foi pesquisado na literatura, nao foram encontrados estu-
dos tratando de obriga¢oes de impacto social como oportunidades
de financiamento para polos regionais de EaD. A proposta a seguir
¢ de um financiamento de impacto social para qualifica¢io de pro-

fessores no Brasil.
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Obrigacoes de impacto social
(SIB — social impact bonds)

De acordo com De La Pefa (2014), as SIBs sdo uma nova abordagem
para financiamentos sociais. Apesar da similaridade de nome, ha

diferencas entre uma SIB e um bonus tradicional.

SIBs nio sao instrumentos classicos de divida, como um bonus tra-
dicional. Neste tltimo, a remuneracio depende de taxa de juros e
prazos determinados, enquanto, em uma obrigacio de impacto so-
cial, a remunera¢io do investidor depende da variavel “alcance das

metas sociais contratualmente estabelecidas”.

Mais do que uma obrigacio entre partes, as SIBs sdo parcerias. Nes-
sa perspectiva, essas obrigacdes buscam transformar problemas so-
ciais em investimentos, nos quais investidores fornecem Capital e

assumem risco Ppor programas dC desenvolvimento social.

Uma SIB oferece aos governos, que sio os gestores naturais de re-
cursos para 0 bem-estar social, a oportunidade de compartilhar o
risco de seus investimentos em politicas publicas sociais com inves-
tidores externos. Nesse sentido, os entes governamentais remune-
ram os investidores, dependendo do alcance dos resultados sociais

contratualmente estabelecidos — payment—by—results.

Estrutura da SIB

A entidade governamental (comissario) deve decidir sobre um pro-
blema social para ser enfrentado por meio do financiamento via
SIB. Prossegue-se com um estudo de viabilidade, visando estimar
a eficiéncia de custos da SIB, em comparag¢io a outras opgoes de

financiamento dispom’veis.
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Se a SIB for viavel e existirem investidores interessados em finan-
cia-lo, as partes deverio concordar com os resultados sociais men-

SLlI'LiVCiS cspcrados para a cfctiva contratagﬁo.

Partes interessadas

« Os investidores fornecem o capital para os prestadores de ser-
vigos e ficam com o risco financeiro do insucesso do projeto
social. Até o presente, a literatura disponivel identifica que

os investidores de SIBs tém sido “investidores de impztcto”.14

« O financiador de resultados (denominado “comissario™?)

re-
munera os investidores, pagando 0 principal € 0s juros estabe-
lecidos pelo contrato, no caso de os resultados sociais esperados

serem atingidos.

« O intermedidrio recebe o capital dos investidores e direcio-
na-o para os prestadores de servicos. O intermediario tam-
bém recebe o pagamento dos financiadores de resultados e

paga os investidores.

« O prestador de servicos trabalha com os destinatarios do ser-
vigo sociais para a entrega dos resultados sociais delineados

no contrato SIB.

« O avaliador ¢ um organismo independente que determina se
os resultados previamente estabelecidos foram alcancados no
prazo predeterminado. A metodologia pela qual os resultados
sao medidos deve ser determinada no contrato, e ¢ um dos

maiores desafios da SIB.

14 Denominagio atribuida a investidores que tém mais preocupagdes em objetivos de
bem-estar social do que em retornos financeiros.

15 O comissario se refere as instdncias governamentais.
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Para que uma SIB seja uma alternativa interessante de financiamen-
to, deve lidar com questdes sociais cujas formas de financiamento
tradicional tém se mostrado insuficientes ou inconstantes para ge-

rar o impacto social deseja’vel.

A primeira SIB

De acordo com Disley e Rubin (2014 apud KIMURA; SOBREIRO,
2018), a primeira emissio de SIB ocorreu em 2010, na Inglaterra.
A emissdo foi patrocinada pelo Ministerio da Justica e pelo Big

Lottery Fund ¢ destinada a Prisdo de Peterborough.16

Essa SIB foi lancada depois de 18 meses de elaboragio, sendo con-
cebida para durar sete anos e levantou US$ 7,6 milhoes de 17 di-
ferentes trusts ¢ fundagdes. Os investidores poderiam esperar uma
remunera¢do maxima de 13% sobre seu investimento, mas todo seu

principal estava em risco.

Nessa operacio, os investidores esperavam um retorno financeiro
dependente da taxa de reincidéncia de criminalidade de ex-deten-
tos da Prisao de Peterborough. O capital obtido com os investidores
do titulo foi utilizado para a implementagio de intervengdes que vi-
savam diminuir a criminalidade dos ex-detentos, mitigando o risco

do setor pﬁblico.

Caso as intervencoes resultassem em um indice de reincidéncia
criminal mais baixo, previamente pactuado, o governo pagaria aos
investidores um valor associado a economia de gastos com crimina-
lidade, tais como gastos com seguranca publica, encarceramento e

taxas médico-hospitalares.

16 Mais informacoes disponiveis em: UK Ministry of Justice ([2013]); (2014).
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A logica subjacente a0 modelo ¢ que os fundos para remunerar os
investidores deveriam idealmente vir das possiveis economias pu-
blicas relacionadas ao objetivo social que se deseja obter. Caso o
indice pactuado nio fosse alcancado, os investidores perderiam o

capital investido.

Como as SIBs consistem em decisdes de longo prazo, cujo impacto
social leva anos para ser obtido e medido, exige uma visao de longo
prazo do setor ptblico e faz com que esses contratos se aproximem
mais de uma politica de Estado do que de governo. Acrescente-se
também que, como sdo decisdes com pagamentos aos investidores
também no longo prazo, permite que os governos possam organizar

seus orgamentos no presente para essa despesa ﬁltura.

Na primeira mensuragio de resultados da SIB de Peterborough, a
reducio da reincidéncia criminal foi de 8,39%. Para as remuneracoes
seguintes, 0 programa teria de reduzir pelo menos 7,5% de reinci-

déncia na criminalidade.

Apesar de seu sucesso potencial, essa primeira SIB evidenciou varios
desafios, sendo um dos mais prementes a mensuracio do resultado
social desejével. A criticidade da mensuragao refere-se a dificuldade
de isolar as acoes da SIB de outros fatores externos, que também
poderiam ter impulsionado a redu¢io na reincidéncia criminal. A
SIB de Peterborough demonstra que as economias trazidas pelos
programas de impacto social ndo serio facilmente identificaveis ou

imediatamente obtidas.

Aleém dessas limitagdes, a SIB destinada a Prisao de Peterborough
serviu como piloto para outros projetos, tanto no Reino Unido
como no exterior. Atualmente, ha titulos semelhantes em diversos
pafses, como Estados Unidos da América (EUA), Canada, Nova
Zelandia, Australia, Colémbia, India, Irlanda e Israel.
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Contratos de impacto social
na America Latina

No que se refere a América Latina, De La Pena (2014) também
acrescenta que as SIBs poderiam ser boas alternativas para atuagio
em setores em que o investimento publico tem se mostrado insufi-

ciente, inconstante ou inexistente.

A América Latina confronta-se com questdes de subdesenvolvi-
mento relacionadas a sadde, sancamento basico, seguranca e edu-
ca¢do, que, para seus equacionamentos, poderiam experimentar a
modelagem de obriga¢des de impacto social. Entretanto, para que
a ferramenta possa trazer os resultados sociais a que se propoe, ¢
necessario que O contexto institucional e regulatério dos pa{ses seja

bem Compreendido.

O primeiro registro de desenho de SIB na América Latina ocorreu
em 2012 para o departamento de Antioquia na Colombia. O depar-
tamento contava com taxas muito baixas de escolaridade, particu-

larmente entre as populagdes rurais.

Buscando aumentar a retengio escolar na localidade, foi desenhado
um contrato de impacto social, combinando a Instiglio,’” o governo

de Antioquia e a organizac¢do Dividendo por Colombia.'8

A organizac¢io Dividendo por Colombia seria o prestador de ser-
vicos educacionais, o governo do departamento de Antioquia seria

o comissario, financiador do resultado social, ¢ a Instiglio seria o

17 A Instiglio é uma organizag¢io nio governamental (ONG) colombiana empenhada em
projetos de impacto social no mundo. Ver: heeps://www.instiglio.org/es/nuestra-mision/.

18 A Dividendo por Colémbia ¢ uma ONG que atua na Coldémbia, no setor de educacio.
Ver: hteps://www.dividendoporcolombia.org/nuestro-impacto/.
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intermediario. Os investidores nio foram determinados e infeliz-

mente O projeto nao evoluiu.

Embora nio tenha sido implementada, ¢ o primeiro exemplo de nego-
cia¢des de obrigacdes de impacto social que se tem noticia na America
Latina. Dentre os impedimemos para sua implememagﬁo, destacou-
-se o ciclo poHtico. O governo interessado em ser o comissario da SIB
nao conseguiu garantir que 0s pagamentos relativos aos impactos so-

ciais pactuados seriam feitos pelo governo que o substituiu.

A descontinuidade de politicas e as quebras unilaterais de contra-
tos na América Latina estio entre os principais entraves para im-
plementagio de SIBs ou qualquer outra ferramenta que habilite a
entrada de recursos privados para o financiamento de setores noto-

. ! .
riamente pub]lcos.

Agravando-se o quadro, existe a possibilidade de uma visio sim-
plificada da SIB como o equivalente a uma privatizacio de servicos
governamentais. Para mitigar esse risco, a ferramenta deve ser fir-
memente direcionada como uma nova forma de financiamento para
a melhora na prestacio de um servico tipicamente publico e nio
como um substituto dos servigos publicos existentes. Uma comu-
nicacio ostensiva e esclarecedora ¢ o envolvimento com a comuni-
dade local sao fundamentais para a implementaciao de uma SIB que
busca solucionar uma caréncia social ate entdo nio suprida pelas

acoes publicas tradicionais.

Questoes de risco moral também devem ser levadas em considera-
cao. Os governos comissionarios podem ser incentivados a inter-
vir no desempenho da SIB ¢/ou em seus indicadores para reduzir
as remuneracoes devidas. Essa possibilidade ¢ particularmente um

ponto de ateng¢io sobre os governos da América Latina, que podem
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contar com or¢amentos deficitarios e interferéncia na elaboragio e

divulgagﬁo de indices.

Outros efeitos nio desejados estdo ligados ao investimento na SIB
versus o uso de recursos advindos de impostos. Investidores priva-
dos racionais tenderio a investir em projetos sociais que gerem a
melhor relagio custo-beneficio. Entretanto, essa decisio implicaria
que 0s Tecursos dos contribuintes poderiam ser usados em projetos

com piores indicadores de resultado financeiro e/ou social.

Aleém da importancia da transparéncia da SIB, mas reforcando sua
natureza de financiamento da prestagio de servicos publicos, ¢ pos-
sivel reduzir seu carater mercadologico ao limitar a publicidade de
financiadores. Essa perda de visibilidade pode representar uma des-
vantagem de imagem para os investidores, mas ¢ preciso que f‘lque
claro que o essencial em uma SIB ¢ a viabilidade da concretizacio

das demandas sociais para as quais ¢ desenhada.

Considerando suas fragilidades, mas acreditando em suas potencia-
lidades, o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) langou
uma iniciativa sobre contratos de impacto social para América La-
tina e Caribe em mar¢o de 2014. O BID anunciou um programa de
US$ 5.300.000 para o desenvolvimento de SIBs na América Latina,
com dois objetivos principais: criar o ambiente certo para o desen-

volvimento de SIBs e financiar programas-piloto.

Uma parte do investimento (US$ 2.300.000) seria alocada para
apoiar as partes interessadas locais, como prestadores de servicos e
governos, via aconselhamento técnico durante o desenvolvimento
do projeto e as fases de implementagio da SIB. A fra¢io remanes-
cente (US$ 3.000.000) seria canalizada para financiar diretamente

pelo menos dois ou trés projetos-piloto em paises da regido.
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Paraa liberagﬁo de recursos, o BID estabeleceu varios critérios para
a selegio. Como pré—requisito, 0s paises deveriam ter experiéncia
com parcerias publico-privadas, mercados financeiros bem desen-
volvidos, prestadores de servigos capazes e historicos de dados so-

ciais disponiveis.

O apoio de institui¢des multilaterais como o BID durante as fases
iniciais do desenho de SIBs podem contribuir para superar obsta-
culos de implementa¢ao na America Latina. Esse suporte poderia
auxiliar na legitima¢io do modelo em face da desconfianca que po-

deria gerar.

Impacto social no financiamento
de polos de EaD

Como um contrato como a SIB poderia garantir o pleno funciona-
mento de polos de ensino a distancia? Ao longo do artigo, verificou-
-se que o Brasil ja conta com politicas publicas delineadas para EaD

e que esta tem sido utilizada para a formacio de professores.

Ainda que os esfor¢os para formagio de professores por meio de
EaD tenham colocado os municipios do interior no mapa da forma-
¢do superior, o pais ainda estd muito distante de cumprir a Meta 15

do Plano Nacional de Educac¢ao (PNE), a seguir descrita:

Garantir, em regime de colabora¢io entre a Unido, os
Estados, o Distrito Federal e os Munic{pios, no prazo de
1 (um) ano de Vigéncia deste PNE, poh’tica nacional de
formacio dos profissionais da educacio de que tracam

os incisos I, IT ¢ I1I do caput do art. 61 da Lei n® 9.394,
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de 20 de dezembro de 1996, assegurado que todos os
g q
professores e as professoras da educagio basica possuam
formacio especifica de nivel superior, obtida em curso
S p P >

de licenciatura na drea de conhecimento em que atuam

(BRASIL, 2014).

Em 2014, a expectativa era de que todos os docentes atuando na
- I . . - ! ! .
educagio basica tivessem formacio especifica de nivel superior,
obtida em curso de licenciatura na area de conhecimento em que
atuam. Entretanto, em 2017, 78,3% dos professores da educagio ba-

sica tinham ensino superior, mas s0 47,3% tinham formagﬁo na area

em que lecionam (METAS..., 2019).

Conjugando-se os indicadores de incompatibilidade de formacao
com as incertezas usuais associadas ao financiamento publico da
educa¢io, um exercicio interessante de utiliza¢io de contratos de
impacto social seria o financiamento de manutencio de polos re-

gionais de EaD.

Os polos regionais podem atender a carreiras relacionadas a educa-
¢d0 ou nio, mas o desenho de uma SIB direcionada a manutencio
de polos regionais beneficiaria a formacio de licenciados e licen-
ciandos, aproximaria o Brasil do cumprimento da meta 15 do PNE
¢ do estabelecido na LDB sobre a compatibilidade de formagio/

atuagﬁo dC docentes atuando na rede pﬁbhca

A ideia ¢ que a SIB confira qualidade a formacio dos docentes, na
medida em que teriam maior flexibilidade para obtencio na li-
cenciatura na area de conhecimento em que lecionam. Com essa
compatibilidade, a expectativa ¢ de formacio de uma geracio mais
capaz de desenvolver novas ideias, impulsionando o crescimento da

riqueza do pais, por meio de novas percepgdes e tecnologia.
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Estrutura da obrigacao de impacto
social de polos regionais

O problema social para ser enfrentado por meio do financiamento
¢ a manutencio de polos regionais de EaD. O estudo de viabilidade
perde um pouco de seu sentido nesse caso, pois os polos ja estdo
implantados, mas tem vulnerabilidade orcamentaria. A novidade
para esse contrato seria a substituigﬁo de um financiamento gover-
namental erratico por um financiamento preestabelecido via con-

trato de impacto social.

Partes interessadas

« Os investidores interessados forneceriam o capital para o ple-

no funcionamento dos polos regionais.

« O comissdrio seria o gestor municipal, que receberia financia-
mento especifico via SIB para a manutengio dos polos e que,
nesse caso, deve obedecer ao que foi pactuado em contrato,
nio permitindo direcionamento de recursos da SIB para ou-

tras demandas do munic{pio.

+ O intermediario poderia ser o BNDES, visto que a Funda-
¢do Cecierj ]a' recebeu recursos nio reembolsaveis (NEVES;
LEAL, 2011). Nesse papel, o BNDES estaria em posi¢io tra-
dicionalmente ja ocupada nas a¢des de desenvolvimento do
pats, mas, em vez de fornecedor de recursos viria como arti-

culador entre as partes.

Bancos de fomento estaduais ou regionais também poderiam de-
A . . .
sempenhar esse papel. Agéncias de fomento e bancos regionais de
desenvolvimento buscam promover a¢des de desenvolvimento lo-
cal. Em geral, essas a¢des estio relacionadas ao crédito para micro,

pequenas ¢ medias empresas (MPME) e programas agricolas. Entre-
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tanto, algumas dessas instituicoes tém programas delineados para
o financiamento de municipios que reverberam impactos positivos

para o setor de educagio. Para citar alguns exemplos:

— Agencia Estadual de Fomento do Rio de Janeiro (Agerio) —
Crédito para Prefeituras — “[...] Através desta linha de
crédito ¢ possivel investir em: Reformas; Ampliacio e mo-
dernizacio de espacos publicos destinados a cultura, conhe-
cimento, esporte e lazer; Construcio de creches e escolas;

Construcio de bibliotecas municipais [...]."

- Agéncia de Fomento do Estado de Santa Catarina S.A.
(Badesc) — Empreendimentos Comunitarios —“[...] Financia
construcio de escolas profissionalizantes, creches, unidades

de ensino escolar [...]".2°

—Banco de Desenvolvimento do Estado do Rio Grande do
Sul S.A. (Badesul) — Educa¢io-Saude-Seguranca — “Progra-
ma para apoiar as necessidades de investimentos dos mu-
nicipios em infraestrutura urbana, rural, saude, educacio,

saneamento basico [...]".2!

— Banco de Desenvolvimento de Minas Gerais S.A (BDMG) —

“Financiamento Direto a Munidpios para [...] Construcgio,

ampliacio ou reforma de prédios pablicos municipais [...]"*

19 Disponivel —em:  heeps://www.agerio.com.br/areas-de-atuacao/credito-prefeituras-
educacao-esporte-e-lazer/.

20 Disponivel em: htep://www.badesc.gov.br/portal/linha_empreendimentos_
comunitarios.jsp.

21 Disponivel em: heeps://www.badesul.com.br/produtos/produtoDetalhe/PUB/14.

22 Disponivel em: heeps://www.bdmg.mg.gov.br/setor-publico/.
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—Banco Regional de Desenvolvimento do Extremo Sul
(BRDE) — Programa BRDE Municipios — “[...] Para este
programa, o BRDE disponibiliza linhas de credito para [...]”
b) Infraestrutura social, rural ¢ urbana — podem obter re-
cursos os municipios que tenham como projeto, por exem-

plo, a construgio de escolas [...]".33

— AgénciadeFomentodoEstadodaBahia(Desenbahia)-Linhas
de Financiamento MUNICIPIOS — INFRAESTRUTURA —
“[...] O que Financia [...] Construg¢io, reforma, ampliacio,
modernizacio de equipamentos urbanos, comunitarios, de

mercados municipais creches, escolas [...]"**

Uma caracteristica atrativa das instituicdes de fomento regionais
¢ estaduais para a articulagio de um produto de impacto social ¢
que estdo mais proximas do financiado que um gestor federal, fa-
cilitando o acompanhamento dos projetos e robustecendo a cons-
trucio de indicadores aderentes e confidveis. Uma desvantagem de
entes regionais e estaduais em relacdo a um ente federal ¢ que este
ultimo poderia estruturar uma SIB mais atrativa ¢ com um maior
volume financeiro de negociagio. Mas, mesmo nesse cenario, entes
regionais e estaduais também poderiam desenvolver SIBs préprias,

partindo da experiéncia federal.

« Sobre o prestador do servico de manutengio, o contrato de-
veria priorizar prestadores locais e regionais. Nessa opgio, ¢
possfvel promover um maior envolvimento comunitario, o
que contribui para a maior aceita¢io do projeto, bem como

impulsiona a economia local.

23 Disponivel em: http://www.brde.com.br/municipios/.

24 Disponivel em: heep//www.desenbahia.ba.gov.br/Creditos/linha_de_financiamento/2147.
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« O indicador seria o Pisa e o avaliador seria a Organizagio
para Cooperac¢io ¢ Desenvolvimento Econdémico (OCDE),
coordenadora do Pisa. No Brasil, a coordenagio do Pisa ¢ de
responsabilidade do Instituto Nacional de Estudos e Pesqui-
sas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), autarquia federal
vinculada ao Ministério da Educagio (MEC).

A importancia de indicadores claros ¢ mensuraveis de forma inde-
pendente foi expressamente pontuada na descri¢io das SIBs. No
contexto de uma Obrigagio de impacto social, que financiaria o
bom funcionamento dos polos regionais de EaD, um bom indicador
sobre o impacto da qualificacio de professores locais por meio de

EaD seriam os resultados atingidos por seus alunos no Pisa.

Ainda que o uso do Pisa como indicador tenha fragilidades associadas
a dificuldade de se isolar a melhoria das notas dos alunos, proporcio-
nada pela SIB proposta ou ndo, mostra-se um indicador interessante,

dadas sua estruturacio e sua independéncia de governos.

A remuneragio dos investidores nessa SIB viria das economias de
gastos com as reducdes da repeténcia e da evasio escolar. Dessa ma-
neira, os gestores locais poderiam esperar nio gastar duas vezes ou
mais com um aluno para uma mesma série, bem como ter despesas

menores com politicas de reintegragio de alunos desistentes.

Com o impacto positivo de melhorias da qualiﬁcagﬁo dos professo—
res e de resultados no Pisa, os governos municipais podem tambem
esperar mais desenvolvimento local, com a melhora na qualificacio
na mio de obra regional, incrementos a renda e geracio de mais

receitas de impostos.

Nesse exercicio, ndo ha um investidor preestabelecido, no entanto,

o governo brasileiro tem ampla experiencia na emissio e gestao de
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titulos pﬁblicos e, considerando um desenho atrativo, os papeis de
SIBs destinados ao financiamento dos polos regionais de EaD po-

dem ser tio atraentes quanto outros papeis publicos.

Polos educacionais no sistema
prisional brasileiro

Ampliando as potencialidades do instrumento, ele poderia tambem
financiar a manutengao de polos educacionais no sistema prisional.
O Polo Cederj no sistema prisional de Gericind ja ¢ uma realidade,

conforme descrevem Bielschowsky e outros (2019, p.158-160):

Em conjunto com a Procuradoria Geral do Estado, por
meio da 3* Promotoria de Justica de Tutela Coletiva de
Protecio a Educacio da Capital, foi desenvolvido um
projeto de atendimento educacional superior a popula-

¢do prisional do Estado do Rio de Janeiro.

A assinatura do Termo de Cooperacio entre a Secreta-
ria de Ciéncia, Tecnologia, Inovacio e Desenvolvimen-
to Social (SECTIDS), por meio da Fundagio Cecierj, e
a Secretaria de Estado de Administragio Penitencidria
(SEAP) para criacio de um polo de ensino superior a dis-
tancia no sistema prisional de Gericind ocorreu em 2017.
O publico-alvo dos cursos sio detentos portadores de di-
ploma de Ensino Médio que, segundo critérios definidos
pela SEAP, possam conviver em seguranga com todas as
partes envolvidas, com outros presos e com os profissio-
nais envolvidos na condug¢io do curso ¢ que obtenham
pontuagido suficiente no Enem, conforme definido no

Edital de ingresso. O curso sera oferecido no polo SEAP,
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um ambiente sob controle e responsabilidade da Secreta-
ria de Estado de Administracdo Penitencidria, adminis-

trado em parceria com a Fundagio Cecierj.

Essa acdo educacional se justifica porque ha no sistema
penitenciario do Estado do Rio de Janeiro um grande
contingente de presos com Ensino Médio completo, ap-
tos a frequentar um curso em nivel de graduacio. Esse
universo inclui presos que nao podem se comunicar com
o mundo exterior, mas podem conviver ¢ se comunicar
entre si. Dois cursos ja foram destinados ao polo: o curso
de Geografia da UER] ¢ o de Pedagogia da UENF. Isso
ampliara o nimero de estudantes atendidos e a faixa da
populac¢io atendida, com um claro impacto social, sobre-

tudo no que diz respeito a popula¢io carceraria.

A assinatura do Termo de Cooperagio e o projeto sao o
ponto de partida para esta que devera ser uma importan-

te a¢do do Consorcio Ceder;.

No caso de uma SIB para a manuten¢io de um polo no sistema
prisional, o comissario (governo estadual ou federal) poderia contar
com desenho e beneticios semelhantes aos obtidos na SIB destinada
a Prisio de Peterborough (KIMURA; SOBREIRO, 2018). Com a
oferta de educacio superior, a populacio prisional poderia ter tam-

bém uma reducio de reincidéncia na criminalidade.

Caso os indicadores de redu¢io na reincidéncia criminal fossem com-
provados, o Estado poderia economizar em seguranca publica e saude

¢, dessas economias, os investidores aufeririam suas remuneragdes.

Os impactos positivos de redugées de criminalidade no Brasil obti-

dos mediante essa SIB seriam incomensuraveis.
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Conclusao

A principal ideia do artigo ¢ abrir caminhos para a reflexio sobre
novas formas de financiamento que facam a educag¢io prosperar no
Brasil. Um dos principais entraves para qualquer projeto de promo-
¢io de bem-estar pablico no Brasil ¢ a limitacio de recursos perante a
grande quantidade de demandas sociais. Tendo em vista que nem to-
das as demandas podem ser atendidas pelos recursos publicos dispo-
niveis, a possibilidade de um financiamento privado no presente para
um pagamento do governo no futuro, tal como ocorre em uma SIB, ¢
extremamente atraente. Nesse interim, os governos podem se plane-
jar melhor e organizar suas contas, sem desestabilizar a manutencio

da prestacao do servico pﬁblico ate o pagamento aos investidores.

Uma questio que deve ser ponderada e debatida sobre uma SIB para
apoiar EaD superior para a formacio de professores e a promocio
de acesso a educacio superior para cidadaos privados de liberdade ¢
a associacdo do financiamento com determinada inclinagio politi-
ca. Muitos projetos interessantes no Brasil para a area da educacio

deixam de acontecer em decorréncia do carater politico associado.

A historia recente evidencia que, além de entraves burocraticos,
caracteristicos do Estado brasileiro, ha uma forte associagio de de-
terminadas acOes a uma ou outra tendéncia poHtica. Nesse prisma,
acoes que poderiam desonerar o Estado e trazer melhorias para a
educacio brasileira acabam paralisadas ou abandonadas em virtude

de seu vies politico.

De fato, determinada politica piblica que agregue nio dever ser
rejeitada pelo fato de ndo emanar necessariamente de uma repre-
sentacao com a qual se tem maior identiﬁcagio. Da mesma forma,

sempre dCVC existir C¢Spago para cr{tica %lS 39665 dC representagées
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poHticas as quais o cidadio tenha mais afinidade. A agenda do aten-
dimento ao cidadio do que a Constituicao lhe reserva deve superar
q ¢ p

as diferencas advindas dos ciclos politicos.

A paralisacio de projetos de educacio ¢ ainda mais critica social-
mente porque o ensino oportuno obedece a uma idade especifica
da crianca e do jovem. Mesmo que o Brasil promova a educacio de
jovens e adultos, os que estdo nesse contexto deveriam, em vez de
estar buscando a formacio inicial, ja estar em etapas mais avancadas
da formacio, trazendo mais qualificacio para a populacio adulta

brasileira e potencial para aumento de produtividade.

Para que uma SIB de manutengio de polos de EaD nio recaia em
determinada associac¢io politico-partidaria, ¢ essencial que seja es-
truturada e esclarecida como uma decisio de Estado e nio de go-
verno, capaz de gerar economias nos gastos publicos no presente
¢ de contribuir para uma melhoria na qualidade do ensino, com
mais professores com formacio superior compativel com sua area
de atuacio e com possibilidade de reinser¢io social e reducio de

criminalidade para os privados de liberdade.
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patrimoniais:* evolucao das
atividades filantropicas no pais

From Charity to endowment funds: evolution
of philanthropic activities in Brazil
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Os fundos patrimoniais ou endowment funds sio estruturas destinadas a garantir a
sustentabilidade financeira, muitas vezes na perpetuidade, de institui¢des sem fins
lucrativos. O conceito de endowment sera mais bem discutido ao 10ng0 do texto.
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Resumo

Tendo como fio condutor o arcabou¢o de mudangas institucionais de
North (2005), o presente estudo analisa o desenvolvimento institucio-
nal da filantropia no pais e procura elencar oportunidades para seu apri-
moramento. Primeiro, descreve como as mudangas nas regras formais e
informais ocorreram e influenciaram tanto os atores quanto as préprias
organizacoes filantropicas. Para tanto, foram exploradas quatro principais
perspectivas institucionais: cultural, politica, regulatoria e de governanga.
Na sequéncia, por meio desse resgate historico, foram obtidos insumos
para elencar algumas questdes para analise. Poucos estudos vém sendo

propostos no pais para debater tais questdes.

Palavras-chave: Filantropia. Fundo patrimonial. Governanca.

Abstract

Using the institutional changes’ framework of North (2005) as a guide, the present study
analyzes the institutional development of Brazilian’s philanthropy and the opportunities
for its improvement. First, it describes how changcs in the rules have occurred and
have inﬂucnced both actors and philanthropic associations. To this end, the four main
institutional perspectives were explored: cultural, political, regulatory and governance.
Then, through this historical review, it lists some issues for future studies. Few studies

have been proposed in the country to discuss such issues.

Keywords: Philanthropy. Endowment fund. Governance.
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Introducao

At¢ o inicio do seculo passado, o assistencialismo no Brasil era li-
derado por entidades filantropicas religiosas privadas, pautadas
por questdes amplas como a benemeréncia e o altruismo. Em geral,
as doagdes eram nio incentivadas (realizadas por meio de repasses
voluntarios de recursos de algumas familias abastadas diretamente
para tais institui¢oes religiosas). Todo esse processo nio era tribu-
tado. Em virtude de sua importancia na comunidade e pelo vinculo
criado ao longo do tempo, essas estruturas eram grandes referén-
cias para seus habitantes. Diversas escolas, hospitais, asilos, centros
comunitarios ¢ at¢ igrejas foram erguidos por essas organizagoes.
A partir de meados do século passado, as atividades filantropicas
passaram a ser lideradas e monitoradas pelo Estado. Nesse proces-
s0, parte do elo existente entre a populacio e suas institui¢des pa-
rece ter enfraquecido. Atualmente, o setor filantropico ¢ formado
por um numero enorme de organizacdes, grande parte dependen-
te de repasses financeiros advindos do or¢amento publico por meio

de subvencoes e isengoes fiscais.

Tendo como fio condutor a Teoria das Mudancas Institucionais
(NORTH, 1990; 2005), o presente texto explora o contexto supra-
mencionado procurando relaciona-lo a sequéncia de escolhas que
a sociedade brasileira fez ao longo dos dltimos anos. Na sequeéncia,
por meio de um modelo bastante simplificado, baseado em fatores-
-chave defendidos por Nortch (2005), procura-se mapear alguns te-
mas ¢ questdes para que se possa estruturar um diagnostico mais
aprofundado do setor filantropico. Dentre outras questoes, destaca-
-se que, a0 longo do tempo, uma parte da responsabilidade do se-
tor foi delegada a esfera publica. Em decorrencia de fatores como

o agravamento dos problemas economicos, conjugados aos desafios
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sociais da atualidade, o atual or¢camento pﬁblico poders’t nao ser
suficiente para sustentar uma grande parte da agenda filancropica
prevista. Por fim, citam-se as mudangas institucionais que vém sen-
do discutidas para ampliar a adogio dos fundos patrimoniais1 no
Brasil como parte de uma solugido para a falta de recursos publicos

para financiar o setor.

Arcabouco teérico

Uma corrente de pesquisadores, liderados pela Nova Economia Ins-
titucional (NEI),? procura investigar se o desempenho econdémico
de um determinado ambiente econdémico (no limite, de algumas
instituicoes filantropicas) esta relacionado com a forma como as
regras formais ¢ informais ocorreram ao longo do tempo e foram
assimiladas por sua populacdo. Essa corrente defende que arran-
jos mais adequados derivam das escolhas que os grupos fazem ao
longo de suas trajetorias institucionais. De forma geral, os pesqui-
sadores dessa corrente investigam evidéncias para caracterizar um
possivel nexo de causalidade no fato de que algumas regras possam
influenciar o desempenho econdémico das organiza¢des. Vale tam-

bém lembrar que os trabalhos da sociologia econdmica mostram a

1 Conforme referenciado na Lei 13.800, de 4 de janeiro de 2019, os fundos patrimoniais
sio estruturas destinadas a garantir a sustentabilidade financeira, muitas vezes na perpe-
tuidade, de institui¢coes sem fins lucrativos.

2 A teoria institucional ¢ subdividida em dois grandes grupos: (i) o institucionalismo tra-
dicional (ou evoluciondrio) de Vebien, Commons ¢ Mitchel, centrado nas trajecorias evo-
lucionarias das institui¢des; e (ii) 0 novo institucionalismo de Coase, Hudgson, Ostrom,
Williamson e North, que se preocupa em aprofundar discussdes institucionais focado na
compreensio de como as instituigoes rcspondcm a diversas varidveis internas cspcdﬁcas,
como custos de transag¢oes, aprendizagem organizacional, inovagio tecnoldgicas, disputa
de poder, confianca, entre outras.
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importfmcia das relagées sociais para a estratégia e a inovacao das
organizacdes. A proposta central ¢ que a sociedade civil ¢ o nucleo a
partir do qual se emolda uma série de pactos e normas que viabili-
zam as trocas por meio de redes (GRANOVETTER, 1973; 1978), da
confian¢a (FUKUYAMA, 1996), da cooperacao (AXELROD, 1984)
e, também, de relacdes internas as organizacdes, como o emprego
(AKERLOF, 1984), entre outras, formando um tecido de relag()es
(envolvendo Estado, mercado, organizacdes e sociedade civil) fun-

damentais para o desenvolvimento econémico.

North (1990; 2005) complementa essa investiga¢io abordando que
éo conjunto das instituigées3 que determina as rotas pelas quais
o desenvolvimento se da. Afirma que as institui¢oes sdo as regras
do jogo. Em uma sociedade, mesmo nas primitivas,* elas desenham,
restringem ¢ moldam o comportamento social. As organizacoes pu-
blicas ¢ privadas (tanto as empresas quanto as sem fins lucrativos)
sO se tornam viaveis® quando se inscrevem eficientemente nesse

quadro mais geral que veicula os arranjos institucionais.

North (2005) argumenta em seus textos que algumas sociedades

conseguiram desenvolver instrumentos insticucionais (como re-

3 O termo “institui¢des” pode ser entendido como normas, habitos ¢ regras que estio
profundamente enraizados na sociedade e que desempenham um papel importante na
determinagio de como as pessoas se relacionam entre si e como elas aprendem e usam seu
conhecimento. Instituicoes formais ¢ informais se complementam na criagio de resulta-
dos econdmicos. As institui¢des definem e limitam o conjunto de escolhas dos individuos

(NORTH, 1990).

4 Diversos antropologos como Mauss, Colson, Posner descrevem que a troca nio ¢ algo
tdo simples (NORTH, 1990).

5 North (1990) constroi sua teoria sobre a premissa da racionalidade limitada de

Simon (1957) em vez da racionalidade perfeita da teoria neocldssica. Ensina que ¢ neces-
sario explorar em profundidade as caracteristicas estruturais das restricoes informais, das
regras formas e da execugio, bem como a maneira pela qual elas evoluem.
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gras, normas, rotinas, estruturas e esquemas) difundidos, adotados,
adaptados ¢ moldados ao longo do tempo, capazes de alavancar o
crescimento econdmico. Sugere que algumas mudancas institucio-
nais (nas organiza¢des ¢ na sociedade) assumem um papel tio ou
mais importante do que as mudangas tecnologicas. North (2005) faz
uma sintese das contribui¢des da NEI ao definir as “mas” institui-
¢oes como sendo aquelas que aumentam os custos de transacio e re-
duzem a eficiéncia econémica, produzindo direitos de propriedade
ineficazes.® Por sua vez, as “boas” institui¢des asseguram um clima

4 \ ~ A .
favoravel as transagoes econom1cas.7

North (2005) sugere ainda que existem dois comportamentos es-
perados: (i) o reacionario, em que individuos mostram dificuldade
para reagir 2 imposicdo de novas regras; e, (ii) o protagonista, em
que individuos assimilam mais rapidamente as mudangas. Tais ar-
ranjos seriam, entdo, a principal razao para entender os motivos do
desenvolvimento de algumas na¢des (ou organizacoes filantropicas)
ou da estagnacio de outras. Sugere-se que, ao longo do processo de
mudanca de regras seja possivel estruturar uma trajetoria protago-

nista® entre uma situagio hipotética “A”, reconhecida como defasa-

6 Essa situagio ¢ potencializada quando hd grande inseguranca econdmica, incerteza ju-
ridica ¢ auséncia de path dependence tecnoldgico. Por exemplo, alguém que acha que seu
produto vai ser roubado, expropriado ou sobretaxado nio tem qualquer incentivo para
realizar investimentos e inovagoes. Exemplo classico apresentado pclo autor ¢ com rela-
¢io 4 replicagio inadequada da Constituicdo americana em paises que tém uma estrutura
politica diferente.

7 Para melhor explorar a teoria, Daron Acemoglu examina no livro Why nations fail: the
origins of power, prosperity, and poverty as diferentes trajecorias de desenvolvimento das Co-
reias (do Sul e do Norte) (ACEMOGLU; ROBINSON, 2013).

8 North (1990) ensina uma maneira geral, as “boas” institui¢oes desenvolvem um clima
de confianga e cooperacio que reduz a incerteza e favorece o crescimento econémico. Esse
ambiente estavel pode ser obtido em uma sociedade que se impdoe um conjunto de rescri-
¢oes formais e informais, representadas pelas institui¢oes.
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da, ¢ uma situa¢do meta “B” mais avangada ou como “um ambiente
institucional mais estavel”. Um diagrama apresentado na Figura 1

ilustra essa proposicio.

Figura 1 « Teoria das Mudangas Institucionais — relagio esperada

4 Me|h°rh AMBIENTE
(desempenho INSTITUCIONAL
das organizagoes) TEORICO DESEJADO
“Mas institui¢bes” (B) o
(atributos “Boas |n§t|tU|goes"
institucionais < — > (altrlbgtosl
tedricos ndo Trajetoria ,|r‘15t|tuoon_a|s
desejados) (A) Protagonista tedricos desejados)
AMBIENTE Pior
INSTITUCIONAL (desempenho
DEFASADO das organizacoes)

Fonte: E]aboragio pr(’)pria, com base em North (2005).

Ja Powell e DiMaggio (1983), entre outros autores, chamam a aten-
¢do para o fato de que as instituicdes” ao longo do tempo se trans-
formam por meio de um processo que denominam de isomorfismo,
que pode ser classificado como competitivo e institucional. Para
esses autores, a visdo institucional de isomorfismo completa a vi-
sdo competitiva. Argumentam que as institui¢des competem tanto
por poder politico (legitimacio institucional) quanto por recur-

sos, clientes, por adequagﬁo social e por adequagﬁo econdmica. E

9 Como campo organizacional, Powell e Dimaggio (1983, p. 147) definem: “organizacoes
que em conjunto constituem uma drea reconhecida da vida institucional: fornecedores-
-chave, consumidores de recursos e produtos, agéncias regulacdrias e outras organizacoes
que produzam Servicos similares”. Para esses autores, em campos organizacionais, os es-
forcos individuais para lidar racionalmente com a incerteza e com restri¢des levam re-
sultados, cultura e estrutura & homogeneidade. Essa homogeneizacio pode ser também
entendida como isomorfismo.
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com relagio as mudan(;as isomorficas institucionais, os autores
apresentam trés tipologias: o isomorfismo coercitivo, 0 mimeético
e o normativo. O isomorfismo coercitivo ocorre como resposta as
pressoes sobre as organizagéeslo derivadas tanto de influéncias po-
liticas quanto da questdo da legitimidade, podendo ser: formais ou
informais. Ja no isomorfismo mimético, para fugir das incertezas
geradas pelo ambiente, as organizagoes tendem a copiar as organi-
zagdes mais bem-sucedidas ou as que percebem ser mais legitimas.
Por sua vez, o isomorfismo normativo estd relacionado principal-
mente a profissionalizacdo. Ja as organiza¢des tambem definem e
promulgam regras normativas!! sobre comportamento organizacio-
nal, criando a homogeneizacio nas organizacoes. Esse arcabougo
tedrico ¢é oportuno para identificar o motivo pelo qual algumas
organizacoes filantropicas foram estruturadas seguindo determina-

dos modelos.

Na proxima segio, sera apresentado um relato de como as mudan-
¢as nas regras formais e informais ocorreram e influenciaram os ato-
res no setor em quatro principais perspectivas: culeural, politico,
regulatdrio e governanga, utilizando um modelo geral baseado em

North (2005) bastante simples, conforme diagramado a seguir.

10 Essas pressoes advém de organizacdes maiores, das quais elas dependem, ou mesmo
de expectativas culturais da sociedade em que estdo inseridas. As organiza¢oes maiores
representam referenciais ritualizados a serem seguidos de forma que passam a ser menos
controladas por resultados ou por restri¢des impostas pela atividade téenica. Como conse-
quéncia, as estruturas organizacionais reflecem cada vez mais regras institucionalizadas e
organizadas em torno de rituais, de conformidade com institui¢oes maiores. Dessa manei-
ra, as organizag¢oes tornam-se mais homogéncas entre si.

11 Por exemplo, as universidades e institui¢des de treinamento profissional constituem
centros de desenvolvimento e replicacio de normas organizacionais. 4 a constitui¢io ¢ o
fortalecimento de uma rede de proﬁssionais auxiliam o repasse de regras em um determi-
nado campo profissional.
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Mudancas institucionais no
setor filantrépico no Brasil

Utilizando o arcabougo teorico da tltima se¢do, serdo explorados
como os agentes e as organizac¢oes reagiram ao longo dos ultimos
cem anos as diversas mudancas nas regras do jogo do setor filantro-
pico. Utilizando-se dos estudos da historiadora e assistente social
Maria Luiza Mestriner (2005), apresenta-se uma tentativa de carac-

terizacio desse movimento (Figura 3).

Figura 3 « Principais fases da filantropia no Brasil (tentativo)

|--1550-1920-||-- 1920-1985--| |--1985-1993--| |-1993-2010~-| |--2010-2017~| |---2018-hoje-~|
BEM-ESTAR
CARITATIVA ASSISTENCIAL ~ SOCIAL INCLUSIVA ATIVISTA  ENDOWMENT

32 fase @ 4° fase 52 fase 62 fase

Estruturacédo Regulacédo Constituicao Proliferacdo Coordenacao Fundos

de grandes » estatal e . Federal de . das OSC e do . permanentes /
projetos supervisao 1988 e seus financiamento engajamento endowment
religiosos publica impactos publico de civil

filantropicos projetos governanga

Fonte: Elaborado prépria, com base em Mestriner (2005).

Assumindo sua veracidade, a narrativa supracitada sugere que seja
p gere q )
possivel segregar no tempo fases'? delimitadas por mudancas insti-

tucionais, o que sera explorado a seguir.

12 Hd uma corrente nos Estados Unidos da América (EUA) que procura contextualizar
que a filantropia deve ser entendida conforme o momento econdémico e da organizagio do
Estado. Judith Rodin (Rockefeller Foundation), por exemplo, caracterizou a filantropia
nos EUA em trés fases: “Filancropia 1.0” refere-se a filantropia de Carnegie e da Rocke-
feller. A “filantropia 2.0” refere-se 4 mudanga, depois da Segunda Guerra Mundial, para
fortalecer a sociedade civil. Em 2007, Rodin preconizou a “Filantropia 3.0” em resposta aos
efeitos da globalizacio (KISIL, 2014).
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Principais mudancas institucionais
na filantropia no Brasil

12 fase: Filantropia caritativa
ica (do século XVI ao XIX)

Filantropia cat6

As primeiras organizagdes de assisténcia social criadas em varios
pontos do pais eram pautadas pelo modelo da esmola."® Vale cicar
que at¢ o fim do se¢culo XIX, havia tambeém no Brasil a pratica da
doagio de terras e bens' para auxiliar a estruturacio de projetos
assistenciais liderados pela Igreja Catolica. As principais organiza-
¢Oes eram as vinculadas as irmandades Santa Casa de Misericordia
¢ Sao Vicente de Paula. Naquele periodo, a filantropia era pautada
por convengdes e foi gerida por entes privados, sem regramentos
institucionais formais impostos pelo Estado. Ao longo do tempo,
e corroborado pelo vinculo re]igioso, essas instituicoes se torna-
ram muito relevantes para os habitantes dos municipios onde se

localizavam. Eram um diferencial para sua populacio. E um ponto

13 Trata-se de um modelo (irmandade e confraria) instituido em Lisboa, em 1498, ¢ ra-
pidamente replicado em outras localidades do império portugués. A Irmandade da Mi-
sericordia, em operagio desde o século XVI, inicialmente dava dotes aos Orfios ¢ caixio
para enterros. As obras pias eram localizadas junto aos conventos e as igrejas das grandes
cidades ¢ foram ampliadas durante os séculos XVI a XIX em grandes centros urbanos.
Além da esmola, recebiam eventualmente ajuda direta das administracoes locais e doacoes
de herancas de familias abastadas da corte.

14 Nesses casos, para assegurar a renda para a instituicdo religiosa ¢ a aplicacio correta
dos recursos, algumas regras informais foram impostas pelos proprios doadores e outras,
ainda, pela Igreja, que impediam a venda dos iméveis ¢ resultava na formagio de uma
reserva patrimonial perene, em ativos reais inalienaveis, que gerava renda e patriménio
para o beneficidrio — cldusulas de inalienabilidade. Em tese, portanto, eram proibidos de
alienar seus ativos principais e deveriam destinar aos beneficiarios apenas seu rendimento,
que era considerado renovavel. Com o passar das décadas, para reduzir o custo de manu-
tengio de imoveis sem renda, houve a permissao para vendé-los.
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importante a ser refor¢ado — ao longo dos anos foi construida uma
cultura de doacdes, ainda que restrita a uma pequena parcela da
populacio. Nesse periodo, houve uma replicagio (isomorfismo mi-
meético) de um modelo de caridade existente na Europa replantado

no Brasil.

Filantropia higiénica (fim do século XIX ao XX)

A partir da metade do século XIX, ao lado das institui¢oes cari-
tativas e mutualistas, surgiram novos conjuntos tipoldgicos, am-
pliando o modelo politico ¢ economico do setor. Em um periodo
de grande crescimento, a tarefa de construcio da republica, de um
“Brasil moderno”, implicava a reorganizagio® da degradante vida
social urbana das grandes cidades, constituidas em sua maioria por
escravos livres, pobres e imigrantes. Nesse contexto, desenhou-se
um novo papel para a filantropia. As obras pias ampliaram-se de
forma acelerada e com uma nova roupagem. Em nome de proteger
a cidade contra insalubridades e mendicancia — a medicina higiéni-
ca —, o poder publico passou cada vez mais a financiar tais organi-

6

zag¢des e coordenava nio apenas sua localiza¢io,'® mas também seu

poder de influéncia.

15 A partir da segunda metade do século XIX e inicio do século XX, para proteger as
grandes cidades contra a insalubridade ¢ a coletividade contra as enfermidades, a medicina
higi¢nica (também referidas como “filancropia higi¢nica”, conforme citado por Adorno e
Castro, 1985; 1991), promove o atendimento por especialidades, com a estruturacio de di-
versas obras pias, cada qual voltada para assisténcia a grupos especificos: imigrantes (casas
de ajuda murtua), criangas (orfanatos), velhos (asilos), mendigos (asilos de mendicidade),
alienados (hospicio), entre outros.

16 Como exemplo, cita-se na cidade de Sdo Paulo a criacio da Sociedade Beneficente
Alemi, em 1863, da Associacio Protetora da Crianca Desvalida, em 1874, da Sociedade
Suica de Beneficéncia Helvetia, em 1880, do Liceu de Artes e Oficios, em 1882, do Asylo
das Meninas Orphis Nossa Senhora Auxiliadora do Ipiranga, em 1885, da Hospedaria do
Imigrante, em 1888, entre outras, conforme aponta Mestriner (2005).
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A institui¢ao de poh’ticas de universalizagﬁo do atendimento pelo
poder publico pressiona o Estado a estruturar convénios' para
permitir o atendimento ao publico geral. Percebe-se, no periodo,
a maior Coordenagéo do Estado “patrimonialista” para utilizar as
estruturas religiosa e civil para a delegacio (isomorfismo coerciti-
vo) de uma politica social, ainda que restrita aos grandes centros
urbanos. Mas a principal caracteristica das organizagoes ﬁlantrépi—
cas dessa ¢poca era que a a¢do se mantinha liderada pela iniciativa

privada ainda com regramentos institucionais bastante informais.

22 fase: Filantropia assistencial
Disciplinadora (1930-1945)

A partir do Estado Novo (1930-1945), a aliangal8 entre a assisténcia
social e a filancropia foi finalmente legitimada. O ponto-chave da
mudanga foi o inicio do regime do presidente Gettlio Vargas. O
pais passou por mudancas nas relagdes trabalhistas com a criagio de
regulamentacoes e do sistema de previdencia social. Isso acarretou
diversas mudancas no setor filantropico, que amplia o atendimento
a populacio por meio de contratos e convénios. Gradativamente,

reduz-se o elo das organizacoes filantropicas religiosas com a po-

17 Nesse periodo, surgem também associacoes de auxilio muttuo entre categorias profis-
sionais, como a Sociedade de Beneficéncia e Filantropia Sio Cristévio, para motoristas
(1911), a Unido Beneficente Padre Manoel da Nobrega, para Padeiros (1918) e o Centro
Ideal Ferrovidrio (1827), entre outras.

18 O monitoramento publico das atividades assistenciais foi intensificado principalmen-
te a partir da década de 1930, inicialmente por governos locais e depois, centrais, por meio
de mecanismos tradicionais de comando e controle, tanto regulando o que poderia ou nao
ser realizado quanto buscando suportar financeiramente tais projetos por meio de repasse
governamental de recursos financeiros (subvengio). Aos poucos, foi sendo construida uma
trzljetéria de fortalecimento da influéncia do governo na condugﬁo de acoes de cunho
assistencial e institui¢oes privadas.
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pulagéo. A legislagﬁo que se dirige a ﬁ]antropia nesse perl'odo era
quase toda voltada a busca pelo enquadramento nas normas téeni-
cas ¢ dos principais atores (isomorfismo normativo). Esse ambiente
foi denominado por Mestriner (2005) de “filantropia disciplinado-
ra’, cuja principal caracteristica era regular subvengées e beneficios
atribuidos as entidades beneméritas. Inicia-se nesse periodo no Bra-
sil a discussio entre o que ¢ filantropia e o que ¢ o assistencialismo e
sobre qual ¢ o papel do Estado nesse setor. Ressalta-se que a transfe-
réncia de recursos publicos nunca teve a preocupacio de construir
um referencial publico — de estruturar uma ampla politica publi-
ca concatenando esforcos publicos e privados. O que o governante
buscava era poder. No periodo, o Estado exerceu um papel secun-
dario na assisténcia social, apenas desenvolvendo procedimentos de

fiscalizacdo das institui¢des em seu carater filantropico.

Um importante marco ocorreu em 31 de agosto de 1931, por meio
do Decreto-Lei 20.351, quando o governo cria, apenas com repre-
sentantes do Estado, a Caixa de Subvencio. Foi também necessa-
rio regular o reconhecimento de “utilidade publica”, por meio da
Lei 91/1935 — avocando para si a autoridade de permitir o que
seria ou ndo aceito. A regra do jogo era clara: o Estado escolhia
seus benfeitores, distribuia verbas e, em troca, recebia poder po-
litico local. Ja em 25 de novembro de 1935, pela Lei 119, foi criado
o Conselho Consultivo — com 14 membros, sendo cinco represen-
tantes da sociedade civil em substituicio da Caixa de Subvencio.
Na sequéncia, em 1938, ¢ criado o Conselho Nacional de Servico
Social (CNSS), em substitui¢io ao Conselho Consultivo, amplian-
do suas delegagées, por meio do Decreto-Lei 5.697/1943. No mesmo
ano, o Decreto-Lei 5.844/1943 preveé a isencao do Imposto de Renda

para uma gama ampla de institui¢des. Dessa forma, percebe-se que
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a institucionalizagéo evolui, no perfodo, de um organismo estatal
para um conselho paritario e, finalmente, para a sociedade civil, re-
gulada pelos decretos-leis 527/1938 ¢ 5.698/1943, que se amplia para
“quaisquer institui¢oes de assisténcia social”. Mas, na prética, apesar
da participacio civil, o poder ainda era centralizado no Executivo.
Durante a Segunda Guerra Mundial (1939-1945), uma nova grande
emanda social se apresentou de maneira inadiavel: reorganizar o
d d | p tou d d g
tecido social desestruturado pelo conflito. Nao ha davidas de que

o conceito de isomorfismo coercitivo melhor define o periodo.

Filantropia de clientela (1946-1963)

Com a queda de Vargas ¢ a retomada do Estado de direito e a pro-
mulgacio da Constituinte de 1946, o pais entra no periodo de-
mocratico-populista (1946 a 1964). A ampliacio de instituicoes
sociais nesse periodo vai ser estimulada tambem pela Constituicao
Federal de 1946, que isentou do Imposto de Renda as organiza-
coes de assisténcia social, desde que suas rendas fossem aplicadas
integralmente no pais ¢ para os respectivos fins. Bastante influen-

ciada pela legislacio estadunidense,” amplia-se a possibilidade de

19 25 Os nimeros expressivos de doacdes nos EUA podem ser creditados a diversos
fatores, dentre os quais se destacam os incentivos fiscais e a gestdo organizacional cria-
da a partir da estruturacio de incentivos fiscais (BEAIRD; HAYES, 1999). De acordo
com 0s mesmos autores, O scgundo ¢ conscquéncia do primeiro. O principal marco
regulatorio desta politica nos EUA remonta a 1917, quando o Congresso americano
aprovou o Revenue Act of 1917, possibilitando, pela primeira vez, a deducio das doa-
¢oes as entidades filantropicas, também denominadas charities para fins de abatimento
no Imposto de Renda Pessoa Fisica Federal. A referida lei passou a permitir, 4 época,
uma dedug{lo do valor da doagﬁo para determinados tipos de charities de até 15% da
base de cilculo do imposto. A partir de entdo, o Congresso americano vem mantendo
e ampliando essa politica cributaria. Assim, as charities abrangem entidades educacio-
nais, organiza¢des religiosas, fundacoes que concedem recursos a outras entidades ou
projetos, organizagdes que atuam nas areas cultural, artistica e de protecdo ao meio
ambiente, entre outras.
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usufruir do beneficio fiscal, que até entao era atribuido de for-
ma particularizada a pouquissimas institui¢des. Ja em 1951, com
a retomada de Vargas, o Estado reforca a politica previdenciaria e
injeta mais recursos financeiros nos institutos e caixas de aposen-
tadoria, fortalecendo o protagonismo do Estado no assistencialis-
mo. Na sequencia, com Juscelino Kubitschek, altera-se a legislagao
do Imposto de Renda (leis 3.470/1958 e 3.577/1999). Novamente,
o isomorfismo coercitivo se estabelece por imposi¢io e pressao do
governo central. Nesse contexto, hd uma redu¢io do simbolismo
das doagoes, uma vez que o Estado passa a melhor amparar a popu-
lagdo. Definitivamente, o elo das organizac¢des filantropicas cacoli-

cas com a populacio foi enfraquecido.

Filantropia profissionalizante (1964-1984)

Durante o regime militar no Brasil, o Instituto Nacional de Assis-

20 aten-

téncia Médica da Previdéncia Social (Inamps) assegurava
dimento médico para os trabalhadores com carteira assinada que
contributam com a previdéncia social. Por outro lado, ha nesse pe-
riodo a estruturacio de filantropia partilhada profissionalizante,
sob o Aambito educacional, destacando-se nesse processo: a criacio
de institui¢des pelo Estado com o empresariado,” o registro geral

de institui¢des e o certificado de filantropia. O Estado delega para

20 Conforme o Parecer 4.560 da Comissio de Assuntos Sociais do Congresso, como o
Inamps nio tinha estrutura para atender a todos os contribuintes, os hospitais filantro-
picos, por sua natureza, como iniciativa privada sem fins lucrativos, passaram a ocupar
as lacunas do sistema publico de sadde. A populagio passou a entender que os hospitais
filancropicos eram publicos ¢ o nimero de doacoes das comunidades caiu drasticamente
(BRASIL, 2018).

21 Entre outros, citam-se o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac), o
Servigo Social do Coméreio (Sesc) e o Servigo Social da Indistria (Sesi).
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terceiros a execucao de atividades sociais e avoca parasia coorde-
nacio. Na sequéncia, durante o Regime Militar (1964-1984), cons-
troi-se no pais a filantropia de clientela, ou seja, a filancropia do
favor. Cresce 0 amparo do Estado assistencial para algumas regides.
A coordenacio publica restringe-se a a¢io cartorial — reconhecendo
as institui¢des de interesse publico como um jogo de troca de favo-
res entre o governo central ¢ o local. Essa tentativa de formalizar,
padronizar e profissionalizar o campo guarda maior rela¢io com o

isomorfismo normativo.

32 fase: Filantropia do bem-estar
social (1984-1993)

Principalmente a partir da emergeéncia da democracia pos-1984
¢ da promulgacio da Constitui¢io de 1988, foi registrado um pe-
riodo de grande crescimento da sociedade civil no Brasil. A Consti-
tuicio de 1988 inaugurou uma nova ordem poHtica e jur{dica com
forte cardcer social.?? Tem-se, a partir de entdo, um embate com a
filantropia tradicional, acarretando a necessidade de reformulacio
da rela¢io Estado-organizacoes sem fins lucrativos. Por exemplo, na
esfera da protecao a infancia,? é aprovada a Lei 8.069, de 13 de ju-

lho de 1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), suprimindo o

22 Inclusive com o reconhecimento da conquista ¢ a afirmagio histérica de uma série
de direitos sociais. Essa inspira¢do no Estado de bem-estar social leva a ideia de que, a
fim de garantir tais direitos e promover justica social, o Estado tem um papel importante
em regular as atividades filantropicas. Com a inser¢io constitucional da assisténcia social
como politica publica positiva de direitos sociais, temos uma filantropia para todos, tam-
bém denominada por Mestriner (2005) de filantropia democratizada.

23 Umas das pretensdes tedricas ¢ de que a operacionalizagio do assistencialismo seja

possivel a partir da implementag¢io de uma estrutura de gestio prevista por conselhos de
direitos, conselhos tutelares ¢ fundos financeiros. Houve avango institucional significativo.
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antigo Cédigo de Menores de 1927 e prevendo “a protecao integra]”.
J4 a Lei Organica 8.080, de 19 de setembro de 1990, define a saude?*
como direito do cidadio e dever do Estado. E reforcada nesse pe-
riodo a visio de que o governo ¢ responsavel pelo desenvolvimento
¢ pelo bem-estar social da populagio. Ademais, aumenta a crenca
de que, como ja paga impostos elevados, a populagio nio precisaria
mais contribuir para os papéis pﬁb]icos, para auxiliar causas sociais,
por exemplo, por meio da filantropia.”> O elo passa a ser entre o
cidadido amparado pela nova Constitui¢io e o Estado protetor, do

bem-estar social.

42 fase: Filantropia inclusiva (ou do terceiro setor —
1995-2010)

Nesse periodo, houve um grande avanco na perspectiva regulatoria.
O Plano de Reforma do Aparelho de Estado no Brasil de Bresser
Pereira no inicio dos anos 1990 defendeu a substituigﬁo de uma ad-
ministracao pﬁblica de tipo burocratica por outra de tipo gerencial.
Como resultado, o escopo de atividades permitidas da organizacio

da sociedade civil (OSC), na presta¢io de servigos e promogio de

24 Contudo, na pritica, a legislacio imposta nio consegue apoio estatal para sua opera-
cionalizacdo. A Previdéncia Social terd um novo plano (Lei 8.213) ¢ lei orginica (Lei 8.212)
aprovados em 1991 e, atualmente, encontra-se em reformulacio. O Inamps foi extinto em
1993 pela Lei 8.689 e suas competéncias foram transferidas as instancias federal, estaduais
e municipais gestoras do Sistema Unico de Satde (SUS), criado pela Constituigio de 1988.
Contudo, os hospitais filantropicos ainda sio responsaveis por quase metade das cirurgias
¢ internagoes feitas pelo SUS. A pretensio tedrica ¢ o acesso universal e igualitdrio, trans-
ferindo para os munidpios sua execugao.

25 Vale destacar que existe historicamente um reconhecimento limitado da importin-

cia ou das consequéncias do engajamento civil individual, principalmente para financiar
0 setor.
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poHticas, expandiu—se signiﬁcativamente.26 Novos atores passaram
a liderar algumas atividades que, no passado, eram organizadas ape-
nas por institui¢oes filantropicas. Por exemplo, no setor da satde,
algumas atividades passaram a ser gerenciadas por organizacdes so-
ciais (OS),” que em sua esséncia apresentam objetivos mais asse-
melhados aos do setor privado do que do setor piblico. O nimero
de OSCs triplicou entre 1990 e 2000. Composto paritariamente, o
conselho gestor do INSS pretendia integrar a participacio da so-
ciedade civil e a governamental (e nio apenas pelo Executivo, como
0 antigo CNSS) tendo carater deliberativo. Trata-se de um novo
periodo — a filantropia do terceiro setor. Assim como nas demais
politicas ptblicas, a arena politica se dividia entre “focalistas” e “uni-

versalistas”, sendo vencida pelos ultimos. A concessio do Certifica-

26 A ampliagio do escopo da execucio dos projetos e servicos voltados 4 efetivacio dos
direitos sociais basicos deu-se em virtude de trés argumentos basilares: escassez de re-
cursos publicos, md administragio ou malversacio desses recursos e maior eficiéncia de
gestdo das organizacdes do terceiro setor se comparadas ao Estado. A construcio do eixo
da sustentabilidade das OSCs teve como um de seus impulsos iniciais a ideia de criacio
de um fundo piblico auténomo — operacionalizado ¢ gerenciado paritariamente entre a
sociedade civil e o Estado — para oferecer recursos livres ao desenvolvimento institucional
das organizagoes, direcionados ao fortalecimento de liderangas, a formagéo de quadros
de colaboradores ¢ ao desenvolvimento de capacidade gerencial. Outra estratégia para
o incremento das doacdes foi o apoio a criagio de fundos patrimoniais vinculados (ou
fundos patrimoniais permanentes ou endowment funds), por meio dos quais os excedentes
podem gerar rendimentos financeiros que auxiliardo na rea]izagﬁo dos objetivos sociais da
organizacio, o que pode estar atrelado a0 mesmo incentivo fiscal.

27 Um importante marco desse periodo foi a discussdo ¢ a estruturagio de uma lei or-
ginica para justamente definir o novo papel da assisténcia social (do Estado) ¢ o que de-
veria ser avalizado como filantropia privada. A Lei Organica de Assisténcia Social (Loas)
(Lei 8.742/1993) reconheceu a assisténcia social como politica publica de seguridade, di-
reito do cidadio e dever do Estado, prevendo uma agao de gestdo mais descentralizada e
participativa. Para tanto, institui o Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS). Ha
nesse periodo também uma série de escindalos envolvendo a malversacio de repasses de
subvengio as entidades fantasmas autorizadas e reconhecidas como de utilidade puablica,
assim como uma série de esquemas de empresas e empreiteiras envolvidas na execucao de
obras superfaturadas financiadas por subvengées ou por entidades sociais subvencionadas.
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do de Filantropia28 passou a ser regulamentada pelo Decreto 2.536,
de 6 de abril de 1998. A nova regulamentacio estabeleceu que todas
as exigéncias necessarias para a obtencio do certificado deveriam
ser analisadas retrospectivamente, relativas aos trés anos anterio-
res a0 requerimento que solicita sua concessdo. A partir de 1995,
houve uma intensa reestruturagio do vinculo entre o Estado e as
entidades do terceiro setor, por meio da criacao de novos formatos
organizacionais.?’ Foram editadas as leis 9.637/1998, que disciplina
as organizacoes sociais (OS), ¢ 9.790/1999, que regulamenta as or-
ganizacoes da sociedade civil de interesse publico (Oscip). Foi in-
centivado que a iniciativa privada deveria colaborar com o Estado

para o atingimento do bem comum de forma mais célere e eficaz.

28 O conceito de utilidade publica apresentado no artigo 3° do Decreto 2.536/1998 atri-
bui o Certificado de Entidade de Fins Fi]antrépicos a entidade beneficente de assisténcia
social que demonstre nos trés anos imediatamente anteriores ao requerimento, cumulati-
vamente: estar legalmente constituida no pais ¢ em efetivo funcionamento; estar previa-
mente inscrita no Conselho Municipal de Assisténcia Social do municipio de sua sede se
houver, ou no Conselho Estadual de Assisténcia Social, ou Conselho de Assisténcia Social
do Distrito Federal; estar previamente registrada no CNAS; aplicar suas rendas, seus re-
cursos ¢ eventual resultado operacional integralmente no terricorio nacional e manuten-
¢io e desenvolvimento de seus objetivos institucionais; aplicar as subvencdes e doagdes
recebidas nas finalidades a que estejam vinculadas; aplicar anualmente, em gratuidade,
pelo menos 20% da receita bruta proveniente da venda de servicos, acrescida da receita
decorrente de aplicacdes financeiras, de locagio de bens, de venda de bens nio integran-
tes do ativo imobilizado e de doagdes particulares, cujo montante nunca serd inferior a
isencdo de contribuigoes sociais usufruida; nio distribuir resultados, dividendos, bonifi-
cagoes, participacoes ou parcelas de seu patriménio, sob nenhuma forma ou pretexto; nao
perceberem seus diretores, conselheiros, socios, instituidores ou equivalentes remunera-
¢do, vantagens ou beneficios, direta ou indiretamente, por qualquer forma ou titulos, em
razio das competéncias, fungées ou atividades que lhes sejam atribuidas pelos respectivos
atos constitutivos; destinar, em seus atos constitutivos, em caso de dissoluc¢io ou extingio,
o eventual patrimonio remanescente a entidades congéneres registradas no CNAS ou a
entidade publica; nio constituir patriménio de individuo ou de sociedade sem cardcer
beneficente de assisténcia social.

29 Nesse contexto surgem de forma mais expressiva as fundagécs empresariais, executan-

0 ou subvencionando projetos socais voltados principalmente para o enfrentamento da
d b 1 jet ltad Iment frent tod
pobreza ou para o atendimento infanco-juvenil.
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Posteriormente, por meio da Lei 12.101/2009, foi disciplinada acer-
tificacdo das entidades beneficentes de assisténcia social (Cebas).

52 fase: Cultura da filantropia
governada (2010-2017)

As poh’ticas pﬁblicas que se aplicavam a0 setor nio lucrativo eram
antiquadas ¢ inadequadas. Elas nao davam conta de fendomenos novos
como a responsabilidade social do setor privado empresarial e as rela-
coes crescentes de parceria, em todos os niveis, entre orgios publicos e
organiza¢des nio governamentais (ONG). No periodo de 2011 a 2014,
0s avancos institucionais foram expressivos.** Houve a consolidagio
do dialogo com as OSCs por meio da plataforma por um novo marco
regulacorio para as OSCs, assim como em diversos espacos de debate
internos ¢ externos ao governo — foruns nos quais a relacio de parce-
rias entre Estado ¢ OSCs foi trazida ao debate publico. A atividade

13! capaz de criar um tipo

filantropica torna-se cada vez mais digita
de informacio que nio somente ajuda o processo decisorio (tanto das
decisdes de quem recebe quanto de quem doa), mas também esta-
belece um novo tipo de responsabilidade no campo da filantropia,
aprimorando 0 engajamento dos diferentes atores em geral. A partir
dai, uma sequeéncia de leis foi elaborada visando moralizar o campo,

incorporando instrumentos dC governanega, pTOpOHdO maior transpa—

30 Nesse novo paradigma — de uma nova gestio publica, — o Estado assume uma funcio
estratégica por meio de uma rede articulada de agentes que promoverio a sinergia entre
as varias a¢des que serdo implementadas pelos governos e seus parceiros. Fungio de articu-
lador ¢ direcionador, compartilhando sua autoridade e delegando competéncias para um
conjunto de institui¢des. Ha a manutencio de um dialogo de prestagio de contas ¢ ava-
liagio/monitoramento das a¢des implementadas, funcionando como um canal de acesso
multilaceral entre o Estado e a sociedade organizada‘

31 Novas tecnologias e conceitos como plataformas digitais de crowdfunding, fundraising,
matching funds e blockchain vém proporcionando novas interagdes entre doadores e funda-
¢oes filanerdpicas, inclusive maior engajamento civil.
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réncia. A principal conquista esta refletida na nova Lei de Fomento
e Colaborac¢ao®® (Lei 13.019/2014), alterada posteriormente pela Lei
13.204/2015 — cuja contribuicio principal foi combinar a valorizacio
das organizac¢oes da sociedade civil com a transparéncia na aplicacio

dos recursos publicos.

6° fase: Fundos patrimoniais
(2018-momento atual)

Diversas estruturas similares a dos fundos patrimoniais permanen-
tes (ou apenas fundos patrimoniais) ja vinham sendo discutidas® no
Brasil, mas foi sobretudo a partir de 2012 que 0 marco regulatério pas-
sou a ser mais bem articulado. Vale lembrar que o conceito basico de
um fundo patrimonial ¢ o de um fundo®* restrito, cujo valor do prin-
cipal nele aportado deve ser preservado ¢ investido. Apresenta uma
estrutura prépria € um conjunto de regras que disciplinam sua gestao

¢ governanga, de modo a estabelecer de maneira clara a politica de

32 A tradugﬁo liceral mais aceita para o termo endowment & “dotagio”, 0 que remete a0
significado original do termo em inglés. Na origem, to endow money significava vincular o
dinheiro a uma causa, criando um endowment, ou uma “dota¢io patrimonial”.

33 Veio atender e adequar-se aos comandos da Lei de Responsabilidade Fiscal
(Lei 101/2000), da Lei da Transparéncia (Lei 131/2009) e da Lei de Acesso a Informacio
(Lei 12.527/2001) e do Decreto Federal 7.724/2012).

34 Necessario, contudo, esclarecer que os fundos patrimoniais (ou endowment funds) nao
se confundem com fundos de reserva, que buscam garantir o or¢amento da entidade por
dois ou trés anos. O simples fato de uma instituicio possuir uma reserva de recursos, que
sao investidos para gerar rendimentos, nio caracteriza necessariamente a existéncia de um
fundo patrimonial. A existéncia de uma solida regra de resgate ¢ de absoluta importincia
para o correto funcionamento de qualquer endowment. E ela que proporciona o equilibrio
de oportunidades entre geracoes ¢ permite o acimulo de esfor¢os, ao longo dos anos,
capaz de proporcionar o crescimento que transforma pequenos fundos endowments ro-
bustos. Atualmente, as regras de resgate sio em geral estabelecidas por meio de um valor
percentual, definido ou calculdvel, do fundo patrimonial. Os endowments sio criados para
sustentar um propdsito perpetuamente, mas ndo podem ser tratados como uma espécie de
poupanca destinada a acumular capital indefinidamente.
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investimentos e as formas de utilizagﬁo que assegurem35

a aplicagﬁo
adequada dos recursos por ele gerados (regras de resgate). A seguir sio

listados os principais elementos de um fundo patrimonial permanente.

Figura 4 « Principais elementos da estrutura de fundos patrimoniais

1. Patriménio segregado: 2. Diretoria: responsavel pela implementacdo 3. Conselho de

a propriedade (ownership) é das deliberacées do Conselho Administrativo Administracao: O Conselho
segregada dos gestores recomendacoes do Comité de Investimentos de Administracao da
operacionais e financeiros. Ha, e eventualmente, Conselho Fiscal, o organizagao gestora de
portanto, uma dimensao temporal monitoramento dos prestadores de fundo patrimonial é composto
de perenidade que lhe é intrinseca,  servicos (gestores) e o fornecimento das usualmente por, no méaximo,
a ideia de que é preciso blindar, informacoes necessarias para os trabalhos do sete membros remunerados e
de alguma maneira, os Comité de Investimentos e possibilita a admissao de
recursos existentes. Conselho Deliberativo. outros membros sem

remuneragao, sendo
assegurado assento no
conselho para doadores
mais representativos.

10. Conselho Fiscal:
controle acessério cujo
objetivo é fiscalizar a
gestao financeira do
endowment do ponto de
vista contabil e fiscal.

1/2. Administracao
(trustee)

3. Conselho de
Administracao

4. Comité de

Investimento:
responsavel por
recomendar ao

10. Conselho
Fiscal/Auditoria
9. Estratégia e (trust)
Politica: a

o Conselho de
estratégia deve ser 9. Politicas 4. Comité de Administracéo a
aprovada pelo : S Governanca Investimento politica de
board e ser Operacionais investimentos e as
oo do Fundo nvest

ivulgada para . ) regras de resgate
toda a Patrimonial

e de utilizacdo

organizacao. dos recursos.

5. Consultoria
de Risco e
Auditoria

8. Estatuto
Social

8. Estatuto: determina
comoas entidades sao
estruturadase como podem
destinar seusesforcos para
o cumprimentode suas
finalidades institucionais.

5. Assessoria de
Risco (ou Comité
de Investimento
e Risco) e
auditoria externa

6. Conselho
Curador / Comités
Tematicos

7. Partic.
doadores
no board

7. Doadores/Engajamento Civil: E fundamental o 6. Conselho Curador: responsavel por decidir o
engajamento dos doadores. direcionamento dos ativos e escolher os gestores
no mercado.

Fonte: Elaboragio prépria, com base em Sotto-Maior (2011), Levisky Negocios & Cutura (2016a)
e Idis (2015).

35 Nos pafses anglo—saxécs, em cspecial nos EUA ¢ no Reino Unido, classificam-se trés
tipos de endowments: os true endowments (ou permanentes, destinados a gerar receitas para
institui¢oes sem fins lucrativos, nos quais o principal nao pode ser utilizado e apenas uma
parcela das receitas decorrente de sua aplicacio pode ser disponibilizada para a institui¢io
a que ele se vincula); os quasi-endowments (ou expendable endowments), que nio tém restri-
¢oes quanto a utilizagio do valor principal, que pode ser utilizado mediante autorizagio
dos orgaos deliberativos do fundo); ¢ os term endowments, em que a utilizacio do valor total
principal deve ocorrer durante um periodo preestabelecido, dado que esses fundos nio sio
voltados para a perpetuidade (MIREE, 2014, p. 7).
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Entre outras questdes, a nova institucionalidade procura segre-
gar (contabil, administrativa e financeiramente) um patrimonio
de seus gestores operacionais. Ela institui novas figuras (entre as
quais, a “organizacio gestora do fundo patrimonial”) e regras (como
o Termo de Execucio de Programas). Teoricamente, as principais
vantagens dessa dispendiosa estrutura estio relacionadas com o
objetivo de torna-los menos dependentes de verbas pﬁblicas e com
maior estabilidade financeira. Espera-se que a nova estrutura pro-
porcione a diversificacdo de suas receitas (tornando-os menos vul-
nerdveis a crises econdmicas) e recursos para a manutengio de suas
atividades no longo prazo. A seguir sio listados alguns exemplos

de fundos patrimoniais no Brasil ¢ no mundo (Quadro 1).

Quadro 1 « Exemplos de aplicagio de fundos patrimoniais

Endowments e Os fundos patrimoniais mais conhecidos do mundo
educacionais sao aqueles vinculados a universidades, em especial as
universidades norte-americanas e inglesas. Exercem um
papel relevante no sistema de ensino superior desses
paises, gerando diversos impactos sociais e econdmicos.

Endowments vinculados | ¢ Os rendimentos provenientes dos endowments

ao setor de saude podem financiar nao apenas a construcao de hospitais
e de novas alas hospitalares (que também podem

ser custeadas por meio de doagdes especificas),

mas também, por exemplo, a expansdo de servicos
ambulatoriais e o desenvolvimento de pesquisas de
novos medicamentos.

Recursos de multas e No Brasil, bens apreendidos vém sendo destinados para
Termos de Ajustes de instituicoes filantrépicas e ou de apoio ao combate
Conduta de crimes

Recursos apreendidos e O caso mais relevante foi o perddo concedido pelo
(produtos de crime) governo alemao ao governo polonés condicionado
a doacao dos recursos a Fundacao de Cooperacao
Polaco-Alema (Foundation for Polish-German
Cooperation).

Perdao de divida e O caso mais relevante foi o perdao concedido pelo
externa governo alemao ao governo polonés condicionado a
doacao dos recursos a Fundacao de Cooperagao Polaco-
Alema (Foundation for Polish-German Cooperation).

(Continua)
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(Continuacao)

Fluxo de renda
controlados pelo
governo

Como exemplo citam-se a destinacdo da CIDE e os
recursos das loterias federais. Parte dos recursos
de loteria é destinada para fundos publicos, como
o financiamento estudantil, o Fundo Penitenciario
Nacional, o Fundo Nacional da Cultura e Fundo
Nacional da Saude

Assisténcia social

Fundos patrimoniais com objetivo de apoiar projetos
assistenciais geridos por terceiros. Como exemplo cita-
se a Bill and Melinda Gates Foundation, constituida pelo
criador da Microsoft, que busca solugdes para a fome e
a pobreza extrema nos paises em desenvolvimento.

Endowments vinculados
a protecao ambiental

Destinados a fomentar o desenvolvimento de atividades
sustentaveis de base florestal no Brasil, o Fundo
Nacional de Desenvolvimento Florestal (FNDF), desde
2010, quando foi regulamentado, vem apoiando
projetos de desenvolvimento florestal na Amazonia,
Caatinga, Cerrado e Mata Atlantica

Common fund

Trata-se de organizacdes que trabalham com a gestao
dos fundos patrimoniais, buscando melhores estratégias
de investimentos e de gerenciamento de recursos

de terceiros. Sao exemplos nos EUA, o Endowment
Institute e o National Endowment for the Arts

Contratos de
escrow account

As partes determinam as condi¢des em que 0s recursos
depositados em referida conta bancaria podem ser
utilizados, e a instituicao financeira é responsavel por
aplicar e liberar os recursos na forma estabelecida nesse
tipo de contrato

Movimentos politicos

Movimentos politicos também criam endowment
funds com o objetivo de garantir a renda necessaria
para financiar por um longo periodo a promocéo de
suas ideologias

Privatizacao

Diversos exemplos internacionais (Alemanha, Franca,
[talia) e no Brasil (privatizacdo da Vale) vém destinando
parte de recursos de privatizacoes para a estruturacao
de novos fundos permanentes.

Fonte: Elaboragio pr(')pria, com base em Levisky Neg(’)cios & Cultura (2016a; 2016b; 2016¢).

Nio ha didvidas de que o periodo atual inaugura uma nova fase de
transformacdo para o setor com o aumento do custo de transa¢io, o
que poderé gerar resisténcia para implementar tais mudangas. Vale
destacar que, no Brasil, as doac¢oes incentivadas de empresas nio

tém um vulto expressivamente maior do que as doagdes de pessoas
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fisicas. Em outros paises acontece o contrario. Espera-se que o au-
-~ . . . !
mento da governanca favoreca doagdes feitas por individuos ¢ au-

mente a legitimidade das organizacoes.

Ja com rela¢io ao marco regulatorio, inicialmente o Projeto de
Lei (PL) 4.643/2012 procurou vincula-lo ao apoio as instituicoes
de ensino federais. Previa uma governanca rigida, a exigéncia de
segregacao patrimonial (com relagio as fundagées universitarias
de apoio, por exemplo) ¢ a previsio de isencio fiscal para pes-
soas juridicas (até 2%) e fisicas (até 6%). Diversos foram os des-
dobramentos, entre outras iniciativas.*® Em 2018, foi publicada
a Medida Provisoria (MP) 851/2018. Editada logo depois do in-
céndio que consumiu o Museu Nacional no Rio de Janeiro, em
setembro de 2018, essa MP procurou sintetizar todos os outros
projetos em discussio: mantinha a exigéncia da segregacio do pa-
trimonio, ampliava O escopo para demais setores que ndo o de
educagio superior, mantinha isencio fiscal e governanca nas areas
de educacio, ciencia, tecnologia, pesquisa e inovacio, cultura,
saude, meio ambiente, assisténcia social e desporto. Convertida
na Lei 13.800/2019, a MP restringiu bastante a possibilidade de

doacoes, principalmente por pessoas fisicas.

Um historico da evo]ugio do marco regu]atério é apresentado na

Figura 5.

36 Citam-se também os projetos de lei 3.612/2015 e 6.775/2016 autorizando a estrutura-
¢io de fundos patrimoniais para os setores de educagio, satde e assisténcia social e insti-
tuicdes de educagio de nivel superior, ampliando beneficios fiscais. Tais projetos estavam
vinculados a Lei 13.479/2017 (Pro-Santas Casas)
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Figura 5 « Historico da evolu¢io do marco regulatdrio — fundos patrimoniais

PL 4.643/2012 e substitutivo da Camara dos Deputados

Visava autorizar a criacao de fundos patrimoniais nas instituicoes federais de ensino, com o objetivo
de, entre outros: (i) reforcar e preservar o patriménio da instituicao; (i) tornar-se uma fonte vitalicia de
recursos, constituindo uma alternativa ndo onerosa para incrementar seu orcamento; (iii) financiar
pesquisas e programas de extensao associadas a inovacao e ao desenvolvimento tecnoldgico de
interesse geral, bem como bolsas de estudos e prémios por destaque académico nas areas de
inovagao e tecnologia; e (iv) conservar e modernizar a estrutura fisica e intelectual da instituicao.

PL 16/2015 do Senado Federal

Previa adicionalmente: (i) a possibilidade de dedugao fiscal para pessoas fisicas e juridicas com
tributagdo baseada no lucro real a partir do exercicio fiscal sequinte ao da publicacao da lei,
observados os limites de deducéo ja estabelecidos pela legislacao vigente; (i) necessidade de
segregacao do patriménio em uma pessoa juridica distinta. Esse projeto inova em relagdo ao

PL 4.643/2012 ao estabelecer que os fundos patrimoniais serdo isentos de tributacao federal, inclusive
guanto ao valor das doacoes recebidas e aos rendimentos e ganhos auferidos a cada exercicio fiscal.

Substitutivos 1 e 2 ao PL 16/2015

Fundos patrimoniais vinculados néo terao personalidade juridica e deveréao ser constituidos sob o
regime juridico aplicavel aos patriménios de afetacdo, semelhante ao atualmente estabelecido para os
fundos de investimento imobiliario (disciplinados pelos arts. 6° e 7° da Lei 8.668/1993). Com isso, 0
endowment seria um ente despersonalizado cujo patriménio ficaria sob a propriedade fiduciaria da
instituicao a ele vinculada, mas sem se comunicar com o patrimonio desta.

PL 3.612/2015, apresentado ao Plenério em novembro de 2015

Regulamentava a criacado de fundos patrimoniais para apoiar instituices privadas sem fins lucrativos
nas areas de educacao, saude e assisténcia social e instituicoes publicas de ensino superior. Além de
personalidade juridica auténoma para o endowment e regras de governanca e transparéncia, esse
projeto previa a necessidade de realizacao de licitagdo, com ao menos cinco interessados, para a
escolha de uma instituicao financeira para gerir os recursos do fundo.

PL 6.775/2016, apresentado ao Plenério em novembro de 2016

Dispoe sobre a criacéo e o funcionamento de fundos patrimoniais vinculados as instituicoes publicas e
as privadas de interesse publico sem fins lucrativos. Esse projeto previa que os endowments deveriam
distribuir apenas os rendimentos e ganhos finaneiros auferidos quando nao houvesse a destinagao
expressamente definido em seu estatuto.

MP 851/2018, apresentada ao Plenario em novembro de 2018

A MP previa a forma de aprovagéo de politicas de gestéo, investimento, resgate e aplicacao dos
recursos do fundo patrimonial; e vedacdo de destinacdo de recursos a finalidade distinta da prevista no
estatuto e de outorga de garantias a terceiros sobre os bens que integram o fundo patrimonial;
obrigatoriedade de instalacdo de conselho de administracdo (CA) e de conselho fiscal (CF) e, para
fundos patrimoniais que tenham patrimonio superior a R$ 5 milhoes, de conselho de

investimentos (Cl), bem como as regras de composicao, funcionamento, competéncias,

forma de eleicdo, entre outras propostas.

Lei 13.800, aprovada em 4 de janeiro de 2019

A lei estabeleceu salvaguardas para os doadores, como impedir que os montantes doados sejam
destinados a finalidades distintas das previstas nos acordos firmados entre as instituicoes beneficiadas
e o doador oferecer atributos relevantes, como mecanismos legais que melhoram a gestao dos fundos
patrimoniais. Foram vetados todos os trés artigos que tratavam de incentivos fiscais para doadores

da MP 851/2018.

FO]’I te: E] ﬂbOl'Zi(;?_lO pr(’)pria.
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Implicacdes do estudo e debate

Nio ha ddvida — a histéria importa. O resgate historico e estrutura-

do ¢ bastante rico e disponibiliza insumos para o aprofundamento

do debate visando ampliar o desempenho do setor filantropico no

Brasil. Destacam-se dois pontos:

1.

Houve um numero muito grande de mudangas no “jeitao” do

setor filantropico gerando instabilidade institucional.

A Figura 6 real¢a a intensidade das principais mudancas no
setor entre as principais fases estudadas com base no histori-
co discutido em cada uma das perspectivas estudadas. Nota-se
que, ao longo do tempo, algumas perspectivas (como a regu-
latoria) registraram maior énfase em detrimento de outras.
Mas, de uma forma geral, o setor registrou grandes mudancas
em suas regras formais e informais. Nossa percepgio ¢ de que
o excesso de mudancas de regras no setor proporcionou uma
dificuldade adicional para que as organizacdes obtivessem

melhoria operacional em seus processos.

Parece que, apesar de tantas mudangas, sempre se retorna a
um ambiente institucional defasado que gera pouca credibi-

lidade e enfraquece o vinculo com os doadores.

Apesar da imposi¢ao de novas regras, ditas como “mais avan-
cadas”, na pratica, nio houve o registro de avanco por par-
te das organizacdes, havendo apenas o aumento do custo de
transagdes. As novas regras se mostram inadequadas ou in-
suficientes. Retomando a discussao do inicio (ver Figura 2),
a meta B, dita mais avancada (“ambiente institucional mais
4 ” . . . !
estavel”), parece estar muito distante. Um diagrama ¢ apre-

sentado (na Figura 7) para ilustrar essa proposicio.
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Figura 6: Impacto das mudangas institucionais no setor filantropico

|--1550-1920--||-- 1920-1985--| |--1985-1993~| [--1993-2010--| |--2010-2017--| |---2018-hoje--|
BEM-ESTAR
CARITATIVA ASSISTENCIAL ~ SOCIAL INCLUSIVA ATIVISTA  ENDOWMENT

IEN: PARENY ERENY ESRESS

Estruturacao Regulacdo Constituicao Proliferacao I ca Fundos

de grandes estatal e Federal de . das OSCs e » permanentes /
projetos supervisao 1988 e seus financiamento j endowment
religiosos publica impactos publico de ivi

filantropicos projetos governanca

R N 2 N
covermance RRNEEERN

Legenda: Muito elevado: proporciona mudanca no Conselho/Diretoria Executiva;
Elevado: proporciona mudanga no estatuto social da organizagao;
Moderado: gera elevados custos de transacéo;
Baixo: gera mudanca conceituais nos negdcios sem proporcionar impactos elevados/despesas
administrativas elevadas para a administracao

Fonte: Elaboragio prépria.

Figura 7 « Setor filantropico no Brasil — relagio observada

Melhor AMBIENTE
(desempenho INSTITUCIONAL
das organizacoes) TEORICO DESEJADO

AR e aie (B)

Mas(;;is;::tl.l(; Sgoes T/v “Boas instituicdes”
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Itr:étlrt'g(c)lsor?gs - —_ Il’jje‘t(')l’la protagonista institucionais

: RN tedricos desejados)

i N
desejados) (A) -~ N
AMBIENTE -~
INSTITUCIONAL Pior “(C) AMBIENTE INSTITUCIONAL
DEFASADO (desempenho TEORICO DESEJADO

das organizacoes)

Fonte: Elaboragio propria.

Nota: Complementa a Figura 2.
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A influéncia de processos sociais, tais como a imitacao ou a con-
formidade normativa, parece ter reduzido ou limitado o processo
decisorio das organizacoes filantropicas e ampliado a dependén-
cia junto ao Estado. Como consequéncia, tém-se ao 10ng0 do
tempo o enfraquecimento® do vinculo entre doadores e as orga-

nizagdes filantropicas no pats.

Como estruturar uma trajetéria mais
protagonista para o setor?

Em adi¢io ao ja exposto, relacionam-se na Figura 8 alguns temas
complementares para futuro debate. A discussdo foi agrupada nas
quatro perspectivas institucionais descritas ao longo do texto (cul-
tural, politico, regulatorio e governanca). Espera-se que a discus-
sa0 possa indicar uma trajetéria mais protagonista para O setor e
promover a melhoria da performance econémica das organizacoes

filantropicas no pais.

37 Conforme destacado por North (1990), a performance econdmica das instituicoes de
hoje guarda fortes conexdes com as de ontem; daf a importincia da compreensio da craje-
toria institucional. Presume-se que as organizacoes facilitam o curso de certas politicas e,
por consequéncia, tornam o resultado positivo mais vidvel.
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Perspectiva cultural: valores e ideais
Q1. Precisamos conhecer mais sobre as organizag¢des do terceiro setor.

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)*® ¢ o Insti-
tuto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea)® vém publicando uma
serie de dados sobre as fundagoes privadas e associacdes sem fins
lucrativos (Fasfil) no Brasil. Segundo o IBGE,*® 0 nimero total de
organizag¢des do terceiro setor (também conhecidas como organiza-
¢oes da sociedade civil — OSC) contemplam atualmente mais 820
mil iniciativas*! publicas e privadas no pats, incluindo as atividades
de voluntariado. A grande maioria sio micro-organizacoes que fun-
cionam sem vinculos formais de trabalho. O IBGE estima também
que o setor envolva diretamente mais de trés milhoes de pessoas
¢ indiretamente cerca de dez milhdes de pessoas (como gestores,
doadores, voluntarios e beneficiarios). Outro ponto interessante ¢
que, segundo o IBGE, as Fasfil sao entidades relativamente novas

no Brasil: a maior parte delas (cerca de 40%) foi criada no periodo

38 O IBGE ja publicou o resultado de quatro censos sobre as principais organizacoes
do campo: em 2006, 2008, 2010 ¢ 2016. Ao longo do tempo, houve diversas mudancas na
metodologia para a realiza¢io do levantamento dos dados. Uma nova pesquisa esta para
ser publicado para o conhecimento das OSCs no Brasil.

39 O Ipea disponibilizou o Mapa das Organiza¢des da Sociedade Civil (Mosc) (ver
https://mapaosc.ipea.gov.br/). Trata-se de uma plataforma georreferenciada de dados so-
bre as organizagdes que atuam no pafs. Um de seus objetivos ¢ facilitar o acesso a um
amplo volume de informagdes continuamente atualizadas ¢ integradas sobre o universo
das OSCs, suas formas e dareas de atuacio.

40 Dados referentes ao ano de 2017, divulgados pelo Ipea e pelo Grupo de Institutos,
Fundagdes e Empresas (Gife).

41 O IBGE utiliza uma metodologia da Classification of the Purpose of Non-Profic Ins-
titutions Serving Houscholds (COPNI - Classificacio dos Objetivos das Institui¢oes sem
Fins Lucrativos ao Servico das Familias), da familia de classificacoes definida e reconheci-
da como tal pela Divisao de Estatisticas das Na¢oes Unidas, adequada as necessidades do
estudo, ou seja, uma “COPNI ampliada”.
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entre 1990 ¢ 2010 ¢ pelo menos dois tergos dessas organizagoes tém
menos de vinte anos de existéncia. Do total supracitado, ha um sub-
grupo formado por cerca de 240 mil entidades relacionadas as fun-
dagdes filantropicas e associagdes sem fins lucrativos. Um quadro

comparativo da evolucio desse subgrupo ¢ apresentado na Tabela 1:

Tabela 1 « Fundagdes filantropicas e associag¢des sem fins lucrativos —
distribui¢ao das OSCs por subsetor, 2016

Classificacao das 2010 2013 2016
entidades sem

fins lucrativos por
campo de atuacao

Numero* Pessoal Numero* Pessoal Numero* Pessoal

Habitacao 261 432 228 369 163 318
Saude - hospitais 2.493  564.139 2517 672.593 2.464  703.603
Saude - outros 2.640 81.901 2.375 99.976 2.257  107.069

servicos de saude
Cultura e recreacdao  40.870 143.123 41.353 154.684 32.268 138.791

Educacao e 19.611  627.580 16943 644.462 15828 650.735
pesquisa

Assisténcia social 30.706  277.344 28377 279.585 24.067 276.719
Religiao 83.542 121.030 84.251 133.244 83.053 149.995
Associacoes 42.633 88.449 38.387 89.963 28.962 74.110
patronais,

profissionais e de
produtores rurais

Meio ambiente e 2127 5.123 1.727 2.954 1.689 3.386
protecao animal

Desenvolvimentoe  41.999 75.522 40.762 78.504  30.266 84.097
defesa de direitos

Outras instituicoes 16.930 48970 18.742 72915 15.933 83.308
privadas sem fins
lucrativos

Total 283.812 2.033.613 275.662 2.229.249 236.950 2.272.131

Fonte: Elaboragio propria, com base em IBGE (2016).
* Contemplam todas as inscri¢des de contribuinte (CNPJ). No caso de instituicoes

que tenham uma inscri¢do por localidade (ou matriz e filiais), foram consideradas
em duplicidade, ou seja, as duas localidades.
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Conforme demonstrado na Tabela 1, os dados da Fasfil de 2016

mostram que:

« ha cerca de 2,3 milhdes de pessoas vinculadas diretamente as
fundacoes filantropicas e associagdes civis, sendo que 1,5 mi-
lhao (64%) apresentam atividade-fim vinculada aos setores de

satude e educagﬁo;

¢ ha cerca de 240 mil OSC, sendo: 40% vinculados aos seto-
res de cultura, esporte, assisténcia social, meio ambiente ¢
desenvolvimento e defesa de direitos; 30% relacionados a
re]igiio (que por sua vez, concentram menos de 5% do pes-
soal ocupado); 20% correspondem a organiza¢des profissio-
nais (patronais, produtores e empregados) e os 10% restantes
apresentam atividade-fim relacionada aos setores de saude

¢ educacio.

Cada um desses subfatores mostra realidades distintas. Apesar do

gigantismo dos numeros, pouco se sabe sobre tais organizacoes.

Q2. Precisamos ampliar a cultura de doagdes de pessoas fisicas.

No Brasil, apesar da quantidade de organizacoes voltadas para o
terceiro setor, conforme demonstrado na Tabela 1, é interessante
observar que o valor total das doagdes ainda ¢ pouco representati-
vo. 22 Segundo o Grupo de Institutos, Fundag¢oes e Empresas (Gife),

que representa diversos atores vinculados a filanctropia privada, as

42 Apesar da expansio da renda e do PIB nos ultimos vinte anos ¢ do alto crescimento
do niimero OSCs no pais, ndo ha sinal de aumento do volume de doacdes. O avanco das
ONGs no Brasil nos dltimos 25 anos com parte de um movimento mundial tem sido por
vezes interpretado como alternativa para gerir as supostas crises do Estado ou ao abando-
no por parte do Estado de suas fungdes politicas assumidas durante o século XX,
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atividades® ﬁlantrépicas no Brasil movimentam cerca de R$ 20 bi-
lhdes por ano, incluindo doagdes de pessoas fisicas e de pessoas
juridicas (KISIL, 2014). Isso significa aproximadamente de 0,3% a
0,4% do produto interno bruto (PIB) (com relagio ao PIB do ano
de 2013). No mesmo ano, a media dos paises da America Latina foi
de 0,8% do PIB, segundo 0 mesmo estudo. Ou seja, o dobro. J4 o
setor filantropico nos EUA em 2016 movimentou o equivalente a
1,8% do PIB americano (GIVING USA, 20187). Novamente, ape-
nas para comparagio, de acordo com a publica¢io da Giving USA,
somente no ano de 2017, as entidades filantropicas nos EUA rece-
beram doacoes que totalizaram cerca de US$ 400 bilhoes, regis-
trando um crescimento praticamente continuo nos ultimos trinta
anos. Desse montante, 71% correspondem a doacdes feitas por
pessoas fisicas (resultado de um amplo incentivo fiscal), 16% por
fundagdes, 8% decorrem de herangas e 5% de empresas. Segundo a
mesma fonte, as entidades mais beneficiadas foram as religiosas,
que receberam 32% do montante total de doagdes, seguidas pelas
entidades educacionais, beneficiarias de 15% das doacoes. Apesar
da defasagem dos dados, tal diferenca parece reforcar que ainda ha

muito a avangar.

E o filantropo e suas fundacdes tém pouco reconhecimento no Bra-
sil. Mesmo em alguns poucos setores, como a saude, na caridade
tradicional, que ajuda as pessoas necessitadas por meio de recursos
privados e alivia o sofrimento imediato, parte da agenda ¢ vista e
aceita pela sociedade como um papel legitimo do governo e que

nio necessitaria de acao de particulares. Mesmo as instituigoes se-

43 Fazendo um recorte apenas de OSCs coordenadas por entes privados, segundo pes-
quisa realizada em 2016 pelo Gife (KISIL; FABIANI, 2013), vém sendo investidos no Brasil
cerca de R$ 3 bilhoes em dreas de interesse pdb]ico como cducag:’io, cultura e meio am-
biente. Esse niimero nio pode ser desprezado.
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culares (como as santas casas) sio pouco reconhecidas. Ja os in-
vestimentos sociais liderados pela iniciativa privada que abordam
problemas sistémicos ou que lidam com questdes mais controver-
sas, como direitos humanos, sdo, por vezes, questionados. Por ou-
tro lado, os EUA, estruturaram uma cultura de fortalecimento da
figura do filantropo e de grandes institui¢oes de caridade. Um dos
percursores foi Andrew Carnegie (nos EUA), que iniciou seus in-
vestimentos sociais ao fim do século XIX e doou em vida a maior
parte de sua fortuna para projetos de educagio, com destaque para
a construcio de mais de 2.500 bibliotecas publicas nos EUA. Ou-
tro icone do filantrocapitalismo americano foi John D. Rockefeller,
que criou, aos 73 anos de idade, a Rockefeller Foundation e reali-
zZou doagées para a Igreja Batista americana e para universidades.
Nesse campo, de forma mais recente, destaca-se também um nime-
ro elevado de novos filantropos, bem como “novos ricos” (como o
fundador do Facebook, Mark Zuckerberg) que assinaram o Giving
Pledge. Nos EUA, as atividades lideradas pela filantropia privada
sao muito bem aceitas. E a experiéncia internacional mostra que
fomentar a cultura de doacoes de pessoas fisicas ¢ vidvel. Preci-
samos discutir o motivo pelo qual no Brasil a ﬁlantropia liderada

pelo setor privado nio ¢ benquista.

Q3. Precisamos discutir as particularidades regionais do setor
filantropico.

Ainda segundo o relatorio das Fasfil (IBGE, 2016), com rela¢io a
1oca1iza(;ﬁo das entidades, a regido Sudeste abriga 40% das organi-
zagoes, seguida por Nordeste (25%), Sul (19%), Centro-Oeste (8%) ¢
Norte (8%). Aponta ainda que nio ha concentra¢io nas capitais, que
abrigam 24% da populacio brasileira ¢ 22% das OSCs do pais. Pra-

ticamente todos os 5.570 municipios do pais tém, pelo menos, uma
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OSC. Considerando ainda que o pais tem uma popula¢io de aproxi-
madamente 208 milhdes de habitantes,** contabilizamos uma OSC
para cada grupo de 250 habitantes. Contudo, quando se compara
a distribuigﬁo dessas OSCs por municfpios, conforme plotado na
Figura 9, percebe—se que algumas regides apresentam uma quanti-

dade maior de OSC por habitante do que outras.

Figura 9 « Distribui¢do das iniciativas de filancropia por municipios

Engaj 1to de Municipio por OSCs

- Muito Engajado

Engajado

Pouco Engajado

- Né&o Engajado

Sem informaggo

Fonte: Elaboragdo propria.

Nota: Complementa a Figura 2.

Conforme demonstrado na Figura 9, ndo ha ddvidas de que existem
particularidades regionais que favorecem a atividade filantropica.

Algumas cidades (ou regiodes) sdo mais colaborativas. Precisamos

44 Conforme estudo Estimativas de Populacio dos Municipios 2017 (IBGE, 2017).
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discutir esse tema com mais profundidade. Precisamos considerar
no planejamento ¢ na discussio de aprimoramentos das politicas de

desenvolvimento regional o terceiro setor.

Q4. No Brasil, a atividade filantropica ainda ¢ pouco explorada na

literatura académica.

Atualmente nio ha muitos estudos que apresentam uma reflexio
comparativa sobre as semelhancas ¢ as diferencas entre realidades
institucionais distintas. Cita-se ainda que ha inumeras diferencas
entre governos subnacionais ¢ entre o Brasil e outros paises, nio
estudados, no que se refere ao desenvolvimento da filantropia, ao
modelo de Estado e sua relagio com a sociedade civil. Pode-se
afirmar que a filantropia parece representar uma preocupacio se-
cundaria para os estudos de ciéncias sociais em detrimento do
campo do assistencialismo. O campo precisa ser mais bem de-
batido e conceituado.*® Por exemplo: nio ¢ trivial distinguir a
defini¢io de uma institui¢do filantrépica de institui¢oes de as-
sistencialismo, do terceiro setor, do filantrocapitalismo, voltada
para o investimento social, para o voluntariado, entre outros.
Alem disso, os conceitos sobre filantropia tambeém sao pouco dis-

cutidos pela midia.

45 Incluindo parte dos conceitos de assistencialismo, de benemeréncia, do altruismo, do
voluntariado e da comiseracio, a filantropia nem sempre se baseava em estatutos juridicos
e institucionais prépl‘ios. Gradativamente, a atividade ﬁ]antrépica vem se apoizmdo em
novos constructos estruturados pelo assistencialismo como o “ndo lucrativo”, o volunta-
riado, a solidariedade estatal, o reconhecimento de seu fim social e a concessio formal
da utilidade publica pelo Estado, até mais recentemente, por formas institucionais mais
robustas, praticadas por organiza¢oes sem fins lucrativos, como ¢ o caso de fundos perpé-
tuos. Mas, ainda ha muito a avancar.
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Q5. Precisamos desenvolver uma visio de longo prazo. Ha uma vi-
sao (gerencial) no setor filantropico demasiadamente centrada no

curto prazo.

Um dos grandes focos a serem perseguidos por grande parte das ins-
titui¢des filantropicas ¢ a sobrevivencia. Alguns subsetores, como o
da satde, passam por dificuldades financeiras bastante sérias. Mes-
mo organizacoes seculares, como as santas casas de misericordia,
com tanta historia e tradi¢io, correm o risco de até fechar.* E com
relagdo ao ambiente econdmico brasileiro, vale destacar que, em um
passado recente, a crise ¢ constante. E os tempos de crise sdo justa-
mente 0S MOMENEOS €m que Pessoas € 0 governo estdo mais vulne-
raveis. Ha reducio do poder aquisitivo, aumento do desemprego,
reducio de programas sociais e da seguridade social. Ha também um
maior aperto nos or¢amentos das familias, reduzindo o volume to-
tal de doag¢des. Precisamos desenvolver instrumentos que garantam
rendas permanentes para as organizacoes. Por isso a importﬁncia de

falarmos sobre fundos patrimoniais, entre outros instrumentos.

Q6. Precisamos conversar sobre o motivo pelo qual as atividades de

assistencialismo sio lideradas pelo poder publico.

A Constitui¢io Federal preve, em seu art. 203, que a assisténcia so-

cial deve ser prestada a quem dela necessita. Adicionalmente, por

46 Entre outras referéncias, cita-se a situacao calamitosa em que se encontram os hospi—
tais, ambulatorios e postos de atendimento vinculados 4 congregacio da Sanca Casa da Mi-
sericordia. Segundo o Parecer 45/2019 apresentado 2 Comissdo de Assuntos Sociais (CAS)
do Senado Federal, nos dltimos dez anos, em um universo de aproximadamente 2.400
entidades (entre hospitais ¢ postos de atendimento), 218 encerraram suas atividades por
dificuldades financeiras. Ao fim de 2018, o setor filantropico contava com cerca de 2.170
hospitais no Brasil, e desde entio, 1.700 sio responsiveis por 49% do total de atendimen-
tos do SUS na rede pﬁb]ica, em cerca de 1.730 munic{pios, sendo que, em 960 cidades, os
filanctropicos so a tnica unidade de saude.
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meio da Lei 8.742/1993 (Lei Organica da Assisténcia Social — Loas),
a politica de seguridade social nio contributiva preveé um conjunto
integrado de a¢des complementares entre a iniciativa pablica e a
sociedade,* para garantir o atendimento as necessidades basicas da
populacio. Ou seja, a legislacio preve que tais servigos sejam provi-
dos de forma complementar pelo Estado e a iniciativa privada. Mas,
na prética, ainda ha uma caréncia de instrumentos para incentivar
essa complementaridade. Foi cultivada uma cultura em que o Esta-
do deveria ser o tnico a Prover os servi¢os para suprir as necessida-

dCS dOS cidadios. Precisamos falar sobre este tema.

Q7. Precisamos fomentar mais a filantropia privada.

Ao longo dos anos, diversas institui¢des foram classificadas pelo Es-
tado como “de utilidade publica” e foi fortalecida uma crenca de que
a filantropia deveria ser financiada sobretudo pelo governo. Contu-
do, o Estado nio ¢ o tnico grande articulador das demandas para
ﬁlantropia. Na verdade, as poh’ticas pﬁblicas - Compreendidas aqui
como acdes objetivas (e afirmativas) do Estado — deixam de ser ex-
clusividade do setor ptblico e incorporam outras esferas decisorias:
COMO O terceiro setor e o setor privado. Adicionalmente, cita-se a
entrada de novo atores filantropicos (como as empresas sociais, em-
presas incubadas por governos ¢ o filantrocapitalismo), de novas
técnicas de financiamento (como microfinanciamentos sociais ¢ fi-
nanciamentos coletivos) e de fundos de investimentos de impacto.
Como exemplo, citam-se as iniciativas elencadas como “investimen-

tos de impacto”, que se referem a veiculos de investimento criados

47 Vale lembrar que sempre que a atividade filantrdpica ¢ parcialmente financiada por
subvengﬁo ou rentncia fiscal, ela deve ser avaliada sob uma perspectiva de escolha pﬂlb]ica,
no admbito de uma politica publica amparada pela determinagio constitucional.
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para resolver os principais desafios sociais no mundo, enquanto ofe-

recem aos investidores retorno social e financeiro.

Vale frisar que a filantropia no Brasil, assim como em outros paises,
apresenta um carater muito paternalista, vinculado a interesses per-
sonalissimos*® (por exemplo, crengas e religides) que nio enfraque-
cem a discussdo, mas particularizam bastante a atuagio do campo.
Precisamos construir instrumentos de forma a fomentar a ampliacio

continua das atividades filantropicas lideradas pelo setor privado.

Perspectiva politica

Q8. Precisamos incentivar a autonomia operacional das institui-

¢coes filantropicas e reduzir a influéncia politica no setor.

Tendo como base a descricio realizada no inicio do texto ¢ possivel
delimitar a influéncia na atividade ﬁlantrépica por meio de fases®
bem-definidas, marcadas por quatro grandes liderangas: a religiosa,
a politica-local, a politica centralizada ¢ a civil. Um resumo ¢ apre-

sentado na Figura 10.

48 H4 pouca informagio confidvel sobre quanto ¢ como doam os brasileiros. Pesquisa
realizada recentemente no Brasil pela ChildFund mostra que pelo menos 50% dos recursos
sdo canalizados por alguma entidade religiosa (KISIL; FABIANI, 2013).

49  Estagios de evolugio da filantropia: hd uma corrente que procura contextualizar que a
atividade filantrépica deve ser entendida conforme o desenvolvimento do momento eco-
némico e da organizacio do Estado. Judith Rodin (Rockefeller Foundation), por exemplo,
caracterizou a filantropia nos EUA em trés fases: a “filantropia 1.0” refere-se a filancropia
cientifica do Carnegie ¢ da Rockefeller. “Filantropia 2.0” refere-se a mudzmga, dcpois da
Segunda Guerra Mundial, para construir ¢ fortalecer OSCs. Em 2007, Rodin previu um
novo tipo: “filancropia 3.0”, em resposta aos efeitos da globalizacio. Independentemente
de sua classificacio, chama-se a atengio que a atividade filantrépica pode ser entendida
com um fendmeno que age e sofre acio do ambiente e, por isso, deve ser compreendido de
forma contextualizada.
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Figura 10 « Evolugio historica do ambiente politico e marcos
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Fonte: Elaboragio propria.

Em complemento, cita-se que, em func¢io da dependéncia de verba
publica pelas institui¢des filantropicas, percebe-se na Figura 10 que
as liderangas politicas (as locais e as centrais) vem influenciando as
prioridades da agenda da atividade filantropica de 1930 a 2010.
A regra ainda parece ser: sendo il ¢ certificada como de inte-
resse publico, podendo receber a ajuda do Estado tanto em forma
de subsidio (via convénios e subvengdes) quanto por concessdes de
beneficios, como imunidades, isen¢des e dedutibilidades de doa-
coes. A filancropia e a assisténcia social tém mantido uma relacio
duradoura e permanente por meio de multiplos mecanismos regu-
ladores, sendo que a subvencio ¢ atualmente o instrumento mais
eficiente. Por exemplo, por meio da subvencio, a responsabilidade

do Estado ¢ legitimada e ¢ transferida para a organizacio sem fins

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 153-222, dez. 2019



Da caridade aos fundos patrimoniais: evolucao das atividades filantrépicas no pais

lucrativos. Entretanto, tudo o que nio ¢ subsidio, pode ser inter-
q p

pretado como ndo prioritario. A influéncia do Estado parece ter

reduzido ou limitado a busca por maior independéncia financeira

das instituicoes ﬁlantrépicas. Precisamos discutir este tépico com

mais profundidade.

Q9. Precisamos discutir a influéncia do principal financiador/doa-
dor privado e a sua legitimidade sobre o escopo das atividades da

organizacio filantropica reconhecidas como de utilidade puablica.

A acido filantropica privada, ou seja, realizada por entes privados,
em muitos casos sofre criticas de grupos que defendem que tais es-
truturas organizacionais nao sao 1eg1’timas para cumprir um fim so-
cial devido. A principal critica ¢ que um doador privado nio seria
1eg1’tim0 para exigir a aplica(;io de recursos restritos a interesses
privados. Esse raciocinio tende a limitar as escolhas privadas em

detrimento de escolhas publicas.

Q10. Precisamos rediscutir o papel do Estado quando incentiva a

filantropia privada por meio de renuncia fiscal (incentivos fiscais).

A filantropia engloba atividades sociais que podem ser realizadas
por entes privados financiados tanto por transferéncias voluntarias
da sociedade, por meio inclusive de doa¢des amparadas por rentn-
cia fiscal. Esse ¢ um ponto bastante sensivel. Em uma analise mais
ampla, a renuncia fiscal refere-se a uma parte do or¢camento publi-

co, podendo sofrer influéncia e reacdes dos atores sociais.

Conforme detalhado na Tabela 2, a Receita Federal estima em
R$ 306 bilhoes a rentncia fiscal no Brasil, sendo R$ 87 bilhoes

vinculados aos seis subsetores tradicionais da filancropia, e destes:
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RS 24 bilhoes diretamente relacionados a imunidade de pagamen-
to de Imposto de Renda e da Contribui¢ao Social nao recolhidos
pelas OSC; R$ 10 bilhdes vinculados as doagdes previstas em po-
liticas pﬁblicas especfﬁcas do setor ﬁlantrépico; e, R$ 53 bilhoes
vinculados as demais politicas publicas que permitem, por exemplo,
isen¢ao de impostos na aquisi¢ao de insumos e equipamentos para

o setor de saude.

Tabela 2 « Estimativa da destina¢io da rendncia fiscal

para atividades filantropicas, 2019 (R$ milhoes)

Principais Imunidade tributaria  Politicas Subtotal Demais Total de
incentivos estimada especificas renuncias  politicas que renuncia
filantropicas vinculadasa envolvem fiscal
Filantropia  Inst.  (doagdes de filantropia renuncia  estimada
€ assoc. tecnol./  terceiros) = (a)+ (b) + (c) fiscal
civil INTC/ (c) para os
(a) cientificas subsetores

filantropicos

(+) Saade 6.833 3.598 273 10.704 30.614 41.318
(+) Assis. 3.106 2.230 578 5.914 9.328 15.242
social

(+) Educagao 3.790 4211 2.292 10.293 5.700 15.993
(+) Ciéncias - 85 4.163 4.248 9.170 11.434
(+) Cultura - 154 1.930 2.084 16 2.100
(+) Desportos 223 250 3 - 473
(+) Direitos - - 549 549 382 931
= Subtotal 13.729 10.501 10.035 34.265 53.226 87.491
setores

tradicionais

filantropicos

(+) Demais renuncias fiscais (estimativa)  218.906

= Total de renuncia fiscal (estimativa) = 306.397 4,1%

=> Total arrecadacdo Governo Federal (somando a renuncia fiscal estimada) = 1.455.385 19.5%

=> PIB estimado pela Receita Federal = 7.436.747 100,0%

Fonte: Elaboragio propria, com base no Demonstrativo dos gastos governamentais indiretos de natureza
tributdria (gastos tributdrios) — Ploa 2019 — Quadro X, (BRASIL, 2018a).
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Conforme demonstrado na Tabela 2, o valor estimado de R$ 10 bi-
lhoes relacionado as doagoes incentivadas por meio de politicas
publicas especificas representa apenas 3% do total estimado das
renuncias fiscais federais parao ano-base de 2018. Pode-se afirmar
que as politicas publicas que estimulam o maior envolvimento di-
reto da popula¢io por meio de incentivos fiscais sio praticamente
ineficientes. Precisamos discutir como ampliar o vinculo direto
entre a sociedade civil (doadores), o Estado e o terceiro setor para
os demais 97% do valor da renuncia fiscal concedida pelo Gover-

no Federal.

Q11. Precisamos ampliar as politicas publicas para setor filantropico.

Embora formalmente a filantropia ja tenha ingressado na agenda
do Estado, do ambito municipal ao federal — seu pape] nio esta
definido de forma clara.®® Torna-se necessirio que agdes e progra-
mas sejam estruturados justamente por meio de estatutos juridicos
e institucionais préprios. Nio vem sendo explicitado claramente
0 que nesse campo deveria ser realmente conduzido pelo Estado
(ainda que de forma terceirizada) e o que pode ser realizado pela

iniciativa privada. Ou ainda, em sendo pl'lblico ou privado, quais

50 Os estudos de analise de politicas piblicas, dada a propria motivagio que originou
essa drea de pesquisas — a reflexdo sobre a acio do Estado ou dos governos — tém sido
bastante influenciados pc]a produgﬁo académica da drea das Ciéncias Sociais. Dentre as
principais referéncias, destacam-se os estudos sobre a formacio: das politicas piblicas
(LASWELL, 1936/1959); das instituices e dos fatores que influenciam a tomada de deci-
sio (SIMON, 1957); e da relevincia das organizacoes locais (SOUZA, 2013); das relacoes
de poder na institui¢oes (LINDBLOM, 1959; EASTON, 1965); ¢, das fases do processo de-
cisorio (ESTON, 1965). O debate sobre politicas piblicas também tem sido influenciado
pelas premissas advindas de outros campos tedricos, em especial do chamado neoinstitu-
cionalismo, que enfatiza a importincia da compreensio da evolugio da trajetdria das ins-
titui¢des para a formulagio e implementacio de politicas publicas, conforme simplificado

por Souza (1993).
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as expectativas da sociedade e os incentivos do governo para o de-
senvolvimento dessas atividades. Ha um problema de dispersao de
esforcos e de falta de coordenagio entre o assistencialismo, a filan-

tropia e o investimento social do Brasil.

Ha um papel ainda dubio da filantropia transitando entre a esfera
publica e a privada e disputando o or¢amento publico conforme a
orientagio politica do governo, gerando grande instabilidade para

o setor. E necessa’rio promover agées que integrem ¢ ampliem as

. . . . 1A . .
iniciativas publicas e privadas.

Perspectiva regulatéria

Q12. Precisamos discutir o motivo pelo qual o atual marco regula-

torio nio incentiva doagées de heranga de pessoas fisicas.”

Desde 1938, época da estruturacio do CNSS, os principais mar-
cos regulatorios relacionados ao terceiro setor no pats podem ser
agrupados segundo trés grandes direcionamentos: (i) autorizar (a
execucio da atividade filantropica); (i) definir (a estrutura das or-
ganizagdes); e (iii) incentivar (a estruturacio de politicas de incen-
tivos as atividades filancropicas). O Quadro 2 demonstra (de forma
simplificada) o processo evolutivo da formag¢io do marco regula-
torios no pats. Evidencia que a evolu¢io do marco regulatorio nio

fomentou ao longo do tempo as doagoes de heranca.

51 LEvidéncias empiricas na literatura internacional indicam uma relacio entre a propen-
sio 4 doagio e os incentivos fiscais disponiveis. Exemplos de estudos sobre price elasticity of
giving sio Randolph (1995); Auten, Sieg e Clotfelter (2002); Bakija ¢ Heim (2008); Karlan
e List (2007); Huck e Rasul (2009).

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 153-222, dez. 2019



ropicas no pais

Da caridade aos fundos patrimoniais: evolugao das atividades filant

(S007) PuLISIN wo dseq wod ‘eridord ordeioqeq U0,

(910Z-2007) | (Z00Z-¥661) (€661-5861)
(-8L02) salopeyjeqel] | epenowsq epenowaq (¥861-7961) (¥961-9v61) | (Sv6L-0€61) OAON OdIN3L
|edaqr] |eos | sop opilied |enos sueip Jeyjiw awiboy owsijndod | onop opelsy | opels3-did 0d VHNIN
L66L/ELE 191 $1019S
ol/glzzL 9 0661/690°8 191 SOpe|NJUIA
90/8EY'LL 197 | €661/989'8 197 | S661/6V7C°6 197 SOAI}URDU|
8G/0/L¥’'€ 1d I SISAINPaP
GS/€LL°9€ 1A s305e0Q
e5ueJay a1gos
OpeAIjUIdU| OBU OLI0}eINBRI Ode soysodwl
ap 0BdUdS|
£v7/869°G 10 epuay ap
§//981'9L 330 Ev/vy8'G1d oysoduw| (o1uswoy)
L6/7€5°6 91 ¥9/905'v 230 8€/L751d 3p OedUBS||  BJOPeARUIdU|
66/001°€ >°d JUBWMOpPUS
€0/809°6 191 '66/06L°6 121 /50/dDSO
61/008°€L'197 | 20/LE90L 197 86/L€9'6 197 €6/CVL'8 191 /OpeuelunjoA | elopeziuebiQ
SL/LSLEL 191 S9031N}ISUl
60/101°CL 191 £6/786 234 LG/STY'6C 191 |  E€V/L89'G 191 3p oxnsibay
eidonuelly @
eijqnd
71/6L0°EL 197 86/9€5°C 220 19/1£5°061d GE/L6 191 9pepIiN eAlezloIny
(eAnew.oN) (eanawWiIN) (eAnI20D) (ean2wWiIA) (eAnnewloN) | (eAnDI0)) | (EAREDIDOD)
sediqnd (epeziesnnowsp) (owsiyiowosi)
|eluowiiyed seanyjod seq epepn |enua)sisse & |eleysa oede
opun4 1019$ 0119243] /enisnpu| /ie)sa-wag ajuezijeuolssijold | ejaaualp aq | esopeuldpsiq | eaneje) ep ezainjeN
ose} .9 osey .5 asey .p asey £ asey .z =TI

Jiseag ou eidouejiy ep oedezijeuonniiisul ep ednslaleIR)

[iseaq ou erdonue[y ep 01103€ N1 02IBW OP ISANUIG « 7 0IPENY)

o
o
~
N
I
°
~
~N
N
o
0
-
o3
N
0
c
)
~
>
S
=
9]
c
5]
©
@
°
2
2
)
w
[a)
=z
=
[~
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O estudo mais recente disponibilizado pela Receita Federal do Brasil,
por meio do Relatorio Anual Grandes Numeros DIRPF, do ano-ca-
lendario de 2018, (BRASIL, 2019b) mostra que os rendimentos totais
das pessoas fisicas somaram aproximadamente R$ 2,6 trilhdes. Destes,
aproximadamente R$ 1,5 trilhdo correspondem a rendimentos tribu-
taveis. Por sua vez, os rendimentos isentos ou nio tributaveis totaliza-
ram, aproximadamente, R$ 0,8 trilhdo, dos quais, R$ 88 bilhoes sio
heran(;as e doagées, ou seja, aproximadamente 10% do total nao tribu-
tavel. Logo, do total dos rendimentos das pessoas fisicas, as herancas
¢ doagdes representam aproximadamente 3,4% para o ano de 2018. E
um numero significativo — considerando o potencial para doacio, caso
houvesse um maior incentivo. Considerando, ainda, que a estimativa
global (incluindo pessoas fisicas ¢ juridicas) da propria Receita Federal
para a renuncia fiscal relacionada a doacoes incentivadas por politicas
publicas diretamente vinculadas as OSCs (apresentadas na Tabela 2)
¢ de cerca de R$ 10 bilhdes, o potencial ¢ realmente enorme. Com
relacdo a0 marco regulatorio no pats, cita-se tambeém que ha um dis-
tanciamento da prz’ltica internacional. Em breve analise comparada,
tomando-se como exemplo apenas tributos sobre heranca e as respec-
tivas isengoes de seu pagamento paraa prz’ttica de ﬁlantropia, a quuota
maxima desse imposto ¢ de até¢ 50% na Alemanha, 36% na Dinamarca,
34% na Espanha, 40% nos EUA, 60% na Franca, 55% no Japio e 40% no
Reino Unido (EYGM LIMITED, 2014). Precisamos discutir o distan-

ciamento do regramento brasileiro a pratica internacional.

Q13. Precisamos discutir o motivo pelo qual o marco regulatorio
vem privilegiando a isengido de impostos de pessoas jurl’dicas em

detrimento de pessoas fisicas.

Os incentivos fiscais correspondem a uma rentncia fiscal das auto-

ridades publicas federais, estaduais ¢ municipais, para a aplicacio
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em projetos sociais (MACHADO, 2011). Atualmente, os incenti-
vos fiscais vigentes no Brasil, em ambito federal, permitem tanto
a imunidade do pagamento de impostos ¢ taxas das proprias insti-
tuicdes quanto incentivam doagées de individuos e empresas para
os seguintes setores: cultura, esporte, saude e pesquisa. As doacdes
apresentam a vantagem de estimular o repasse descentralizada di-
retamente das empresas para a instituicoes, ampliando o envolvi-
mento da sociedade com as causas apoiadas, reduzindo, assim, os
entraves burocraticos e favorecendo a quem de fato necessita. Con-
tudo ¢ interessante observar que os incentivos fiscais incentivam
sobretudo as doagdes de empresas em detrimento de doagoes de

pessoas fisicas, conforme ilustrado no Quadro 3.

Quadro 3 « Sintese dos principais incentivos fiscais
vinculados as atividades filantropicas

Principais incentivos

Regramento
(principais referéncias)

Isencdo maxima

Valor estimado
da renuncia fiscal

(R$ milhdes)

Imunidade das Imunidade das 100% do imposto 24.258
entidades sem fins contribuicoes previstas e contribuicdes
lucrativos/isencio no art. 195, § 7° da devidas para as
fed I Constituicdo Federal, e instituicoes com

edera art. 150, IV Cebas
Doacbes as Oscips Lei 9.790/2009 Limitadas a 2% do 4.248
vinculadas a pesquisa lucro operacional
cientifica e inovacoes
tecnologicas
Programa Lei 11.096/2005 Limitado a 1% do 2.168
Universidade para Imposto de Renda
Todos (Prouni) Pessoa Juridica (IRPJ)
Investimento em Lei 8.313/1991; Limitado a 4% 1.930
Fundo Cultural Lei 9.874/1999, do IRPJ e 6% do

a3 Decreto 3.000/1999, Imposto de Renda

gellt"ce"(t“’°l_a. Decreto 5.761/2006: Pessoa Fisica (IRPF)

ultura ex-Lel = IN-SRF 267/2002, e Limitada a 3%
Rouanet) e Industria | |¢j11.329/2006 do Imposto de
Cinematografica e Lei do Audiovisual Renda para a Lei do
Radiodifusao (Lei 8.685/1993) Audiovisual

(Continua)

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 153-222, dez. 2019




20 25
':ﬂ

(Continuacao)

Amynthas Jacques de Moraes Gallo e Ana Célia Castro

Principais incentivos

Regramento
(principais referéncias)

Isencdo maxima

Valor estimado
da renuncia fiscal

(R$ milhoes)
5. Doacdo ao fundo Lei 8.069/1990 — ECA Limitado a 1% 356
dos Direitos da Crianca | (art. 260) dol 'RlF’JddeVid?:
Lei 9.532/1997; Lei calculado a aliquota
?Fd° A.d°|es)ce"te 9.249/1995 de 15%
uncrianca RIR/99 (art. 591); IN SRF
267/2002
IN SRF 390/2004 (art. 38);
IN RFB 1.113/2010 (DBF)
6. Doacao a projeto de | Lei 11.438/2006 Limitado a 1% 250
apoio a esportes do IRPJ devido,
calculado a aliquota
de 15%
7. Doacoes as Lei 9.249/1995 (art. 13, | Limitadas a 2% do 245
Instituicées de Ensino |inciso VI, e § 2° inciso ll); | lucro operacional
f : IN SRF 87/1996; RIR/99
€ P.esqu'si.e Entidades | _ "365); MP 2.158/2001
civis sem fins (arts. 59 & 60)
lucrativos Lei 10.637/2002 (art. 34);
Lei 9.790/1999; Decreto
3.100/1999
8. Doacao a projetos | Lei2.213/2019 Limitadas a 1% 193
vinculados aos Fundos dol 'RlF’JddeY'd?: .
; ; calculado a aliquota
de apoio ao idoso da 15%
7. Pronon (atencao Lei 12.715/2012; MP Limitada a 1% 273
oncolégica) e 582/2012; Lei 9.250/1995 do IRPJ devido,
Pronas/pessoas com (art. 12, inciso VIII) calculado a aliquota
0,
deficiéncias (PCD) de 15%
8. Cadeira de rodas e | Nihil Diversos 344
aparelhos assistidos
9. Fundos patrimoniais | Lei 13.800/2019, restrito a | Limitado a 4% do -
projetos culturais IRPJ e 6% do IRPF
= Subtotal - estimativa de incentivos fiscais - OSCs 34.265
(+) Demais renuincias fiscais (estimativa) 272.132
= Total da estimativa de renduncia fiscal 306.397

Fonte: Elaboragio prépria, com base no Demonstrativo de Gastos Tributdrios (Ploa) (BRASIL, 2018a).

Precisamos discutir e incentivar a estruturacio de incentivos fiscais

que ampliem as doacdes a serem realizadas por pessoas fisicas.
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Q14. Precisamos discutir o motivo pelo qual cerca de 70% do total
das doagoes diretas incentivadas estio vinculados a projetos e ati-

vidades culturais.

As politicas de incentivos culturais surgem no Brasil como forma
de suprir a lacunas funcionais do Estado. As leis de incentivo/me-
cenato acabam por motivar o empresariado a investir na cultura,
buscando nio so abater os impostos devidos, mas, principalmente,
fomentar a participacio do financiador ao projeto. Um dos resulta-
dos esperados desta politica ¢ o estabelecimento de vinculos entre
o investidor e os agentes culturais, potencializando a imagem insti-
tucional da empresa. E interessante observar, conforme detalhado
na Tabela 3 que, excluindo os incentivos por meio de isencio fiscal
¢ a pesquisa cientifica, o incentivo a cultura ¢ disparado o principal

instrumento escolhido pelas empresas.

Tabela 3 « Sintese do marco regulatorio da filantropia no Brasil -
aplicagio de recursos

Principais destinacoes 2008 2010 2012 2014 2015 2016
1. Incentivo a cultura 60,77 59,51 69,55 69,77 68,70 68,46
2. Fundos dos Direitos da Crianca 16,15 15,99 11,73 11,81 11,77 11,64

e do Adolescente

3. Incentivos a atividade audiovisual 994 885 726 693 586 6,30

4. Doacoes a ent. sem fins lucrativos 9,25 8,01 537 538 530 5,28
e Oscips

5. Incentivo a projetos desportivos 3,18 485 586 587 578 5,76
e paradesportivos

6. Fundo Nacional do Idoso 0,00 0,00 000 000 235 233
7. Doacoes a institutos de ensino 071 2,79 023 023 023 0,23
e pesquisa

8. Pronon e Pronas/PCD 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: E]aboragﬁo Prépria, a partir Secretariargem] da Presidéncia da Repl’lblicm
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O incentivo parece proporcionar maior retorno de publicidade
para as empresas. Nessa perspectiva, a tendéncia ¢ de que os recur-
sos injetados pela iniciativa privada sejam destinados prioritaria-
mente a agentes que gozem de renome, em detrimento de outros
que desenvolvam um trabalho de qualidade cultural analoga. Pre-
cisamos discutir mecanismos que proporcionem retorno de ima-
gem mais atrativos para as empresas que realizem doagécs para o

setor filantropico.

Q15. Precisamos discutir o motivo pelo qual 0 marco regulatério

ainda favorece o acimulo intergeraciona] de riqueza.

Entende-se que um fator que gera desigualdade em muitas socieda-
des seja 0 acumulo intergeracional de riqueza, pelo qual o direito
de heranga proporcionaria a concentra¢io de renda e de proprieda-
de em algumas poucas familias ao longo do tempo (KOTLIKOFF;
SUMMERS, 1981). Dessa forma, segundo essa teoria, com o intuito
de viabilizar a correta redistribuicao de riquezas em uma sociedade
ou para impedir o acumulo desenfreado de riqueza entre geragdes,
os governantes estariam legitimados a cobrar elevados impostos so-
bre grandes fortunas ¢ o imposto sobre a heranca. O atual marco
regulatdrio ndo aborda diretamente essa questio. Nos EUA, por
exemplo, ha um grande incentivo fiscal para deducio da base de
calculo do Imposto de Renda (de até 40%), do Imposto de Heranga
(de at¢ 50%) e do Imposto sobre Doagdes (de qualquer especie, de
at¢ 50%) para as doagdes realizadas para algumas entidades reco-
nhecidas pela Receita Federal como de utilidade publica e filan-
trépicas. Essa poh’tica pretende justamente desencoraj ar o acumulo
intergeracional de riqueza em algumas poucas familias ao longo do

tempo. Uma conclusio inicial ¢ que a atual tributacao de herancas
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e doagées no Brasil, cuja quuota maxima ¢ 8%, esta abaixo da mé-
dia de alguns paises mais desenvolvidos ¢ acaba por permitir um
excessivo acumulo intergeracional de riqueza. Precisamos falar mais

sobre isso.

Perspectiva do ambiente de governanca

Q16. As organizagdes filantropicas nio sio incentivadas a divulgar

relatorios periodicos sobre suas atividades.

Por nio serem publicos ou de dificil acesso, os dados sobre filan-
tropia e doagdes sio pouco estudados. Adicionalmente, cita-se que,
no Brasil, as doac¢oes de pessoas fisicas sdo feitas em sua maioria
de forma discreta, movidas por principios religiosos ou culturais,
tradi¢des e preocupacdes com a seguranga.”* Contudo, grande parte
dos dados esta resguardada por lei, sob sigilo fiscal. Essa barreira
impede saber com certeza a importancia das demais fontes de re-
cursos das ONGs, como financiamentos internacionais, apoio de
empresas ¢ fundacoes privadas, doacoes individuais, entre outras
fontes. Um outro ponto: a grande maioria das organizagdes nao
precisa demonstrar que as doacdes foram realmente destinadas as
causas anunciadas. A divulgacio de informacoes ¢ na maior parte
das vezes realizada de forma voluntaria. Nao ha incentivos concre-
tos para que as organizacdes apresentem melhorias continuas em

seu padrio de governanga.

52 Na percepgio dos autores, parece fazer mais sentido que 0 homem comum prefira
financiar a reforma do telhado da igreja do seu bairro (no curto prazo) do que a manuten-
¢io de um novo programa educacional (no longo prazo) na escola de seu filho por meio da
associacio de pais e mestres. Os doadores brasileiros parecem apresentar preferéncias para
contribuir com planos especificos (por exemplo, de cunho religioso) e concretos (vincu-
lados a novos projetos, e ndo 2 manutencio dos projetos existentes), relacionados a ciclos
de despesas contidos em poucos anos, previstos e planejados como condicio prévia para a
realiza¢do da doacio.
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Como exemplo, cita-se a rede de investidores dispostos aescolher in-
vestimentos denominada Global Impact Investing Network (Giin)
estabeleceu um conjunto de normas voluntdrias (Impact Reporting
and Investment Standards Initiative — Iris), direcionadas com base
em seu beneficio social. O Iris permite avaliar o impacto real que
esses investimentos causam, ¢ estudos de caso estdo sendo produzi-
dos atualmente, destacando o uso e a vantagem de indicadores para

esses tipos de fundos.

Q17. A adogio da Lei 13.800/2019 representa uma mudanga radical
para algumas institui¢es e ira gerar elevados custos de transagio.

Por isso, sua aplica(s‘ﬁo tendera a ser restrita as grandes institui¢oes.

Nio ha davidas de que a regulamentacio dos fundos patrimoniais
por meio da Lei 13.800/2019 traz maior seguranga jur{dica para
os doadores ¢ gestores de projetos sociais, bem como melhoria
na transparéncia e governanga corporativa para o terceiro setor.
A mencionada lei determinou que os fundos patrimoniais sejam
geridos por pessoa juridica privada sem fins lucrativos, instituida
na forma de associa¢io ou fundagio (organizac¢io gestora), atuante
exclusivamente na captacio e gestdo de doacdes e do pacrimonio
do fundo. Um resumo tedrico ¢ apresentado a seguir, destacando as

novidades propostas.
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A estruturagio e 0 monitoramento das regras e estratégias exigem
um grau de proﬁssionalismo que esta fora do alcance da maioria
das institui¢oes, por nao poderem arcar com o custo de contra-
tacao de equipe prépria qualiﬁcada para realizar ou conferir a
escrituragao e a controladoria dos fundos patrimoniais. As or-
ganizagoes ﬁlantro’picas precisardo estruturar departamentos
préprios, investir na qualiﬁcagéo de proﬁssionais e contratar
o desenvolvimento de sistemas e advisors capazes de garantir o
compliance as novas regras, além do acréscimo de despesas para a
contratacao de auditorias externas. Adicionalmente, cita-se que o
aumento das despesas administrativas em fungio da elevagio do
padrio de controle imposto ¢ bastante signiﬁcativo. Vale lembrar
que, quando de sua discussio, estava prevista uma série de incenti-
vos fiscais que foram vetados. As limita¢oes a dedutibilidade fiscal
oriundas de veto presidencia] quando da conversio da MP que a
originou colocam em duvida se realmente grande parte das orga-
nizagoes tera interesse em adotar a nova norma e o sucesso dos
fundos patrimoniais como instrumento de desenvolvimento da

Cultura d€ dOZl(;flO no Brasil.

Q18. No setor, a falta de confianga esta profundamente enraizada.

Atualmente niao ha mecanismos que premiem as boas instituicoes e
penalizem as mas. Muitas das organizagdes sem fins lucrativos sao
vistas como organizagoes fracas, que ndo prestam contas e as quais
falta proﬁssionalismo € cujas reputagoes foram manchadas no passa-
do por escandalos e corrupgao. Carrega-se um historico de mau uso
das estruturas legais destinadas as atividades sociais. As entidades

idéneas 1utam contra um 1astr0 dC CSC?G,l’ldSLlOS7 nao raro envolvendo
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malversagio de recursos publicos,> que prejudicam a credibilidade
do terceiro setor. Em face desse historico, as organizacoes serias pre-
cisam envidar esforcos adicionais para comprovar para a sociedade

que desempenham seu papel social adequadamente.

Conclusao

Conforme apresentado ao longo do texto e sintetizado na se¢io an-
terior, as diversas mudangas nas regras do jogo promovidas nas pers-
pectivas cultural, poHtica, regulatéria e de governanga (interna) no
setor filantropico deveriam ter reduzido as incertezas e produzido
maior engajamento civil, mas acabaram por construir justamente
o contrario — um ambiente econdémico instavel. Nao ha evidéncias
que atestem que houve uma melhora significativa no setor. Na vi-
sdo das entidades filantropicas, ha mais incertezas que certezas com
relagﬁo ao futuro do setor. Um dos conceitos mais fundamentais
em North (2005) ¢ que as incertezas presentes em um determinado
setor econdomico dificultam enormemente a possibilidade de cresci-
mento. Diversas sao as hipéteses a serem exploradas. E preciso uma
politica publica ampla para o setor, que promova a melhor coor-
denacio das atividades filantropicas no pats. Considerando que o
Brasil se encontra entre as dez principais economias mundiais, ha
um grande potencial para a reconstrucio e o fortalecimento de uma

cultura de doa¢io nacional. Definitivamente, ¢ preciso falar mais

53 O uso incorreto de verba pﬁb]ica repassada a ONGs vinculadas ao governo federal foi
objeto de uma comissao parlamentar de inquérito (CPI das ONGs) em meados da década
passada, comprometendo a credibilidade do setor. A transparéncia passou a ser apontada
como o principal instrumento para acabar com eventuais desconfiancas sobre o uso dos
recursos financeiros. Contudo, passados alguns anos, pouco se sabe com relagio ao avanco
nesse tema.

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 153-222, dez. 2019




Amynthas Jacques de Moraes Gallo e Ana Célia Castro

sobre filantropia no Brasil. Por fim, destaca-se que a reflexio sobre
0 novo arranjo previsto na Lei 13.800/2019 pode constituir o pano

de fundo para uma provocac¢io mais abrangente.
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Resumo

Nas tltimas décadas do século XX, o debate sobre a adogio de melhores
praticas de governanga corporativa ¢ 0 melhor desempenho das compa-
nhias de Capital aberto ganharam importﬁmcia crescente no mundo das
finangas. Com essa tendéncia, verificaram-se varias iniciativas para refor-
mula¢do da regulacio do sistema financeiro e das leis corporativas, em vi-
rios paises, para proteger os investidores, regular a atividade empresarial
¢ mitigar os riscos relacionados as diferentes fases do ciclo econdmico e
as crises financeiras. No Brasil, o nimero de empresas que participam do
mercado de capitais pode ser considerado limitado, com o mercado de
capitais nio tendo ainda alcangado todo seu potencial como fonte de re-
cursos para promover o crescimento da firma no longo prazo, disseminar
a cultura das boas praticas de governanga corporativa ¢ promover o de-
senvolvimento sustentavel do pais. Este artigo se propoe a fazer uma refle-
xao0 sobre essas questdes relacionadas ao desenvolvimento da governanca

corporativa ¢ buscar identificar os possiveis caminhos a serem seguidos.

Palavras-chave: Governanga corporativa. Mercado de capitais. Ciclo

A . . 4
econodmico. Desenvolvimento sustentavel.

Abstract

In the last decades of the 20™ century, the adoption of best corporate governance practices
and the best performance of publicly traded companies has gained increasing importance,
along with the overhaul of ﬁmmcial system oversight policies, corporate laws, to protect
investors and regular business activities and as relations with the business cyclc and as
financial crises. In Brazil, the number of companies that participate in the capital market
can still be considered limited, with the capital market having not yet reached its full
potential as a source of resources to promote long-term firm growth, disseminate a culture
of good corporate governance practices and promote the sustainable development of the
country. This article aims to reflect on these issues related to the development of corporate
governance and try to identify the possible ways to be followed.

Keywords: Corporate governance. Capital market. Economic cycle. Sustainable development.
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“A economia deveria ser um didlogo; o discurso econdmico de-
veria tentar persuadir; e um meio de persuadir ¢ argumentar
com exemplos.”

Kindleberger (2000, p. 283)

Introducao

Nos ultimos dois s¢culos, a atividade empresarial passou por gran-
des transformagoes, em termos organizacionais, de processos, de
estrutura ou concentra¢ido de propriedade. Nas ultimas decadas
do século XX, ganharam importﬁncia a adogio das prz’{ticas de go-
vernanga corporativa ¢ o melhor desempenho das companhias de
capital aberto, bem como as relacdes com a evolugio das leis corpo-
rativas, as demandas poTr maior prote¢ao aos investidores e o aper-
feicoamento das legislacdes que regulam a atividade empresarial e o
sistema financeiro, as vezes apontadas como sendo a causa de gran-

des crises financeiras.

No Brasil, o ndmero de empresas que participam do mercado de
capitais ainda pode ser considerado limitado, tanto em comparacio
com o total de empresas em operacio no pais quanto em relagio ao
numero de empresas listadas em bolsa de valores nos paises mais de-
senvolvidos. Apesar de varias iniciativas importantes jz’t terem sido
realizadas, como as melhorias na regulacio da Comissio de Valo-
res Mobiliarios (CVM), que proporcionaram maior transparéncia e
simplificacio dos processos, classificacio das empresas listadas por
niveis de governanga corporativa como Novo Mercado e Bovespa
Mais, o direito ao tag along — possibilidade conferida aos minorita-
rios de vender suas a¢des a0 novo controlador quando ¢ realizada
a mudanga do controle societario de uma Companhia aberta, e a

criagio da B3 (Brasil, Bolsa e Balcio) — resultante da fusao da Bolsa
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de Valores, Mercadorias e Futuros de Sio Paulo (BM&F Bovespa)
com a Central de Custddia e de Liquida¢do Financeira de Titulos
(Cetip), o mercado de capitais brasileiro ainda nao alcancou todo
seu potencial como fonte de recursos financeiros para as empresas
do pais, capaz de prover os recursos necessarios ao crescimento da
firma no longo prazo, fortalecer a disseminagio das boas praticas de
governanga corporativa e promover o desenvolvimento sustentdvel

dO pal's.

As companhias que desejam operar na bolsa de valores no Brasil
precisam ser constituidas de acordo com a Lei das Sociedades Ano-
nimas (Lei 6.404, de 15 de dezembro de 1976) e registrar-se como
Companhia de Capital aberto na CVM, na categoria A, que per-
mite a emissdo de ticulos mobilidrios regulamentados pela CVM
(www.cvm.gov.br). As companhias registradas na CVM precisam se
comprometer com a implementa¢io das melhores praticas de go-
vernanca corporativa e divulgar os resultados contabeis-financeiros
¢ fatos relevantes. Entretanto, o nimero de empresas nessa condi-
¢ao ainda ¢ baixo, existindo um grande espaco para ampliar signifi-

cativamente o nﬁmero de Companhias 1istadas na bolsa dC ValOI’CS.

No entanto, a alternativa para a captacio de recursos financei-
ros pelas empresas por meio de equity no mercado de capitais ¢ a
captag¢io por meio de debt, ou seja, a realizacio de financiamentos
bancarios. Nesse sentido, destaca-se o fato de que o prazo do fi-
nanciamento exerce um papel estrategico para viabilizar a operagio
de crédito, tendo-se em vista que o financiamento de valores ele-
vados a prazos curtos implica parcelas de amortiza¢io igualmente
altas. Dessa forma, o alongamento do prazo de financiamento tem
se mostrado ao longo do tempo uma boa estratégia para viabilizar
operacoes de financiamento que nio poderiam ser realizadas. Con-

forme se alonga O prazo de ﬁnanciamento ¢ s¢ reduz (&) ValOI' das par-
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celas, viabiliza-se o pagamento do financiamento para um numero
maior de clientes, possibilitando, assim, que estes realizem seus in-
vestimentos. Incluem-se nessa situagio os clientes que adotam boas
praticas de governanca corporativa, mas que nio tém um balanco
patrimonial, em posi¢ao contabil-financeira de suportar parcelas de
amortiza¢do mais elevadas, em razio do prazo curto de financia-
mento, uma situa¢do que muda completamente quando ¢ possivel

a]ongar €sse prazo.

Essa ¢ uma situa¢io muito comum na atividade empresarial, em que
o alongamento do prazo de financiamento viabiliza a realizacio dos
investimentos planejados de muitas empresas para garantir uma po-
sicdo mais competitiva e o crescimento da firma. E nesse segmento
do mercado financeiro que o BNDES atua, fazendo a diferenca e
promovendo o desenvolvimento sustentavel. Pode-se dizer, assim,
que o alongamento do prazo de financiamento ¢ estratégico para o
crescimento da firma e para o desenvolvimento sustentavel do pais.
Trata-se de uma modalidade de financiamento (debt) para empresas

complementar, e nio substituta, ao mercado de capitais (equity).
P P quity

Este artigo se propoe a fazer uma reflexdo sobre essas questoes
com o objetivo de identificar possiveis caminhos a serem seguidos.
A segunda secio enfoca o desenvolvimento da governanga cor-
porativa em uma perspectiva da historia como laboratorio para o
estudo da economia, relacionando a evolugio da governancga cor-
porativa e as crises financeiras. A terceira secdo se concentra em
alguns pontos caracteristicos da governanga corporativa no Brasil,
enquanto a quarta se¢io considera as relagdes entre governanga
corporativa, formas de financiamento e crescimento no longo pra-
zo. A quinta secdo apresenta algumas considera¢oes finais. Um
apéndice mostra os dados sobre o perfil das debéntures no curto,

! .
medlo (& 101’1g0 prazo.
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Governanca corporativa

Se houvesse uma data para comemorar o nascimento da governanga
corporativa, esta deveria ser 1602, ano de funda¢io da Companhia
Holandesa das Indias Orientais em Amsterda, na Holanda, pri-
meira companhia de capital aberto do mundo. Conforme salienta
Ferguson (2009), at¢ entdo as companhias de navegac¢io eram limi-
tadas com base no periodo das viagens realizadas, sendo finalizadas
quando as naus retornavam a Amsterda. Inicialmente, o conselho
da Companhia Holandesa contava com 17 lordes, tendo sido adicio-
nados nove lordes na reforma do estatuto da Companhia em 1622,

responsz’weis pela administragﬁo € prestacao de contas, com a con-

tabilidade auditada.

A Companhia Holandesa das Indias Orientais foi criada para
comercializar mercadorias de varios continentes na Europa e se
comprometia a distribuir os dividendos para aquelas pessoas que
adquirissem uma parte do capital. A Companhia, porém, so deu lu-
cro depois de dez anos de atividade, que perduraram por cem anos

A .
e com tendéncia ascendente.

O fato de que os papéis de propriedade do capital da Companhia
Holandesa nao podiam ser readquiridos pela propria, mas podiam
ser revendidos para terceiros, gerou as Condigées para a criagao de
um mercado de compra ¢ venda de titulos em Amsterda, inicial-
mente a ccu aberto e que logo depois foi realocado em um predio,
constituindo, assim, a primeira bolsa de valores do mundo. Logo as
acOes passaram a ser aceitas como garantias para operacgdes de cre-
dito pelos bancos holandeses, criando, entio, mais uma inovagio do
sistema financeiro, proporcionando a conexio entre mercados mo-

netario ¢ de credito. Nesse periodo, foi fundado tambeém o Banco
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Cambial, considerado o primeiro banco central do mundo. Trata-se
de um periodo de amadurecimento do capitalismo na Europa, fruto
das transformagdes proporcionadas pelo Renascimento, e de tran-
sicao do feudalismo para o capitalismo, nos dois séculos anteriores,
que teve inicio em Florenga e Siena na Italia e que se difundiu pe-
los demais paises do continente, observando-se o fortalecimento da
ideia do homem como centro das coisas, base do pensamento hu-
manista, com grandes contribui¢des nas artes, filosofia e ciéncia, e
provocando impactos signiﬁcativos na cultura, sociedade, poHtica,

religido e economia.

Dessa forma, nio seria exagero afirmar que o surgimento da go-
vernanca corporativa esta intrinsecamente ligado a0s primeiros
estagios da formagio do capitalismo. As inovacdes institucionais
observadas na Holanda, no inicio do século XVII, abriram um novo
caminho para a moderniza¢io da economia, por meio da ampliacio
das alternativas de financiamento das empresas em contraposicio
as possibilidades existentes, tal como poderiam ser acessadas em
antigos centros financeiros da Europa, como Veneza, onde a pra-
tica do financiamento se baseava em opera¢des tipo duplicatas e
notas promissérias. A criacdo da companhia de Capital aberto com
a possibilidade de revenda dos titulos contribuiu para o amadureci-
mento do mercado financeiro, gerando as condi¢des para o desen-

volvimento mundial nos séculos seguintes.

Galbraith, no livro classico A era da incerteza (GALBRAITH, 1982),
destacou a importﬁmcia da fungﬁo exercida pelas grandes multi-
nacionais e a emergéncia da governanga corporativa, bem como o
papel desempenhado pelas grandes cidades, para compreender o
desenvolvimento mundial no século XX. Em relagio as grandes cor-

poragdes, Galbraith citou o estudo pioneiro de Berle e Means (1932)
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sobre as duzentas maiores empresas nio financeiras dos Estados
Unidos da America (EUA) como primeiro trabalho que tomou a

governanca corporativa como objeto relevante de estudo.

Nos tltimos duzentos anos, o desenvolvimento da atividade empre-
sarial apresentou uma forte rela¢io com a evolugio das leis corpo-
rativas, de protecio aos investidores, e da legislacio geral que regula
a atividade empresarial, e do proprio funcionamento do sistema fi-
nanceiro, com essa legislacdo as vezes sendo apontada como causa
ou outras vezes como consequéncia de grandes crises financeiras.
A experiéncia de trés grandes crises evidencia essa interpretagio de
que, ao longo dos ultimos dois séculos, as crises financeiras ajuda-
ram a aprimorar o arranjo institucional no mercado de capitais, por
meio da cria¢do e do aprimoramento de uma legisla¢ao que moldou
a moderna organiza¢io empresarial e, portanto, a governanga cor-
porativa. Na crise financeira de 1826 nos EUA, por exemplo, va-
rias empresas importantes de Wall Street faliram subitamente em
razdo das praticas financeiras fraudulentas. Depois dos escandalos,
foi promulgada uma extensa legislacdo relacionada a atividade em-
presarial para proteger os investidores. Esses eventos representa-
ram um divisor de aguas no desenvolvimento das leis corporativas

(HILT, 2009).

Um segundo exemplo ¢ dado pe]a gr:mde crise de 1929, cem anos
depois, quando se verificaram uma nova onda de faléncias, decor-
rentes ou acompanhadas de a¢des fraudulentas, e, posteriormente,
a promulgagﬁo de nova 1egis]agﬁo para regu]ar a atividade bancaria
¢ corporativa em geral, visando ampliar a prote¢io dos investidores

¢ melhorar a regulacio do funcionamento do sistema financeiro.

Um terceiro exemplo das interagdes entre falencias, crises finan-

ceiras, reformu]agﬁo da regulagﬁo financeira e avancos na evolugﬁo
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da governanca corporativa pode ser observado durante a grande
crise de 2008-2009, oitenta anos depois da Grande Depressio na
década de 1930, quando outra onda de faléncias resultantes de
acoes empresariais fraudulentas levou a uma nova grande crise
financeira em escala mundial, considerada a maior da historia.
Novamente, observou-se um outro esfor¢o para reformular a le-
gislagﬁo que regulava a atividade empresarial eo préprio funcio-
namento do sistema financeiro em varios paises, com o objetivo
de reduzir riscos e incertezas, aumentar a confianca e melhorar

as expectativas.

Essa dinamica entre ciclo econdmico e desenvolvimento do sistema
legal foi determinante no processo evolutivo das empresas ao longo
dos tltimos dois séculos, tendo sido decisiva na defini¢io dos prin-
cipais estégios de desenvolvimento das empresas € da governanga
corporativa, bem como influenciou o desenvolvimento institucio-
nal, por meio da criacao das leis e instituicoes que regulam a gestao
dos valores mobiliarios, como a Securities and Exchange Commis-

sion (SEC) nos EUA ¢ 2 CVM no Brasil.

Conforme ressalta Hilt (2014), a evolugdo da governanga corpora-
tiva ndo deve ser vista como uma trajetdria linear, comecando com
pequenas empresas bem-governadas ¢ terminando com grandes
corporag¢oes malgovernadas. Ele observa que, nos EUA, as mudan-
cas econdmicas e institucionais deram origem a sucessivas geracoes
de empresas com problemas proprios de governanca e formas pro-
prias de soluciona-los. Quando os sistemas de governanga falharam,
as crises de governanca corporativa eclodiram — levando panico aos
investidores, aos gestores da governanga corporativa e, nas insti-
tuicoes legais, crises com dimensdes macroecondomicas que fizeram

economias nacionais enfrentar fortes recessoes.
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Muitas vezes, a saida dessas crises foi resultante de inovacgoes legais
¢ institucionais, como pode ser observado pela experiéncia de di-
ferentes paises em momentos distintos. Morck and Yeung (2009),
mostraram como diferentes arranjos institucionais foram estabe-
lecidos para restringir as pessoas encarregadas de alocar o capital
¢ outros recursos da economia a partir de historias financeiras
comparativas, destacando que os regimes de governanca corpo-
rativa s3o amplamente estaveis ao longo do tempo, mas que era
possivel observar mudangas drasticas decorrente de uma crise.
Eles destacaram que a origem legal, idioma, cultura, religiéo, aci-
dentes da historia e outros fatores impactam essas mudancas por-
que afetam a maneira como as pessoas ¢ cada sociedade resolvem

seus problemas.

O sistema de governanga corporativa dos EUA ja foi muito criti-
cado em alguns momentos de crise, em grande parte por causa de
falhas observadas nos riscos relacionados as grandes corporagoes e
respectiva negligéncia a0s Tiscos potenciais e impactos para a eco-
nomia nacional, tais como foram observadas nos casos da Enron,
WorldCom e Tyco. Essas falhas e criticas, por sua vez, serviram
como catalisadores para mudancgas na legislacio, como a decreta-
cao da Lei Sarbanes-Oxley, de 2002, ¢ mudancas regulatorias re-
lativa as novas diretrizes de governanga para operar na Bolsa de
Nova York (Nyse) e na Bolsa das Empresas de Tecnologia em Nova
York (Nasdaq). A Lei Sarbanes-Oxley, por exemplo, proposta pelo
senador Paul Sarbanes ¢ pelo deputado Michael Oxley no Congres-
so dos EUA, definiu a criagio de mecanismos de auditoria e segu-
ranga confidveis nas empresas, melhorando a percepcio de riscos,
impedindo a ocorréncia de fraudes e garantindo a transparéncia na
gestao das empresas (HOLMSTROM; KAPLAN, 2003; KOMALI;
RICHARDSON, 2011).
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Alan Greenspan, presidente do banco central dos EUA, entre 1987
¢ 2006, e com participagio em conselhos de administracao de 15
grandes corporacdes em momentos distintos, observou que, apesar
das deficiéncias inequfvocas, a governanga corporativa nos EUA
deveria ter desenvolvido caracteristicas positivas e contribuido
para que a economia americana assumisse a lideranga econdmica
mundial durante o século XX, quando as empresas americanas fo-
ram lucrativas e assumiram a lideranca tecnologica mundial em va-
rios setores de atividade. Ele observou ainda que a tendéncia de os
proprietarios se afastarem da gestio, abrindo espaco para os chief
executive officers (CEO) exercerem o controle com autoritarismo,
muitas vezes criticado, foi certamente a tmica forma de alcancar o
sucesso na administragio das empresas. Porém, ele ressaltou que um
dos desfechos dos escandalos da Enron e WorldCom foi a reducio
do poder dos CEOs ¢ 0 aumento do poder dos conselhos de admi-
nistracio e dos acionistas (GREENSPAN, 2008).

A crise financeira global de 2008, desencadeada principalmente
pela crise de grandes institui¢oes financeiras como Goldman Sachs
¢ Bear Sterns e pela falencia do Lehman and Brothers, fez com
que novas iniciativas institucionais fossem adotadas para tornar
o sistema financeiro nos EUA mais seguro, no ambito da regula-
¢ao do sistema financeiro e da governanga corporativa. Assim, em
2010, foi promulgada no Congresso dos EUA a Lei Dodd-Frank,
proposta pelo senador Chris Dodd e pelo deputado Barney Frank,
com o objetivo de proporcionar maior estabilidade financeira e
protecio do consumidor. Essa lei propiciou a mais ampla refor-
mulac¢io do sistema regulatorio financeiro dos EUA desde a crise
de 1929, incluindo mudancas nas agéncias reguladoras financei-
ras federais (WILSON; LILIENFELD, 2011; JENSON et al., 2010;
COGUT, 2011).
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E dificil chegar a uma conclusio sobre todas as causas que levaram
a crise de 2008, porém, cabe observar que a revogacio do Glass-
-Steagall Act em 1999 pode ter contribuido de alguma forma para
aumentar as operacoes de alto risco e o surgimento de crises fi-
nanceiras. Trata-se de uma lei da ¢poca da Grande Depressio, pro-
posta pelo senador Carter Glass e pelo deputado Henry Steagall,
a Lei dos Bancos, promulgada pelo presidente americano Franklin
D. Roosevelt, em 1933, para evitar o colapso do sistema financeiro
dos EUA, ¢ que limitava a emissio de titulos dos bancos comerciais,
a capacidade de bancos, empresas de investimentos e seguradoras
para entrar em outros mercados e separava as operagdes de bancos
comerciais e bancos de investimentos, visando oferecer maior pro-
tecdo aos poupadores. Essa lei incluia ainda a legislagﬁo antitruste
(Lei Sherman), contra carteis, ¢ a agéncia garantidora de depositos
(Federal Deposit Insurance Corporation). Essa lei contribuiu para a
reducio da alavancagem e do risco no sistema financeiro dos EUA,
ajudando, assim, a criar as condi¢des para que a economia saisse
da depressio (FRIEDMAN:; SCHWARTZ, 2008; KENNEDY, 1973;
KINDLEBERGER, 2000; KOMAI; RICHARDSON, 2011).

Com a revogacdo do Glass-Steagall Act, por meio do Financial
Services Modernization Act, de 1999, a separa¢io entre bancos co-
merciais ¢ de investimentos deixou de existir, abrindo espaco para
maior especulacio no setor imobiliario e a realizacio das operacoes
financeiras entre construtoras ¢ institui¢cdes financeiras, aumen-
tando a alavancagem e o risco no sistema financeiro. Uma lei que
tinha a capacidade de inibir as securitiza¢oes ¢ altas alavancagens
das institui¢oes financeiras, porém, seu abrandamento, certamente,
prcsumindo que os agentes econdmicos maximizassem o lucro e,
portanto, seguissem um comportamento que minimizaria o risco

. A . ~ . -~ o
s1stemico dO mercado fmancelro, nao se¢ VerlflCOu COmMo ¢ra espe-
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rado. Essa lei tambeém ficou conhecida como Gramm-Leach-Bliley
Act, por ter sido proposta pelo senador Phil Gramm, pelo deputado
Jim Leach e pelo advogado Thomas . Bliley, Jr.

Na crise de 2008, o que se viu foram construtoras e instituicoes fi-
nanceiras aumentando o risco sistémico da economia, por meio de
clevado nimero operagoes de securitizacio de carteiras de financia-
mento de alto risco, repasses em larga escala de carteiras de finan-
ciamento imobiliario das construtoras para instituicoes financeiras,
de risco elevado, com os bancos muito alavancados. A inadimplén-
cia dos financiamentos e a descoberta de que as carteiras repassadas
eram de alto risco atingiram em cheio o sistema bancario nos EUA,

gerando uma crise financeira de propor¢io mundial.

No entanto, as crises financeiras ciclicas tambeém provocaram va-
rias reformulagoes especificas no sistema regulatorio do mercado
de capitais nos dois ultimos séculos, visando a mitiga¢io de riscos
¢ a maior prote¢io dos poupadores. Desse modo, a evolu¢io da go-
vernanga corporativa pode ser vista como um fator resultante dos
esforcos para alcancar maior eficiéncia, controle e transparéncia
na busca de uma melhor posicdo competitiva, ¢ capaz de garan-
tir melhores condi¢des para captar os recursos financeiros neces-
sarios ao crescimento da firma e ao desenvolvimento sustentavel
das economias nacionais. Cabe ressaltar, porém, que os pa{ses com
mercados de a¢des e sistemas bancarios mais desenvolvidos, por-
tanto, com melhores ambientes para o desenvolvimento da gover-
nanga corporativa realocam continuamente o capital para financiar
os empreendedores e, assim, crescem mais rapidamente (KING;

LEVINE, 1993).

Nesse sentido, ressalta-se também a importancia da visdo pioneira

de Schumpeter (1912) em seu livro classico Teoria do desenvolvimento
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economico sobre questdes importantes relacionadas a governanga
corporativa, tal como o empreendedor, a inovac¢io e o acesso ao
sistema financeiro para alcan¢ar um melhor desempenho empre-
sarial e o préprio funcionamento da economia de mercado. Para
Schumpeter, os empreendedores e seus esforcos para inovar aju-
dariam, em ultima instancia, a evitar a estagnacio de longo prazo
da economia e, no limite, o préprio fim da atividade econdmica,
visto que, em uma economia dominada pela competicio perfeita,
a concorréncia levaria a um declinio permanente da taxa de lucro
até seu desaparecimento por completo. Assim, Schumpeter mos-
tra que apenas a inovagao seria capaz de tirar a economia dessa si-
tuac¢do, na medida em que viabilizava o ressurgimento do lucro e a
volta do crescimento econémico. Para Schumpeter, o esfor¢o para
empreender ¢ a importancia da inovac¢do para garantir o cresci-
mento da firma no longo prazo foram primordiais para explicar o
desenvolvimento econdmico mundial. Ele destacou a capacidade
dos empreendedores para inovar e realizar a produciao de forma
mais eficiente e para promover o desenvolvimento economico,
mostrando que, para isso, o empreendedor dependia de um sis-
tema bancario desenvolvido. Schumpeter defendia que o objetivo
social dos mercados e institui¢des financeiras era disponibilizar
o capital para pessoas empreendedoras, com planos de negocios
inovadores e economicamente viaveis. Uma visio aderente a atual
perspectiva colocada pela “era do conhecimento”, na qual o desen-
volvimento passou a ser liderado pelas areas de educagio, ciéncia,
tecnologia e inovagio, com destaque para a funcdo estratégica da
inovag¢do nas empresas, transferindo o conhecimento das institui-

coes de ensino e pesquisa para a sociedade.

Na Uniido Europeia (UE), por exemplo, a politica de inovagio ¢ fo-

cada nas empresas, com as empresas inovadoras desempenhando
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uma funcio estratégica na promocio do bem-estar da sociedade.
Destacam-se, assim, as formas de financiamento dos empreende-
dores inovadores e startups, ¢ o desenvolvimento da regulagio do
sistema financeiro e da governanga corporativa para promover a
inovac¢do. Greenspan (2008) observa que o longo periodo de cres-
cimento da economia dos EUA a partir dos anos 1980 deveu-se
em boa medida aos ganhos de produtividade decorrentes da ino-
vacdo proporcionada pelas empresas de tecnologia da informacio
que transformaram a economia americana e contribuiram para
consideraveis ganhos de produtividade e qualidade em todos os

setores de atividade.

Um bom conceito de governancga corporativa pode ser encontra-
do em Shleifer e Vishny (1996), em que a governanca corporativa
¢ vista como a maneira pela qual os fornecedores de financas se
asseguram de um retorno sobre seu investimento, que por sua
vez dependem de varios arranjos legais e contratuais. Eles des-
tacam sete areas de pesquisa importantes em governanga corpo-
rativa na atualidade, a saber: os acionistas ¢ as acdes que estes
podem tomar para proteger seus interesses; os conselhos de ad-
ministracao e sua importﬁncia para o desempenho dos negécios;
a remuneracdo dos executivos; os acionistas controladores; as
comparag¢Oes internacionais; 0s investimentos transnacionais; e,
as politicas de regulacio. Observam-se, assim, a importancia da
area governanga corporativa para o desenvolvimento empresa-
rial e das economias nacionais ¢ a relevancia das questdes que
as pesquisas se propdem a examinar, enfatizando as relativas a
governanga corporativa, que devem ser observadas pelos for-
muladores de politicas quando estio fazendo politica e regula-

-~ A .
€a0 economica.
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Adicionalmente, Bebchuk e Weisbach (2009) destacam também a
importancia de estudar os acionistas e o ativismo dos acionistas,
bem como diretores, executivos e suas remuneragdes, os acionistas
controladores, a governanga corporativa comparativa em diferentes
paises, os investimentos internacionais ¢ a dinamica no mercado

de capitais global € a economia poh’tica da governanga corporativa.

Doidge, Karolyi e Stulz (2004) mostram que paises com protecoes
legais para investidores minoritarios e razoavel desenvolvimento
econdmico e financeiro influenciam as empresas na implementa-
¢do de medidas para melhorar a governanga e a transparéncia, ten-
do-se em vista a necessidade do empreendedor de captar recursos
para financiar os investimentos da empresa. Eles observaram que
os incentivos para adotar melhores mecanismos de governanga no
nivel da empresa aumentam com o desenvolvimento econdmico
¢ financeiro de um pais. Quando o desenvolvimento economico e
financeiro ¢ fraco, os incentivos para melhorar a governanca no
nivel da empresa sdo baixos, porque o financiamento externo e
a adoc¢do de melhores mecanismos de governanca sio caros. Eles
concluem dizendo que a governanca nas empresas de paises me-
nos desenvolvidos ¢ decorrente das caracteristicas do pais e nio
pura ¢ simplesmente das caracteristicas da propria firma, nor-
malmente usadas para explicar as escolhas de governanca, e que
o possivel acesso aos mercados de capitais globais aumentam os
incentivos para melhorar a governanga corporativa ¢ reduzem a
importancia das protecoes legais para investidores minoritarios

no pais de origem.

Morck e Steier (2005), tomando como referéncia a historia da gover-
nanga corporativa em 11 pafses (Canada, China, Franca, Alemanha,

Japao, India, Itdlia, Holanda, Suécia, Reino Unido e EUA), ressal-
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tam a importﬁncia da trajetéria empresarial, geralmente iniciada no
eriodo pré-industrial, a origem do sistema juridico e de familias

p p ) g ]

empresariais ricas. Eles também destacam os papéis das ideias, dos

grupos de negécios, da conﬁanga, dos transplantes institucionais e

da politica na evolucio institucional e do sistema financeiro desses
atses; bem como a importancia dos investimentos e de profissio-

p ) P

nais de negécios para governancga corporativa.

Nos EUA, por exemplo, verifica-se um grande numero de em-
presas independentes competindo pela atencio dos clientes. Os
monopolios sio ilegais. Cada corpora¢io tem um CEO que dita
as politicas corporativas ¢ estratégias para os conselhos de ad-
ministracdo. As grandes corporacdes tém seus capitais diluidos
por milhoes de acionistas, desorganizados ¢ impotentes. Um pe-
queno numero de investidores possui grandes participacoes que
lhes permitem entrar nas salas de reunides corporativas. CEOs
corporativos abusam de seus poderes de acordo com suas cren-
cas politicas, sociais e econdmicas individuais. No resto do mun-
do, o cenario ¢ diferente, observando-se um nimero reduzido de
acionistas controlando quase todas as grandes corpora¢oes de um
pais, limitando a concorréncia. Uma das resultantes dessas dife-
rengas ¢ que o mercado de capitais nos EUA tem uma importancia
muito maior para o desenvolvimento das empresas do que em ou-
tros paises como fonte de recursos financeiros de baixo custo e de

fortalecimento das melhores praticas de governanga corporativa

(MORCK; STEIER, 2005).

Aggarwal et al. (2007) compararam a governanga de empresas ame-
ricanas com a de empresas de outros paises. Eles descobriram que,
em média, as empresas de outros pafses tinham governanga pior do

que as empresas americanas. Porém, cerca de 8% das empresas nao
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americanas tinham governanca melhor do que as americanas, sendo
a maioria dessas empresas do Reino Unido ou Canada. Eles verifi-
caram também que o valor de empresas ndo americanas aumentava
com a lacuna de governanca (diferenca entre a qualidade de sua
governanca e a governan¢a de uma empresa americana compara-
vel). Esse resultado sugeriu que as empresas sdo recompensadas pe-
los mercados por terem uma governanga melhor do que as empresas
americanas comparaveis. Eles descobriram também que as empresas
com independéncia do conselho e do comite de auditoria eram mais
valorizadas. Entretanto, observaram que atributos como a separa-
cao do presidente do conselho e das fun¢oes de CEO niao pareciam

estar associados a maior riqueza dos acionistas.

Stulz (2006) mostrou que, para muitos paises, as barreiras mais
significativas ao comércio de ativos financeiros foram derrubadas.
No entanto, a ma governanga impedia que as empresas aproveitas-
sem a0 maximo a globalizacio financeira. Ele observou que a ma
governanga tinha implicagées no financiamento corporativo e na
macroeconomia. Por exemplo, a ma governanga na Europa Oriental
foi acompanhada pela alta concentracio de propriedade corporati-
va, baixa avaliacio da empresa, baixo desenvolvimento financeiro e

baixa participagao estrangeira.

Enfim, a governanca corporativa ¢ um conjunto de processos, costu-
mes e leis que norteiam a forma como uma organizagao ¢ adminis-
trada. Ela ¢ fundamental para o sucesso das organizacoes, mostrando
a dire¢do que a empresa deve seguir para alcangar os resultados es-
perados. A Teoria da Agencia oferece uma explica¢io sobre a gover-
nanga corporativa ao tentar analisar as questdes associadas a relacio
entre os principais (donos das empresas) e os agentes (as pessoas

contratadas para administrar as empresas). Assim, um dos objeti-
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vos para alcancar as melhores praticas de governanca corporativa
esta associada ao alinhamento dos interesses dos administradores
aos interesses dos donos da empresa. A governanga assegura que as
missoes, valores, processos ¢ estrategias estdo sendo seguidos, bem
como garante que as melhores praticas de administracio esto sen-
do realizadas, como controles, auditorias ¢ presta¢io de contas. A
governanga corporativa tem implicagées no financiamento corpo-
rativo, na macroeconomia e no desenvolvimento econdmico e social

dos paises.

Governanca corporativa no Brasil

No Brasil, as companhias que desejam negociar seus valores mo-
biliarios em mercado de balcio ou na bolsa de valores precisam
ser constituidas conforme rege a Lei das Sociedades por Acoes
(Lei 6.404/1976), sendo necessario também realizar o registro como
sociedade an6nima (S.A.) de capital aberto na CVM, com a subscri-
¢do de acdes devendo ser feita por meio de uma intermediagio de

institui¢ao financeira.

O registro da Companhia na CVM podera’ ser na categoria “A” ou
“B”. A categoria “A” permite a emissao de qualquer titulo mobiliario
regulamentado pela CVM, enquanto a categoria “B” nio autoriza as

Companhias a negociar EIItIllOS cm mercados regulamentados.

As Companhias precisam ainda se comprometer com a implanta—
cao das melhores praticas de governanga corporativa, assegurando
uma administra¢do competitiva, controle e transparencia, devendo
dar publicidade aos resultados contabeis-financeiros (balangos pa-
trimoniais anuais ¢ trimestrais) e fatos relevantes da companhia,

como fusoes e aquisicoes, projetos de investimentos, planejamento
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I . .
estrateglco, contratos relevantes com fOI'l’lCCedOI‘CS (& C]lCl’lteS, entre

outros, que possam afetar os resultados liquidos da companhia.

No entanto, o mercado de capitais no Brasil ainda niao alcancou
todo o potencial como fonte de capragio de recursos financeiros
para as empresas, ¢, portanto, ainda apresenta uma contribui¢io
aquem da que poderia ter para a promogio do crescimento da fir-
ma, para a disseminac¢do da cultura da boa governanca corporati-
va e para o desenvolvimento sustentavel do pais. Por exemplo, o
numero de empresas de capital aberto em 2019 com registro na
CVM ¢ de 609, sendo 350 listadas na Bolsa B3 [Bolsa de Valores do
Brasil — Brasil Bolsa Balcio (www.b3.com.br)]. Contudo, o numero
maximo de empresas listadas na bolsa foi de 550 em 1996. Desde
entdo, a tendeéncia foi de queda, observando-se uma recuperacio
no inicio de 2007, em que, depois de atingir 330 empresas, o total
de empresas listadas subiu para pouco mais de 400 no fim desse
mesmo ano. Porém, nos anos seguintes, a tendéncia voltou a ser de
declinio, atingindo um novo minimo, de 328 empresas, em 2017, e
experimentando, a partir dai, uma pequena recuperacio nos ulti-
mos anos [(CAMPOS, 2019), (www.b3.com.br) e (Associa¢io Bra-
sileira das Companhias Abertas — Abrasca www.abrasca.org.br)].
Contudo, o numero de empresas em operagio no pats chega a
cinco milhdes, segundo o IBGE — Cadastro Central de Empresas
(www.ibge.gov.br). A titulo de comparac¢io internacional, em pai-
ses nos quais o mercado de capitais desempenha uma fun¢ao mais
importante para o financiamento das empresas, como os EUA, a
Nyse [The New York Stock Exchange (www.nyse.com)] conta com
2.700 empresas listadas ¢ a Nasdaq [Nasdaq Stock Market — pri-
meiro mercado de a¢oes eletronico do mundo (www.nasdaqg.com)],
bolsa das empresas de tecnologia, com trés mil empresas listadas.

Considerando apenas essas duas bolsas ¢ um produto interno bruto
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(PIB) de USS$ 20,5 trilhdes em 2018, poder-se-ia dizer que o Brasil
teria pelo menos quinhentas empresas listadas na B3. Caso a com-
paracio seja com o Reino Unido, onde a Bolsa de Londres [London
Stock Exchange (www.londonstockexchange.com)] conta com crés
mil empresas listadas e um PIB de US$ 2,5 trilhdes em 2018, o Brasil
poderia ter duas mil empresas listadas na B3. Ou seja, ainda existe
um longo caminho a ser percorrido para o mercado de capitais as-
sumir maior protagonismo no desenvolvimento da economia bra-
sileira, sendo preciso avancar na melhoria da regulacio do sistema
financeiro em geral e em especial do mercado de capitais e melhorar
¢ disseminar a cultura das boas praticas de governanga corporativa

entre as empresas brasileiras.

Cabe ressaltar o papel de lideranca das companhias de capital aber-
to para o desenvolvimento desses paises ¢ do mundo, do ponto de
vista contabil-financeiro ou juridico-institucional e administrativo.
Enfim, trata-se das empresas lideres em gestio, capacidade financei-
ra e inovagao, nao sendo exagero afirmar que lideram as principais
cadeias globais de valor e se constituem nas principais locomotivas
do desenvolvimento mundial. Essas companhias representam o topo
da piramide das empresas em operagio em seus proprios paises ¢ em
escala mundial, com o restante das empresas sendo mais dependen-
tes do financiamento bancario, em boa medida por nio atenderem
as exigeéncias para participar do mercado de capitais, tais como: ser
companhia de capital aberto, apresentar balanco patrimonial au-
ditado por auditoria externa e apresentar as melhores praticas de

governanga corporativa.

Nos ultimos vinte anos, por exemplo, o numero de initial public
offerings (IPO — oferta publica inicial de a¢des) manteve-se em pa-

tamar muito baixo, com exce¢io de 2007, quando foram realiza-
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dos 48 IPOs. Apesar dos anuncios de que muitas empresas estariam
se preparando para abrir o capital, a operacio de lancamento de
acoes de fato foi cancelada em fungio da conjuntura desfavoravel.
Nos ultimos trés anos, nio foi diferente: em 2017, um ano atipi-
co, foram realizados nove IPOs na B3, captando R$ 81,3 bilhdes,
Carrefour (R$ 5,1 bilhoes), Azul (R$ 2 bilhoes), BR Distribuidora
(R$ 5 bilhoes), Camil (R$ 1,3 bilhao), IRB Brasil (R$ 2 bilhoes),
Ihpardini-Hermes Pardini (R$ 877,7 milhdes), Burger King Bra-
sil (R$ 2,2 bilhdes), Movida (R$ 645 milhdes) e Omega Geragiao-
-energia renovavel (R$ 844 milhdes). Em 2018, o numero de IPOs
na B3 caiu para trés (R$ 6,852 bilhdes): NotreDame Intermédica
(R$ 2,7 bilhdes), Hapvida (R$ 3,4 bilhoes) e Banco Inter, banco da
construtora MRV (R$ 722 milhoes); e trés empresas lancaram acoes
nos EUA (USS$ 6.5 bilhoes), Pagseguro do Grupo UOL na Bolsa de
Nova York [TPO de US$ 2,6 bilhoes (R$ 7,3 bilhoes) mais Follow
on de US$ 1.1 bilhiao (R$ 4,1 bilhoes)|, Arco Educac¢io na Nasdaq
(US$ 194,5 milhoes, R$ 780 milhdes) e Stone — fintech financeira,
na Nasdaq (US$ 2,8 bilhoes, R$ 10,4 bilhoes). Em 2019, a tendéncia
voltou a ser de recuperagio, com a realizagio de cinco IPOs na B3
at¢ 0 més de outubro, somando R$ 10 bilhges, resultado 49% supe-
rior ao de 2018, a saber: Centauro (R$ 772 milhoes), Neoenergia
(R$ 3.7 bilhoes), Vivara (R$ 2.3 bilhoes), BDMG (R$ 1,6 bilhao) e
C&A (R$ 1,63 bilhao). Em novembro, a XP Investimentos realizou
[PO na Nasdaq (US$ 2,25 bilhoes, R$ 9,3 bilhdes). Quando se con-
sideram as operacdes da Follow on, ofertas subsequentes de a¢des
depois dos IPOs, as emissdes em 2019 jé somam R$ 79 bilhaes, 38
operagdes, com previsdes de que poderiam superar R$ 100 bilhoes
at¢ dezembro. No fim de outubro, as previsdes relativas a novos
[POs na B3 ainda em 2019 eram de dez novas companhias levan-

tando cerca de R$ 15 bilhdes ainda este ano, o que significaria uma
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grande recuperacio na comparacio com o desempenho em 2018 ¢
se aproximando do melhor desempenho dos ultimos anos em 2007.
Para 2020, as expectativas dos bancos de investimentos sio de que
as ofertas de acoes (IPO e Follow on) alcancem R$ 120 bilhoes
(ESPECIAL..., [2019]).!

Apesar da tendéncia de melhora no desempenho da capracio de
IPOs e debéntures no pa{s em 2019, observa-se que ainda existe um
grande espaco para ampliar a importancia do mercado de capitais
como fonte de recursos financeiros no Brasil desde que seja melho-
rado o ambiente institucional e ampliada a ado¢ao das melhores
praticas de governanga corporativa no pais. Tais medidas fortalece-
riam assim a transparéncia € a prestagao de contas, e, portanto, mi-
tigariam riscos ¢ ampliariam a capacidade de captacio de recursos

financeiros no mercado de capitais brasileiro.

A ttulo de exemplo, em 2018, com um PIB brasileiro de R$ 6,8
trilhdes e crescimento de 1,1% em relagdo ao ano anterior, os in-
vestimentos situaram-se em R$ 1,1 trilhao (cerca de 16% do PIB).
Porém, para retornar a uma trajctéria de crescimento mais répido,
seria preciso aumentar os investimentos para pelo menos cerca de
22% do PIB, ou R§ 1,5 trilhdo por ano, algo como um adicional de
R$ 400 bilhdes por ano para financiar projetos de investimentos e
aquisi¢ao de m:iquinas € equipamentos NOvos no pa{s. A experiéncia
brasileira durante o perl'odo 1968-1973, conhecido como o “milagre
econdémico”, oferece um excelente exemplo da importancia da ele-
vagao da taxa de investimentos para proporcionar o crescimento

rapido da economia, quando a taxa de investimento media atingiu

1 ESPECIAL: Investidores mostram apetite e mais empresas correm para ]zmgar oferta
de ag¢oes. Broadcast AE News. Acesso em: 10 set. 2019. Disponivel apenas para assinantes.
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22% do PIB e a taxa de crescimento média da economia subiu para
12% a0 ano, um ciclo de prosperidade econdmica que s6 cessou com
a primeira crise do petroleo em 1973. Um ritmo de crescimento chi-
nés, como se fala na atualidade, que seria suficiente para duplicar o

PIB a cada dez anos.

No caso brasileiro atual, 0 aumento dos investimentos poderia ser
estimulado por meio do processo de concessdes, PPPs e desestati-
za¢do, modernizacio e amplia¢do da infraestrutura, e operacdes no
mercado de capitais por meio de IPOs e debéntures, bem como me-
lhorias institucionais como o fortalecimento das melhores praticas
de governanga corporativa entre as empresas brasileiras e apoio as
iniciativas para atrair a poupanca externa para investimentos dire-
tos no pats, com o BNDES desempenhando um papel estratégico

em cada um desses segmentos.

O mercado de capitais poderia desempenhar uma funcio estratégi-
ca como fonte de recursos para investimentos diretos no pais, com
destaque especial para o aumento da participagio dos pequenos
poupadores nacionais e para a maior atragao dos investidores inter-
nacionais para o pzn’s. Para isso, no entanto, ha varios pré—requisitos,
entre os quais, a continua moderniza¢io da regulacdo geral do mer-
cado de capitais e a melhoria da governanga corporativa das empre-

sas nacionais.

Nesse contexto, um caminho possivel seria a criacio de estimulos
para implementacio em larga escala das melhores praticas de gover-
nanca corporativa pelas empresas brasileiras, tendo como referén-
cia os principios apresentados pelo Codigo das Melhores Praticas de
Governanga Corporativa do Instituto Brasileiro de Governanca Cor-
porativa (IBGC, 2015). De acordo com o Cédigo, governanga cor-

porativa ¢ “o sistema pelo qual as empresas e demais organizagoes
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sa0 dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo os relaciona-
mentos entre socios, conselho de administragio, diretoria, orgios
de fiscalizagdo e controle e demais partes interessadas” (IBGC, 2015,
p- 20). O BNDES, por exemplo, poderia estudar a possibilidade de
financiar as empresas para implementar projetos de modernizagﬁo
da administracdo e da governanca corporativa, capacitando-as até
o momento da realizacio da abertura do capital ¢ o lancamento de

acoes no mercado de capitais.

O cddigo do IBGC propde quatro principios basicos a serem adota-

dos pelas empresas:
A . . . «1- .
« transparéncia: disponibilizar para as partes interessadas as
informacdes que sejam de seu interesse ¢ ndo apenas aquelas

impostas por disposigées de leis ou regulamentos;

« equidade: tratamento justo ¢ isondémico de todos os socios e

demais partes interessadas (stakeholders);

prestacio de contas (accountability): os agentes de governanca
devem prestar contas de sua atua¢io de modo claro, conciso,

compreensivel e tempestivo; e,

responsabilidade corporativa: os agentes de governanca de-
vem zelar pela viabilidade economico-financeira das organi-

zag¢des no curto, médio e longo prazos.

Esses princ{pios ajudam na preservagao e otimizac¢ao do valor eco-
nomico da organiza¢io no longo prazo, melhorando as condi¢oes de

acesso a recursos ¢ a qualidade da gestao.

Pode-se dizer, assim, que o estudo da governanca corporativa esta
relacionado com a evolu¢io das empresas, com o ciclo e desenvolvi-
mento econdmico e com as crises financeiras. As melhores prz’tticas

de governanca corporativa envolvem desde os acionistas e o conse-

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 223-273, dez. 2019




Tagore Villarim de Siqueira

lho de administragio, bem como todas as equipes que participam
da administra¢io das empresas, a legislacio que regula a atividade
corporativa e que poderia evitar crises e aumentar a competitivida—
de sistémica da economia. O aprimoramento da governanga corpo-
rativa contribui para melhorar diferentes areas da empresa, desde as
atividades de planejamento, a defini¢ao da missao e valores da em-
presa, elabora¢io dos planos de negocios, planejamento estratégico
¢ plano de investimentos; bem como as areas de financas, inovacio,
marketing e relacionamento com os clientes, os sistemas de custos e
controles dos fluxos operacionais, a gestio da qualidade buscando
maior eficiéncia ao longo de todos os processos e linhas de pro-
ducio e a administracio geral das empresas. Em ultima instancia,
a governanga corporativa contribui para a maior Competitividade

empresarial e a competitividade sistémica da economia.

Governanca corporativa,
formas de financiamento e o
crescimento no longo prazo

Uma das funcoes da governanga corporativa ¢ viabilizar a captacio
dos recursos financeiros de que as empresas necessitam para capital
de giro, marketing, inovacio ¢ implementacio dos projetos de inves-
timentos que vio proporcionar o crescimento delas no longo pra-
20, por meio de aquisi¢des de maquinas e equipamentos, expansoes,
modernizac¢oes ou implanta¢oes de novas unidades. Cabe aos agen-
tes de governanga escolher entre as melhores alternativas de cap-
tagdo, entre debt e equity, capital de risco ou financiamento, entre
lancamento de ac¢oes (IPO), debéntures, fundos de investimentos

ou financiamento bancario de curto prazo, médio ou longo prazo.
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No entanto, em relagio ao risco para quem concede o crédito, vale
ressaltar que a opera¢io de financiamento bancario, certamente,
oferece vantagens em relacio a operagio de debénture, especialmen-
te quando os prazos das operacdes sdo mais longos, tomando-se o
risco da opera¢io como equivalente ao saldo devedor mais os juros.
No caso das debentures, o risco (saldo devedor mais juros) aumenta
com o prazo at¢ a data de liquidagdo. Entretanto, na operagio de
financiamento bancario, o risco (saldo devedor mais juros) comega
igual ao da operacio de debénture, porém, ao longo do prazo de fi-
nanciamento, ¢ diluido a medida que as parcelas do financiamento
vio sendo pagas. Pode-se dizer, entdo, que a operac¢io de debénture
exige uma governanga corporativa muito mais profissional, além de
enfrentar um risco adicional de vir a ser transformada em operacio
de financiamento de longo prazo, a medida que a confianca decline
¢ surjam possiveis suspeitas de fragilidades financeiras relacionadas
a0s emissores ao longo do ciclo econémico que poderiam compro-

meter a quitacio dos titulos no futuro.

Espera-se que os bons projetos de investimentos sejam capazes de
J J
gerar rendas permanentes de longo prazo, suficientes para pagar as

parcelas de amortiza¢io mais os juros dos financiamentos.

Assim, cabe lembrar a importancia e complementaridade dos mer-
cados de acoes ¢ sistemas bancarios mais bem desenvolvidos para
viabilizar a realoca¢io mais eficiente ¢ continua dos capirtais
para financiamento das empresas e, dessa forma, proporcionar con-
di¢des competitivas para promover o crescimento sustentavel no

longo prazo.

No entanto, apesar de as barreiras as transagdes relacionadas a ati-
vos financeiros ja terem sido derrubadas em varios paises emer-

gentes, as dificuldades para melhorar as condi¢oes de governanga
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corporativa das empresas sio um impedimento relevante para as
empresas nos paises em desenvolvimento acessarem o mercado de
capitais, com tal situa¢do limitando a participa¢do dessas empresas
na atragao de capitais externos e na captac¢ao de potenciais ganhos.
Ou seja, as limita¢des na area da governanga corporativa tém impli-
cagdes no financiamento das empresas, em termos microeconémi-
cos, ¢ na propria macroeconomia nacional, em termos agregados,
na medida em que pode impactar o rating de avaliagﬁo de crédito
das empresas ¢ dos proprios paises e, assim, limitar o potencial de
captacio externa de recursos, inibindo o desenvolvimento finan-
ceiro dessas empresas e restringindo o fluxo de capitais globais para

os paises em desenvolvimento.

O estagio de desenvolvimento da governanga corporativa ¢ resul-
tante do grau de amadurecimento da cultura empresaria] e do siste-
ma jurl’dico vigente em cada pa{s. Portanto, os grupos econdmicos
nacionais nio deveriam se limitar a infraestrutura juridica vigente,
mas, sim, deveriam esfor¢ar-se permanentemente para aperfeigoar o
sistema legal brasileiro, a luz das melhores experiéncias internacio-
nais, a fim de tornar a atividade empresarial mais eficaz e eficiente.
Deveriam, também, contribuir para a adocio das melhores praticas
de governanca corporativa no pais e, desse modo, para a reducio de
riscos sistémicos na economia nacional, oferecendo maior prote¢ao
legal e rentabilidade aos investidores, e, assim, constituindo-se em
alternativa segura para os investidores e a promogao do desenvolvi-

. . !
mento economico e social do pais.

A historia mostra que o livre-comércio e os mercados de capitais
globais ampliaram as oportunidades para o desenvolvimento eco-
nomico de varios paises, como a experiéncia de rapido desenvol-
vimento de varios paises asiaticos a partir da segunda metade do

seculo XX. O acesso aos fluxos de capitais globais ajudou 0s pa{ses
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menos desenvolvidos a superar os limites ditados pela poupanca
e o investimento doméstico e dar inicio a um ciclo econémico de
crescimento acelerado do PIB. A globaliza¢io beneficiou as econo-
mias em desenvolvimento, oferecendo maior acesso aos fluxos de
capitais, para investimento direto e para o mercado de capitais, a
transferéncia de novas tecnologias ea grandes cadeias globais de
producio e distribuicio de bens e servigos. Entretanto, essa nova
conjuntura demandou mais prudéncia dos governos nacionais em
relacdo as politicas fiscal ¢ monetdria, bem como em relagio as po-
liticas institucionais de regulacio economica, com destaque para
aquelas relacionadas ao ambiente de negocios, a governanca cor-

porativa, ao mercado de capitais ¢ fluxos de capitais internacionais.

No entanto, cabe observar que esse novo mundo guiado pelo livre
acesso a grandes fluxos de capitais nos mercados de capitais glo-
bais demanda certos cuidados. As crises financeiras cambiais nos
anos 1980, 1990 ¢ 2000 mostraram que os fluxos de capitais globais
podiam também causar grandes crises nos paises emergentes provo-
cando efeitos totalmente opostos aos esperados. Destaca-se que as
crises estariam mais relacionadas aos fortes fluxos de capitais para
aplicagﬁo em bolsa e aos empréstimos bancarios transnacionais, en-
quanto os fluxos relacionados aos investimentos diretos apresenta-
riam chances menores de provocar crises. Tal situacio levou varios
paises a considerar at¢ a possibilidade de adotar o controle de capi-
tais como um recurso para limitar a entrada de capitais e reduzir o

risco de desestabilizacio economica.

Os mercados de capitais sdo propensos a grandes oscilagoes em fun-
¢ao dos fluxos de capitais globais. A¢oes e outros titulos negociados
nas bolsas de valores estdo sujeitos a grandes variagoes de valor em
funcio dos fluxos internacionais de capital, que, por sua vez, podem

provocar grandes variacoes cambiais e crises econdmicas de grandes
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dimensdes. O alto volume de entradas de capital em paises em de-
senvolvimento podem provocar uma forte aprecia¢io cambial, com-
prometendo o aumento das exporta¢des e inibindo o florescimento
da industria nascente. Nas crises, pode acontecer o contrario, com
fortes fugas de capitais provocando grandes deprecia¢cdes das moe-
das locais, com impactos de segunda e terceira ordem, como inﬂagio,

declinio da atividade economica e aumento da taxa de desemprego.

Formas alternativas de financiamento
e o crescimento no longo prazo

Apesar de o desempenho médio dos IPOs no mercado de capitais
brasileiro ser considerado modesto nas ultimas décadas, quando
se leva em conta o tamanho da economia brasileira, a captacio de
recursos financeiros por meio de debéntures por parte das empre-
sas brasileiras tem aumentado significativamente nos ultimos anos,
com destaque para as debéntures incentivadas para infraestrutura.
A captac¢do no mercado de capitais poderia ser bem maior, tendo-se
em vista o potencial de capta¢io e as oportunidades de investimen-
tos existentes no pats. No entanto, o desempenho nas captacdes no
mercado de capitais vem sendo influenciado por fatores como a for-
te aversdo ao risco, a necessidade de aperfeicoamentos continuos na
regulagéo do sistema financeiro e a limitada adogéo das melhores
préticas de governanga corporativa pe]as empresas nacionais. Entre
2010 ¢ 2019, o lancamento de debéntures somou R$ 379,4 bilhoes
referentes a 960 emissdes, com o melhor desempenho ocorrendo
em 2018, com R$ 160 bilhoes ¢ 459 emissdes, ou seja, altas de, res-
pectivamente, 204% ¢ 279% em relagﬁo ao ano anterior. Porém, o
desempenho dessa modalidade de captacio de recursos financeiros,
considerada a segunda melhor depois da emissio de acoes, mes-

mo apresentando um dos custos mais baixos de capta¢io, tem se
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restringido a um numero limitado de empresas, tendo-se em vista
que, entre 2010 ¢ 2019, foram realizadas 960 emissoes de debén-
tures, referentes a 470 companhias emissoras. Essa performance foi
influenciada, certamente, pela conjuntura econOmica desfavoravel
a0s investimentos nos ultimos anos e pelas dificuldades para imple-
mentar aperfeicoamentos na regulagio e adequacio as exigéncias
de governanga da CVM, que limitam o niimero de participantes no

mercado de capitais brasileiro.

No entanto, pode-se dizer que o total de 470 de companhias emis-
soras ainda ¢ muito modesto para essa modalidade de financia-
mento, quando se leva em consideragio o universo de empresas
em operag¢io no paits segundo o IBGE, com o Cadastro Central de
Empresas (Cempre) de 2017 apresentando cinco milhdes de em-
presas.? Se apenas 0,5% desse total de empresas fosse considerado
alvo potencial para atuar na bolsa de valores, estar-se-ia tratando de
um potencial de 25 mil companhias; ou seja, um cenario completa-
mente diferente do atual. Assim, caberia indagar: por que o nume-
ro de empresas que participam ativamente do mercado de capitais
ainda ¢ baixo no Brasil? Certamente, a resposta esta relacionada
com a cultura empresarial vigente no pats. Cabe destacar, porém,
as dificuldades enfrentadas pelas empresas que decidem pela ade-
quagdo aos melhores padroes de governanca corporativa, exigidos
para operar no mercado de capitais, que, no caso brasileiro, sig-
nifica atender a regulamenta¢io da CVM. Assim, observa-se que
existe um grande desafio para melhorar a competitividade empre-
sarial no pats, relacionado com a implementagio em larga escala das
melhores praticas de governancga corporativa, destacando-se, como

. . . A . I . .
VIStO anteriormente, a 1mp0rtanc1a dessas pratlcas para a 1’1’1611’101'19,

2 Dados disponiveis em IBGE (www.ibge.gov.br). Acesso em: 6 out. 2019.
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da produtividade e qualidade da atividade empresarial e, portanto,

para o aumento da competitividade no pa1’s.

Alem dos esforcos realizados para se qualificar para lancar titulos
no mercado financeiro brasileiro e disputar a captacio dos recur-
sos financeiros dos poupadores em territorio nacional, seguindo as
exigencias da CVM, essas empresas precisam superar um obstaculo
externo, relacionado a competicio com os titulos publicos de renda
fixa, que oferecem seguranca e rentabilidade real acima da infla-
¢ao — um porto seguro —, reduzindo o potencial de captagio priva-
da a custos mais baixos e, portanto, exercendo uma agio inibidora

sobre o investimento ¢ a demanda agregada.

As debéntures constituem-se em uma forma de captagio de recur-
sos financeiros que vem ganhando importancia entre as empresas
de grande porte e lideres em seus segmentos de atuagio no pats,
que atendem as exigencias da CVM e, portanto, encontram-se em
estagio avancado de consolidacdo de boas praticas de governanca
corporativa, sdo sociedades anonimas de capital aberto ¢ podem
emitir titulos privados para captar recursos dos poupadores nacio-
nais. Entre 2010 e 2019, o perfil das debéntures caracterizou-se por
ser um titulo privado focado no medio prazo (de um a dez anos),
com as emissoes de médio prazo respondendo por 86% do nume-
ro de emissoes e 87,5% do valor total das emissdes, valor médio de
R$ 402,9 milhoes, sendo a mediana de R$ 220,7 milhdes e a moda de
R$ 48,6 milhdes. A taxa de juros média foi de 8,10% ao ano e o prazo
medio de 5,8 anos, com mediana ¢ moda de cinco anos. No que se
refere ao prazo, cabe destacar o descasamento com a necessidade de
periodos mais longos para a geracio de receitas demandados pelos

projetos de investimentos em varios sctores de atividade, periodos

3 Os dados apresentados para 2019 sdo até o més de junho.
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suﬁcientes para geragﬁo das receitas que paguem oOs ﬁnanciamentos

(Tabela 1, graficos 1 a 10 ¢ Apéndice).

Tabela 1 ¢ Brasil — debéntures — 2010-2019

Estatisticas Taxa de Prazo Quantidade VNE (valor Volume
juros (anos) naemissdao nominal na da série (R$)
(% ao ano) emissao) (R$)

Minimo 0,50 0,2 20 0,0 1.711.460,9
Maximo 18,00 30,0 1.715.000.000 5.195.667,9 6.288.999.588,5
Desvio-padrao 1,61 3,5 120.790.906  237.638,5 622.015.487,5
Média 8,51 5,8 20.706.032 38.540,7 402.902.281,0
Mediana 8,10 5,0 100.000 1.118,0 220.734.439,1
Moda 9,00 5,0 100.000 1.030,0 48.595.256,5

Fonte: Elaboragio pr(')pria, com base em dados da Anbima (www.anbima.com.br).

Grafico 1 « Brasil — debéntures — valor total das emissdes por ano — 2010-2019
(R$ milhoes) (pregos constantes jul. 2019)
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Fonte: Elaboragio prépria, com base em dados da Anbima (www.anbima.com.br).

Em termos setoriais, as emissoes foram concentradas na area da in-

fraestrutura, 54% do valor e 52% das emissdes, em funcio, certa-
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mente, das debéntures incentivadas que isentam os investidores do
Imposto de Renda, com destaque para as empresas de energia, 32%
do valor e 34% das emissoes, seguidas pelos setores de transporte,
telecomunicag¢des e saneamento. A parcela restante das emissoes foi
distribuida pelas empresas dos seguintes setores: construcio, em-
preendimento imobilidrio, industria, satde, educacio, comércio va-

rejista e financeiro.

Dessa forma, cabe ressaltar o efeito negativo da divida mobiliaria da
Unido, dada a conjuntura macro do pais nas tltimas décadas, inibin-
do a atuagio das empresas no mercado de capitais e, portanto, seu
acesso a melhores condi¢es de captacio de recursos financeiros. Essa
conjuntura restringe o potencial de captacio direta no mercado de
capitais, empurrando as empresas, inclusive as melhores, para o finan-
ciamento bancario, nem sempre a custo competitivo, evidenciando a
relevancia das iniciativas para conter o crescimento da divida pﬁ—
blica no médio prazo. A titulo de reflexio, poderia ser considerada,
tambem, a possibilidade do uso de uma pequena parcela das reservas
internacionais do Brasil, de cerca de US$ 369,740 bilhdes (em no-
vembro de 2019), aproximadamente US$ 50 bilhdes/ano, para abater
parte da divida interna em titulos, abrindo, assim, um espaco mais
amplo para os titulos privados e propiciando melhores condicoes

para o ﬁnanciamento das empresas no pa{s.

Nas dltimas décadas, o potencial de captacio no mercado de ca-
pitais ¢ expansdo dos investimentos privados foram influenciados
negativamente pelo crescimento real da divida mobiliaria publica,
acima da taxa de crescimento do PIB do pa{s, sendo, assim, necessa-
rio reduzir o ritmo de crescimento da divida mobiliaria, com a taxa
de juros real tendo de ser reduzida a niveis abaixo do crescimento
real do PIB. Nesse sentido, tornam-se fundamentais os estimulos as

componentes da demanda agregada do lado privado, como consu-
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mo privado, investimento privado € expansio do comércio exterior,
exportagdes e importacdes, com destaque para o papel que o mer-
cado de capitais poderia assumir para alavancar os investimentos.
Na politica monetaria, além da reducio da taxa de juros poderia
ser implementada uma politica de relaxamento monetario capaz de
. ! . . 1./ . ! . !
estimular o crédito imobiliario e de bens duraveis, como carros, ma-

quinas e equipamentos, eletrodomésticos etc.

Enfim, ¢ uma situa¢io em que apenas um numero reduzido de em-
presas pode captar recursos financeiros diretamente no mercado e,
mesmo assim, enfrentando uma forte concorréncia com os titulos
! . . 14 A .
publicos. As demais empresas so0 tém a alternativa de apresentar
os pleitos de financiamento no sistema bancario, enfrentando cus-
tos mais elevados. Alguns exemplos internacionais mostram que a
divida publica poderia ser financiada a taxas de juros reais muito

baixas, ou até negativas, como nos EUA, na UE e no Japao.

Grafico 2 « Brasil — debéntures — emissdes 2010-2019 — taxa de juros e prazo

(média) (RS milhoes)
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Fonte: Elaboragio prépria, com base em dados da Anbima (www.anbima.com.br).
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Grafico 3 « Brasil — debéntures — emissdes — volume médio da série — 2010-

2019 (R$ milhoes)
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Fonte: Elaboragdo propria, com base em dados da Anbima (www.anbima.com.br).

Grafico 4 « Brasil — debéntures — emissdes — taxa de juros e prazo (moda) —

2010-2019 (RS milhdes)
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Grafico 5 « Brasil — debéntures — emissdes — taxa de juros e prazo (mediana) —

2010-2019 (R$ milhoes)
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Fonte: Elaboragﬁo pr(’)pria, com 1’)£lSC cm dﬂdOS d?J. Anl’nma (www.anbima.com.br).

Grafico 6 « Brasil — debéntures — ndmero de emissdes e valor das emissoes —

distribuicio segundo o prazo (%) — 2010-2019
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Grafico 7 » Brasil — debéntures — taxa de juros média % ao ano — 2010-2019*
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Fonte: Elaboracio propria, com base em dados da Anbima (www.anbima.com.br).

* Premissas: Selic ago. 2019 — 6% a0 ano; e Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) -
3,6% no ano.

Grafico 8 « Brasil — debéntures — prazo médio (meses) — 2010-2019
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Grafico 9 « Brasil — debéntures — volume da série — média — 2010-2019

(R$ milhoes)
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Fonte: Elahoragﬁo pr(')pria, com base em dados da Anbima (www.anbima.com.br).

Grafico 10 « Brasil — debéntures — ndmero de emissoes segundo o prazo —

2010-2019
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Observa-se, assim, que ainda existe um grande espago para as ope-
ra¢oes de financiamento a empresas no pais, especialmente no seg-
mento de longo prazo, acima de dez anos, tendo-se em vista que o
mercado de capitais ainda nio atende plenamente a demanda por
recursos financeiros para empresas, em funcio de as proprias em-
presas nio se adequarem as exigéncias da regulacio financeira. Com
isso, constata-se a existéncia de um nimero consideravel de empre-
sas de todos os portes (pequenas, medias e grandes) que ainda nao
poderiam fazer capta¢des por meio de IPOs ou debéntures, mas que

poderiam realizar uma operagio de ﬁnanciamento de IOHgO prazo.

O financiamento de valores elevados com prazos curtos implica
parcelas de amortizag¢ao igualmente altas, assim, o alongamento do
prazo de financiamento tem se mostrado ao longo dos tempos uma
boa estratégia para viabilizar operacoes de financiamento que nio
seriam possiveis de serem realizadas. A medida que se alonga o pra-
zo0 de financiamento e se reduz o valor das parcelas, viabiliza-se o
pagamento das parcelas do financiamento para um nimero maior
de clientes, possibilitando que realizem os investimentos necessa-
rios. A reducio do valor da parcela amplia o numero de clientes
em condigées de realizar os financiamentos e os investimentos
plancjados, incluindo nessas condi¢des, muitas vezes, clientes que
adotam boas priticas de governanca corporativa, mas que nio
tém um balango patrimonial, em condic¢des contabeis-financeiras
de suportar parcelas de amortiza¢io mais elevadas em virtude do
prazo curto de financiamento, situa¢io que muda completamente
quando ¢ possivel alongar o prazo do financiamento. Por exemplo,
uma operac¢io de financiamento de R$§ 10 milhdes em cinco anos
significaria o pagamento de cinco parcelas de R$ 2 milhdes/ano
mais juros, mas, se o prazo pudesse ser alongado para vinte anos,

por exemplo, o valor das parcelas cairia para R$ 500 mil/ano mais
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juros, viabilizando, assim, o financiamento para um numero maior

de clientes.

No caso de uma operagio de financiamento de R$ 500 milhoes,
por exemplo, um prazo de cinco anos significaria cinco parcelas de
R$ 100 milhdes/ano mais juros. Se o prazo fosse alongado para vinte
anos, por exemplo, o valor das parcelas cairia para R$ 25 milhoes/
ano mais juros, viabilizando o investimento para varios clientes.
Essa ¢ uma i]ustragéo de uma situa¢ao muito comum na atividade
empresarial, em que o alongamento do prazo de financiamento via-
biliza a realizacao dos investimentos planejados, para garantir uma
posi¢ao mais competitiva e o crescimento da firma. E nesse segmen-
to do mercado financeiro que o BNDES atua, fazendo a diferenca
¢ promovendo o desenvolvimento sustentavel. Pode-se dizer, assim,
que o alongamento do prazo de financiamento ¢ estratégico para o
crescimento da firma e para o desenvolvimento sustentavel do pats,
constituindo-se em uma modalidade de financiamento para empre-

sas Complementar a0 mercado d€ Capitais.

Trata-se de uma constatacio logica. A compra a vista ¢ sempre a
melhor alternativa, porém, a4 medida que o financiamento se torna
necessario para realizar a aquisicio de um bem, 0 aumento do nu-
mero de parcelas pode viabilizar a contratacio do crédito de acor-
do com o perfil do cliente; ou seja, a medida que o alongamento
do prazo possibilita a reducio do valor das parcelas a serem pagas
mensalmente e, portanto, se adequa a capacidade de pagamento
mensal do cliente. Um exemplo dessa afirmacio pode ser obser-
vado na experiencia do credito imobiliario no Brasil nas dltimas
duas decadas, quando se verificou a competicio entre os principais
bancos que operam no segmento de credito imobiliario para ofere-

cer prazos de financiamento mais longos aos clientes, com a Caixa
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¢ o Santander, por exemplo, chegando a oferecer at¢ 35 anos de
prazo, e o Bradesco até¢ trinta anos. Ate a década de 1990, o pra-
zo de financiamento era de, no maximo, 15 anos e, desde entio,
0 prazo de financiamento da casa prépria foi sendo ampliado até
chegar aos atuais 35 anos. Conforme dados da Associa¢io Brasi-
leira das Entidades de Crédito Imobiliario e Poupanca (Abecip),
nesse periodo, o crédito imobiliario (Fundo de Garantia por Tempo
de Servico — FGTS e Sistema Brasileiro de Poupanca e Empresti-
mo — SBPE) subiu de R$ 5 bilhoes, referentes ao financiamento de
300 mil imoveis, em 2001, para R$ 155 bilhdes (992 mil imoveis)
em 2014 (www.abecip.org.br).* Assim, nio seria exagero afirmar
que a amplia¢io do prazo de financiamento desempenhou um pa-
pel importante na ampliagéo do crédito imobiliario, aliado a outras
iniciativas como a aliena¢do fiducidria e a queda da taxa de juros.
No caso do financiamento de projetos de investimento e maquinas
e equipamentos, o BNDES lidera o segmento de financiamento de
longo prazo, proporcionando aos clientes condi¢des para financiar
seus investimentos em prazos longos mais adequados a suas capaci-
dades de pagamento, chegando, em alguns casos, a at¢ 34 anos para

projetos na area de infraestrutura.

Consideracoes finais

O mercado de capitais poderia ser um grande provedor de recursos
financeiros para as empresas brasileiras ¢ promover o desenvolvi-
mento sustentavel do pats. No entanto, o numero de empresas lista-
das na bolsa de valores ainda ¢ muito limitado quando se considera

o total de empresas no pais ou nas comparacdes internacionais. Em

4 Dados disponiveis em www.abecip.org.br. Acesso em: 15 out. 2019.
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boa parte, a melhoria dessa situacio depende das proprias empresas
nacionais, por meio da ado¢io em larga escala das melhores pra-
ticas de governanga corporativa, para atender a Lei das Socieda-
des Anonimas ¢ as exigencias da CVM, incluindo critérios como
transparéncia, seguranca, proﬁssionalizagﬁo, balangos patrimoniais
auditados por auditorias externas, entre outros. No entanto, esses
mesmos critérios sdo também fatores que restringem o nimero de
candidatos a lancar titulos privados para captacio de recursos com
os poupadores nacionais. Cabe ressaltar, como uma das causas da
modesta importancia relativa do mercado de capitais no sistema
financeiro do pa{s, a concorréncia com os titulos pﬁblicos da Uniio,
decorrentes de politicas monetaria e fiscal ancoradas em emissoes

excessivas de ticulos pﬁblicos.

A titulo de comparacao, apesar de o Brasil possuir mais de cinco
milhdes de empresas, as empresas que cumprem as exigencias das
regulagées da CVM, para participar do mercado de capitais, repre-
sentam menos de 0,1% do total das empresas em operacio no pais.
Ou seja, existe um longo caminho para se avancar na construcio de
um grande mercado de capitais no pais, onde um nimero relevan-
te de empresas poderia captar diretamente os recursos necessarios
para financiar o crescimento da firma no médio e longo prazo. Nes-
se sentido, o BNDES poderia desempenhar um papel estratégico
para estimular a adoc¢do das melhores praticas de governan¢a em
larga escala no pais e contribuir para o desenvolvimento do merca-

do de capitais brasileiro.

Tal situagio representa um grande desafio e uma oportunidade para
promover o desenvolvimento sustentavel do pais em bases mais so-
lidas, com avancos na gestio empresarial e na competitividade sisté-

mica decorrente da melhoria da governanga corporativa e de ganhos

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 223-273, dez. 2019




Tagore Villarim de Siqueira

potenciais de produtividade e qualidade ao longo das cadeias de
valor. Pode-se concluir, assim, que novas iniciativas para melhorar
a governanga corporativa no pais poderiam proporcionar melhores
condi¢des para que um maior niimero de empresas alcangasse um
padrio mais avancado de governanca corporativa, diminuir riscos e
fortalecer a capacidade de capracio de recursos financeiros a custos
mais baixos para financiar o crescimento da firma no longo pra-
zo ¢ estimular o desenvolvimento sustentavel do pats. Isso poderia
contribuir também para o aumento dos investimentos em ciéncia,
tecnologia e inovacio (CT&I) e qualidade total, e estimular a maior
integracio competitiva da economia nacional a mundial, alem de
fortalecer a cultura empresarial das melhores praticas de governan-

ca Corporativa no pa{s.
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Apéndice — Desempenho
por prazo: curto, médio
e longo prazo

Grafico Al « Brasil — debéntures — curto prazo -
taxa de juros média — 2018-2019 (% ao ano)
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Fonte: Elaboragio prépria, com base em dados da Anbima (www.anbima.com.br).
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Grafico A2 « Brasil — debéntures — curto prazo —
prazo médio — 2011-2019 (anos)
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Fonte: Elaboragio pr(')pria, com base em dados da Anbima (www.anbima.com.br).

Grafico A3 « Brasil. Debéntures — Curto Prazo —
Volume da Série — 2011-2019 (R$ milhoes)
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Fonte: Elaboragio propria, com base em dados da Anbima (www.anbima.com.br).
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Grafico A4 « Brasil — debéntures — médio prazo —
taxa de juros média — 2011-2019 (% ao ano)
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Fonte: Elaboragdo propria, com base em dados da Anbima (www.anbima.com.br).

Grafico A5 « Brasil — debéntures — médio prazo —
prazo médio — 2011-2019 (anos)
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Fonte: Elaboracio prépria, com base em dados da Anbima (www.anbima.com.br).
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Grafico A6 » Brasil — debéntures — medio prazo —
volume da série — 2011-2019 (R$ milhoes)
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Fonte: Elaboragﬁo pr(')pria, com base em dados da Anbima (www.anbima.com.br).

Grafico A7 « Brasil — debéntures — longo prazo -
taxa de juros média — 2011-2019 (% ao ano)
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Fonte: Elaboragdo propria, com base em dados da Anbima (www.anbima.com.br).
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Grafico A8 « Brasil — debéntures — longo prazo -
prazo médio — 2011-2019 (anos)
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Fonte: Elaborag:‘m prépria“ com base em dados da Anbima (www.anbima.com.br).

Grafico A9 « Brasil — debéntures — longo prazo — volume da série (média) —
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Resumo

A tomada de decisoes pelos gestores ¢ um assunto recorrente nas orga-
nizagoes € empresas nos dias atuais. Com a quantidadc massiva de dados
disponivel nas organizag¢oes e, tambem, provindos de fontes externas, as
organizacoes tém buscado novas tecnologias e novos metodos entre os
sistemas de informagéo para obtengio de informagées com mais qualida—
de. Data science (DS), ou ciéncia de dados, um campo emergente no tema
dos sistemas de informacao, carrega as caracteristicas de transformacio e
anilise de dados de forma a ajudar a organizacio também no processo de-
cisorio. Este trabalho busca contextualizar e conceituar o perfil e o papel
do cientista de dados, bem como o ambiente big data. O estudo tem como
objetivo apresentar a importancia desse profissional e as contribuicoes

que ele pode trazer ao ambiente de grande volume de dados e a ciéncia

de dados.

Palavras-chave: Sistemas de informagio. Big data. Ciéncia de dados. Cientista

de dados.

Abstract

Decision making by managers is a recurring issue in organizations and companies today.
With the massive amount of data available within organizations and from external
sources, organizations have been looking for new technologies and methods among the
information systems to obtain better quality information. Data science (DS), which is
an emerging field in the area of information science, carries the characteristics of data
transformation and data analysis in a way that helps the organization in decision making
as well. This work seeks to contextualize and conceptualize the profile and role of a data
scientist as well as the big data environment. The study aims to present the importance
of the information professional, as well as the contributions that thcy can bring to the

environment Of largc amount Of data to data science.

Keywords: Information systems. Big data. Data science. Data scientist.
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Introducao

A grande evolucio tecnologica ocorrida nos dltimos anos, e que se
manteém constante, vem impactando diretamente diversos segmen-
tos da sociedade moderna, ¢ com a ciéncia da informagio (CI) nao
seria diferente. Um dos efeitos mais perceptiveis dessa constatacio
¢ como o cotidiano dos individuos passou a estar repleto de dados
¢ informacoes de variadas origens. Atividades do dia a dia das pes-
soas, que antes ndo eram monitoradas por causa da limita¢io tecno-
logica, passaram a ser fontes importantissimas para a obtengio de
dados e, consequentemente, de informacio. Registros do cotidiano
como o desempenho da educacio, questdes de satde, bens e servi-
cos, fatores relacionados ao Estado, estatisticas sobre a economia,
dados sobre o consumismo etc., “passam a nos ajudar a tomar deci-

sdes e gerar conhecimento” (RIBEIRO, 2014, p. 98).

Toda organiza¢io necessita de um processo de tomada de decisio efi-
ciente. Em sua maioria, os objetivos das organiza¢des siao definidos
pelos processos de tomada de decisio, auxiliando os funcionarios e os
negocios a atingir seus propositos e finalidades (STAIR; REYNOLDS,
2010). A tomada de decisoes eficiente ¢ um dos grandes desafios dos
gestores ¢ das empresas atualmente (MORABITO NETO; PUREZA,
2012). A partir do conceito de tomada de decisio, ¢ possfvel constatar

a importancia desse processo decisorio nas organizagoes.

As companhias sdo levadas atualmente a estabelecer novas ferramen-
tas de analise de seus dados para melhorar suas tomadas de decisoes,
aumentando assim a eficiéncia e eficacia em seus processos produ—
tivos e de negocios (FLATH; STEIN, 2017). As ferramentas devem
sempre atender aos tomadores de decisio, bem como dispor de pro-

cessamento correto de dados para a atividade de tomar a decisao.
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A massiva disponibilidade de dados em uma empresa tem aumenta-
do o interesse em métodos para obter informacdes e conhecimentos
pertinentes a tomada de decisdo. Com a grande oferta de recursos
tecnologicos, o processo de tomada de decisoes, que era baseado em
experiéncia ou em modelos restritos da realidade, hoje ¢ baseado
em produtos de dados. Em outras palavras, uma organizac¢io pode
reunir mais dados que anteriormente € analisa-los, para melhorar
cientificamente suas previsoes, decisdes ¢, por fim, a eficacia e pro-
dutividade (AMIRIAN; LOGGERENBERG; LANG, 2017). Com o
grande volume de dados existentes nas organiza¢des, sdo necessarias
ferramentas capazes de processa-los de modo eficiente, para trans-

forma-los em informacdes capazes de agregar valor as organizagdes.

Um sistema de informacio (SI) eficaz deve entregar informagoes
importantes a seus usudrios no tempo correto ¢ livres de erros. In-
formacoes fornecidas no tempo certo implicam tomada de decisoes
mais eficientes (LAUDON; LAUDON, 2016). Por causa da grande
quantidade de dados disponiveis, os SIs necessitam ser ageis ¢ efi-
. ~ 4 . . .
cientes, para processar esses dados e fornecer de modo facil tais in-

formagécs SEm Crros ¢ que agregucm VéllOI’ ao0s gCStOfCS délS ¢mpresas.

De fato, muitos negocios sao invadidos por muitos dados, ¢ muitas
organizagdes estdo sempre tentando capitalizar os dados por meio
de analises para obter vantagem competitiva. A ciéncia de dados,
assim como outras formas de analise de dados, faz parte dessas ati-
vidades emergentes de competi¢io envolvendo dados entre as em-
presas (HAZEN et al., 2014). As empresas necessitam a cada dia de
mais atualiza¢des na area de analise de dados para se posicionarem

de forma competitiva no mercado.

O campo da ciéncia de dados ¢ uma extensdo das estatisticas que

sa0 capazes d€ lidar com uma grande quantidade de dados que sao
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produzidos nos dias de hoje, e inclui conceitos de ciéncia da compu-
tacio, de business intelligence e capacidade de trabalhar com algorit-
mos ¢ outras ferramentas computacionais (CIELEN; MEYSMAN;
ALL 2016). Como os negocios necessitam cada vez mais de analise
de dados, combinar ferramentas pode ser uma forma de agregar va-
lor a organizacao, auxiliando os tomadores de decisao com as infor-

macdes obtidas pelo processamento de dados.

A ciéncia de dados ¢ utilizada em quase todas as organiza¢des, com
ou sem fins lucrativos, a fim de obter conhecimento e proporcionar
a clientes e usuarios uma melhor experiéncia, armazenar essas in-
formacoes internamente ou disponibiliza-las ao pablico (CIELEN;
MEYSMAN; ALI, 2016).

Com esse cenario, acabam surgindo indagagées de como areas como
a CI sdo afetadas e sobre o que se espera do profissional que lida
diariamente com os processos de gerar, selecionar, representar, ar-

mazenar, recuperar, distribuir e usar a informagio.

A ciéncia de dados ¢ essencial e indispensével para empresas que de-
sejam um resultado assertivo de sua estratégia de negocios como: per-
fil de seus clientes, porcentagem de lucros, novos negocios ou quadro
de prejuizos. Dessa forma, a tomada de decisio para a resolucio de

um problema fica mais objetiva e com menos chances de erros.

A profissio de cientista de dados se resume em cinco tipos de ta-
refas: filtragem de dados; realizacio de perguntas objetivas e pre-
cisas; analise com base em dados estatisticos e desenvolvimento de
machine learning (aprendizagem de maquina); visualizacao de dados
¢ o aperfeicoamento de modelos ¢ algoritmos para melhores ren-
dimentos; producio de resultados e execucao. Apesar da evolucio
rapida dos computadores com machine learning, ainda ¢ importante

a presenca de um cientista de dados com experiéncia ¢ dominio de
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toda essa tecnologia para identificar pontos em comum por meio
de desafios diversos. Para um resultado preciso e satisfatorio, ho-
mem ¢ maquina tornam-se uma equipe unida ¢ formam uma dupla
essencial. Fica claro que os resultados satisfatorios de qualquer ne-
gocio nao dependem exclusivamente da quantidade de dados que
uma empresa tem, mas sim da forma como serdo usadas as infor-
magdes decorrentes do processamento adequado desses dados, e ¢
esse 0 ponto de interesse da ciencia de dados e do cientista de dados
(MENEZES; FREITAS; PARPINELLI, 2016).

Nesse sentido, o objetivo central deste trabalho ¢ analisar o perfil

o papel do cientista de dados nas organizacoes.

A ciéncia da informacao

Partindo da observacio sobre a necessidade de compreensao dos
processos nos quais a informacio se encontra envolvida, ¢ sua real
importﬁncia para o desenvolvimento sociocultural dos individuos,
surgiu, com isso, um novo campo do saber, que tem como missio se
debrucar sobre os fluxos percorridos pela informacio, buscando seu
entendimento e otimizag¢io. Essa nova disciplina chama-se ciéncia

da informacio (CI).

Saracevic (1996) discorre sobre a CI apontando as caracteristicas
gerais que constituem sua razdo de existir e sua evolucio, sendo
a Cl: uma 4rea interdisciplinar, uma vez que dialoga diretamente
com outros campos do conhecimento; esta conectada de maneira
profunda com a tecnologia da informacio, posto que o “imperativo
tecnolégico” define a CI, assim como em outros ramos do saber,
colaborando com o surgimento da chamada sociedade da informagao;

e, por fim, sendo a ciéncia de dados fortemente vinculada com essa
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sociedade da informagio. Portanto, para compreender o passado, o
presente ¢ o futuro desse campo, a CI, assim como os desafios en-
frentados, ¢ imprescindivel entender essas trés caracteristicas for-

madoras dGSSSL z’{rea.

Os pilares da disciplina de CI foram construidos em meados da de-
cada de 1940, ao fim da Segunda Guerra Mundial. Apesar de a]guns
pesquisadores argumentarem que o termo “ciéncia da informagio”
s0 foi mencionado pela primeira vez por volta de 1960 (PINHEIRO;
LOUREIRO, 1995), ¢ com o desfecho dos conflitos entre as nag¢des,
resultando grande desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, que
ocorre profunda propagacio da informagio no seio social, a cha-
mada explosdo informacional, o que, por sua vez, serve como ponto
de partida para o surgimento da CI. A grande profusio de infor-
magao MOStrou-se ser, a0 Mesmo tempo, positiva, porquanto servia
de insumo para o desenvolvimento cada vez maior da ciéncia ¢ da
tecnologia, assim como negativa, pela dificuldade de se recuperar a

informacio produzida.

Wersig e Neveling (1975) argumentam que a CI ndo teve origem em
outro campo de estudo, como a psicologia, nem pela juncio de duas
outras areas, como a bioquimica, mas a partir da necessidade de um
campo de trabalho pratico, chamado documentagdo ou recuperagao
da inforn’tagdo. Esses autores ainda afirmam que, apesar de essa dis-
ciplina ter sido determinada em grande parte pelo surgimento de
novas tecnologias, sua origem, todavia, se encontra na intersec¢ao
entre diversas outras discip]inas, na uniiao de uma série de interesses
distintos, oriundos da ciencia da compurtagio, da biblioteconomia,

filosofia e taxonomia, teoria da informagcio etc.

Pautada na problematica acerca da recuperacio da informagio,

considerando-se o contexto da exploséo informacional vivenciada
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a partir da década de 1940, surge a preocupagio de estimular o de-
bate sobre as melhores e mais adequadas solu¢des para se garantir a
recuperacio de informagdes pertinentes. Cabe salientar que o ter-
mo “recuperagio da informagio” foi cunhado inicialmente em 1951,
segundo Saracevic (1996, p. 44), para o qual “engloba os aspectos
intelectuais da descri¢ao de informagdes e suas especificidades para
a busca, além de quaisquer sistemas, técnicas ou méquinas empre-

gadas para o desempenho da operacio”.

Em seu artigo, Saracevic (1996) defende justamente isto, a impor-
tancia de se pensar em modelos de recupera¢io da informacio como
mecanismos fundamentais para o desenvolvimento da CI. O autor
arrazoa que, apesar de a recupera¢io da informacio nio ter sido a
tmica responsavel pelo avango dessa disciplina, pode-se considerar
sua principal motivadora. Esse processo de pensar a recuperacio da
informacio foi, sem duvida, essencial para a emergéncia da indus-

tria informacional.

Nessa mesma linha, Borko (1968) busca delinear uma defini¢io que
abarque a amplitude da CIL Dessa forma, a CI seria uma disciplina
preocupada com o estudo das propriedades ¢ do comportamento
informacional, da natureza que demarca o fluxo informacional, as-
sim como o processamento da informagio com o fim de permitir
acessibilidade e otimizagio de uso (BORKO, 1968). Ou seja, a CI
esta pautada pela preocupacio de compreender todo o arcabouco
de conhecimentos relacionados ao fluxo informacional: a origem da
informagéo, sua co]eta, organizagﬁo, armazenamento, recuperagao,
significacio, difusio, transformacio e reutiliza¢ao como nova fonte

informacional.

Convém ressaltar, ainda, as caracteristicas de ciéncia social da CI,

pOStO que, as pesquisas desenvo]vidas nessa SILI'CSL foram orienta-
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das pela procura informacional do ser social, assim como pela ne-
cessidade de solucionar um problema social, o da informacio. Le
Coadic (1996) destaca que a pesquisa em CI, na busca por respon-
der uma necessidade social, acabou prosperando em funcio dessa
necessidade, sendo dirigida e financiada por ela. O autor também
defende que, movida pela influéncia da TT e das maquinas de comu-
nicar, os pesquisadores desse campo emergente tiveram como preo-
cupag¢io maior a utilidade, a eficacia, o pratico, negligenciando, de

certa forma, a teoria que fundamenta a area.

Todavia, em determinado momento, a CI transcende essa caracte-
ristica quase exclusiva de pratica de organizagio, tornando-se uma
ciéncia social rigorosa, sob efeito tanto de uma crescente demanda
social quanto de grandes avangos economicos (LE COADIC, 1996).
Portanto, ¢ possivel observar que a CI ¢ forjada a partir da per-
cep¢io de auséncia de uma ciéncia destinada exclusivamente para
analisar e compreender como se da a fluidez informacional no seio
da sociedade, assim como pela busca de aprimoramento do processo
de recuperacio da informagio, em uma época em que o incentivo
a pesquisa técnico-cientifica, bem como o avango das tccnologias,

servia de catalisador para a propagacio de fontes informacionais.

O profissional da informacao

Com base no exposto, surge a indaga¢io sobre a forma com que o
chamado proﬁssional da informagﬁo esta sendo treinado para lidar
com o atual cenario de extensa multiplicidade tecnologica. Além
disso, cabe tambe¢m o questionamento a respeito de quais seriam
as caracteristicas exigidas desses proﬁssionais para suprir a nova
demanda existente dos usuarios de informacio, sejam individuos

ou organizagoes.
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Realizando um levantamento acerca de trabalhos desenvolvidos
com base nas novas caracteristicas esperadas dos profissionais da
informacio, ¢ possivel identificar algumas conclusoes alcancadas
pelos autores. Cunha (2000), por exemplo, levanta a possibilidade
de diversos profissionais poderem atuar nesse ambiente de suporte
informacional, como os comunicadores, cientistas da computagao,
cientistas da informacio e gestores da informacio, uma vez que, a
Combinagﬁo dessas areas permite a oferta de Servicos de informa-
¢io gerenciados, estruturados tecnologicamente, analisados e dis-
seminados de maneira eficaz. Cabe indagar qual dessas quatro areas
conseguira dominar esse setor de consumo de informacio que, para
Cunha (2000), serdo aqueles que possuirem caracteristicas hibri-
das, abarcando um pouco de cada disciplina. A autora segue afir-

mando que a

atividade de informagﬁo ¢ muito vasta, envolve muitos
aspectos para que seja coberta por um unico profissio-
nal com uma formacio unica; esta abertura e esta troca
com profissionais de varias areas proporciona [...] possi-
bilidades de um trabalho mais diversificado e mais rico
(CUNHA, 2000, p- 3).

Por sua vez, Targino (2000) buscou sintetizar os requisitos basicos
esperados de um profissional que lida com informacio. Esses requi-
sitos vao desde ter visdo gerencial — 0 que permite a esses proﬁssio—
nais tomar decisdes de maneira racional e eficiente, como questoes
relacionadas ao custo da informagio e seu carater estratégico —a
capacidade de analise — servindo como aporte no momento da toma-
da de decisao, diante dos diversos tipos de suportes, a variedade de
uso da informacio e as distintas demandas informacionais —; a cria-
tividade — caracteristica que permite agir de forma original diante

de situacoes atuais, permitindo buscar novas solug()es para proble—
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mas antigos —; e, finalmente, a atualizagdo — processo diretamente
ligado a educacio continuada, no qual se espera do profissional da
informacdo a constante busca de novas tecnologias e técnicas para

auxiliar o usuario/cliente no momento da busca informacional.

Valentim (2000), em seu trabalho a respeito das competéncias que
caracterizam o proﬁssional da informagio tido como “moderno”,
esboga quatro conjuntos de habilidades consideradas imprescin-
diveis, a saber: competéncias de comunicagdo, técnico-cientificas, ge-
renciais ¢ sociais e politicas. As competencias de comunicacio dizem
respeito aos produtos que possibilitam o processo de comunicacgio
entre o usuario ¢ a fonte informacional (bibliografias, catalogos,
indices etc.). Por sua vez, as competéncias técnico-cientificas sdo
aquelas associadas ao desenvolvimento e a execugio de atividades
relacionadas com o tratamento de fontes de informacio, nos di-
ferentes suportes, unidades e servicos de informacio. Seguindo,
as competéncias gerenciais abordam as atividades de formulacio,
administra¢io, organiza¢io e coordenacio de unidades, sistemas,
projetos e servicos de infbrmagﬁo. Em conclusio, as Competéncias
sociais e poHticas estdo relacionadas com as acoes do proﬁssional da
informacido no ambito da sociedade, buscando viabilizar seu desen-

volvimento pessoal, institucional e social (VALENTIM, 2000).

Ja Ferreira (2003) apresenta um conjunto de habilidades conside-
radas essenciais pe]as organizagdes na prética de gestao do conhe-
cimento. Segundo a autora, essas func¢des estao relacionadas com
a execugdo de atividades na area de classificacio das fontes infor-
macionais, acesso, recuperacio ¢ andlise da informacio, desenvol-
vimento de produtos e servicos a partir da informacio, unido do
conhecimento com a experiéncia das pessoas dentro da organiza¢ao

¢ trabalhar com a protecio do conhecimento (FERREIRA, 2003).
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Alem disso, mediante a confec¢io de um ranking de habilidades
mais demandadas pelo mercado, a autora consegue identificar 15
habilidades, sendo que as cinco primeiras sio: conhecer o ambiente
de negocios da informagcio; ter facilidade de ctrabalhar em grupo;
ter discernimento sobre informacoes relevantes e a relevancia das
informagées; ter capacidade de utilizar equipamentos eletronicos e
operar softwares especificos; ¢ ter conhecimento sobre bases de da-
dos (FERREIRA, 2003). Nota-se, com base na analise da autora, a
busca por um profissional que detenha conhecimentos relacionados
a gestdo de pessoas, lideran¢a e ambiente organizacional (adminis-
tra¢do), assim como principios voltados para a busca e analise de
fontes informacionais (CI), juntamente com habilidades relativas a

hardware e software (ciéncia da computacio).

Por seu turno, BELLUZZO (2011) aborda cinco grupos de habi-
lidades consideradas fundamentais para um profissional da infor-
macio. O grupo Informagdo (I) compreende as competéncias que
todos os profissionais devem possuir, em maior ou menor nivel (as
habilidades essenciais). O grupo Tecnologias (T) vai além das com-
peténcias essenciais, e diz respeito a utilizagio de instrumentos
mediados pelas tecnologias emergentes. Por sua vez, o grupo Co-
municagdo (C) aborda a interdependéncia entre as no¢des de infor-
magio e comunicag¢do, assim como a complementaridade de seus
meios. Ja 0 grupo Gestdo (M) relaciona-se com a necessidade da ges-
tdo da informagdo, bem como a administracio das consequéncias
que virdo com a qualidade da informacio que ¢ gerida. Por fim, o
grupo Outros saberes (S) remete aos conhecimentos que permitem
ao profissional da informacio ser versado em areas conexas. Dessa
forma, percebe-se, mais uma vez, a exigéncia de que a Cl ¢, conse-
quentemente, o profissional da informacio possua conhecimento
holistico em campos relevantes para seu desenvolvimento, confir-

mando seu carater interdisciplinar.
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Santa Anna, Pereira e Campos (2014) utilizam a terminologia cunhada
pela Federagio Internacional de Documentagio e Informacio (FID)
para se referir a esses novos profissionais, os modernos profissionais
da informacio (MIP). Além disso, os autores também retomam as
quatro habilidades propostas por Valentim (2000), defendendo, con-
tudo, que novas competéncias necessitam ser incorporadas, buscan-
do inserir “novas competéncias de cunho tecnologico, educacional e

cultural” (SANTA ANNA; PEREIRA; CAMPOS, 2014, p. 81).

As tecnologias mostram-se como as principais variaveis modifi-
cadoras do ambiente de atuagio do profissional da informacio.
Coneglian, Gongalvez ¢ Santarém Segundo (2017) afirmam que
cabe ao proﬁssional, que tem a informagﬁo como insumo de tra-
balho, possuir conhecimento e dominio no uso da TI. Além disso,
desses profissionais espera-se o desenvolvimento de produtos de
informagio, visando o uso interno e externo de suas organizagoes,
como a criacio de bases de dados, paginas virtuais, arquivo de tex-
to etc. Ja entre as competéncias esperadas desses profissionais da
informacio, podem-se elencar “visio globalizada; buscar desafios;
investir em novas Oportunidades; comunicar-se com eficacia; criar
parcerias e aliangas e construir um ambiente tendo como base o res-
peito e a confianca” (CONEGLIAN; GONCALVEZ; SANTAREM
SEGUNDO, 2017, p. 132).

A partir do cenario apresentado, verifica-se que o contexto de atua-
¢ao do profissional da informag¢io vem mudando incessantemente,
assim como as atribui(;(")es que se espera deles. O fator que mais
corrobora essa mudanga vem sendo o surgimento de novas tecno-
logias de comunica¢io e informagio. Dessa maneira, o mercado
passa a buscar profissionais que estejam em constante processo de
aprendizagem, evoluindo profissionalmente com o avanco das no-

vas tecnologias (& modelos. Um dOS desaﬁos surgidos recentemente
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para o profissional da informacio ¢ o big data, que, nas palavras de

Coneglian, Gongalvez e Santarém Segundo (2017, p. 132):

¢ caracterizado por volumes de dados extremamente
densos e que necessitam de competéncias, habilidades e
ferramentas para que essa informacio possa ser encon-
trada; para que isso seja possivel, ela necessita ser tratada,

analisada e disponibilizada em tempo habil.

E, nesse caso, pode o profissional da informag¢io desempenhar papel

fundamental no decorrer desse processo.

Big data

Atualmente deparamo-nos com o fenomeno de producio de da-
dos em larga escala. Tendo como parametro o ano de 2012, cerca de
2.5 exabytes (1 exabyte equivale a 1 bilhao de bytes) de dados foram
criados diariamente, ¢ esse numero segue dobrando a cada quarenta
meses. Mais dados cruzam a internet a cada segundo do que o que
foi armazenado em toda a internet ha apenas vinte anos. A titulo de
exemplo, estima-se que o Walmart colete mais de 2,5 petabytes de da-
dos a cada hora de suas transa¢oes com clientes, sendo que 1 petabyte
equivale a 1 quatrilhdo de bytes, e 1 exabyte ¢ mil vezes esse valor, ou
seja, 1 bilhio de gigabytes (MCAFEE; BRYNJOLESSON, 2012).

Esse fendmeno ¢ motivado, principalmente, pela:

drastica redugio de pregos para o armazenamento das in-
formagdes; a explosio de aplica¢des disponiveis na internet
(e-commerce); a popularizacio de sensores conectados —
internet das coisas, pesquisas cientificas — ao projeto geno-
ma; ¢, as redes sociais (VICTORINO et al., 2017, p. 230).
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Com esse cendrio, surge também a necessidade de se pensar em so-
lucdes que possibilitem melhorar o tracamento ¢ uso dos dados que

sao produzidos, objetivando beneficiar a tomada de decisoes.

O termo “big data” emerge, entdo, como um modelo de representa-
¢do das caracteristicas observadas no contexto de grande profusio
de dados. A partir da insercio dos computadores no seio social,
meio século atrds, os dados comecam a ser acumulados, permitindo
o surgimento de algo novo. O mundo passa a ndo estar apenas reple-
to de informacio, mas a informagio comega a ser acumulada com
mais rapidez. Dessa forma, o big data surge na esteira do avango de
ciéncias como a astronomia ¢ a genémica, embora o termo, atual-

mente, esteja migrando para as mais diversas areas do conhecimen-

to (MAYER-SCHONBERGER; CUKIER, 2013).

Davenport (2014) afirma que big data nada mais ¢ que um conjunto
de dados grande o suficiente para nio caber em repositorios usuais,
ou seja, um volume de dados grande demais para ser guardado em ser-
vidores comuns. Alem disso, ainda segundo o autor, esses dados nao
sdo estruturados o suficiente para serem alocados em bancos de dados
tradicionais — organizados em linhas e colunas —, ou fluidos demais

para serem acomodados em estruturas estaticas de armazenagem.

Nio obstante, a defini¢io mais difundida entre os estudiosos da area
advém dos chamados trés Vs. Laney (2001) ¢ o primeiro a analisar
o fenémeno de grande producio de dados a luz de seu volume, ve-
locidade e variedade (os trés Vs). O autor observa que, com o avango
do comércio eletronico, o que se vé ¢ uma producio de dados em
escala cada vez maior (volume) — corroborado pelo progresso cres-
cente da capacidade de armazenamento dos bancos de dados —, com
elevada rapidez de produgio (velocidade) — em grande parte pelo

constante avanco das tecnologias dC processamento -, assim como
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o diversificado conjunto de formartos de dados que estao dispom’veis

(variedade) — textos, imagens, videos etc.

Com o passar do tempo, no entanto, novos trabalhos acerca da te-
matica big data foram surgindo, e, consequentemente, novas propo-
sicoes foram sendo firmadas a partir dos tres Vs iniciais de Laney.
Gandomi e Haider (2015, p- 139), por exemplo, acrescentam treés
dimensoes: veracidade, variabilidade ¢ valor. Segundo esses autores, a
veracidade esta relacionada com a inseguranca inerente a algumas
fontes de dados — ou seja, lidar com dados imprecisos ¢ incertos
pode ser outra faceta do big data —; por sua vez, a variabilidade esta
relacionada com a variagdo nas taxas de fluxo dos dados — essa di-
mensio relaciona-se com a velocidade de producio de dados, po-
dendo haver alta e baixa velocidade (variabilidade) —; por dltimo,
valor ¢ considerado um atributo definidor do big data — os dados
recebidos em sua forma original geralmente tém baixo valor em re-
lagao a seu volume, podendo ser gerado alto valor a partir da analise

de grandes volumes desses dados.

Embora possam existir diversas dimensoes quando se tratade big data,
de acordo com a visao especifica de cada autor, ¢ importante destacar
que cada dimensio nio ¢ independente. A partir do momento que
uma caracteristica muda, existe grande probabilidade de isso se re-
fletir nas demais (GANDOMI; HAIDER, 2015), demonstrando forte

ligagﬁo entre as dimensdes relacionadas ao ambiente big data.

Ainda no tocante as defini¢des existentes sobre a materia big data,
Rodrigues, Nobrega e Dias (2017, p. [5]), na busca de maior entendi-
mento sobre o assunto, elaboram um quadro em que trazem defini-
¢oes e contextos que estdo relacionados com o ambiente em questio,
auxiliando, assim, “na compreensio do fenomeno e das concepgdes
que ele adquire em campos distintos como Computagio, Economia,

Ciéncia da Informacio”.
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Quadro 1 « Definicées e contextos de big data

Autor

Definicao

Di Martino et al.

“E um campo emergente onde inovadora tecnologia

(2010, p. 5) oferece alternativas para resolver os problemas
inerentes que surgem quando se trabalha com grandes
quantidades de dados, fornecendo novas maneiras de
reutilizar e extrair valor a partir de informacao”.

Manika et al. "Refere-se a um banco de dados cujo tamanho vai

(2011, p. 1) além da capacidade do software de banco de dados e

ferramentas tipicas para capturar, armazenar, gerenciar
e analisar”.

Boyd e Crawford
(2012, p. 663)

“Um fendémeno cultural, tecnolégico, académico e
que repousa sobre a interacdo de tecnologia, analise
e mitologia”.

Dumbill (2012, on-line)

“Sao dados que excedem a capacidade de
processamento dos sistemas de banco de dados
convencionais”.

Mayer-Schonberger e
Cukier (2013, p. 4)

“Refere-se a trabalhos em grande escala que nao podem
ser feitos em escala menor, para extrair novas ideias e
criar novas formas de valor de maneira que alterem os
mercados, as organizacoes, a relacdo entre cidadaos e
governos, etc.”.

Moura e Amorim
(2015, p. 2)

“Expde uma nova geracao de tecnologia e arquitetura,
destinada a extrair valor de uma imensa variedade de
dados permitindo alta velocidade de captura, descoberta
e andlise, transformando dados em informacoes valiosas”.

Goularte, Zilber e
Pedron (2015, p. 3)

“Né&o se trata apenas de uma ferramenta, mas é,

em verdade, uma geracdo de novas tecnologias e
arquiteturas projetadas para extrair valor econémico de
grandes volumes de dados”.

Menezes, Freitas e
Parpinelli (2016, p. 1)

“Intimeras bases de dados estao tendendo a possuir
grande volume, alta velocidade de crescimento e grande
variedade. Esse fendmeno é conhecido como Big Data e
corresponde a novos desafios para tecnologias classicas
como Sistema de Gestao de Banco de Dados Relacional”.

Fonte: Rodrigues, N(')brega ¢ Dias (2017, p- [5-6]).

A partir das defini¢des apresentadas no Quadro 1, alguns pensa-

mentos pertinentes acerca do big data podem ser extraidos. Mui-

tos autores destacam como sendo o objetivo maior da anilise de

grandes volumes de dados a geracao de “informagées valiosas” e,

consequentemente, “novas ideias” que irdao auxiliar as organizagoes
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no momento da tomada de decisao. Outros evidenciam os desafios
oriundos dessa nova realidade de proliferacio de dados, refletindo,
assim, na superacio da “capacidade de processamento” das tecnolo-
gias tradicionais. Isso, por sua vez, ira repercutir no desenvolvimen-
to de “uma gera¢do de novas tecnologias e arquiteturas”, destinadas
a otimizar o processo de “captura, descoberta e analise” desse gran-
de volume de dados. A seguir serao descritos os mais importantes
principios e tecnologias criadas para contribuir com o tratamento e

analise do ambiente big data.

Principios e tecnologias em big data

Os problemas gerados para analisar a enorme quantidade de dados,
jz’l mencionada, podem se apresentar de varias maneiras. Em certo
momento, as técnicas tradicionais usadas para trabalhar com dados
nio conseguem mais acompanhar o ritmo de producio desses da-

dos, disponiveis em diversos formatos.

Todavia, cabe destacar que os problemas que o big data traz consigo
nio sio uma percepcdo recente, embora isso tenha ganhado mais
espaco para discussio nas tltimas décadas. A questio da “armazena-
gem” ¢ “compreensio” de grandes quantidades de dados ja era iden-
tificada na década de 1960, quando a empresa americana RAND
trabalhava em um projeto de relational data file (arquivo de dados
relacionais) — sistema projetado para analisar de manecira 16gica
uma grande Colegﬁo de dados factuais. Dessa forma, em 1967, dois
cientistas da computa¢io encontravam dificuldades em trabalhar
com grandes conjuntos de dados, pois notaram que, com o vasto
volume de dados, vinha também uma variedade de problemas de
carater ogico e linguistico, de hardware ¢ software, praticos e teo-

ricos, trazendo prejuizo a seus empreendimentos (CRAWFORD;
MILTNER; GRAY, 2014).
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Assim sendo, como discorrem Victorino e outros (2017), varias
pesquisas despontam motivadas pela busca por desenvolver novas
tecnologias para lidar com os problemas de armazenamento e pro-
cessamento desse vasto volume de dados, produzidos em grande ve-

locidade e de forma variada.

Analytics em big data

A seguir, sdo apresentados alguns principios fundamentais no am-
biente big data, assim como tecnologias uteis para facilitar a acio
de analise e interpretacio desses dados. Os topicos escolhidos para
breve descri¢io se baseiam em Davenport (2014) e Victorino e ou-

tros (2017).

Para falar sobre o uso de analytics no ambiente big data ¢ preci-
so primeiro identificar as raizes e conceituar o termo. A definicio
de analytics esta diretamente associada com a expressio business
intelligence (BI), que, por sua vez, surge por volta da década de 1950
(DAVENPORT, 2014), quando pesquisadores de inteligéncia artifi-
cial passam a utiliza-la. Analytics ¢ um campo abrangente e multi-
dimensional que se utiliza de técnicas matemarticas, estatisticas, de
modelagem preditiva ¢ machine learning para encontrar padroes e

conhecimento significativos em dados.

Todavia, o BI tornou-se um termo popular nas comunidades de ne-
gécios e de TI apenas nos anos de 1990. No fim dos anos 2000,
o conceito de business analytics foi introduzido para representar o
componente analitico no BI. Mais recentemente, o termo “big data
analytics” ¢ usado para descrever os conjuntos de dados e técnicas
analiticas em aplicacdes que sao tao grandes (de terabytes a exabytes)
¢ complexas (de dados vindos de sensores a midias sociais), que

exigem avangadas (& exclusivas tecnologias de armazenamento, ge-
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renciamento, analise e visualizacio de dados (CHEN; CHIANG;
STOREY, 2012).

Dessa forma, embora o termo analytics em BI tenha se difundido
mais na atualidade, suas raizes datam de muito antes. O que se vé
hoje ¢ uma adaptacio, para o ambiente big data, daquilo que ja era
feito com dados comuns. Davenport (2014, p. 4) destaca as dife-
rencas basicas entre o analytics tradicional, utilizado com business
intelligence, ¢ o analytics utilizado em grandes volumes de dados. No
primeiro, de acordo com o autor, os dados sio formatados em li-
nhas ¢ colunas — podendo ser armazenados em bancos de dados
convencionais —; o volume dos dados esta na casa dos terabytes ou
menos; o fluxo de dados ¢ pool estatico; os metodos de analises sio
baseados em hipdteses; e o objetivo principal ¢ dar suporte ao pro-
cesso decisorio da organizacio. Ja o analytics em big data tem seus
dados em formatos nio estruturados — o que exige bancos de dados
especiais para armazena-los —; o volume dos dados gira em torno de
100 terabytes a petabytes; o fluxo de dados ¢ constante; 0 método de
analise ¢ por meio de machine learning; ¢ o objetivo principal ¢ gerar

produtos baseados em dados.

Logo, o que se vé ¢ um principio que ja era utilizado anteriormente,
sO que desta vez em um contexto distinto. Analytics em big data, cha-
mado por Davenport (2014) de analytics 3.0, esta associado a gran-
des volumes de dados. Esses conjuntos de dados, ao contrario do
analytics tradicional, exigem novos dispositivos tecnologicos capazes

de resistir ao fluxo constante de dados, em sua mais variada forma.

Qualidade de dados em big data

Desde o surgimento do fendmeno da explosio informacional, a in-

formagﬁo, relacionando-se com o contexto da tomada de decisio
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e do desenvolvimento cientifico, passa a ter maior destaque. Nao
obstante, surge o debate a respeito da qualidade dessa informagﬁo
que ¢ produzida e quais seriam os parametros necessarios para ava-
liar a qualidade de determinado conjunto de dados e informagdes.
Esse debate sobre a qualidade das informagoes na CI ganha forca a
partir do semindrio promovido pela Nordic Council for Scientific
Information and Research Libraries, ocorrido no ano de 1989. O
encontro foi visto como um importante esfor¢o na busca da teori-
zacio sobre o assunto e do desenvolvimento de critérios e atributos
que pudessem trazer maior qualificacdo para os dados e informa-

¢oes (FAGUNDES; MACEDO; FREUND, 2018, p. 197).

A partir disso, alguns autores come¢am a propor pesquisas empi-
ricas tentando identificar as dimensdes que conseguiriam trazer
maior entendimento a qualidade dos dados. Wang e Strong (1996
apud FAGUNDES; MACEDO; FREUND, 2018), por exemplo, en-
xergavam o conceito de qualidade de dados como sendo multidi-
mensional. Os autores entdo propuseram um quadro conceitual em
que a qualidade dos dados era vista a partir de quatro aspectos: a
acessibilidade dos dados, a facilidade de compreensio da sintaxe e
semantica dos dados; a utilidade dos dados; ¢ a credibilidade dos
dados para os usuarios. Dando andamento aos estudos, os autores
conseguiram definir quatro grupos de categorias, incluindo o total
de 15 dimensoes (atributos): intrinseca (precisao, objetividade, cre-
dibilidade e fidedignidade); contextual (relevancia, valor agregado,
atualizac¢io, completeza e valor apropriado); representacional (inter-
pretavel, facil de entender, representacio concisa e representacio

consistente); e acessibilidade (acessivel e seguro).

Por sua vez, a maior produgio, processamento e variedade de da-

dos em ambiente virtual (big data) traz consigo novas abordagens
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¢ procedimentos para a gera¢do, selecio e manipulacio dos dados
(FAGUNDES; MACEDO; DUTRA, 2017), o que, por conseguin-
te, influencia as discussoes relacionadas com a tematica da quali-
dade de dados, que passa a ser tratada como qualidade de dados
em big data.

Fagundes, Macedo e Dutra (2017), por exemplo, buscam criar um
paralelo entre 0s aspectos utilizados na avalia(;io de qualidade das
informacoes ¢ as dimensdes que caracterizam o ambiente big data.
Os autores utilizam o critério de qualidade das informagoes denomi-
nado Methodology for Information Quality Assessment (AIMQ),
que tambem utiliza 15 criterios para definir essa qualidade, sen-
do estes: acessibilidade, suficiencia, credibilidade, completeza,
representacdo concisa, representacdo consistente, facilidade de
opera¢io, exatidio, interpretabilidade, objetividade, relevancia, re-
putacio, seguranga, atualidade ¢ compreensibilidade. Ja os aspectos
selecionados para representar o ambiente big data foram: volume,
velocidade, variedade, valor, veracidade, variabilidade e visualiza-
¢do. A partir da analise feita, os autores conseguiram identificar
a existéncia de relagées entre todos os critérios de qualidade da
informacio, propostos pela metodologia AIMQ, ¢ os sete Vs usa-
dos na representacio do big data. No entanto, nio foi possivel pro-
por um modelo de qualidade informacional eficiente apenas com
os critérios utilizados em sua analise (FAGUNDES; MACEDO;
DUTRA, 2017, p. [14]).

Também tratando da qua]idade de dados e infbrmagées em am-
bientes de big data, Firmani e outros (2016) abordam a dificuldade
de propor uma defiic¢io unica sobre qualidade dos dados no big
data. Dessa forma, defendem os autores, existem varias nocoes de

qualidade, aplicadas nos diferentes tipos de dados, que devem ser
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Cuidadosamente consideradas quando N hda com grandes VOlul’l’lGS

de dados e suas analises.

Assim como nos estudos anteriores, Firmani e outros (2016) dis-
correm sobre um conjunto de dimensdes capazes de capturar as-
pectos importantes da qualidade dos dados e informacoes, sendo
que essas dimensoes podem ser divididas em oito conjuntos: acu-
racia, Completude, consisténcia, redundancia, legibilidade, acessi-
bilidade, confianca e utilidade. Nota-se grande semelhanga entre
os modelos propostos por Wang e Strong (1996 apud FAGUNDES;
MACEDO; FREUND, 2018), Fagundes, Macedo e Dutra (2017) e
Firmani e outros (2016), indicando que provavelmente eles tém

uma origem comum.

Apoi:mdo—se nas pesquisas realizadas sobre o tema da qua]idade
dos dados em ambientes big data, ¢ possivel perceber a complexi-
dade existente para criar modelos de anilise que sirvam para todos
os tipos de cendrios de dados. Quando a proposta ¢ direcionada a
um contexto comum de dados, as dificuldades jé s¢ mostram reais,
quando o foco ¢ direcionado para o big data, os obstaculos podem
ser ainda maiores em virtude de suas caracteristicas singulares. Por
exemplo, em compara¢io com um cendrio tradicional de dados, o
ambiente big data traz consigo duas complexidades adicionais: va-
riadas fontes para os dados (fontes de origem humana, fontes me-
diadas por processos ¢ fontes geradas por maquinas) e o fato de
ser altamente desestruturado e desprovido de esquemas (FIRMANI
et al., 2016). O debate a respeito do tema pode ser desenvolvido a
partir de varias areas, inclusive de campos de estudo que surgem
para tratar de forma especifica a problematica big data, como a cién-

cia de dados, assunto da proxima se¢io.
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Ciéncia de dados — data science

Para Flach e Stein (2017), com a onipresenca de dados em todos
0s setores pessoais € empresariais, o desejo de se ter conhecimento
sobre os negocios e o valor dos dados esta aumentando. Portanto, a
ideia de “analise de dados” descreve a ciéncia de dados no contexto
de uma organizacio, ¢ essa ideia tem se expandido rapidamente ne-

las nos dltimos anos.

O surgimento da ciéncia de dados ¢ recente e decorre de questdes
pragmaticas, dada a necessidade das empresas ¢ organiza¢oes nio
governamentais de conhecer seus clientes e aumentar a propria
eficiéncia. Muitos aspectos de diversas organizac¢des sa0 agora po-
tencialmente abertos a coleta de dados. A disponibilidade desses
dados tem levado a um crescente interesse em metodos para extrair
informacdes e conhecimento dos dados para auxilio na tomada de

decisio (AMIRIAN; LOGGERENBERG; LANG, 2017).

Em 1962, John W. Tukey, um estatistico americano, ja defendia a
necessidade da realizacio de analises a partir de dados. O autor
de The future of data analysis explicava que, durante muito tempo,
cle acreditou estar interessado apenas nas inferencias feitas do par-
ticular para o geral, proporcionadas pelos métodos oriundos da
estatistica classica. Mas, a partir de determinado momento, per-
cebeu que seu interesse estava de fato na drea de analise de dados
(PRESS, 2013). Alias, ele pensava que a estatistica deveria passar a
fazer a analise de dados, assumindo, assim, caracteristicas de cién-
cia aplicada a0s negécios, em vez de ser vista apenas como um ramo

da matematica pura.

Por meio de uma linha temporal, ¢ possfvel perceber como a ciéncia

de dados evoluiu ao longo das dltimas décadas (mesmo que o uso
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do termo s6 tenha se tornado mais comum a partir das décadas de
1990-2000). Fundamentado nessa cronologia, nota-se que os pri-
meiros principios norteadores da atual ciéncia de dados comecam
a se desenvolver na década de 1960, inicialmente com os trabalhos
de Tukey. Desde entio, o que se vé ¢ o surgimento de livros, pu-
blica¢oes seriadas, artigos, workshops, entidades e encontros de es-
pecialistas que abordam, inicialmente, os temas de processamento
¢ andlise de dados e, posteriormente, big data e ciéncia de dados,
sendo alguns exemplos: os livros Exploratory data analysis, em 1977,
de John W. Tukey; e From data mining to knowledge discovery in da-
tabases, em 1996, de Usama Fayyad, Gregory PiatetskyShapiro e
Padhraic Smyth; os periodicos The Journal Data Mining and Knowled-
ge Discovery, langados em 1997; e Data Science Journal, langados em
2002; o livro Competing on analytics, em 2005, de Thomas H. Daven-
port, Don Cohen e Al Jacobson; o artigo Rise of the data scientist,
em 2009, de Nathan Yau; o artigo What Is Data Science?, em 2010,
de Mike Loukides; o artigo Data scientist: the sexiest job of the 21st
century, em 2012, de Thomas H. Davenport e D. |. Patil; entre ou-
tros. Assim sendo, a busca progressiva da ligacio entre métodos
estatisticos tradicionais com as tecnologias computacionais, que es-
tdo em constante evolug¢io, mostra ser algo bastante caracteristico

dessa genealogia da ciéncia de dados.

Nos dias de hoje, ha diversas funcionalidades que sao focadas em
dados. A internet utilizada ¢ formada por servicos de dados e por
bases de dados. O papel de um cientista dos dados nunca foi mais
importante, gerando oportunidades de criacdes de produtos de da-
dos que tem seu valor extraido dos proprios dados e gerando mais

dados como resultado, aumentando ainda mais seu valor (COSTA;

SANTOS, 2017).

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 275-319, dez. 2019




Jorge Sandes

O business intelligence pode se integrar com a ciéncia de dados nos
negécios para criar impactos positivos na analise de uma grandc
quantidade de dados, criando outputs na visualizacio e na analise
interativa, e a alta geréncia pode entender esses outputs sem um co-
nhecimento técnico (NEWMAN et al., 2016).

De acordo com Costa e Santos (2017), a data science, nos tltimos

anos, tem atraido grande atencio, surgindo como um casamento en-
! . . A . P !

tre a estatistica ¢ a ciéncia da computagio. Porém, se assume que as

habilidades de um cientista de dados vao além das dessas duas areas.

Ciéncia de dados ¢ uma atividade interdisciplinar com foco em ex-
trair conhecimento de dados de diversas maneiras, sendo a nova
fonte de conceitos como data mining ¢ anilise de dados. A partir da
ciéncia de dados, a analise de dados passou a ser auxiliada por esta-
tisticas ¢ algoritmos de aprendizado de maquina (machine learning
algorithms), para produzir produtos de dados ou modelos que fun-

. /1. .. .. .« .
cionam como anahses dﬁSCI‘lthaS, predltlvas ¢ pI‘CSCI‘lthaS.

Além disso, por ser também multidisciplinar, a ciéncia de dados
possibilita que diversos especialistas de multiplas areas trabalhem
¢ estudem em conjunto. A principal razio de ser tdo atraente para
as organizagoes ¢ sua associa¢ao a0 processo, analise, interpretagao
dos dados (NEWMAN et al., 2016). A area em evolucio da ciéncia
de dados combina campos como matematica, estatistica, ciéncia da

computagio, ciéncia do comportamento e analise preditiva.

A Figura 1 mostra os trés pilares da ciéncia de dados: dados, tecno-
logia e pessoas. “Dados” sao todos os dados utilizados, estruturados
ou nio; “tecnologia” engloba as utilizadas para processar os dados;
¢ “pessoas” podem incluir os cientistas de computagio, estatisticos,
cientistas de dados e analistas de negécios envolvidos com a ciéncia

de dados (SONG; ZHU, 2016).
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Figura 1 « Os trés pilares da data science

DATA SCIENCE

TECNOLOGIA

Fonte: Song ¢ Zhu (2016).

Para Schutt ¢ O'Neil (2014), data science ¢ uma scrie de agdes de
melhoria utilizadas nas empresas para lidar com uma ampla gama
de problemas que podem ser solucionados com dados, e por isso
pode merecer o nome de ciéncia, apesar de muitas vezes ser tra-
tada como a “soluc¢io para todos os problemas”, o que deve ser
evitado. Os resultados de um trabalho de ciéncia de dados podem

ser, entre outros:
« analise exploratoria de dados;
. . P / .
» visualiza¢oes (relatorios);
« dashboards e métricas;

° resultados dC conhecimento da organizagﬁo;
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. tomada de decisio baseada nos dados;
« engenharia de dados e big data;

* pesquisas e investigacoes;

« otimizagoes diversas;

« encontro de correlagdes com dados.

Segundo Provost e Fawcett (2013), a ciencia de dados abrange
uma scrie de principios e técnicas que auxiliam a analise automa-
tizada de dados, com o objetivo principal de melhorar o proces-
so decisorio. A tomada de decisao baseada em dados se refere a
pratica de basear as decisdes na analise dos dados, e ndo apenas

na intuigao.

Para Amirian, Loggerenberg e Lang (2017), ciéncia de dados ¢ a cién-
cia que usa de metodos computacionais para identificar ¢ encontrar
padrdes nas series de dados. Seu objetivo principal se da no conhe-
cimento adquirido que afeta as decisdes, tornando estas mais con-

sistentes e eficientes, ajudando os tomadores de decisao.

Ainda para Amirian, Loggerenberg e Lang (2017), os dados sio
necessariamente uma medida de informacio historica e, por defi-
ni¢do, a ciéncia de dados analisa dados historicos. No entanto, os
dados utilizados na ciencia de dados podem ter sido coletados ha
alguns anos ou ha alguns milissegundos, com um processo conti-
nuo. Portanto, seu processo pode ser em tempo real ou proximo do

tempo real.

Em relacio aos principais desafios de pesquisa em ciéncia de dados,
Maneth e Poulovassilis (2017) incluem: o desenvolvimento de técni-
cas computacionais capazes de escalonar os volumes e as variedades

de dados que sao gerados por meio de tecnologias baseadas em web,
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moveis e difusas; a propor¢io de dados que estdo sendo produzidos
por empresas de grande porte; as aplicacoes cientificas e de midias
sociais; o desenvolvimento de ferramentas de limpeza, transforma-
cao, modelagem, analise, integracao e Visualizagﬁo de dados, permi-
tindo aos cientistas de dados entender e melhorar a veracidade do
big data e extrair valor com maior rapidez, facilidade e confiabilida-
de; e, por fim, a garantia de seguranca, privacidade e propriedade de

dados das organizag¢des e dos usuarios.

No que diz respeito a aplica¢do da ciéncia de dados em areas tra-
dicionais da sociedade, ¢ cada vez mais perceptivel o surgimento
gradual de novas iniciativas que buscam tirar maior proveito des-
se campo. No setor governamental, por exemplo, como asseveram
Ziviani, Porto e Ogasawara (2015), ha uma grande profusio de bases
de dados que podem possibilitar a oportunidade para analise das
atividades desenvolvidas pelo setor publico, objetivando tornar o
planejamento mais eficiente, alem de criar novos servicos que me-

lhorem o relacionamento com o cidadio.

Por sua vez, existem empreendimentos na iniciativa privada que
buscam trazer um conjunto de vantagens de negécio pela analise de
dados. Isso ocorre nio apenas com os dados produzidos pelas pro-
prias entidades, mas também com dados que sdo comercializados
com terceiros, visando agregar maior valor aos servicos e produtos
que serdo desenvolvidos, como apontado por Loukides (2010, p. 2,

tradugio nossa), quando afirma que

a questdo enfrentada por toda empresa hoje, startups,
organizacdes sem fins lucrativos [...] que desejam atrair
uma comunidade ¢ como usar os dados de maneira efi-
caz, nio apenas scus proprios dados, mas todos os dados

que estio disponiveis ¢ sio relevantes.

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 275-319, dez. 2019




Jorge Sandes

Um exemplo disso ¢ o comércio eletronico de dados, e-commerce,
pelo qual diversas empresas compram dados de navegacio de usui-
rios da internet com o objetivo de desenvolver marketing direciona-

do, baseado no historico de navegacio desses usuarios.

De acordo com Newman et al. (2016), a ciéncia de dados nos negocios
inclui os conceitos dos cinco Vs do big data: volume, velocidade, varie-
dade, veracidade e valor. Volume se refere a quantidade e ao volume
propriamente dito de dados que sio processados. Velocidade significa
arapidez com que os dados sio gerados para analise nos negocios ¢ va-
riedade, pois existem indmeros tipos de dados que os negocios traba-
lham. Veracidade parte do pressuposto de que a analise correta desses
dados resulte em dados que reflitam a realidade, aumentando o de-
senvolvimento do negocio. Por fim, valor trata da agregacio de valor

as organizacdes com a utiliza¢do de um modelo de ciéncia de dados.

A ciencia de dados tornou-se relevante para as organizacoes. Pri-
meiramente, proporcionou a elas adquirir e analisar os dados de
suas operagoes, assim como seu desempenho e sua estrategia. Em se-
gundo 1ugar, permitiu a melhoria de suas operacoes € servicos, com
base nos resultados das analises. Em terceiro lugar, o negdcio pode

ampliar a qualidade de suas previsoes, para os tomadores de decisao

planejarem suas estratégias (NEWMAN et al., 2016).

Dessa maneira, e nesse contexto, uma deﬁnigio pontual da ciéncia
de dados ¢ a feita por Loukides (2010, p. 1, tradug¢io nossa, grifo

nosso), ao afirmar que

apenas o uso de dados nio ¢ exatamente o que se quer dizer
com “ciéncia de dados”. Uma aplicagio de dados adquire seu
valor dos dados em si, criando mais dados como resultado.
Nio ¢ apenas uma aplicag¢io com dados; ¢ um produto de

dados. A ciéncia de dados permite a criagdo de produtos de dados.
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Ou seja, a finalidade maxima da ciéncia de dados ¢ permitir que
sejam desenvolvidas aplica¢oes que utilizem dados como insumos
na gerac¢do de produtos e servi¢os para as organizag¢oes. Assim sen-
do, quais seriam as caracteristicas e os requisitos de um proﬁssional

apto a trabalhar na construcio desses produtos e servicos?

O cientista de dados

Como exposto anteriormente, o cendrio atual ¢ de uma vasta pro-
ducio de dados, em grande parte decorrente do maior desenvol-
vimento das tecnologias de computadores, redes ¢ sensores, bem
como do barateamento e da rapidez do processamento e armazena-
mento que ¢ feito pelas maquinas. Em 2013, por exemplo, de acordo
com a International Data Corporation (EMC/IDC),! havia cerca de
4 zetabytes de informagdes armazenadas no mundo, ¢ esse montante
vem dobrando a cada dois anos. Para se ter uma ideia, 1 zetabyte
corresponde a 1.020 bytes, o que equivaleria ao poder de armazena-
mento de centenas de CD-ROMs distribuidos para cada ser huma-
no (FRICKE, 2015).

Davenport e Patil (2012) afirmam que a carreira de cientista de da-
dos ¢ a mais “sexy” do seculo XXI. Tal afirmacio decorre, em grande
parte, da demanda por profissionais que consigam lidar com o cena-
rio big data e a consequente necessidade de obtencio de resultados a
partir desses dados, gerando vantagens competitivas para as organi-

zagdes. Corroborando esse contexto de procura por especialistas em

1 INTERNATIONAL Data Corporation (IDC) is the premier global provider of market
intelligence, advisory services, and events for the information technology, telecommuni-
cations, and consumer technology markets. Disponivel em: www.idc.com/about. Acesso

em: 25 de abril de 2019.
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ciéncia de dados, uma analise do Google Trends, em 2012, mostrou
haver uma crescente busca, de usuarios de diversos paises, por in-
formacgoes relacionadas com os termos “data scientist” e “data science”,
buscas essas quase sempre combinadas com termos sobre formacio
profissional, cursos, salario, habilidades necessarias e certificacio
profissional (CURTY; SERAFIM, 2016). Dessa forma, percebe-se a
maior compreensio, tanto das organizacdes quanto dos profissio-
nais, acerca das potencialidades e oportunidades proporcionadas

por essa nova atividade.

O ambiente do big data, mais evidente nas tltimas duas décadas, as-
sim como o entendimento tanto corporativo — o viés empresarial -,
quanto académico — o vi¢s do conhecimento — sobre a necessidade
de uma drea que fosse responsavel por trazer solugdes para os pro-
blemas oriundos da enorme producio de dados, propiciou o surgi-
mento de um novo tipo de profissional responsavel por desenvolver
produtos e servicos a partir desses dados, designado cientista de da-
dos. Segundo Miller (2013), esses cientistas sdo os magicos da era do
big data. Eles analisam os dados utilizando modelos matematicos e
criam narrativas ou visualiza¢des que consigam explica-los, e depois

sugerem COmo usar as informag()es para tomar dCCiS(.)GS.

Por sua vez, Davenport e Patil (2012) afirmam que o cientista de
dados ¢ um profissional de alto nivel, com treinamento e curiosi-
dade suficientes para conseguir efetuar descobertas no mundo do
big data. Segundo os autores, o termo foi cunhado em 2008 por
D. J. Patil e Jeff Hammerbacher, respectivos lideres das iniciativas

sobre analise de dados no LinkedIn e no Facebook.

Ainda de acordo com Davenport e Patil (2012), o que os cientistas
de dados fazem ¢ realizar descobertas enquanto “nadam em dados”.

Estando gl Vontade no mundo digital, CICS conseguem estruturar
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grandes quantidades de dados que nio tém forma, tornando pos-
sivel analisa-los. Esses profissionais sdo capazes de encontrar ricas
fontes de dados, conectando-as a outras fontes que estao incomple-
tas (DAVENPORT; PATIL, 2012), propiciando, assim, que traba-

lhem em conjunto para alcancar os objetivos previamente tragados.

O termo “cientista de dados” foi cunhado para definir os profissio-
nais que trabalhavam com aplicagées de dados e que tinham um
impacto nas organizacoes descobrindo e entendendo melhor ques-
toes de negocios a partir dos dados, explorando-os de uma maneira

cientifica (COSTA; SANTOS, 2017).

Conforme Schutt e O'Neil (2014), o cientista de dados é um cien-
tista que pode provir de diversos campos, das ciéncias sociais a
bio]ogia, que trabalham com uma grande quantidade de dados e
necessitam  trabalha-los computacionalmente, com seus respec-
tivos problemas, estruturas, tamanhos e complexidades, solucio-
nando problemas do mundo real. Deve estar alinhado a estratégia
da organizac¢io em que esta inserido, resolvendo questoes desde a
engenharia e infraestrutura de dados da empresa ate preocupagoes

acerca de tomada de decisoes dos gestores.

Segundo Costa e Santos (2017), para melhor distinguir “cientista de
dados” de “analista de dados”, considera-se que o papel do cientista
de dados seja uma evolugio do papel de analista de dados, pois ele
dispoe de habilidades em negdcios e comunicagdes para superar de-
safios nas organizagoes, agregando valor a elas. Além disso, o cien-
tista de dados combina conhecimentos da estatistica e da ciéncia da
computacido, porém se encaixa melhor sob o leque dos sistemas

de informacio.

Os principais papéis do cientista de dados sao: extrair conhecimen-

to dos dados para resolver problemas nas organiza¢des; realizar as
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perguntas corretas ¢ necessarias para alinhar seus resultados com
os objetivos do negdcio em questio; identificar os dados corretos a
usar ou reutilizar; selecionar as melhores tecnologias e ferramentas;
analisar, avaliar e visualizar os dados; e, por fim, ajudar a tomada de

decisdo relacionada aos dados, entre outras fun¢des menores.

Habilidades e competéncias
de um cientista de dados

O mercado de trabalho para o cientista de dados, assim como para
um proﬁssional de qualquer area, busca um especialista que esteja
munido de um conjunto de habilidades tidas como fundamentais.
Inicialmente, vislumbrava-se que todas essas competéncias almejadas
estivessem em um unico individuo, como explica Davenport (2014).
Todavia, a partir de determinado momento, tendo em conta a difi-
culdade para encontrar um profissional considerado completo e que
estivesse disponivel no mercado, passa a ser admitido um modelo
mais realista quanto ao saber exigido desses individuos. Isso permite
que diversos especialistas, das mais variadas areas, unam seus conhe-
cimentos no momento de apresentar solucdes para analisar, tracar e

interpretar a grande quantidade de dados existentes.

Os cientistas de dados sio distinguidos em dois tipos: os verticais
e os horizontais. Os verticais sio aquclcs cspccialistas que possuem
um profundo conhecimento em algum campo especifico (cientistas
da computacio, estatisticos, engenheiros de software etc.), cada qual,
sendo um expert de sua area, podendo agregar valor a processos es-
pecificos da andlise, tratamento e interpretacio dos dados. Por sua
vez, os horizontais sdo os cientistas de dados que tém um pouco de
conhecimento em cada uma das areas, que podem contribuir com
a dindmica na qual os dados estio inseridos. Em virtude do abran-

gente entendimento que possuem, esses ultimos sio os profissio-
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nais mais almejados pelo mercado, Conseguindo, muitas vezes, lidar
individualmente com todo o processo de analise, interpretacio e
obtencio de resultados a partir dos dados. No entanto, como ob-
servado anteriormente, esses profissionais sdo escassos, em grande
parte pela falta de cursos de formacio especificos para cientistas de

dados nas institui¢des de ensino.

No Brasil, por exemplo, até o ano de 2016, existiam poucas inicia-
tivas de cursos na modalidade lato sensu, como asseveram Curty e
Serafim (2016), o que gera prejuizo no desenvolvimento das habi-
lidades buscadas. Muitas vezes, as proprias empresas contratantes

oferecem cursos que possibilitam o aperfeigoamento de seus cien-

tistas de dados (DAVENPORT:; PATIL, 2012).

Entre as habilidades buscadas em um cientista de dados, nas pa]a—
vras de Davenport (2014, p. 85), estao: “[ser| um hacker, um cientista,
um analista quantitativo, um conselheiro de confianca e um expert
em negocios”. O autor apresenta um quadro, exposto a seguir, em

que melhor especiﬂca cada uma dessas habilidades:

A partir do Quadro 2 ¢ possivel depreender que um cientista
de dados ideal, de acordo com Davenport (2014), deve ter um
conjunto de caracteristicas e competencias que abarque desde
o entendimento razoavel de programacio e arquiteturas desen-
volvidas especiﬁcamente para o ambiente big data, perpassando
os principios basicos da estatistica, de extrema importancia na
ocasido da mineracido e tratamento dos dados, chegando aos fun-
damentos acerca da gestdo de negocios, lideranca e proatividade,
ou seja, conceitos advindos da administragﬁo. Isso corrobora o
entendimento da ciéncia de dados como um campo extremamen-

te interdisciplinar.
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Quadro 2 » Habilidades do cientista de dados

Cientista

Tomada de decisoes baseada em evidéncias
Improvisacao
Impaciéncia e inclinacédo a acao

Conselheiro de confianga

Grandes habilidades de comunicacao e relacionamento
Capacidade de elaborar decisdes e entender os processos decisorios

Analista quantitativo

Andlise estatistica

Visual analytics

Aprendizado de maquina

Anélise de dados nao estruturados, como texto, video ou imagens

Expert em negocios

Compreensao de como o negécio funciona e lucra
Boa nocado de onde aplicar o analytics e o big data

Fonte: Davenport (2014, p. 86).

Kim e Lee (2016) tracam sua propria representacio das habilidades
¢ conhecimentos imprescindiveis para a atua¢do de um cientista de
dados. Os autores chegaram a esse resultado realizando um levan-
tamento de ofertas de emprego na area de ciéncia de dados em trés
sites americanos (Indeed.com, Monster.com e CareerBuilder.com) e
identificando os requisitos exigidos pelos empregadores. Com base
nesse levantamento, Kim e Lee (2016) chegaram a um conjunto de
habilidades que compreendem trés classes: sistemas, negocios e tec-
nicas. Por sua vez, essas trés classes se subdividem em subclasses que
apontam para as competéncias demandadas. E possivel perceber,
grosso modo, que as habilidades assinaladas por esses autores tem
uma “espinha dorsal” bastante similar aquelas identificadas por
Davenport (2014), mostrando tendéncia as areas de computagio e

estatistica, alem de alguns principios de administracio.
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Quadro 3 » Habilidades e conhecimentos de um cientista de dados

Sistemas

Negocios

Técnicas

Desenvolvimento

Social

Software

Andlise;
Implementacao/teste;
Gestao de dados;
Conhecimento de
diferentes tecnologias;
Desenvolvimento de
metodologias;
Programacao;
Operacao/manutencao;
Integracao;
Documentacao.

Habilidades interpessoais;
Comunicacao;
Automotivagao.

Linguagem de
programacao;

Banco de dados/data
warehouse;

Plataformas open source;,
Dominio de diferentes
pacotes de software,
Visualizacao de dados.

Negocios

Conhecimento especifico do setor/negocio;

Habilidade de analise macro;
Negocios on-line/e-commerce.

Solu¢do de problemas

Gerencial

Arquitetura de redes

Modelagem de dados;
Andlise quantitativa/
estatistica;

Pensamento analitico/
l6gico;
Criatividade/inovacao;
Capacidade para solucédo
de problemas;
Adaptabilidade/
flexibilidade;
Capacidade estratégica.

Administracao geral;
Organizacao/Lideranga;
Capacidade de
monitoramento e controle;
Planejamento;
Treinamento;

Gestao de mudanca;
Gerenciamento de
projetos.

Internet;

Dispositivos de rede;
Computagao em nuvem;
Arquitetura e seguranca
de rede.

Hardware

Dispositivos de armazenamento;

Impressoras;
Desktop/PC;

Servidores/Estacoes de trabalho.

Fonte: Adaptado de Kim e Lee (2016, p- 166).

Por seu turno, Rodrigues, Nébrega e Dias (2017) também esbo-
cam um cenario em que sdo apresentadas algumas competéncias
exigidas de um cientista de dados. Percebe-se que, ao contrario de
Davenport (2014) e Kim e Lee (2016), esses autores deram maior

¢nfase as habilidades relacionadas com os campos da ciéncia da
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computacao e da estatistica, tidas, para muitos, como aquelas
imprescindiveis para todo profissional que decida trabalhar com

grandes volumes de dados.

Quadro 4 « Competéncias esperadas do cientista de dados

Capacidade de estruturar grandes volumes de dados amorfos

Tornar os dados possiveis para analise

Identificar fontes de grandes volumes de dados e cruzar com outras fontes

Criar ferramentas e analisar grande quantidade de dados

Dominio de ferramentas que deem conta do volume de dados (Hadoop, por exemplo)
Formacao em qualquer area, desde que tenha foco em dados e na computacéo

Fonte: Adaptado de Rodrigues. Nébrega e Dias (2017, P [10-11]).

O dltimo ponto, anotado por Rodrigues, Nobrega e Dias (2017),
diz respeito a formacdo que se espera de um profissional que de-
cida trabalhar com dados. Essa matéria sustentada pelos autores,
assim como por Davenport (2014), indica que muitos profissionais
que atuam na area de dados ndo tém formagio necessariamente
em ciéncia de dados, mas em campos correlatos, como a ciencia da
computacio e a estatistica, at¢ pela ainda escassa oferta de cursos

que sejam espec{ﬁcos, como jz’l €Xposto anteriormente.

Assim sendo, o cientista de dados emerge como sendo um proﬁssio—
nal que tem como principal missio trazer clareza sobre o cenario de
grande produc¢io e acimulo de dados. Nio obstante, espera-se desse
especialista um conjunto de saberes e habilidades que sio essenciais

a0 desempenho dO papel para o qual é destinado.

Recentemente, diversas startups, como Nubank, Neon e Quinto
Andar, contrataram milhares de cientistas de dados, dada a impor-
tancia desse profissional no contexto atual. Produtos ja sio criados
especificamente para seus clientes a partir da gama de dados que

tais corporacdes possuem. A tendéncia ¢ que essas empresas contra-
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tem nao mais economistas ou contadores ou administradores, mas
sim proﬁssionais com essas habilidades que tenham também conhe-

cimento de ciencia de dados, ou seja, os profissionais horizontais.

Cabe destacar a imensa lacuna que ha no setor pablico com rela-
€40 a esses proﬁssionais, e desconhece-se, até hoje, a realizagio de
qualquer concurso pﬁblico para a carreira de cientista de dados.
Como o governo ¢ detentor de intimeros dados sobre a popula-
¢a0, ha ai uma enorme oportunidade a ser abarcada, com grandes
impactos sobre diversas politicas publicas, o que ¢ de suma im-
portancia em cenario de restri¢ao fiscal. Para citar um exemplo,
um relatorio da Controladoria-Geral da Unido (CGU) de abril
de 2017 (BRASIL, 2018) mostra que 11 estados ¢ o Distrito Fede-
ral jogaram remédios fora em 2014 ¢ 2015 em razdo da validade
vencida e do armazenamento incorreto, causando um prejuizo de

R$ 16 milhoes.

Consideracoes finais

Neste trabalho, verificou-se que a area de Cl surge da constatagio da
necessidade de compreender os processos nos quais a informacio se
encontra envolvida e sua real importancia para o desenvolvimento
sociocultural dos individuos. Além disso, a explosio informacional
também contribuiu com o processo de nascimento dessa disciplina,
iniciada em meados da década de 1940, assim como a necessidade
de recuperacio da informacio, questio que ganha destaque por vol-
ta da decada de 1960, em grande parte pelo avango das novas tecno-
logias. Dessa forma, a CI surge com a missao de se debrugar sobre
o fluxo percorrido pela informacio, buscando seu entendimento e

sua otimizacao.
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Essa evolucio tecnologica também trouxe grandes avancos para
0 meio social, desde hardware (equipamentos) até soﬁtware (légi—
ca responsavel por possibilitar o funcionamento dos equipamen-
tos), influenciando, de maneira impar, a forma como os individuos
interagem com o mundo que os circunda, com os outros e com

eles mesmos.

Provocado justamente por essa evolucio tecnologica, a partir do
barateamento do armazenamento das informacdes e do advento da
internet ¢ das midias sociais, surge o conceito de big data. Esse feno-
meno se constitui como grandes “volumes” de dados, produzidos em
rapida “velocidade” e com grande “variedade” de formatos. Partin-
do-se desse contexto, acaba emergindo, em conjunto, a necessidade
de um profissional que consiga apresentar solu¢des, realizar analises
¢ extrair valor dessa grande quantidade de dados, o que, por sua vez,
colabora com o surgimento de um novo campo de estudo, a chama-
da ciéncia de dados. Os cientistas de dados podem ser considerados
magicos da era do big data. Eles conseguem analisar os dados por
meio de modelos matematicos, criando narrativas e Visualizagées

que possibilitam explicé—los.

Uma das caracteristicas da profissio de cientista de dados ¢ seu viés
multifacetado, sendo que diversos especialistas podem exercer essa
atividade, desde cientistas da computacio, estatisticos, adminis-
tradores, profissionais da informacio, entre outros. Isso se deve a
abrangéncia das etapas relacionadas com a analise dos dados, sendo:
identiﬁcagﬁo das fontes, captura € armazenamento, acesso, analise
¢, por fim, exposicao dos resultados dos dados analisados. Todavia,
destaca-se que essa profissio ¢ marcada por sua natureza mais vol-
tada a conhecimentos relacionados com a computacio — linguagens

algoritmicas, tecnologias para big data, banco de dados, aprendiza-
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do de mz’tquina etc. — e com a estatistica — analise quantitativa, mi-
nera¢io de dados, visualiza¢io de dados etc., — posto que a ciéncia

de dados surgiu pautada nessas duas disciplinas.

O proﬁssional da informagﬁo pode contribuir com a aplicagio de
conceitos sobre dados e informagoes que vao alem do paradigma

computacional, como gestio ¢ fluxo dos dados.

Ha um grande espaco para o cientista de dados no setor publico
brasileiro, detectando padroes na grande massa de dados que o go-
verno possui, podendo, assim, otimizar diversas politicas publicas,

o que acarretaria um grande aumento dc eﬁciéncia.

Portanto, apesar de a tematica sobre big data, ciéncia de dados e cien-
tista de dados ainda ser vista quase que exclusivamente com o olhar
das tecnologias, da ciéncia da computagio e/ou da estatistica, areas,
de fato, extremamente importantes para o assunto, todavia, existe,
sim, espaco para debate e colaboracio em outros campos, inclusive

nas organizacdes, com o intuito de ajudar nas tomadas de decisio.

Referéncias

AMIRIAN P; LOGGERENBERG F.; LANG T. Big data in healthcare —
extracting knowledge from point-of-care machines. UK, University of Oxford:
Springer, 2017.

BELLUZZO, R. C. B. As competéncias do proﬁssional da informagﬁo nas
organizagdes contemporaneas. RBBD. Revista Brasileira de Biblioteconomia e
Documentagdo, Sao Paulo, v. 7, n. 1, p. 58-73, jan./jun. 2011.

BORKO, H. Information science: what is it? American Documentation, Baltimore,
v. 19, n. 1, p. 3-5, jan. 1968. Disponivel em: https://www.marilia.unesp.br/Home/
Instituicao/Docentes/EdbertoFerneda/k---artigo-01.pdf. Acesso em: 29 ago. 2019.

BRASIL. Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Uniio.
Secretaria Executiva. Relarorio de Gestdo — Exercicio 2017. Brasilia, 2018.

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 275-319, dez. 2019




Jorge Sandes

Dispom’vel em: https://WWW.Cgu.gov.br/sobre/auditorias/arquivos/2017/cgu—se—
relatorio—gestao—ZOl7.de/VieW. Acesso em: 10 ju]. 2019.

CHEN, H.; CHIANG, R. H. L.; STOREY, V. C. Business intelligencc and
analytics: from big data to big impact. MIS Quarterly, [s.L.], v. 36, n. 4,
p- 1.165-1.188, Dec. 2012.

CIELEN, D; MEYSMAN A. D. B.; ALI M. Introducing data science. New York:
Manning, 2016. 300p.

CONEGLIAN, C. S.; GON(;ALVEZ, P.RV. A; SANTAREM SEGUNDO, J. E.
O professional da informagio na era do big data. Encontros Bibli: revista eletronica
de biblioteconomia e ciéncia da informagdo, Florianopolis, v. 22, n. 50, p. 128-143,
set./dez. 2017.

COSTA, C.; SANTOS, M. Y. The data scientist proﬁle and its
representativeness in the European e-competence framework and the skills
framework for the information age. International Journal of Information
Management, [s.L], n 37, p. 726-734, 2017.

CRAWFORD, K.; MILTNER, K.; GRAY, M. L. Critiquing big data: politics,
ethics, epistemo]ogy. International Journal of Communication, [s.l.], v. 8,
p- 1.663-1.672, 2014.

CUNHA, M. V. O professional da informagﬁo ¢ o mercado de trabalho.
lnformagdo & Sociedade: Estudos, Jodo Pessoa, v. 10, n. 1, p- 1-5, 2000.

CURTY, R. G.; SERAFIM, J. S. A formagio em ciéncia de dados: uma analise
preliminar do panorama estadunidense. Informagdo & Informagdo, Londrina,
v. 21, n. 2, p. 307-328, mai./ago. 2016.

DAVENPORT, T. H. Big data no trabalho: derrubando mitos ¢ descobrindo
oportunidades. Tradugao de Cristina Yamagami. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014.

DAVENPORT, T. H; PATIL, D. J. Data scientists: the sexiest job of the 21st
century. Harvard Business Review, [s.L], v. 90, n. 10, p. 70-76, Oct. 2012.

FAGUNDES, P. B; MACEDO, D. D. J.; FREUND, G. P. A producio cientifica
sobre qualidade de dados em big data: um estudo na base de dados Web of
Science. RDBCI: Revista Digiml de Biblioteconomia e Ciéncia da [nformagdo,
Campinas, v. 16, n. 1, p. 194-210, jan./abr. 2018.

FERREIRA, D. T. Profissional da informagao: perfil de habilidades demandadas
pe]o mercado de trabalho. Ciéncia da lnformagdo, Brasilia, v. 32, n. 1, p. 42-49,
jan./abr. 2003.

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 275-319, dez. 2019



O perfil e o papel do cientista de dados

FIRMANI, D. et al. On the meaningfulness of “big data quality”. Data Science
and Engineering, [s.L], v. 1, n. 1, p. 6-20, Mar. 2016. Disponivel em: <hteps://link.
springer.com/article/lO.1007/541019—015—0004—7>. Acesso em: 27 ago. 2019.

FLATH, C. M.; STEIN, N. Towards a data science toolbox for industrial
analytics applications. Computers in Industry, Wiirzburg, German: Julius
Maximilians University, n. 94, 2017.

FRICKE, M. Big data and its epistemology. Journal of the Association for
Information Science and Technology, [s.L], v. 66, n. 4, p. 651-661, 2015.

GANDOMI, A.; HAIDER, M. Beyond the hype: big data concepts, methods,
and analytics. International Journal of Information Management, [s.L], v. 35, n. 2,
p. 137-144, Apr. 2015.

HAZEN, B. T. et al. Data quality for data science, predictive analytics, and
big data in supply chain management: an introduction to the problem and
suggestions for research and applications. International Journal of Production
Economics, [s.L], n. 154, p. 72-80, 2014.

KIM, J. Y; LEE, C. K. An empirical analysis of requirements for data scientists
using online job posting. International Journal of Software Engineering and Its
Applications, [s.L], v. 10, n. 4, p- 161-172, 2016.

LANEY D. 3D data management: Controlling data volume, Velocity, and variety.
META group Inc., 2001. Disponivel em: http://blogs.gartner.com/doug-laney/
files/ 2012/01/ad949-3D-Data-Management-Controlling-Data-Volume-Velocity-
and—Variety.pdf. Acesso em: 14 mai. 2019.

LAUDON, J.; LAUDON, K. Management information system — managing the digital
firm. 14. ed. Global Edition. United States of America: Pearson, 2016. 675p.

LE COADIC, Y-F. A ciéncia da informagdo. Traducio de Maria Yéda F. S. de
Figueiras Gomes. Brasilia: Briquet de Lemos, 1996.

LOUKIDES, M. What is data science?: the future belongs to the companies and
people that turn data into products. O'Reilly Radar, [s.L], June 2, 2010.

MANETH, S.; POULOVASSILIS, A. Data science. The Computer Journal, [s.L],
v. 60, n. 3, p. 285-286, 2017.

MAYER-SCHONBERGER, V; CUKIER, K. Big data: como extrair volume,
variedade, velocidade e valor da avalanche de informagio cotidiana. Tradugﬁo
de Paulo Polzonoff Junior. Rio de Janeiro: Elsevier, 2013.

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 275-319, dez. 2019




Jorge Sandes

MCAFEE, A.; BRYNJOLFSSON, E. Big data: the management revolution.
Harvard Business Review, [s.L], v. 90, n. 10, p. 60-68, Oct. 2012.

MENEZES; S. R. L; FREITAS; R. S; PARPINELLI, R. S. Mineragao em grandes
massas de dados utilizando hadoop mapreduce e algoritmos bio-inspirados: uma
revisio sistematica. Revista de Informartica Tedrica e Aplicada (on-line). Porto
Alegre, 2016.

MILLER, C. C. Data science: the numbers of our lives. The New York Times, New
York, 23 Apr. 2013.

MORABITO NETO, R.; PUREZA V. Modelagem e simulagao. In: MIGUEL, P.
A. C (Org.). Metodologia de pesquisa em engenharia da produgdo e gestdo de operagoes.
2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier: Abepro, 2012. p. 169-198.

NEWMAN, R. et al. Model and experimental development for business data
science. International Journal of Information Management, Rio de Janciro, Elsevier,
n. 36, p. 607-617, 2016.

PINHEIRO, L. V. R; LOUREIRO, J. M. M. Tragados e limites da ciéncia da
informacio. Ciéncia da Informagdo, Brasilia, v. 24, n. 1, abr. 1995.

PROVOST, F; FAWCETT, T. Data science for business. United States of America:
O’Reiﬂy Media, Inc., 2013. p- 409.

PRESS, G. A very short story of data science. Forbes, [s.1.], May 28, 2013.
Dispom’vel em: http://www,mat.ufrgs.br/wia]i/estatistica/mat2274/material/
textos/A%20Very%20Short%20History%200£%20Data%20Science%20-%20
Forbes.pdf:. Acesso em: 27 ago. 2019.

RIBEIRO, C. J. S. Big data: os novos desafios para o profissional da informacao.
lnformagdo & Tecnologia (ITEC), Jodo Pessoa/Marilia, v. 1, n. 1, p- 96-105, jan./jun.
2014.

RODRIGUES, A. A.; NOBREGA, E; DIAS, G. A. Desafios da gestao de dados
na era big data: perspectivas profissionais. In: ENCONTRO NACIONAL EM
PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMAQAO, 18, 2017, Marilia. Anais...
Marilia, SP: Unesp, 2017. p. [1-19].

SANTA ANNA, J.; PEREIRA, G.; CAMPOS, S. O. Sociedade da informacio
x biblioteconomia: em busca do moderno proﬁssional da informag:’io (MIP).
RBBD. Revista Brasileira de Biblioteconomia e Documentagdo, Sao Paulo, v. 10, n. 1,
p- 68-85, jan./jun. 2014.

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 275-319, dez. 2019



O perfil e o papel do cientista de dados

SANTOS, C.J. Atuagio profissional da informacio no processo de inteligéncia
competitiva. Rebecin, v.3, n. 2, p- 26-50, ju]./dez. 2016. Dispom’vel em: https://
goo.gl/qubSL. Acesso em: 24 jul. 2017.

SARACEVIC, T. Ci¢ncia da informacio: origem, evolugio e relagdes. Perspectivas
em Ciéncia da Informagao, Belo Horizonte, v. 1, n. 1, p. 41-62, jan./jun. 1996.

SONG L., ZHU Y. Big data and data science: what should we teach? Expert Systems.
Phi]ade]phia, Drexel University, \X/iley Pub]ishing Led., v. 33, n. 4, 2016.

SCHUTT, R.; O'NEIL, C. Doing data science. United States of America: O'Reilly
Media, Inc., 2014. 405p.

STAIR, R. M.; REYNOLDS, G. W. Principios de sistemas de informagdo. Tradugio
da 9. ed. norte-americana. [S.L], Cengage Learning, 2010.

TARGINO, M. G. Quem ¢ o proﬁssional da informagéo? 73‘ansinforma§do,
Campinas, v. 12, n. 2, p. 61-69, jul./dez. 2000.

TUKEY, J. W. The collected works of John W. Turkey. London: Chapman Hall, 1991.

VALENTIM, M. L. P. O moderno profissional da informagio: formagio e
perspectiva proﬁssional. Encontros Bibli: revista eletronica de biblioteconomia e
ciéncia da informagdo, F]orianépolis, v.5,n. 9, p. 16-28, jan. 2000.

VICTORINO, M. C. et al. Uma proposta de ecossistema de big data para a
anilise de dados abertos governamentais conectados. Informagdo & Sociedade:
Estudos, Joao Pessoa, v. 27, n. 1, p. 225-242, jan./abr. 2017.

WANG, R.Y,; STRONG, D. M. Beyond accuracy: what data quality means

to data consumers. Journal ofManagemcnt [nformal:ion System, v.12, n. 4, 1996,
p.5-34. Dispom’vel em: https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/rdbci/.
Acesso em: 20 mar. 2019.

WERSIG, G; NEVELING, U. The phenomena of interest to information
science. lnformation Scientist, [s.l.], v. 9, n. 4, p- 127-140, Dec. 1975.

ZIVIANI, A; PORTO, F.: OGASAWARA, E. Ciéncia de dados: desafio para
a ciéncia, industria e governo. ComCiéncia: Revista Eletronica de Jornalismo
Cientifico, Campinas, v. 170, jul. 2015.

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 275-319, dez. 2019







Cabotagem brasileira:
mapeamento da origem e destino
das cargas — diagnostico e
perspectivas de crescimento

Brazilian cabotage: mapping of origin
and destination of loads — diagnosis
and growth perspectives

Alexandre Sandre Martins™

Contador do BNDES. O autor agradece a colaboracio de Pedro dos Passos, Paulo
Fernando da Silva, Leandro Badini, Edson Dalto, Dalmo Marchetti, Ana Carolina
Velloso de Assis, Clarisse Kloss Pequeno e Fernando Serra (da Agéncia Nacional de
Transportes Aquavidrios — Antaq). Este artigo ¢ de exclusiva responsabilidade dos
autores, nio refletindo, necessariamente, a opinido do BNDES.

Accountant at BNDES. The author thanks the cooperation of Pedro dos Passos, Paulo
Fernando da Silva, Leandro Badini, Edson Dalto, Dalmo Marchetti, Ana Carolina Velloso
de Assis, Clarisse Kloss Pequeno and Fernando Serra (of Agéncia Nacional de Transportes
Aquavidarios — Antaq). The views expressed in this article are the views of the authors and do
not necessarily reflect the opinion of BNDES.

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 321-365, dez. 2019



322)

Alexandre Sandre Martins

Resumo

A cabotagem tem potencial para contribuir na reducio dos custos de trans-
porte de diversas cadeias de suprimentos, com reflexos positivos para a
competitividade das empresas brasileiras e a melhora da qualidade de vida
da populagio, por meio da reduciao das emissdes de CO,; e da diminuicio
dos acidentes rodoviarios e, como reflexo de seu menor custo unitario do
frete, dos pregos praticados ao consumidor final. A cabotagem brasileira
¢ concentrada no transporte de granéis, representando em torno de 91%
do total transportado no ano de 2018, com destaque para os grancis liqui-
dos, correspondendo a 73% desse total. Nesse setor, caracterizam-se treés
mercados sob o ponto de vista econdmico: 0 mercado de granéis liquidos,
que abrange de forma preponderante as operagoes logisticas da Petroleo
Brasileiro S.A. (Petrobras), na modalidade industrial operation; o mercado
de granéis solidos, voltado ao escoamento das demais commodities, com
foco em volume; e 0 mercado de carga geral e conteineres, com foco prin-
cipal em longas distancias na costa brasileira, cujo mercado ¢ distinto dos
demais, apesar de os trés mercados serem definidos legalmente como ca-
botagem. O presente artigo apresenta um panorama desse modal no Brasil,
sob a 6tica de origem e destino das cargas transportadas pela cabotagem, e
propde, com base na estimativa do transporte rodoviario de carga geral de
longa distancia, um potencial de substituicao desse modal para o mercado
de cabotagem de carga geral e contéiner. Conclui-se com um diagnostico
da situacao atual, realizando-se uma estimativa do crescimento potencial
da cabotagem de carga geral e contéiner, alem de se propor o aprofunda-
mento do presente estudo, para maior inser¢io da cabotagem, objetivando
uma matriz de transportes mais equilibrada entre os diferentes modais

que a compoem.

Palavras-chave: Cabotagem. Logistica. Navega¢ao. Matriz de transporte.
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Abstract

Cabotage has the potential to contribute to reducing the transportation costs of several
supply chains, with positive impacts on the competitiveness of Brazilian companies and
improving the quality of life of the population through reduction of CO; emissions,
reduction of road accidents and prices to the ﬁnal consumer, as a rcﬂcction of their lower
unit cost of freight. Brazilian cabotage is concentrated in the transport of bulk cargo,
accounting for around 91% of the total transported in 2018, with emphasis on liquid bulk,
representing 73% of this total. In this sector we can characterize three markets from the
economic point of view: Petrobras logistics operations, Industrial Operation mode; flow of
other commodities, focusing on volume; and general cargo and container operations, with
a primary focus on long distances off the Brazilian coast, whose market is distinct from
the others, although the three markets are legally defined as cabotage. This paper presents
an overview of this mode in Brazil, from the point of view of origin and destination of
cargo transported by cabotage and proposes, from the estimate of long-distance general
road haulage, a potential substitution of this mode for the cabotage market of general
cargo and container. It concludes with a diagnosis of the current situation, an estimate
of the potcntial growth of gcncml cargo and container cabomge, besides the proposition
of decpening the present study, for a greater insertion of cabotage, aiming at a more
balanced transport matrix between their different mode that makes it up.

Keywords: Cabotage. Logistics. Navigation. Transportation matrix.
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Contextualizacao

Até adécadade 1930, a cabotagem erao principal modal para trans-
portes de cargas no Brasil, favorecido pela configuracio geografica
do paits, com aproximadamente 8.000 km de costa,' bem como pela
forma de ocupacio de seu territdrio desde o periodo colonial ? Es-
ses fatores acarretam a concentracio de aproximadamente 80% da
populagio em uma faixa de at¢ 200 km do litoral, fazendo da cabo-
tagem o meio mais eficiente para o transporte das mercadorias em
fluxos inter-regionais, para atendimento a grande parte do territo-

rio nacional (FACHINELLO; NASCIMENTO, 2008).

De acordo com Gongalves (2011), desde o século XIX até 1930, bem
como na atualidade, as ferrovias tém a finalidade precipua de escoa-
mento de produtos destinados ao comércio exterior, organizados
sob a otica de corredores de exportagio, com foco em commodities.
Dessa forma, as ferrovias existentes ainda carregam as caracteristi-
cas oriundas de seu periodo de construgio, como monopolios regio-
nais, com ferrovias isoladas e diferentes bitolas. Essas caracteristicas
até hoje dificultam seu uso para interligar as diferentes regioes do

pais e para atender a demanda interna por produtos.

Sem fluxo inter-regional de transportes, a ferrovia nio representa
um forte concorrente da cabotagem, ressaltando que, na década de
1930, o modal rodoviario ainda era incipiente e o transporte no in-

terior do pais era executado pelos “tropeiros”, que atravessavam rios

1 O litoral do Brasil tem 7.408 km de extensio. A dimensio de 8 mil km considera vias
interiores até Manaus.

2 A ocupagio comegou pclas Capitanias Hereditarias e Governos Gerais. Havia inte-

riorizagio, mas governo, populacio e producio (“exportacio”) ficavam concentrados no
litoral, para escoamento maritimo.
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¢ estradas precérias, para distribuigio de mercadorias em curtas dis-
tancias. As poucas estradas eram concentradas na regido Sudeste, o
que reforcou ainda mais a concentrac¢io da producio e do consumo

nessa regido do Brasil, processo iniciado no periodo colonial.

Assim, ha de se supor que a baixa concorréncia com os outros mo-
dais contribuiu para a prevaléncia do uso da navegacio como meio
de transporte para abastecimento de um pais com dimensdes con-
tinentais como o Brasil, com capacidade de atendimento a quatro
de suas cinco regides. A precariedade das estradas até as décadas de
1950 ¢ 1960 também contribuiu para a hegemonia da cabotagem
no pats. A partir desse periodo, os investimentos em infraestrutu-
ra passaram a ser focados no modal rodoviario, influenciados pela
for¢a da industria automobilistica, que fez a construgio de estradas
passar a caracterizar o principal fator de desenvolvimento de um

pais (FACHINELLO; NASCIMENTO, 2008).

Por conseguinte, a participagio relativa da Cabotagem na matriz
de transportes foi continuamente reduzida, atravessando sucessivas
crises econdmicas, com os investimentos em transportes convergin-
do para a construcio e manutencio de estradas. Apesar da criacio
do Fundo da Marinha Mercante e da Superintendéncia Nacional
da Marinha Mercante (Sunamam), respectivamente nos anos finais
das décadas de 1950 e 1960, os resultados nio foram satisfatorios.
De acordo com Goularti Filho (2010), os atrasos na entrega das en-
comendas e a alta inadimpléncia dos armadores e construtores, que
estavam abarrotados de dividas com a Superintendéncia Nacional
da Marinha Mercante (Sunamam) — extinta pela Medida Provisoria
27, de 15 de janeiro de 1989 —, resultaram em uma significativa re-
ducio da frota da marinha mercante nacional. Esses fatores, alem da
qualidade da frota mercante brasileira e da baixa produtividade dos

pOI‘tOS brasileiros, geraram incertezas em relagﬁo a prazo ¢ custos,
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inibindo o uso da Cabotagem. Outro inibidor ¢, ainda, a burocracia
para desembaraco de cargas, que pode vir a ser demorado e tambem

impactar prazo ¢ custo.

Nesse cenario, entraram em vigor a Lei 8.630/1993, a Lei de Moder-
niza¢io dos Portos, e o marco regulatorio da cabotagem brasileira,
com a promulgagﬁo da Lei 9.432/1997, cujo objetivo era ampliar o

uso do modal aquavidrio.

A Lei 9.432/1997 define navegagio de cabotagem, segundo seu
art. 2°, IX, como “[...] a realizada entre portos ou pontos do territo-
rio brasileiro, utilizando a via maritima ou esta ¢ as vias navegaveis
interiores”. Tal dip]oma ]ega] se aplica: aos armadores, as empresas
de navegacio e as embarcacoes brasileiras; as embarcacdes estrangei-
ras afretadas por armadores brasileiros; e aos armadores, as empre-
sas de navegacio ¢ as embarcacdes estrangeiras, quando amparados
por acordos firmados pela Unido. Excetuam-se: os navios de guerra
¢ de Estado que ndo estejam empregados em atividades comerciais;
as embarcacoes de esporte e recreio; as embarcacoes de turismo; as

embarcacdes de pesca; e as embarcacoes de pesquisa.

A reestruturac¢ido dos servigos de cabotagem a partir do marco regu-
latorio, segundo o Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (Ipea)
(RESSURGIMENTO..., 2014), acompanhou também o processo de
abertura economica no inicio da década de 1990. Essa mudanga de
orientacio buscava ultrapassar a fase de substitui¢ao de importacoes
que preva]eceu entre as décadas de 1930 e 1990, marcadas por uma
forte presenca do Estado na economia, passando para uma econo-

mia em abertura, com consequente redugio da participacio estatal.

E importante contextualizar as motiva¢des da edi¢io do marco re-

gulatorio, além da quase extingio da marinha mercante brasileira,
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cabendo destacar as principais caracteristicas do mercado de frete
maritimo, para melhor compreensio dos impactos dessa medida.
O mercado de frete maritimo tem a economia de escala como seu
principal vetor de crescimento, operando em um ambiente sem re-
gulagﬁo € exposto a variacoes diarias. Entre os principais fatores de
volatilidade, estdo: a demanda por bens, a oferta de navios, o custo
do combustivel, os gargalos logisticos, a meteorologia e, mais recen-

temente, as mudangas climaticas.

Por conseguinte, a Lei 9.432/1997 tem como principal objetivo a
preservacio da frota de cabotagem, mantendo-a em territorio na-
cional. O deslocamento dessas embarcacdes para outras regides do
mundo ¢ evitado, criando-se barreiras de entrada e saida para ten-
tar impedir a descontinuidade na prestacio dos servigos de cabota-
gem, quando o preco do frete estiver mais atrativo em outra parte

dO mundo.

A Lei 9.432/1997 rege o transporte aquavidrio e estabelece as regras
¢ condicdes para a navegacio de cabotagem no pais, onde somente
podem operar as Empresas Brasileiras de Navegacio (EBN), defi-
nidas no art. 2°, V, como: “pessoa juridica constituida segundo as
leis brasileiras, com sede no pais, que tenha por objeto o transporte
aquaviario, autorizada a operar pelo orgio competente”, cuja res-
ponsabilidade pela autorizacio foi delegada a Ageéncia Nacional de

Transportes Aquavidrios (Antaq), depois de sua cria¢io, em 2001.

Entre outras atribui¢cdes em sua esfera de atuacio, a Antaq tambem
! ! - . - .

¢ responsavel pela regulacio e fiscaliza¢io do funcionamento e da
prestacio de servigos das empresas no modal aquaviario, por estu-
dos para defini¢io de demanda de transporte e defini¢ao de tarifas

¢ por estudos para estabelecimento de padroes e normas tecnicas.
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Objetivo e metodologia
de pesquisa

O presente artigo apresenta um panorama desse modal no Brasil,
sob a otica de origem e destino das cargas transportadas pela cabo-
tagem, e propde, com base na estimativa do transporte rodoviario
de carga geral de longa distancia, um potencial de substitui¢io desse

modal para o mercado de cabotagem de carga geral e contéiner.

O processo de pesquisa foi iniciado pela Antaq, com a gerac¢ao e pos-
terior exporta¢do de sua base de dados para planilha do aplicativo
Excel referente ao Anuario Estatistico Aquaviario de 2018 (ANTAQ,
[2018]). A base de dados ¢ alimentada pelo Sistema de Desempenho
Portuario (SDP), cujo preenchimento ¢ obrigatorio para todas as

instalaces portuarias brasileiras.

A base de dados® documenta todo o transporte legalmente caracte-
rizado como cabotagem, realizado no pais nos anos de 2017 ¢ 2018.#
Para calculo do transporte de cargas, ¢ considerada a acio de desem-
barque, pois nesse momento ¢ efetivado o transporte da carga. Na
planilha Excel, ¢ indicado, para cada mercadoria, por meio de seu

cddigo SH2,> seu ponto de origem e destino, registrado por ins-

3 A base de dados da cabotagem ¢ parte integrante do Anudrio Estatistico Aquavidrio de

2018 (ANTAQ, [2018]).

4 Conforme informado pela Antaq, quando uma carga ¢ transbordada antes de seu des-
tino final, hd uma dupla contagem, todavia, o percentual ¢ considerado infimo pela Antag,
nio prejudicando a analise de origem e destino transportado por cabotagem no Brasil.

5 Sistema Harmonizado (SH). Na verdade, ¢ uma sigla condensada de Sistema Harmo-
nizado de Designacio e Codificacio de Mercadorias — uma nomenclatura aduaneira, uti-
lizada internacionalmente como um sistema padronizado de codificacio e classificagio de
produtos de importacio e exportacio, desenvolvido e mantido pela Organizacio Mundial
das Alfindegas (OMA).
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talacdo portuaria, referente a todo o transporte realizado por ca-
botagem no Brasil durante os dois tltimos anos. Entretanto, neste

artigo, estd sendo utilizado somente o ano de 2018.

No tratamento dos dados referentes ao transporte de carga contei-
nerizada, como o Cédigo SH2 nao apresenta a descrigﬁo do con-
teiner, foi considerado de forma suplementar o codigo SH4, no qual

! . / A
¢ descrlto (&) COl’ltCudO transportado cm Cada conteimer.

Neste trabalho, foi utilizada como unidade de medida a tonelada li-
quida para a carga conteinerizada, desconsiderando o peso do contéi-
ner. Para os demais perfis de carga, foi utilizada a tonelada, a fim de
analisar todas as cargas transportadas na mesma unidade de medida,

considerando todos os perfis de carga transportados pela cabotagem.

Conservadoramente, em razio da alta representatividade da carga
geral no modal rodoviario e da dificuldade na obten¢io de dados
mais detalhados em relagio ao fluxo de transporte por produto e por
unidade federativa em todos os modais de forma integrada, oprou-se
por delimitar o potencial de capta¢io pela cabotagem somente em
relagio a0 modal rodoviario inter-regional de carga geral. Cabe res-
saltar que o transporte relacionado a regiio Centro-Oeste e o longo
curso nio foram considerados na matriz de origem e destino analisa-
da neste trabalho, desenvolvida com base na matriz elaborada no 4m-
bito do Plano Nacional de Logistica Integrada (PNLI) (EPL, 2016).

A contextualizacio foi caracterizada com base na obtencio de fon-
tes secunddrias, cuja revisio bibliografica objetivou a identificacio
da contribuicao das principais instituicoes de pesquisa do pais,
como Ipea (RESSURGIMENTO... 2014), Empresa de Planejamen-
to e Logistica (EPL, 2016) e Instituto Ilos (ILOS, 2016), alem de
pesquisas cientificas devidamente referenciadas no presente traba-

lho. Ressalta-se que, conforme Gil (1999), quase todos os projetos
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de pesquisa se iniciam pe]o método de pesquisa bibliogra’ﬁca, em
virtude da necessidade de construgio do referencial teorico, que re-

[ . / . A .
presenta uma caracteristica mtrinseca aos proletos academlcos.

Este artigo ¢ uma pesquisa exploratéria sobre a origem € o destino
das cargas transportadas por cabotagem. Seu principal objetivo ¢ a
procura por padr()es, ideias ou hipéteses para gerar novas pesquisas
que proponham alternativas para o desenvolvimento da cabotagem
no Brasil, visando alcancar uma macriz de transportes mais equili-

brada entre os diferentes modais que a compoem.

O mercado brasileiro
de cabotagem

A pesquisa sobre os fluxos de origem e destino das mercadorias
transportadas pela cabotagem brasileira busca, em primeiro lugar,
conhecer e apresentar o que hoje ¢ transportado pelo modal e servir
como ponto de partida para pesquisas subsequentes que investiguem
solugdes para o uso da cabotagem no pais. Pretende-se identificar os
principais produtos transportados pela cabotagem, por meio de uma
analise da cadeia logistica, os principais produtos transportados pela
cabotagem, sobretudo em relagio a carga geral e contencirizada,
com demanda inter—regional consistente, cujo consumo e produ(;io
estejam concentrados em regides proximas ao litoral, inferir sobre o
potencial de substitui¢cio modal de mercadorias com caracteristicas
similares, atualmente transportadas pelo modal rodoviario de longa
distdncia e que seriam passiveis de fazer a substitui¢io do modal
utilizado hoje pela cabotagem. Outro vetor de crescimento da ca-
botagem esta nas operagdes logisticas das industrias de oleo e gas,

principalmente em relacdo a producio na camada do pré-sal.
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Matriz de transportes mundo

De acordo com o Panorama Ilos (ILOS, 2016), na matriz de transportes
mundial predomina o uso do modal rodoviario. Analisando as regides
mais relevantes do comércio internacional, como os Estados Unidos
da América, a Unido Europeia ¢ a China, verifica-se que a China ¢ uma
excegio, apresentando maior equilibrio entre os diferentes modais.
Em comparagio com esses paises, 0 Brasil tem um desequilibrio mais
acentuado na distribui¢io modal, concentrando acima de 60% de par-

ticipa¢ao no transporte rodoviario, conforme ilustrado na Figura 1.

Figura 1 « Matriz de transportes mundial (% TKU¥)

BRASIL

CHINA

Fonte: ILOS (2015; 2016).

* Tonelada Kilémetro Util.

De forma emp{rica, depreende—se quc a participagﬁo relevante da ca-

botagem na matriz de transportes da Unido Europeia deve-se a carac-
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teristicas dessa regiao, como: um acordo de livre-transito entre
multiplos Estados-membros, com um fluxo permanente e relevante
de comércio entre seus paises; leis e regras infralegais bem definidas
no ambito do bloco econdmico; existéncia de hidrovias que interli-
gam portos modernos, que, por sua vez, se interligam as principais
rotas transoceanicas, com grande capacidade de movimentacio; e,
em face de sua participacao no comercio internacional, a geracao de

fluxos de transbordo, hub-feeder, pelas movimentag¢des de longo curso.

Fatores de restricao da
cabotagem brasileira

A matriz de transportes brasileira, com concentra¢io acima de
60% no transporte rodovidrio, ¢ desequilibrada por diversos fato-
res. Destaca-se, dentre eles, o foco dos investimentos em transpor-
te rodoviario desde as décadas de 1950 e 1960 até os dias atuais,
exempliﬁcados por subsidios para o preco do diesel, incentivos a in-
distria automobilistica com desoneragio tributaria na aquisicao de
veiculos, prioriza¢io de investimentos para construcio de estradas

¢, mais recentemente, tabelamento dos precos do frete rodoviario.

Segundo Silveira Junior (2018), alem das questoes externas ao modal,
existem fatores intrinsecos que limitam o desenvolvimento das EBN e
dificultam um aumento da participacio relativa da cabotagem na ma-
triz de transportes brasileira, como: infraestrutura portudria; proce-
dimentos portuérios; custos portuérios; marco regulatério; e polfticas
publicas que restringem o desenvolvimento da cabotagem para os per-
fis de carga para o qual ¢ vocacionado, como o transporte em longas

distancias e grandes volumes para destinos proximos a faixa litoranea.

Os dois principais fatores de restricio apontados por esse autor

relacionam-se aos custos portudrios e ao marco regulatorio, consi-
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derado neste artigo em um sentido mais amplo, incluindo normas e
procedimentos. As questoes levantadas siao quanto a carga tributa-
ria, a restricao dos casos de dispensa de prz’ttico € 20 TesPectivo custo
de praticagem. Também se apontaram como aspectos relevantes o
custo do bunker, o desequih’brio nos fluxos entre os eixos Sul-Norte
e Norte-Sul, a falta de disponibilidade da inddstria naval brasilei-
ra € Seus respectivos custos e riscos de nio conclusio. Tais fatores
podem ter um encaminhamento positivo, caso sejam Contemplados
no planejamento da matriz de transportes do pal's, com medidas

que visem a redugﬁo de seu desequiHbrio.

Matriz de transportes brasileira

O principal fator para o desenvolvimento das industrias prestadoras
de servicos de transportes de carga, assim como para qualquer indus-
tria, ¢ a existéncia de oferta ¢ demanda por bens — premissa basica
para que haja demanda por servicos de transportes. Com base nessa
premissa, os produtores buscam otimizar sua estrutura de custos para
maximizar seu resultado econdmico-financeiro e a satisfacio de seu
cliente, entregando o produto no prazo, no preco ¢ na qualidade con-
tratados. Para isso, o produtor considera os diferentes modais para a
entrega de seu produto ao consumidor final e, de acordo com o pre-
¢o, a distancia a ser percorrida, o prazo de entrega ¢ o volume a ser
transportado, escolhe o modal que vai possibilitar a maximizacio de

seu resultado e o atendimento a demanda com a qualidade desejada.

Conforme sera apresentado na Tabela 4, mais adiante, 0o modal
aquavidrio ¢ o mais economico em relacdo a custo e redugio de
emissdes de CO, e registra menos acidentes para o transporte em

longas distancias e grandes volumes.

A acentuada participa¢io do modal rodovidrio na matriz de

transportes ¢ derivada, entre outros fatores, da alta concentra¢io
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comercial na regido Sudeste, por concentrar grande parte da po-
pulacio, caracterizando-se como o principal centro consumidor
¢ produtor de bens e servigos, o que dificulta a op¢io pelo modal
aquaviario para o transporte em curtas distancias a serem percor-
ridas na prépria regiao. Além da curta distancia, o baixo volume
¢ a alta capilaridade das entregas de carga geral e produtos agri-
colas para o mercado domestico, dentro da mesma regido, sio op-
¢oes naturais para o uso do modal rodoviario, contribuindo para
0 desequilfbrio da matriz de transportes brasileira, mostrado no
Grafico 1.

Grafico 1. Distribuigﬁo modal da matriz de transportes brasileira (%)

3,5%

B Rodovidrio M Ferrovidrio B Aquaviario I Dutoviario Aéreo

Fonte: Ilos (2016).

A alta concentragio do transporte por cabotagem na regiio Sudes-
te, respondendo por 53% de todo o transporte realizado pelo modal
durante o ano de 2018, conforme a Tabela 1, refere-se ao escoamen-
to da producio de petroleo e gas realizado nas aguas territoriais
brasileiras® no litoral do Sudeste. Os estados do Rio de Janeiro, de

Sdo Paulo e do Espirito Santo sio responsaveis por mais de 80%

6 Distancia de até 200 milhas nauticas da costa.
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de toda a produ(;io nacional dessa inddstria. Como quase toda a
prospecgio ocorre no mar, o transporte do produto até as refinarias
¢ exclusivo da cabotagem, em razao da impossibilidade de concor-

réncia com outros modais e da auséncia de oleodutos.

Tabela 1 « Matriz de origem e destino — volume transportado, 2018

Destino (mil t)

Origem

Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste Total
Norte 2.657,3 10.863,7 1.187,0 311,8 - 15.019,8
Nordeste 4.412,0 14.170,0 10.656,2 1.912,3 - 31.150,5
Sudeste 1.644,4 18.174,3 | 73.352,7 | 18.118,0 - 111.289,4
Sul 7256  2.698,9  1.374.22 550,0 - 5.348,7
Centro-Oeste - - 181,2 - - 181,2
Total 9.439,3 45.906,9 86.751,3 20.892,1 - 162.989,6

. Destino (%)

Origem

Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste Total
Norte 2 7 1 0 0 10
Nordeste 3 9 7 1 0 20
Sudeste 1 1M 45 M 0 67
Sul 0 2 1 0 3
Centro-Oeste 0 0 0 0 0
Total 6 28 53 12 0 100

Fonte: Elaboragio prépria, com base em dados de Antaq ([2018]).

Alem da acentuada concentracio geografica da cabotagem na re-

gido Sudeste, 0 modal também ¢ concentrado em relagio ao perfil

de carga: transporta produtos em granel quase em sua totalidade.

O grupo granéis responde por 91% do total transportado em 2018,
grupo g % p p

¢ apenas o grupo grancis liquidos, principal perfil de carga trans-

portado pela cabotagem, respondeu por 73% desse total, conforme

ilustra a Figura 2.
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Figura 2 « Cabotagem — participagio por perfil de carga, 2018 (%)

8% contéiner
9% 4 1% carga geral

Contéiner e carga geral

73% granel liquido
91% 4 18% granel solido

Granéis

Cabotagem

Fonte: Elaboragio propria, com base em dados de Antaq ([2018]) ¢ Ilos (2016).

Ha um notorio desbalanceamento da matriz de transportes do pats,
aprofundado pela concentracio elevada em relacio ao transporte de
grancis liquidos. Estes nio configuram economicamente o mesmo
mercado que os demais perfis de carga, apenas representam a logis-
tica empresarial do setor de dleo e gz’ts, principalmente da Petrobras.
Pela analise dos fluxos de origem ¢ destino da cabotagem, com o
detalhamento dos principais produtos transportados pelo modal,
este estudo apresenta o cenario com e sem os grancis liquidos, com
o objetivo de entender e procurar fomentar o uso da navega¢io para
as cadeias log{sticas de produtos que sejam elegfveis a seu uso, prin-

cipalmente em relagio ao grupo carga geral e conteiner.

A substitui¢io do modal rodoviario pela cabotagem visa a potencial
reducio dos custos logisticos, do numero de acidentes, das emissoes
de CO, e dos custos de manutencio das rodovias, alem de contri-

buir para 0 menor desequilibrio da matriz brasileira.
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Cabotagem brasileira — analise
de origem e destino

Segundo Antaq ([2018]), com base na analise dos volumes trans-
portados pelo modal, hoje a cabotagem brasileira ¢ dedicada ao
transporte de grancis liquidos, responsaveis por 73% do total trans-
portado no ano de 2018. Entretanto, cabe destacar novamente que o
transporte de petroleo cru das plataformas localizadas no mar para
as refinarias em terra, apesar de juridicamente caracterizarem-se
como operacgdes de cabotagem, no sentido econdmico, essas ope-
ragoes de granéis liquidos nio sio cabotagem. Elas sio operacoes
logisticas das empresas de oleo e gas, que, em razio da inviabilidade
da opcio pelos oleodutos, so podem executar esse transporte pelo
modal aquavidrio, nio concorrendo com outros modais. Somente
em relagdo aos dois outros mercados de cabotagem — carga geral e
cont¢iner; e demais commodities —, existe um ambiente de competi-
¢io intermodal. A compara¢io do tamanho da cabotagem em rela-
¢a0 a0 volume transportado pelo modal aquaviario ¢ apresentada no
Grafico 2. Ja a participagio relativa de cada perfil de carga transpor-

tada especiﬁcamente pe]a Cabotagem é representada no GI‘SIlﬁCO 3.

Grafico 2 « Volume transportado no modal aquaviério, 2018

Cabotagem

163 milhoes t Vias interiores
16% 39 milhdes t

4%

Longo curso

824 milhdes t
80%

Fonte: Elaboracio prépria, com base em dados de Antaq ([2018]).
Nota: Volume total de 1,025 bilhio de toneladas.
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Grifico 3 » Volume transportado no modal aquaviario

por perfil de carga, 2018

119

Granel liquido e gasoso milhoes t

Granel solido 18% 29 milhodes t

Carga conteinerizada 55 14 milhdes t

1% 1 milhdo t
Carga geral

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Fonte: E]:lboragﬁo pr(')pria, com base em dados de Antaq ([2018]).

Cabotagem brasileira -
principais produtos

Por meio de seus estudos de oferta e demanda, dentro do seu escopo
de atuagdo, a Antaq elencou as principais rotas da cabotagem bra-
sileira. Essa lista serve de preambulo para o detalhamento que vira

a seguir neste artigo.

« Transporte de combustiveis e 6leos minerais: grande destaque
da cabotagem brasileira. Ela da suporte a cadeia de transporte

do petroleo extraido em aguas profundas.
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« Transporte de bauxita: Terminal de Uso Privado (TUP) Porto
Trombetas (PA)-Vila do Conde (PA), TUP Omnia (PA)-TUP
Alumar (MA) e TUP Porto Trombetas (PA)-TUP Alumar
(MA). A cabotagem viabiliza a cadeia produtiva do aluminio

nos estados do Maranhio e Para.

« Transporte de produtos florestais (madeira e celulose): TUP
Fibria (BA)-TUP Portocel (ES) e TUP Maritimo de Belmonte
(BA)-TUP Portocel (ES). A cabotagem abastece a industria
do papel, retirando milhares de caminhdes das rodovias bra-

sileiras por ano.

« Transporte de bobina: Porto de Vitodria (ES)-Porto de Sio
Francisco do Sul (SC) e TUP Praia Mole (ES)/Porto de
Sao Francisco do Sul (SC). A cabotagem abastece a industria

metahirgica do Sul do pa{s.

« Transporte de produtos da Zona Franca de Manaus: TUP
Chibatio (AM)-Santos (SP) e TUP Superterminais (AM)-
-Santos (SP). A cabotagem faz o transporte em contéineres de
produtos de maior valor agregado, fabricados na Zona Franca

de Manaus.

« Transporte de sal: Areia Branca (RN)-Porto de Santos (SP).
Utilizado para consumo e como insumo para itens da indus-

tria de base, como: cloro, alimentos pré-prontos, entre outros.

Tendo por base cada perfil de carga transportada e sua respecti-
va participacio, apresentados no Anudrio Estatistico Aquavidrio de
2018 (Antaq [2018], serdo analisados em pormenores, para melhor
entendimento da dinamica do transporte aquaviario, os principais

produtos transportados pelo modal.
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Mercado — combustiveis
(granéis liquidos)
Combustivel — analise de origem e destino

@) principal destaque da Cabotagem brasileira, com uma represen-
tatividade muito acima da dos demais, conforme destacado por
Antaq ([2018]), ¢ o transporte de petrdleo na industrial operation
da Petrobras. A operagio ¢ caracterizada por sua verticalizagio —
grandes produtores que sdo proprietarios tanto do navio quanto
da carga operam por conta propria toda a cadeia produtiva. Por-
tanto, a cabotagem de gran¢is liquidos caracteriza-se como uma
operacdo logistica das empresas de Oleo ¢ gas, em vez de seguir
a légica econdmica em um ambiente de competi¢ao com outros

modais.

At¢ o inicio da década de 1980, preponderava a producio de petroleo
em terra. Entretanto, depois da quebra do monopolio da prospeccio
de petréleo no fim da década de 1990, tanto a Petrobras quanto ope-
radoras estrangeiras focaram seus investimentos em upstream’ nas
éguas territoriais brasileiras. Atualmente, mais de 80% da produgﬁo
nacional ¢ prospectada em aguas profundas, destacando-se a explo-
ra¢io na camada do pré-sal® com reservas estimadas em aproxima-
damente 23 milhoes de barris, segundo o Boletim de recursos e reservas

de petroleo e gas natural 2018 (ANP, 2018).

7 Prospecgio de petréleo cru.

8 Denominacio atribuida a camada de sal soterrada no fundo do mar que fez as vezes de
tampio, propiciando que se tornassem pctrélco 0s organismos microscépicos (zooplancto
e ficoplancto) que se depositaram no mar primordial formado pelo afastamento dos atuais
continentes africano e sul-americano.
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Tabela 2 « Volumes declarados pelos operadores, discriminados
por ambiente e bacia, 2018*

Petréleo (milhées de m3) Gas natural (milhdes de m3)
Reservas  Reservas Recursos Reservas Reservas Recursos

1P 3P Contingentes 1P 3P Contingentes
Mar
Alagoas 0,04 0,04 0,00 341,39 341,39 0,00
Camamu 3,73 14,27 0,05 5.800,69 8.328,30 2.264,78
Campos 779,65 1.158,28 543,88 78.996,77 118.617,06 46.716,03
Ceara 4,39 4,49 2,38 353,81 359,90 60,52
Espirito Santo 5,68 8,51 0,13 4.516,12 8.812,89 1.385,42
Potiguar 11,12 17,28 0,12 1.849,74 2.827,34 142,20
Recdncavo 0,10 0,19 0,02 0,00 0,00 0,00
Santos 1.217,72  2.468,96 175,66  207.512,50 348.315,22 18.643,94
Sergipe 0,50 1,12 6,69 81,65 157,60 2.951,10
Mar total 2.022,93 3.673,14 728,92 299.452,66 487.759,71 72.164,00
Terra
Alagoas 0,51 0,85 0,51 867,51 2.238,56 606,46
Amazonas 0,00 0,00 0,00 3.631,00 4.303,30 0,00
Barreirinhas 0,00 0,00 0,00 143,78 143,78 0,00
Camamu 0,00 4,36 0,01 34,88 34,88 0,00
Espirito Santo 4,43 7,59 3,45 213,99 395,73 182,34
Mucuri 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Parnaiba 0,04 0,04 0,00 20.528,68  25.576,98 0,00
Potiguar 21,00 26,47 11,78 1.572,56 1.948,48 108,48
Recéncavo 20,11 30,54 8,95 5.630,79 9.344,25 1.971,19
Sergipe 28,83 41,67 18,13 1.093,97 1.308,59 283,72
Solimoes 6,91 7.27 0,84 35.260,19  36.770,55 5.735,36
Tucano Sul 0,00 0,00 0,00 20,46 20,46 49,66
Terra total 81,83 118,80 43,66 68.997,82  82.085,57 8.937,20

Total (milhées 2.104,76 3.791,93 772,59 368.450,48 569.845,28 81.101,20
de m3)

Total (milhées 13.238,53 23.850,54  4.859,42 - - -
de barris)

Fonte: ANP (2018).

* Reservas 1P, 3P ¢ Recursos Contingentes sio classificacdes das reservas de oleo e gds apresentadas
em ordem crescente de incerteza em 1‘Cla§€lo asua produgio e viabilidade econémica.
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Os gréﬁcos 4 e 5 apresentam a origem € 0 destino dos principais
produtos transportados pela cabotagem durante o ano de 2018,
classificados por tonelada transportada, incluindo grancis liquidos,
representando graficamente o fluxo de transportes das principais
rotas estabelecidas e, por consequéncia, seus principais produtos.

Grafico 4 « Origem das mercadorias transportadas pela cabotagem, com
destaque para combustiveis, por unidade federativa, 2018 (toneladas)
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Fonte: Elaboragao propria, com base em dados de Antaq ([2018]).

O transporte de grancis liquidos por cabotagem tende a crescer nos
proximos anos, com base na decisio econdmica das empresas de 6leo e
gz’ls, que,em ultima analise, caso no futuro seja viavel economicamente,
poderiam optar pela constru¢io de um oleoduto. Portanto, o mercado
de cabotagem de grancis liquidos nio se caracteriza pela competicio
com outros modais para o transporte de combustivel das plataformas
localizadas no mar para as refinarias, sendo uma decisio de log{stica

das c¢mpresas d€ (,)160 (& géllS @) dO’UUTlSETCClm caracterizado pClO I‘Gﬁl’lO (&
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pela distribuigio para o interior do pa{s, se transportado pelo modal
aquavidrio, apresenta uma dinamica de competi¢io entre os diferen-

. o/ . o/ . ol .
tes modals, COmo: rodov1ar10, ferrovmrlo ¢ dutov1ar10.

Grafico 5 « Destino das mercadorias transportadas pela cabotagem, com
destaque para combustiveis, por unidade federativa, 2018 (toneladas)
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Fonte: Elaboragio propria, com base em dados de Antaq ([2018]).

Mercado — commodi,ities (granéis
sélidos nao agricolas)

Minérios — bauxita e outros

Os grancis solidos representam o segundo perfil de carga mais trans-
portado pela cabotagem brasileira, com destaque para a rota da bau-
xita, matéria-prima usada na produ¢io do aluminio, ¢ o segundo
mercado na ldgica econdmica da cabotagem brasileira. E a opgio

de escoamento de algumas industrias — por exemplo, a bauxita da
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Alunorte, transportada nos navios da Elcano, e a madeira transpor-
tada pela Suzano nos navios da Norsul. A Antaq caracteriza essa rota
como uma das seis rotas de cabotagem ja consolidadas no pats. Dos
trés mercados abordados neste estudo, o de cabotagem de grancis
solidos ¢ o que menos tem perspectiva de crescimento. Outro fator
que inibe o crescimento desse mercado ¢ o fato de que nio ha poten-
cial para transporte nesse modal no principal centro de produgio de

granéis solidos agm’colas do pa{s, que éa regido Centro-Oeste.

O Quadro 1 apresenta o fluxo de origem e destino referente ao trans-
porte da bauxita. As rotas existentes interligam 0s principais centros
produtores, onde se encontram as maiores jazidas de bauxita, locali-
zadas no estado do Pard, com as sidertrgicas situadas nos estados do

Para e Maranhio, além dos estados de Minas Gerais e Goias.

Quadro 1 « Origem e destino da bauxita transportada
no mercado interno por modal, 2018

Cabotagem: 13,5 milhdes de toneladas

Origem Destino

Porto do Acu — terminal de minério (RJ) | Terminal Portuario Privativo da Alumar (MA)

Rio de Janeiro (RJ) Vila do Conde (PA)
Terminal Fluvial de Juruti (PA) Terminal Portuéario Privativo da Alumar (MA)
Terminal Trombetas (PA) Terminal Portuéario Privativo da Alumar (MA)
Terminal Trombetas (PA) Vila do Conde (PA)

Mineroduto: 11,4 milhoes de toneladas

Paragominas (PA) | Barcarena (PA)

Ferroviario: 2 milhoes de toneladas

FCA
Brasilia (DF) | Aluminio (5P)
MRS
Barao de Angra (RJ) | Aluminio (SP)

Fonte: Elaboragio pr(')pria, com base em dados de Brasil (2018).
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Segundo Brasil (2018), o consumo interno da commodity ¢ avalia-
do em 75,3%, considerando a producio total do pais em 2017, de
27.4 milhoes de toneladas.

Os valores referentes ao transporte de combustiveis — por sua 16-
gica economica distinta das demais, representada pelas operagdes
logisticas da industria de 6leo e gas, como ja comentado — foram
retirados dos graficos, para melhor visualiza¢io relativa dos demais
produtos, levando em consideracio a desproporcionalidade da par-

.. ~ re 1/ .
t1C1pa(;ao dOS grancis lquIdOS no total transportado.

Grafico 6 « Origem das mercadorias transportadas pela cabotagem,
com destaque para minérios (bauxita), por unidade federativa,
2018 (toneladas)
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Fonte: Elaboragio propria, com base em dados de Antaq ([2018]).
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Grafico 7 » Destino das mercadorias transportadas pela cabotagem,
com destaque para minérios (bauxita), por unidade federativa,
2018 (toneladas)
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Fonte: Elaboragio propria, com base em dados de Antaq ([2018]).

Contéineres

Os contéineres correspondem ao terceiro perfil de carga mais
transportado pela cabotagem brasileira e, bem como os demais,
tem uma logica econdmica que o distingue dos anteriores, carac-
terizando-se como o terceiro mercado representado neste estudo.
O transporte por contéineres apresenta uma grande diversidade,
em relagdo tanto aos produtos transportados, com destaque para
arroz e pedras de cantaria, quanto a quantidade de empresas que
demandam os servicos de transporte maritimo, pois, do lado da
oferta, o grau de concentra¢io do mercado ¢ alto. A diversidade de
clientes atuais e potenciais no setor de contéineres ¢ um fator que o

distingue das cadeias logisticas do petroleo e da bauxita (minerios).
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Estas duas siao dedicadas especificamente ao escoamento de seus
produtos em operagdes verticalizadas, sem uma multiplicidade de

A .
atores economicos.

Os graficos 8 ¢ 9 apresentam o fluxo de origem ¢ destino, sem gra-

neis liquidos, referente a linhas regulares de contéineres.

Mercado — contéineres

Os graficos 8 e 9 representam as rotas hoje existentes, consolidadas
por unidade da Federa¢io, operadas pelas trés empresas do setor de

cont¢ineres: Alianca Navegacao, Mercosul Line e Log-In.

Ressalta-se que o maior potencial de crescimento desse mercado
estd na propensdo ¢ no incentivo a substitui¢io do modal rodovia-
rio de longas distancias ¢ grandes volumes pelos contéineres trans-
portados ao longo da costa brasileira, principalmente em relacio
ao grupo de mercadorias carga geral. Esse potencial de crescimento
tende a desenvolver novas cadeias logisticas, para o transporte de
produtos que atualmente se utilizam do modal rodoviario. Esse in-
centivo nido representa necessariamente a concessdo de subsidios,
mas, como ja foi exposto na contextualizacio, com altera¢oes re-
gu]atérias e tributarias, a cabotagem brasileira poderé atrair novos

operadores e disseminar seu uso, ampliando o rol de clientes.

A despeito das boas perspectivas, a carga conteinerizada ¢ pouco
representativa no modal de transportes do pais. Apesar de seu cres-
cimento atual acelerado e da manutencio desse crescimento nos pro-
Ximos anos, nio devera trazer um impacto relevante na matriz modal
brasileira, em razio da concentracio da oferta ¢ da demanda dentro
da regiao Sudeste. Esse contexto de concentracio envolve curtas dis-

tancias e alta Capilaridade, op¢ao natural do modal rodoviario.
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Grafico 8 « Origem das mercadorias transportadas pela cabotagem,
com destaque para contéineres, por unidade federativa, 2018 (toneladas)
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Fonte: Elaboragdo propria, com base em dados de Antaq ([2018]).

Grafico 9 « Destino das mercadorias transportadas pela cabotagem,
com destaque para contéineres, por unidade federativa, 2018 (toneladas)
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Fonte: Elaboragdo propria, com base nos dados de Antaq ([2018]).
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Todavia, caso esse mercado consiga, conforme projecio da Asso-
cia¢do Brasileira dos Armadores de Cabotagem (Abac)/Syndarma —
Sindicato Nacional das Empresas de Navegacio Maritima,’
claborada pelo Instituto Ilos, referente a estimativa de crescimento
de 35,5% a0 ano (a.a.) no proximo quadriénio, conforme detalhado
na se¢io “Estimativa do transporte rodoviario inter—regional de car-
ga geral”, e, adicionalmente, para sustentabilidade desse crescimen-
to, ele for acompanhado de investimentos em amplia¢oes de oferta
¢ aumento de produtividade das instala¢des portuarias brasileiras, a
fim de que nio haja restri¢io desse crescimento, pode-se realmente
ampliar esse horizonte de crescimento para além dos proximos qua-
tro anos, considerando o potencial de 232 milhoes de toneladas, que
atualmente estio no modal rodoviario de carga geral inter—regional,

conforme estimativas apresentadas na se¢io mencionada.

Alem disso, ha outros entraves a serem superados, por exemplo, o
desenvolvimento do processo de conteinerizacio, que requer tem-
po, planejamento e, principalmente, custo. Este nio ¢ o problema de
cargas normalmente embaladas em sacarias, como arroz e trigo, que
sao facilmente conteinerizadas. Mas ha outros tipos de carga, como
moveis, que sdo transportados em grandes caminhoes-bau. Essa car-
ga, por exemplo, ¢ de dificil conteinerizagdo, com risco potencial de
dano a esse tipo de mercadoria. Assim, para a cabotagem competir
com o modal rodovidrio para o transporte desse tipo de bem, ¢ pre-
ciso fazer uma série de estudos para checar a viabilidade de trans-
portar essa carga, nos quais sao feitos questionamentos como: Onde
sera estufado o contéiner (no local do cliente ou no terminal portua-
rio)? Como essa carga chegara ao porto? Como adaptar o contéiner

para receber (& transportar com seguranga as cargas mais frz’lgels’

9 ]nformagﬁo extraida em reuniio realizada em 15 de maio de 2019, na sede do Syndar—
ma, com Abac ¢ Syndarma.
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Portanto, uma venda para a cabotagem ¢ similar a um grande pro-
jeto de desenvolvimento comercial. E nisso que os atuais armadores
estao atuando e ¢ o que justifica o crescimento de dois digitos veri-

ficado desde 2012.

Para um entendimento mais completo do panorama atual do
transporte de contéiner por cabotagem no Brasil, ¢ importante a
visualizacio da participacio relativa dos principais produtos trans-
portados pela marinha mercante brasileira em suas rotas regulares,

apresentadas nos gréﬁcos 11 a 14, por unidade federativa.

Mercado — contéineres — detalhamento
Contéineres — arroz

@) principal produto transportado por COHtéil’lCI‘ a0 IOHgO da costa

brasileira, incluindo trechos hidroviarios, ¢ o arroz.

O arroz, por ter caracteristicas favoraveis ao plantio nas terras bra-
sileiras, pode ser produzido em grande parte do pais — nas regioes
Norte e Centro-Oeste ¢ em seu principal centro produtor, a regido
Sul, com destaque para o estado do Rio Grande do Sul. Em virtude
das caracteristicas climaticas da regido Nordeste, com déficit hidri-
co, ha uma dificuldade para a introducio do arroz nessa regiao. No
Sul, o abastecimento do mercado interno ¢ feito, na maior parte,

por pequenas ¢ médias propriedades.

Segundo o Anudrio Estatistico de Transportes 2010-2017 (BRASIL,
2018), o consumo interno da commodity ¢ avaliado em 11,7 milhdes
de toneladas, considerando a produgio total do pafs em 2017 de
12,3 milhoes de toneladas. A distribui¢io do arroz no mercado in-

terno ¢ transportado de preponderante pelo modal rodovidrio e a
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cabotagem I‘CSpOl’lSéVCl Por menos de 20% dCSSC total, COI’IfOI'mC (&)

Grafico 10 apresentado a seguir.

Grafico 10 « Transporte de arroz, por modal, 2010-2017
(milhoes de toneladas)
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Fonte: Elaboragﬁo pr(')pria, com base em dados de Brasil (2018).

Com a observagio e a analise conjunta do mapa de distribuicio in-
terna do arroz e dos graficos de origem ¢ destino, conclui-se que,
em decorréncia de sua produgio ser distribuida em trés diferentes
regides do territorio nacional, a maior parte da producio de arroz
precisa percorrer apenas curtas distancias para inter]igar seu cen-
tro de produ¢io mais proximo a seu centro de consumo. Em razio
dessa variavel, mais de 80% do arroz produzido no pa{s segue pelo

modal rodoviario.

Em relagﬁo a0s aproximadamente 20% da produgio de arroz trans-

portados pela cabotagem, de acordo com a analise deste artigo, tém
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origem, quase na totalidade, nos estados do Rio Grande do Sul e
de Santa Catarina ¢ se destinam primordialmente aos estados do

Ceara e de Pernambuco.

Dessa forma, da analise resultante dos graficos 11 ¢ 12, infere-se que
a escolha pelo modal aquaviario foi tomada em razio da distancia a
ser percorrida, ponderada também pelo volume a ser transportado.
Portanto, pela propria geografia do pais, que impede a produgio
da commodity em todo seu territorio, viabilizou-se o transporte via
cabotagem de regides distantes com aptiddes distintas em relacio
a agricultura, suprindo outra regido sem producio local do produ-
to demandado, em decorréncia de o arroz ser consumido em todo

o pa{s.

Grafico 11 « Origem das mercadorias transportadas pela
cabotagem, por unidade federativa, com destaque para
cont¢ineres — arroz, 2018 (tonelagem liquida)
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Fonte: Elaboragio propria, com base em dados de Antaq ([2018]).
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Grafico 12 « Destino das mercadorias transportadas pela
cabotagem, por unidade federativa, com destaque para
contéineres — arroz, 2018 (tonelagem liquida)
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Fonte: Elaboragio propria, com base em dados de Antaq ([2018]).

Contéineres — pedra de cantaria

Segundo Sardou Filho e outros (2013), o Esp{rito Santo ¢ o principal
polo produtor de rochas do Brasil, conforme ilustra o Grafico 13,
com centenas de beneficiadoras, principalmente por facores ligados
a sua prépria geograﬁa, infraestrutura ferro—portua/ria7 incentivos
fiscais e proximidade com os principais centros consumidores, cujo

destaque ¢ o estado de Sao Paulo.

A concentracio econdomica ¢ populacional de Sao Paulo, por con-
seguinte, representa maior demanda para as industrias de cons-
trugdo civil, principal cliente desses produtos, conforme ilustra o
Gratico 14.

N
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A analise desses fatores de forma conjunta com os gréﬁcos 13
¢ 14 caracteriza claramente que, nesse caso, nio foi o fator dis-
tancia, mas sim o volume a ser transportado, que preponderou
em sua decisio pelo uso da Cabotagem, facilitado pela existéncia
de linhas ferreas e portos publicos ¢ TUPs com rotas regulares
na configuracio hub-feeder, desde essas instalacdes portuarias, e o

porto de Santos.

Grafico 13 « Origem das mercadorias transportadas pela cabotagem,
por unidade federativa, com destaque para contéineres — pedra de
cantaria, 2018 (tonelagem liquida)
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Fonte: Elaboragio propria, com base em dados de Antaq ([2018]).
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Grafico 14 « Destino das mercadorias transportadas pela cabotagem,
por unidade federativa, com destaque para contéineres — pedra de
cantaria, 2018 (tonelagem liquida)
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Fonte: Elaboragio propria, com base em dados de Antaq ([2018]).

Estimativa do transporte
rodoviario inter-regional
de carga geral

Pela analise do estudo Transporte inter-regional de carga no Brasil (EPL,
2016), o modal rodoviario representava 87% de todo o transporte de
carga geral do pais, considerando todos os modais. Com base nesse
estudo, foi desenvolvida a matriz de origem ¢ destino da carga geral
inter-regional, ajustada pelo volume de carga geral transportada em
longas distancias pelo modal rodoviario em 2015 (EPL, 2016). Foram

excluidos da matriz os fluxos de transporte inter-regionais relaciona-

[ 355
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\ . L.
dOS 4 1regiao CCHEI’O‘OGStC, (&) transporte I‘OdOVlaI'lO ¢m uma mesma

regido geografica e os fluxos de transporte para o exterior.

Tabela 3 « Matriz de origem e destino, por regiio — carga geral
(mil toneladas)

Regido Norte Nordeste Sudeste Sul
5.682,0 10.426,4 5.253,3
26.606,9 11.718,3

Nordeste 4.927,7

Sudeste 12.020,7 31.514,7 51.114,4
Sul 5.932,2 14.762,6 52.101,6
Total 232.060,8

Fonte: Elaboragdo propria, com base em dados de EPL (2016).
Nota: Ano-base 2015.

Conservadoramente, em razio da dificuldade na obtencio de
dados mais detalhados em rela¢io ao fluxo de transporte por
produto e por unidade federativa em todos os modais de forma
integrada, optou-se por delimitar o potencial de capracio pela
cabotagem, somente em relagio ao modal rodovidrio inter-regio-
nal de carga geral. Entretanto, ¢ de se supor que, com maior efi-
ciéncia em relacio a prazo e custos, operagdes de outros grupos
de mercadorias que também estdo hoje nas rodovias, de longas
distancias e proximas a costa, poderiam residualmente migrar

para a cabotagem.

Ressalta-se que a estimativa de migracao da carga geral inter-regio-
nal nio ¢ totalmente passivel de migragio para a cabotagem, por
motivos diversos: a factibilidade e o custo de estufar determinados
produtos nos contéineres; o prazo reduzido de entrega, tipico das
entregas expressas; ¢ outros fatores que afetam o preco do frete e di-
ficultam sua substitui(;;io pela cabotagem. Todavia, destaca-se que a
estimativa apresentada serve como um parametro de quanto o mer-

CadO da Cabotagem dC carga geral ¢ Contéiner ainda pOdC crescer,
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caso sejam superados (ON] aspectos que I‘CStI‘il’lng scu CI'CSCimGl’lEO,

principalmente os subsidios!® ao modal rodovidrio.

Cabe destacar que, levando em conta o total estimado de 232 milhoes
toneladas, conforme Tabela 3, e a distincia média para o transporte
inter-regional no Brasil, estimada em 1.305 km (Ilos, 2016), o poten-
cial de migracio do modal rodovidrio de carga geral inter-regional
para outros modais, principalmente a cabotagem, representa cerca de
27% de toda a carga geral transportada por rodovias na data-base de
2015, que totalizou 1.124,4 bilhoes de TKUs. Deve-se considerar que a
migracio sera paulatina, em razio das restri¢oes diversas ja analisadas
neste estudo, bem como do necessario aumento da frequéncia de em-
barcag¢oes para reduzir o tempo total do ciclo e possibilitar o ingresso
de cargas de maior valor agregado, a gestao da cadeia logistica ¢ os in-
vestimentos necessarios a operac¢io porta a porta. Dessa forma, para
estimar o ritmo dessa migracao, foi considerada a estimativa de cres-
cimento para o presente quadri¢nio elaborada por Ilos, Abac ¢ Sin-

dicato Nacional das Empresas de Navega¢io Maritima (Syndarma).11

O mercado de carga conteinerizada e carga geral ¢ o que tem maior po-
tencial de crescimento. Segundo diagnostico e mapeamento das a¢oes
necessarias para desenvolvimento da cabotagem brasileira encomen-
dados ao Ilos pela Abac e pelo Syndarma, para cada conteiner que esta
na cabotagem, ha dez contéineres no mercado, que sao transportados
em caminhio ¢ passiveis de migrar para a cabotagem, ¢ 50% desses
conteineres deverdo fazer a migracio para a cabotagem nos proximos
cinco anos. Com isso, o crescimento da cabotagem de carga conteine-
rizada e carga geral, que foi de 12,8% a.a. no periodo de 2012 a 2018, de-
vera atingir 35,5% a.a. no periodo de 2019 a 2022, segundo esse estudo.

10 Subsidios do preco do diesel, tabelamento do frete com pisos minimos etc.

11 Informagﬁo extraida em reuniio realizada em 15 de maio de 2019, na sede do Syndar—
ma, com Abac ¢ Syndarma.
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Tomam-se como base a projecio (elaborada pelo Ilos) da Abac e do
Syndarma — de crescimento desse mercado, para o proximo quadric-
nio, de 35,5%'2 a.a. — ¢ 0 ano-base 2018, no qual o volume transporta-
do de carga geral e contéiner foi de 15 milhdes de toneladas (ANTAQ,
[2018]). Correlacionando os dois estudos de embasamento, o merca-
do de carga conteinerizada e carga gera] poderia adicionar a cada ano
do presente quadriénio 5,25 milhdes de toneladas, ou seja, 35,5% de
15 milhdes.”? Segundo o presente estudo, essa migragio vai ter origem
principalmente no modal rodoviario inter-regional de carga geral,

cujo potencial ¢ aferido em 232 milhdes de toneladas por EPL (2016).

Portanto, nesta analise, a projec¢io da Abac ¢ perfeitamente factivel

dentro desse universo de carga geral inter-regional, considerando
g4 § g

potenciais poHticas de estimulo a Cabotagem, como o programa “BR

do Mar” do Governo Federal, ainda na fase de estudos. O incremen-

to anual de aproximadamente 5,25 milhoes de toneladas por ano

equivale a apenas 2,2%'* de toda a carga geral de longa distincia que

hoje circula por caminhio.

Contudo, cabe destacar que todo esse potencial de crescimento
pode ser restringido pela Capacidade/produtividade das instalagées
portuarias brasileiras, que atualmente tém capacidade ociosa, mas
que precisariam se desenvolver juntamente com o mercado de ca-
botagem de carga geral e contéiner, para dar suporte a tal potencial.
Alem disso, tem de haver a desburocratizacao das atividades rela-
cionadas ao desembaraco das cargas. Esses dois fatores siao os mais

. . A . .
1mp0rtantes, mas, na dmamlca dO mercado de Cabotagem, existem

12 CAGR - Compound annual growth rate.

13 De forma conservadora os quatro anos do quadriénio estio referenciados ao ano base
de 2018, no valor de 15 milhdes de toneladas, sem considerar os valores adicionados ano a
ano, quando da aplicacio do percentual de 35,5% a.a.

14 232.060.842/5.250.000=2,2%.
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outras restri¢oes de menor relevancia, relacionadas aos transportes
aquaviérios, que podem impactar prego e prazo e reduzir sua com-

petitividade em relagio ao modal rodoviario.

Da analise dos dados pesquisados, ¢ possfvel inferir que, a despeito
da opgio culeural dos produtores brasileiros pelo modal rodoviario,
segundo a Confederacio da Agricultura e Pecuaria do Brasil (CNA,
2017?), ¢ comprovado que o modal rodovidrio ¢ a op¢ao menos eficien-
te no transporte inter-regional em relagdo a diversos componentes de
custo, tais como: custo médio de implantagio (estradas); custo medio
de operacao; custo social, relacionado principalmente a0 alto registro

de acidentes; menor vida util da via; e maior custo de manutengio.

Para uma ilustrag¢io das vantagens comparativas de custo e emis-
soes dos diferentes modais e para uma compreensio mais clara dos
fatores de decisio na op¢io do agente econémico pelo uso de um
determinado modal em detrimento dos demais, ¢ realizada uma

comparacio entre os modais rodoviarios, ferroviarios e hidroviarios.

Tabela 4 « Comparativo entre os modais de transporte brasileiro

Fatores Rodoviario Ferroviario Hidroviario

Custo médio de

implantagdo (US$/km) 440.000  1.400.000 34.000

Custo médio de

operacao (US$/t/km) 34 21 12

Custos sociais

(US$/100 t/km) 3,2 0,74 0,23

Consumo de combustivel

(1/t/1.000 km) 96 10 5
Hidréxido de carbono 0,178 0,129 0,025

Emissdo de poluentes Monodxido de carbono 0,536 0,180 0,056

(km/t/1.000 km) Oxido de nitrogénio 2,866 0,516 0,149
Diéxido de carbono 0,164 0,0481 0,0334

Vida util da

infraestrutura Baixa Alta Alta

Custo de manutencao

das vias Alto Baixo Baixo

Fonte: CNA (2017?).
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Conclusoes

A apresentacio do panorama geral da cabotagem no Brasil, por meio
da exposi¢io da cadeia logistica dos principais produtos que atual-
mente se utilizam do modal aquaviario, tem como objetivo fazer um
levantamento dos fatores determinantes na tomada de decisio dos
agentes economicos quando optaram pela cabotagem, caracterizan-
do nesta analise trés diferentes mercados, de acordo com a logica
econdmica que os distinguem dos demais: granéis Hquidos, granéis

solidos e carga geral e contéiner.

De maneira geral, esses agentes escolheram a cabotagem principal-
mente nos casos em que o escoamento da producio envolve longas
distancias e/ou grandes volumes, caracteristicas intrinsecas as ca-

deias de commodities.

Cabe ressaltar que, como resultado da alta concentra¢io em granéis,
das seis principais rotas de cabotagem, quatro sao dedicadas a esse
mercado (petroleo/combustiveis, bauxita, sal ¢ madeira e celulose),
uma ¢ dedicada a carga gera] (bobinas) e uma, a carga conteineriza-

da (Zona Franca de Manaus).

A empresa brasileira de navegac¢io, para atuar na cabotagem, prin-
cipalmente de granéis, precisa ter escala para viabilizar a cadeia de
commodities a qual objetiva transportar. Dessa forma, ela tem
de operar embarcacoes capazes de transportar grandes volumes
em uma escala regular, o que demanda grandes investimentos e
alto grau de especializagﬁo. Portanto, para uma empresa conseguir
atuar nesse setor, ela conta com poucas alternativas para entrar no
mercado, que, por sua vez, podem se caracterizar como barreiras
a4 NOVOS entrantes, tais como: a Verticalizagﬁo da cadeia produtiva

como nas industrial operations, em que a propria empresa atua em

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 321-365, dez. 2019



Cabotagem brasileira: mapeamento da origem e destino
das cargas — diagnostico e perspectivas de crescimento

todos os elos da cadeia do produto; contratos de longo prazo (take
or pay); ¢ maior necessidade de transbordo (hub—feeder) servindo
as operacoes de longo curso. Todas as alternativas mencionadas
poderiam contribuir para viabilizar mais operacoes de granéis so-
lidos. Ressalta-se que, em relagio as opera¢des de transbordo, elas
dependem da maior participa¢io do Brasil no mercado internacio-
nal ¢ no planejamento em rede de portos e terminais que servem

ao pal’s.

Em razio da curta distancia decorrente da alta concentra¢io da
produgio e do consumo na regido Sudeste (menos de 800 km), a
cabotagem tem dificuldade de se consolidar no Brasil, pois, em dis-
tancias curtas, 0 modal rodoviario ¢ mais eficiente, do que se pode
depreender que essas cargas, principalmente no perfil de carga geral,
devem permanecer no modal rodoviario. Outro fator ¢ a ociosidade
nos fluxos Norte/Nordeste — Sudeste/Sul (dificuldade de escala),
o que pode afetar a estruturagio de novas rotas. Reitera-se, ainda,
que o volume de produtos brasileiro ¢ concentrado em commodities

(baixo valor agregado).

Outro fator importante nessa op¢io se refere a urgéncia na entrega
at¢ o consumidor final, com a preferéncia pela utiliza¢io do modal
rodoviario nos casos de armazenamento e redistribui¢io. Nos casos
com lead time curtos, como nas entregas diretas ¢ expressas, mesmo
. A . ./ .

em longas distancias, os produtores optam pelo modal rodoviario,
pela maior percepgio de incerteza em relagio ao prazo de entrega
no aquaviario, derivada principalmente da imagem de que o pro-
cesso de desembaraco das mercadorias nas instala¢des portuarias
14 . ! . 14 . .

¢ mais burocratico e¢ demorado. O comercio on-line, por exemplo,
contribui para a necessidade de prazos mais curtos ¢ melhor con-

trole de rastreamento.
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O diagnéstico da presente analise ¢ que ha potencial de crescimen-

to da cabotagem em dois dos trés mercados elencados: contéineres
1 ! . . .

¢ carga geral e graneis liquidos. O primeiro, contudo, sobre uma

base inicialmente pequena, sendo estimada como potencial de cres-

cimento a captacio gradativa de parte do transporte rodoviario de

carga geral de longa distancia.

Conclui-se que, progressivamente, em torno de 27% de toda a car-
ga geral transportada pelo modal rodoviario, atinente a parcela de
carga geral inter-regional, estimada em 232 milhoes de toneladas,
tem potencial para migrar para a cabotagem de carga geral e contei-
ner, em razio da alta concentragio populacional proximo ao lito-
ral ¢, sobretudo, de seus menores custos. Essa migracio dependera
da capacidade dos agentes em realizar operacio logistica integrada
(multimodal), adequada as caracteristicas do perﬁ] da carga contei-

nerizada, competitiva com o modal rodoviario.

Por fatores diversos também relacionados principa]mente a prazo
¢ custos, algumas dessas cargas devem permanecer no modal rodo-
viario. Deve-se ter em conta que foi transportado pela cabotagem
brasileira um total de 163 milhoes de toneladas no ano de 2018, ha-
vendo um grande potencial de crescimento da cabotagem no Brasil
nesse mercado, pois apenas 9% desse total se refere a carga geral e
contéiner. Seguindo a projecao de 35,5% a.a. de crescimento poten-
cial para o proximo quadriénio, conforme Abac, a cada ano, com a
implementacio das politicas de estimulo, 0 mercado de contéineres
¢ carga geral tem potencial para captar 2,2% do total de transporte
rodovidrio de carga geral inter-regional. Para ser sustentdvel, o cres-
cimento deve ser acompanhado de investimentos nas instalacoes
portudrias, aléem de ser necessaria a realiza¢io de novos processos

que desburocratizem o desembarago das mercadorias.
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O mercado de granéis I{quidos pode crescer organicamente em vir-
tude do aumento da prospecgao de dleo e gz’ts dos pogos maduros
hoje existentes nas bacias de Campos e Santos, mas principalmente
em relagio as operacoes do pré—sal, em uma resultante das opera-
coes 10g1’sticas das industrias que atuam no setor de dleo e gz’ts, com

destaque para as opera(;()es dO grupo Petrobras.

Apresentou-se 0 panorama da cabotagem no Brasil, com base em
origem e destino das cargas e na inferéncia sobre seu potencial de
transferéncia para o mercado de cabotagem de carga geral e contei-
ner, baseado na estimativa do transporte rodoviario de carga geral de
longa distancia. Cabe ressaltar que, em razio da indisponibilidade de
informagdes mais detalhadas em relagio a segregacio entre transpor-
te regional e inter-regional — por produto, por unidade federativa e
por modal —, foi delimitado o potencial de capra¢io pela cabotagem
somente quanto ao modal rodovidrio inter-regional de carga geral,
excluindo-se dessa base o transporte em uma mesma regiao, alem de

todo o fluxo inter-regional da regido Centro-Oeste ¢ do longo curso.

O presente estudo considerou, em relagio a apresentacio do panorama
de origem e destino dos produtos atualmente transportados pela ca-
botagem, apenas as operagdes de embarque e desembarque, escopo de
Antaq ([2018]). Foi mapeada a origem, desde a producio até seu desti-

no, apenas para os principais produtos transportados pela Cabotagem.

Por fim, visando a continuidade da presente pesquisa, ¢ sugerida
a exploracio de temas correlatos a seu objetivo: impacto da ferro-
via na cabotagem; estrategia hub-feeder dos armadores ¢ instalacoes
portudrias; impactos da falta de seguranca nas estradas, tanto em
relacdo a ocorreéncia de acidentes, quanto em relagio a ocorréncia
de roubos e furtos; e impacto das mudancas climaticas quanto a sus-
tentabilidade ambiental e dificuldades operacionais relacionadas a

eventos naturais extremos.
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Em 26 e 27 de junho de 2019, realizou-se o 3° Congresso Uqbar
de Financas Estruturadas em Sao Paulo. O BNDES foi represen-
tado por Daniel Bregman (Area Financeira), Daniel Loureiro da
Silva (Area de Mercado de Capitais) e Isabella Bard de Carvalho
Paes (Area de Mercado de Capitais).

O congresso foi dividido em oito pain¢is tematicos que abarcam a
diversidade do mercado de financas estruturadas, a saber: Fintechs,
Agronegocio, Infraestrutura, Investidores, Pequenas ¢ Medias Em-
presas, Ativos Alternativos, Imobiliario e Arranjos de Pagamento.
Os quatro primeiros painéis ocorreram no dia 26 ¢ os quatro ultimos

no dia 27.

Site do congresso: http://congresso.ugbar.com.br/.

Programacao:
26 de junho de 2019

Palestra de abertura: Marcelo Barbosa (presidente da CVM)

Painel: Fintechs

Participantes: Bruno Balduccini (Pinheiro Neto), Mauro D’Ancona
(Nubank), Otavio Damaso (Banco Central do Brasil), Sergio Furio
(Creditas) e 0o moderador, Pedro Junqueira (Ugbar).

Temas: Partindo da reflexdo sobre a dire¢io da transformacio da
intermediacio financeira envolvendo as fintechs, foram discuti-
dos temas como a captacio de recursos das fintechs no mercado de
Fundo de Investimento em Direitos Creditorios (FIDC), o marco
! . -~ . . . .
regulatorio das fintechs e a relagio das fintechs com as instituicoes

financeiras tradicionais.
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Painel: Agronegdcio

Participantes: Ivandré Montiel da Silva (Banco do Brasil), Jean-
-Pierre Cote Gil (GPS), Jodo Bento (Basf), Tiago Lessa (Pinheiro
Neto) ¢ 0 moderador, Carlos Augusto Lopes (Ugbar).

Temas: O agronegocio tem um grande potencial, mas ainda apre-
senta uma participa¢io modesta no mercado de capitais. Com base
nessa constatacdo, os participantes discutiram questoes relativas
a emissdo de Certificados de Recebiveis do Agronegocio (CRA), a
importancia do seguro de crédito e a regulamentagio especifica

para as operacdes de mercado do agronegocio.

Painel: Infraestrutura

Participantes: Carlos André (BB DTVM), Eliane Lustosa (BNDES),
Renata Norato (IFC — Banco Mundial), Paulo Werneck (Funcef) e o

moderador, Fernando Fontes (Cerc).

Temas: O mercado de financas estruturadas esta adequadamente
configurado para o investimento em infraestrutura? Qual tem sido
o papel do BNDES no financiamento de infraestrutura, principal-
mente em mercado de capitais? Esses foram alguns assuntos discuti-
dos no painel, com destaque para a apresentacio de Eliane Lustosa,

que falou das iniciativas do BNDES no mercado de capitais.

Painel: Investidores

Participantes: Brigitte Posch (Apollo Global), Fabio Coelho (Previc),
Jorge Simino Junior (Funcesp), Juliana Mello (Fortesec) ¢ 0o modera-
dor, Carlos Augusto Lopes (Ugbar).

Temas: Foi discutida participacio de investidores institucionais e

estrangeiros no mercado de financas estruturadas. Em relagio aos
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investidores institucionais, o impacto da manutencao do incentivo
fiscal para o investidor pessoa fisica foi debatido, além da capaci-
dade desses mercados para aumentar a liquidez. Ja na discussdo so-
bre a participagao dos investidores estrangeiros, questdoes como o
arcabougo fiscal, a rentabilidade dos investimentos depois do swap
€ a comparagao do investimento em produtos estruturados com o

investimento em bonds brasileiros no exterior surgiram no debate.

27 de junho de 2019

Palestra de abertura: Marcos Lisboa (presidente do Insper)

Painel: Pequenas e Médias Empresas

Participantes: Daniel Lemos (Socopa), Fernando Fontes (Cerc), Lu-
ciano Mendonga (Euler Hermes), Paulo Sergio Schonenberg (Gru-
po Sifra) e 0 moderador, Carlos Augusto Lopes (Ugbar).

Temas: Embora o patriménio Hquido dos Fundos de Investimento em
Direitos Creditdrios (FIDC) Multicedentes Multissacados tenha cres-
cido mais de 15% ao ano desde 2015, periodo marcado pela crise eco-
nomica, ¢ possfvel afirmar que O segmento ainda nao tenha atingido
seu potencial? Essa questio permeou as discussdes deste painel, que
tambeém analisou a possibilidade de mudanga de foco de operagdes de
capital de giro para investimento de médio e 10ng0 prazo, a escassez
de ativos e a alta posi¢io de caixa dos fundos, o papel do gestor/consul-

tor nesses ﬁll’ldOS co impacto da plataforma eletrénica nesse segmento.

Painel: Ativos Alternativos

Participantes: Alexandre Nobre (RCB), Jorge Avila (CPSEC), Ricardo
Cardoso (Enforce), Thiago Giantomassi (Demarest Advogados) ¢ o
moderador, Pedro Junqueira (Ugbar).
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Temas: O painel abordou os FIDC de créditos inadimplidos e de
precatorios/acoes judiciais. As debéntures de divida ativa tambeém
foram abordadas. Os FIDC de credito inadimplido sio necessaria-
mente ndo padronizados, e as empresas do setor estdo se associando
a grandes bancos. A importancia da gestio da inadimpléncia para o
funcionamento do mercado de crédito foi debatida, assim como ca-

sos especificos de FIDC de créditos inadimplidos e de precatorios.

Painel: Imobiliario

Participantes: Daniel Maeda (CVM), Flavia Palacios (RB Capital),
Gabriel Goes (Caixa Economica Federal), Pedro Calhman (Ministé-

rio da Economia) e o moderador, Pedro Junqueira (Ugbar).

Temas: Foram discutidas as amarras ainda presentes na estrutura
de credito imobiliario que impossibilitam que este seja financiado
via mercado de securitiza¢ao, com a emissao de Certificados de Re-
cebiveis Imobiliarios (CRI), o papel da caderneta de poupanca, as
politicas pablicas para dinamizar o financiamento imobiliario por
meio do mercado de capitais, a capacidade da LIG de produzir um
salto qualitativo nesse mercado e o home equity ¢ sua importancia

para o crescimento da participacio das fintechs.

Painel: Arranjos de Pagamento

Participantes: Edson Luiz dos Santos (Colink), Fabio Braga (Demarest
Advogados), Gabriel Cohen (Stone), Margot Greenman (Captalys) ¢

o moderador, Fernando Fontes (Cerc).

Temas: Diante das mudangas recentes em curso no ambiente com-
petitivo e regulatorio das instituicoes de pagamento no Brasil e

considerando, ainda, o cenario atual dessa industria no mundo, a

R. BNDES, Rio de Janeiro, v. 26, n. 52, p. 367-372, dez. 2019

[ 371



Daniel Bregman

analise do papel e do comportamento esperados da securitiza¢io de
recebiveis de arranjo de pagamento no futuro proximo marcou as
discussdes neste painel, com destaque para as solugdes para inter-
mediar investidores e Captadores de recursos e os impactos da ten-
deéncia de desmaterializa¢io da documentagio e da intensificacio

do processamento de dados.

Relevancia do congresso para
a atuacao do BNDES

Entre as missdes da Area Financeira esta a analise das oportunidades
de capragio de recursos no mercado, sendo fundamental o acom-
panhamento dos diversos segmentos de mercado e de cada instru-
mento. Nesse contexto, o congresso contribuiu ao trazer relevantes

informacoes sobre a evolu¢io do mercado de finangas estruturadas.

Aleém disso, o BNDES tem, como um de seus objetivos, apoiar e de-
senvolver o mercado de capitais nacional, e a subscricio de quotas
de FIDC consiste em uma das formas de apoio utilizadas pelas equi-
pes integrantes da Area de Mercado de Capitais. Nesse congresso,
foram apresentados importantes dados sobre a evolucio do merca-
do de crédito nacional e discutidos casos relevantes que contribuem
sobremaneira para o conhecimento das equipes da Area de Mercado

de Capitais.
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