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A inflagdo de servicos ocupa papel relevante na dinamica dos pregos ao consu-
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midor no Brasil: além de apresentar elevada persisténcia, sua evolugio ¢ par-
ticularmente importante para a analise da inflacio doméstica, uma vez que
. . . ! . \ . -~
parcela significativa desses precos esta associada as condi¢des de renda, emprego

e demanda interna.

A leitura de um indice agregado, entretanto, pode ocultar diferencas relevantes
entre grupos de renda. As familias nio consomem a mesma cesta de servigos,
pois, a medida que a renda aumenta, modificam-se tanto a participacio dos ser-
vigos no consumo quanto sua composi¢io interna. Como as varia¢des de precos
também sdo bastante heterogéneas entre os diferentes tipos de servigos, essas
distin¢oes de composicio resultam em taxas de inflagio distintas ao longo da

distribui¢ao de renda.

Este Estudo Especial do BNDES procura dimensionar essa heterogencidade
combinando a estrutura de consumo observada na Pesquisa de Orcamentos
Familiares (POF) 2017-2018 a evolugio dos precos captada pelo Indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) entre janeiro de 2012 ¢ julho de 2026. A defi-
ni¢ao de servicos segue aquela utilizada pelo Banco Central do Brasil (BCB) para
divulgagio das séries derivadas do IPCA (BCB, 2025). O exercicio analisa: (i) como
varia a composi¢io da cesta de servicos; (ii) qual ¢ a importancia dos servicos no
consumo ¢ na renda das familias; (iii) em que medida as diferencas de compo-
si¢do se traduzem em inﬂa(s‘()es de servigos distintas; e (iv) a sensibilidade dos
resultados a uma reponderacio da cesta de 2018 pelos precos relativos observa-

dOS pOStCTiOFmGHtC.

A analise aqui ¢ feita a partir dos decis de renda, em que o primeiro decil (D1) ¢ o
de menor renda, ¢ o tltimo (D10), 0 de maior. Além disso, para captar com maior
precisdo a heterogeneidade no topo da distribuicao, o dltimo decil ¢ detalhado
em trés grupos: os 10%, 0s 5% ¢ 0 1% de maior renda, denominados D1oa, Diob e

D1oc, respectivamente.



A composicao do consumo de servi¢os
varia fortemente com a renda

A composi¢io dos gastos com servicos apresenta diferengas expressivas entre
os extremos da distribui¢io de renda. No primeiro decil, a alimentagio fora
do domicilio responde por 48,8% dos gastos com servicos. Entre 0 1% de maior

renda, essa participagao cai para 20,4%.

O movimento inverso ocorre em outras categorias. A participagao dos transpor-
tes passa de 8,5% no primeiro decil para 16,7% no percentil superior. Nos servicos
pessoais, a diferenga ¢ ainda mais acentuada: de 11,2% para 27,3%. Em recreacio e
fumo, o peso passa de 4,2% para 11,6%. Ja comunicagdo representa 11,2% da cesta

de servigos do D1 e 8,5% da cesta do Dioc.

GRAFICO 1. PARTICIPACAO DE SUBGRUPOS SELECIONADOS NO CONSUMO DE
SERVICOS: D1 E D10C (%)
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Fonte: Elaboracdo propria com base em POF 2017-2018 (BCB, 2025; IBGE, [2019]).
As diferencas tambeém aparecem dentro de cada subgrupo. Na alimentacio

fora do domicilio, os gastos com lanches sio relativamente mais presentes nos

decis de menor renda. Nos transportes, o conserto de automovel tem maior



participagdo nos grupos intermedidrios, enquanto a passagem aérea se torna
muito mais relevante no percentil superior. Nos servicos pessoais, despesas de
higiene ¢ cuidados pessoais — como barbeiro, cabeleireiro ¢ manicure — perdem
. . ! . ! . \ .
espaco relativo para servicos bancarios e empregados domésticos a medida que

a renda aumenta.

TABELA 1. PARTICIPACAO DE SUBGRUPOS E SUBITENS NO CONSUMO

DE SERVICOS
Subgrupo/subitem D1 D3 D5 D8 D10a D10c
ﬁ(','rgz"mtlacfl‘:‘;’ fora 48,8 36,6 33,5 30,9 26,0 20,4
Refeicdo 29,2 21,4 21,1 20,0 17,6 15,9
Lanche 14,2 10,4 8,7 7,6 6,0 3,5
Transportes 8,5 10,7 11,0 13,8 15,5 16,7
Conserto de automdvel 6,8 9,5 8,5 9,7 8,2 6,2
Passagem aérea 0,7 0,4 0,7 1,7 3,2 6,9
fjig‘ggu"lz’””té”'o 0.3 0.3 0,6 11 2,0 2,1
Servicos pessoais 11,2 14,3 14,7 15,0 17,1 27,3
Servico bancdrio 2,8 5,1 5,9 6,9 8,4 20,1
Cabeleireiro e barbeiro 6,2 6,2 5,5 4,2 3,6 2,3
Empregado doméstico 0,4 0,4 0,7 1,0 1,9 2,5
Recreac¢ao e fumo 4,2 3,9 6,0 7.1 10,1 11,6
Comunicagdo 11,2 15,9 14,7 14,6 13,5 8,5
(Er';:;gzzizl;“a"”te"95° 42 4,0 46 46 5,1 4,0
Consertos e manutencao 2,2 2,4 1,6 1,5 1.1 0,8
Servicos de saude 7,4 10,4 11,9 10,1 8,5 7.1
E‘I‘D’:;:'I;fii;”ra 23 1,8 2,0 2,5 3,1 35

Fonte: Elaboracéo propria com base em POF 2017-2018 (BCB, 2025; IBGE, [2019]).

Em sintese, a elevagio da renda estd associada nao apenas ao aumento da parti-
cipa¢do dos servios na cesta, mas tambem a diversificagao de sua composicio:
alimentacio fora do domicilio perde peso relativo, enquanto transportes, servi-

COS pessoais e recreagao ganham importﬁncia.
)



Servicos pesam mais no consumo dos
mais ricos, mas menos em relacao a renda

A participagao dos SErvi¢os no consumo total cresce de forma pronunciada ao
longo da distribui¢do. No primeiro decil, os servicos representam 16,6% do con-

sumo. Entre 0 1% de maior renda, essa participagio alcanga 36%.

Essa constatagio, isoladamente, poderia sugerir maior exposi¢io dos grupos de

alta renda a choques de precos de servigos.

GRAFICO 2. PESO DOS SERVICOS NO CONSUMO E NA RENDA, POR FAIXA
DE RENDA (%)
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Fonte: Elaboracao propria com base em POF 2017-2018 (BCB, 2025; IBGE, [2019]).

A relacio entre consumo e renda, porém, modifica essa leitura, na medida em
que os decis mais pobres consomem uma parcela maior de sua renda. Embora os
servigos ocupem parcela maior da cesta dos mais ricos, o comprometimento da

4 . . .
renda com esses gastos ¢ mais elevado nos estratos inferiores.



TABELA 2. PESO DOS SERVICOS NA RENDA E NO CONSUMO, POR FAIXA
DE RENDA

Faixa Servicos/ Servicos/ Consumo/ Renda’ d_omicili_ar per capita
consumo (%) renda (%) renda (%) média (R$ jul./2026)

D1 16,6 22,0 132,4 317

D2 18,3 17,4 95,0 653

D3 19,0 15,2 80,1 921

D4 20,9 15,8 75,7 1.233
D5 18,9 13,0 69,0 1.500
D6 21,4 14,2 66,4 1.803
D7 23,1 14,8 64,0 2.282
D8 23,9 14,2 59,4 3.007
D9 25,7 13,7 53,4 4.393
D10a 28,3 13,5 47,9 6.842
D10b 30,0 12,3 40,9 12.558
D10c 36,0 9,2 25,4 34.193

Fonte: Elaboracao propria com base em POF 2017-2018 (BCB, 2025; IBGE, [2019]).

Na razio entre gastos com servicos e renda, o padrio ¢ inverso ao observado para
a participa¢do na cesta de consumo: os servicos correspondem a 22% da renda no
D1 e a 9,2% no Dioc. Os dados indicam, portanto, maior espago orgamentz’trio
nos estratos de renda mais elevada para absorver choques de precos e acumular
patriménio, enquanto nos grupos de menor renda o consumo corrente compro-

mete parcela substancialmente maior da renda.

A inflacao entre os diferentes tipos de
servico é bastante heterogénea

As diferengas na composigio das cestas tornam-se economicamente relevantes
porque 0s pregos dos diversos servigos apresentaram trajetérias muito distintas

entre janeiro de 2012 ¢ julho de 2026.



Dentre os subgrupos considerados, cursos, leitura e papelaria acumularam alta
de 158,6%, ¢ alimentacao fora do domicilio, de 154,8%. Servicos de satude avanca-
ram 141,6%; consertos € manutengio, 143,2%; € SErvicos pessoais, 129,3%. Dentro
deste tltimo grupo, cabeleireiro e barbeiro acumularam 160,7%, enquanto servi-

cos bancarios subiram 106,8%.

Na direcio oposta, comunica¢io apresentou variagio acumulada de apenas
26,4%, muito inferior a dos demais grupos. O resultado reflete, entre outros com-
ponentes, a Cvolugio relativamente contida dos precos de telefonia, internet e
televisdo por assinatura: o combo desses servicos acumulou 28,4%, enquanto o

. !
ACessO a mmternet avangou apenas 2% No perlodo.

GRAFICO 3. INFLACAO ACUMULADA POR SUBGRUPO DE SERVICOS,
JAN./2012-JUL./2026 (%)
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Fonte: Elaboracao propria com base em POF 2017-2018 (BCB, 2025; IBGE, [2019]).

A dispersio entre os subgrupos mostra porque a composicio da cesta ¢ determi-
nante para a inflagdo efetivamente experimentada pelas familias: quanto maior a
presencga de categorias cuja inflagdo superou a media de servigos, maior tende a

ser a inﬂagﬁo associada z‘iquela cesta.



A combinagio entre estruturas de consumo distintas e trajetorias de pregos hete-
rogéneas produz um resultado claro no periodo analisado: a infla¢io acumulada

de servicos foi maior entre as familias de menor renda.

Entre janeiro de 2012 ¢ julho de 2026, a inflagio de servigos associada a cesta
do primeiro decil alcancou 126,7%, ante 115,3% no Dioc. A diferenca acumulada
entre os dois extremos foi, portanto, de 11,4 pontos percentuais (p.p.). O indica-
dor recua rapidamente nos primeiros decis — de 126,7% no D1 para 122% no Dz e

117,9% no D3 — ¢ permanece proximo de 115%-117% nos grupos seguintes.

GRAFICO 4. INFLACAO ACUMULADA DE SERVICOS POR FAIXA DE RENDA,
JAN./2012-JUL./2026 (%)
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Fonte: Elaboracao propria com base em POF 2017-2018 (BCB, 2025; IBGE, [2019]).

O principal fator por tras dessa diferenca ¢ a alimentagio fora do domicilio.
Além de registrar uma das maiores altas de precos do periodo, esse subgrupo
responde por 48,8% dos gaSLOs com Servicos do D1, contra 20,4% no Dioc. Sua

Contribuigﬁo estimada para a inﬂagﬁo acumulada de Servigos alcanga cerca de



75,5 PONtos percentuais no primeiro decil, ante 31,6 pontos percentuais no per-

centil superior.

Em sentido OpOSto, SETVICOS pessoais e transportes contribuem mais paraa infla-
¢a0 da cesta do Dioc, em razio de seus pesos substancialmente maiores no topo
da distribui¢do. A contribui¢io dos servicos pessoais, por exemplo, ¢ de 14,5 pon-
tos percentuais no D1 e 35,3 pontos percentuais no Droc; nos transportes, de 10,7

€ 21 pOl’ltOS percentuais, respectivamente.

TABELA 3. CONTRIBUICAO DOS SUBGRUPOS PARA A INFLACAO ACUMULADA
DE SERVICOS: D1 E D10C

Subgrupo D1 (p.p.) D10c (p.p.)
Alimentacao fora do domicilio 75,5 31,6
Transportes 10,7 21,0
Servicos pessoais 14,5 35,3
Recreacao e fumo 4,2 11,6
Comunica¢ao 3,0 2,2
Demais subgrupos 22,6 21,9

Fonte: Elaboracao propria com base em POF 2017-2018 (BCB, 2025; IBGE, [2019]).

A comunicagio exerce papel importante na moderagio da inflacio média de
servicos, dada sua varia¢io de precos muito inferior a dos demais subgrupos. Seu
peso, contudo, ndo ¢ monotdnico com a renda: alcanga 15,9% no D3 e recua para
8,5% no Droc. Assim, na comparacio direta entre D1 e Droc, o diferencial de
inflacio ¢ explicado sobretudo pela forte exposi¢ao do primeiro decil a alimenta-

¢ao fora do domicilio, e nio por uma menor participagao da comunicag¢ao no Dr.

Esse resultado ¢ particularmente relevante porque a maior inflagio de servicos
nos estratos inferiores ocorre justamente onde o consumo corrente compro-
mete parcela maior da renda. A incidéncia distributiva de um choque de pregos
depende, portanto, tanto da composi¢io da cesta quanto da restri¢io or¢amen-

taria das familias.
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Atualizacao da cesta por precos relativos
nao altera as conclusoes principais

A estrutura de consumo utilizada no exercicio tem como referéncia a
POF 2017-2018. Desde entio, alteragdes nos precos relativos podem ter modi-
ficado, a0 menos parcialmente, a composicio efetiva dos gastos das familias.
Como exercicio de sensibilidade, a cesta de 2018 foi reponderada pelos precos

relativos observados posteriormente.

Algumas mudangas sdo expressivas. Tomando 2018 como base igual a 1,00, 0
preco relativo de lanches sobe para 1,20, 0 de transporte por aplicativo para 1,41
¢ o de passagem aérea para 1,11. Em sentido contrario, o preco relativo do combo
de telefonia, internet e televisdo por assinatura recua para 0,79, e o do acesso a
internet para 0,64. Refei¢io recua para 0,95, enquanto conserto de automovel

sobe para 1,04.

GRAFICO 5. PESO DOS SERVICOS NO CONSUMO TOTAL: CESTA DE 2018 E
CESTA REPONDERADA

40,0
35,0
30,0
25,0

20,0
15,0
10,0
50
0,0

D10a D10b D10c

% do consumo total

m Cesta 2018 m Cesta reponderada

Fonte: Elaboracao propria com base em POF 2017-2018 (BCB, 2025; IBGE, [2019]).



A reponderagﬁo reduz discretamente a participacio estimada dos servicos no
consumo em todas as faixas de renda. No Dr, o peso passa de 16,6% para 16,1%; no
Ds, de 18,9% para 18,1%; no Do, de 25,7% para 25%; e no Droc, de 36% para 35,5%. A

reducio ¢ relativamente mais pronunciada nos decis intermediarios.

Esse exercicio nio equivale a observagio de uma nova estrutura de consumo, que
dependeria de uma nova pesquisa orcamentaria. Trata-se apenas de uma repon-
derag¢io mecanica da cesta de referéncia pelos precos relativos observados. Ainda
assim, a pequena magnitude das alteragdes sugere que a conclusio central — de
aumento da participagio dos SeTvigos no consumo proporcional a0 crescimento

da renda — permanece valida mesmo ap0s essa atualizagio.

A anilise evidencia que a inflagio de servicos nao ¢ homogénea entre as fami-
lias. As cestas variam substancialmente ao longo da distribuigﬁo de renda, e essa
heterogeneidade, combinada a forte dispersio das variagdes de precos entre os

subgrupos, gera experiéncias inflacionarias distintas.
Como principais mensagens, tem-se:

» As cestas de servicos sdo muito diferentes por renda. A alimentacio fora do
domicilio representa 48,8% dos servicos no D1 e 20,4% no Dioc; servigos pes-

soais e transportes ganham PESO Nos estratos superiores.

» Os servigos pesam mais na cesta de consumo dos mais ricos: sua participacao
sobe de 16,6% no Dr para 36% no Droc. Em relagio a renda, porém, o movi-

mento se inverte: de 22% para 9,2%.

» A inflacio acumulada de servicos foi maior no Dr: 126,7%, ante 115,3% no Dioc
entre jan./2012-jul./2026, diferenca de 11,4 p.p. O principal vetor ¢ a alimenta-

¢ao fora do domicilio.

11
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» A reponderacio da cesta de 2018 pelos pregos relativos observados posterior-
mente reduz de forma discreta o peso dos servicos em todos os grupos e nio

altera as conclusdes qualitativas.

Em conjunto, os resultados mostram que a anlise distributiva da inflagio deve
considerar simultaneamente a taxa de inflagio de cada categoria, a composicio
das cestas ¢ o grau de comprometimento da renda. Duas familias submetidas
40§ MESMOS Pregos podem experimentar impactos econdmicos distintos quando

seus padrdes de consumo e suas restri¢des orcamentarias sao diferentes.

Essa dimensio ¢ especialmente relevante no caso dos servigos, cuja composicio
muda fortemente com a renda e cujos pregos apresentaram elevada dispersio no
periodo analisado. A incorpora¢io desse recorte pode contribuir para uma lei-
tura mais precisa dos efeitos distributivos da inflagdo e de sua transmissao para

o consumo das familias.
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